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GLOSARIO DE SIGLAS

% : por ciento

°C : grados Celsius

ACEC : Asociacidon de Canalistas del Embalse Cogoti

BIF : Borrador de Informe Final

CA o Cas : Comunidades de Aguas

CASEN : Caracterizacion Socioecondmica

CBR : Conservador de Bienes Raices

C.E. : Centro Experimental

CEAZA : Centro de Estudios Avanzados en Zonas Aridas

CEZA : Centro de Estudios de Zonas Aridas

CIREN : Centro de Informacién de Recursos Naturales

CNR : Comision Nacional de Riego

CONAF : Corporacion Nacional Forestal

CORFO : Corporacion de Fomento de la Produccion

CPA : Catastro Publico de Aguas (de la DGA)

CTTR : Centro de Transferencia Tecnoldgica en Riego

DAA : derecho(s) de aprovechamiento de aguas

DARH : Departamento de Administracién de Recursos Hidricos (de la DGA)
DGA : Direccion General de Aguas

DOH : Direccion de Obras Hidraulicas

ESRI : Environmental Systems Research Institute

EMAP : Enfoque Metodoldgico Activo Participativo

FIC : Fondo de Innovacion para la Competitividad

FOSIS : Fondo de Solidaridad e Inversién Social

GIRH : Gestion Integrada de Recursos Hidricos

Ha : hectérea(s)

HDPE : High Density Polyethylene (polietileno de alta densidad)
Hm3 : hectémetro cubico (o millones de metros cubicos)

[+D+i : Investigacion

INE : Instituto Nacional de Estadisticas

INDAP : Instituto de Desarrollo Agropecuario

INIA : Instituto de Investigaciones Agropecuarias

JVRCh : Junta de Vigilancia del Rio Chalinga

Km : kildmetro(s)

km? : kildmetro(s) cuadrado(s)

L/s : litro(s) por segundo

m?3 : metro(s) cubico(s)

m3/s : metro(s) cubico(s) por segundo

MCC : Método de Comparacién Constante

Mm : milimetros

ODEPA : Oficina de Estudios y Politicas Agrarias

OUAs : Organizaciones de Usuarios de Aguas

PADIS : Programa Agropecuario para el Desarrollo Integral de los Pequefios Campesinos del Secano
PEA : Poblacién Econémicamente Activa

PRODESAL : Programa de Desarrollo Local

PROMMRA : Laboratorio de Proteccidn, Monitoreo y Modelacidn de Recursos Agricolas y Ambientales
PSAD : Provisional Sudamericano
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SIG : Sistema de Informacién Geografico

TICS : Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién

UT™M : Universal Transversal de Mercator

WGS : World Geodetic System
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.  INTRODUCCION

El presente documento corresponde al Informe Final, relativo a la ejecucién del Programa
“Transferencia para Mejorar la Gestidon del Recurso Hidrico en Rio Chalinga”. La iniciativa
descrita, financiada por la Comision Nacional de Riego (CNR), se enmarca en su mision
institucional, que es “dirigir la accidon publica en materia de riego, mediante la realizacion de
estudios, programas, proyectos e instrumentos de fomento tendientes a asegurar el incremento
y mejora de la superficie regada del pais en un marco sustentable, social, econédmico y
ambiental”.

1.1  Estructura del informe

Este informe se estructura, primeramente, entregando antecedentes generales del area
en estudio a partir de una revisién bibliografica que identifica el problema a abordar, describe el
area de influencia de la iniciativa mediante antecedentes demograficos, socioecondmicos,
climaticos, hidrograficos y organizacionales.

Posteriormente, se abordan los resultados del Programa por hito o linea de trabajo:
actividad de lanzamiento; aspectos administrativos y legales dando cuenta de registros de
comuneros y de usuarios, diagndstico legal de los DAA, atenciones de apoyo legal y tramitaciones
de DAA; diagndstico de infraestructura de riego extrapredial junto al analisis, priorizacién y
presentacion de proyectos a concursos de la Ley de Riego 18.450; cartografia de las obras que se
encuentran operativas mediante Sistema de Informacion Geogréfico y diagramas unifilares;
diagndstico organizacional de las OUA, lo que permitié el desarrollo metodoldgico para la
ejecucion de talleres de capacitacidn; instalacion de unidad piloto para la medicién y control de
caudal a nivel de captacién y distribucién de agua en canales: giras de captura tecnoldgica;
acciones de apoyo a la gestién de OUA; componente comunicacional del Programa y la actividad
de cierre.

Finalmente, se desarrollan conclusiones y comentarios principalmente enfocados a
aspectos que a criterio de esta consultoria deberian abordarse en adelante, para incrementar la
gestidn del recurso hidrico en el territorio del valle del rio Chalinga.
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Il.  OBIJETIVOS

1.1 Objetivo General

Mejorar la capacidad de las Organizaciones de Usuarios de Aguas (OUA) para gestionar
recursos hidricos del rio Chalinga en los dmbitos organizacionales, legales y de infraestructura de
riego.

1.2 Objetivos Especificos
a) Capacitar y transferir competencias a usuarios (directores, personal, regantes) de aguas.

b) Sanear Derechos de Aprovechamiento de Aguas (DAA) de regantes del rio Chalinga.

c) Apoyar la postulacidon proyectos de riego extrapredial a Concursos de la Ley N.2 18.450
Fomento a la Inversidn Privada en Obras de Riego y Drenaje.

Programa Transferencia Para Mejorar la Gestidn del Recurso Hidrico en Rio Chalinga Pagina II-16
Informe Final



Il.  ANTECEDENTES GENERALES

I1I.1 Identificacion del Problema

En la actualidad, segun informacién obtenida de la DGA, se estiman en cerca de 3.500 las
OUA inscritas en sus registros, entre las cuales se cuentan 46 Juntas de Vigilancia, 200
Asociaciones de Canalistas, 3.232 Comunidades de Aguas y 11 Comunidades de Aguas
subterraneas?.

En la Regidon de Coquimbo, la gran mayoria de los cauces naturales se encuentran
organizados en Juntas de Vigilancia?, muchas de ellas con un importante nivel de gestion e
historia organizacional, como lo son las Juntas de Vigilancia del rio Elqui, rio Grande y Limari, rio
Choapa, entre otras; pero otro numero menor de organizaciones, han carecido de las
oportunidades para mejorar sus niveles de gestién y avanzar en el camino de la
profesionalizacidn, en este caso, se encuentra la Junta de Vigilancia del rio Chalinga, cuyo cauce
no se encuentra regulado y posee una red de distribucidn de 48 canales?, muchos de ellos con
bajos niveles de eficiencia (captacion, conduccidn y distribucion) y tecnologia (medicion y
control).

La Comisidon Nacional de Riego (CNR), ha desarrollado un conjunto de iniciativas en el
territorio del rio Chalinga, entre los afios 2003 al 2007, se ejecutaron programas orientados a
facilitar la postulacién de proyectos de riego a la Ley N° 18.450 de Fomento a la inversion privada
en obras de riego y drenaje, que administra la CNR; y, por otro lado, a apoyar a las comunidades
de agua en su gestion organizacional, mediante la capacitacién a sus directores y regantes. Entre
los afios 2009 al 2011, la CNR vuelve a trabajar en la cuenca del rio Chalinga, realizando el
diagnéstico de la infraestructura de riego, junto con determinar el estado de situacion legal de
los derechos de aguas de los regantes y comunidades de aguas. El resultado de este diagndstico
legal fue la base para la implementacién del programa de saneamiento de derechos de aguas,
gue ejecuta la CNR entre los afios 2012 al 2015, logrando importantes resultados en términos de
rectificacion y complementacién de caracteristicas a los titulos de agua de los regantes del rio
Chalinga.

1 Atlas del Agua en Chile 2016, DGA.

2 El objeto de las Juntas de Vigilancia es administrar y distribuir las aguas a que tienen derecho sus miembros en los
cauces naturales, explotar y conservar las obras de aprovechamiento comun, y realizar los demas fines que les
encomiende la ley.

3 La Junta de Vigilancia del Rio Chalinga, se encuentra constituida legalmente desde el afio 1994, y los derechos
constituidos que administra son de 2.343 L/s permanentes y 174 L/s eventuales, distribuidos aproximadamente en
1.200 usuarios. La superficie de riego del territorio corresponde a 1.333 hectdreas.
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En esta subcuenca se evidencian como problematicas principales:

El tipo de agricultores presentes actualmente en el drea de estudio, practica una
agricultura de riego con fines de subsistencia en una porcidon importante de los casos, la que va
cambiando hacia una actividad comercial a medida que la superficie predial aumenta, la que esta
orientada al mercado local y regional. El tamafio predial es el caracteristico de los valles
precordilleranos del norte chico, es decir, terrenos muy pequeiios, en su mayoria con una
superficie menor a 5 hd, y escasa existencia de predios con mas de 20 ha. El drea de estudio
presenta condiciones de clima apropiadas para el desarrollo de una agricultura intensa basada
en una explotacion amplia de cultivos, en especial frutales de hoja caduca tipo nogal, vides
pisqueras, hortalizas y praderas sembradas. En la parte alta existen restricciones para la
implementacién de algunos cultivos, tales como la palta, debido a la ocurrencia de heladas. En
cuanto los suelos los recursos son aprovechables en la medida del acceso al riego, pero poseen
restricciones moderadas debido a su estructura, pedregosidad, profundidad y cantidad de
materia organica, ademas la pendiente de los terrenos, lo que perjudica tanto los rendimientos
potenciales de los cultivos, como también su tecnificacién.

Producto que en el valle de Chalinga prevalece una agricultura de subsistencia, gran parte
de la juventud ha emigrado y hoy en dia la tierra es trabajada mayoritariamente por adultos
mayores, situacién que se agudiza por el impacto laboral que produce la actividad minera en la
zona. Producto del componente etario de los dirigentes presentes en el territorio, existen
necesidades de saneamiento de numerosos derechos de aprovechamiento de aguas en el area
en estudio.

Existen diferencias en las condiciones de las organizaciones existentes en la cuenca. Por
ejemplo, la Junta de Vigilancia del Rio Choapa posee condiciones de regulacion apropiadas, una
relacion de superficie/nimero de usuarios/derechos de aprovechamiento de aguas que le
permite generar un mayor apalancamiento de recursos tanto generados por la propia
organizacién, como también con privados y el Estado. En contraste, en la Junta de Vigilancia del
Rio Chalinga, su relacion superficie/nimero de usuarios/derechos de aprovechamiento de aguas
es mucho menor, por ende, los apalancamientos de recursos que pueda generar también son
inferiores, a tal nivel que como se explicd anteriormente, los estudios de prefactibilidad para la
construccidn de un embalse en la cuenca de Chalinga no ha dado la rentabilidad social esperada
para financiar dicha obra. Ademas, se agudiza esta situacion al hacer uso de la Ley 18.450, ya que
esta organizacién debe competir con proyectos de otras cuencas que poseen mayores variables
de puntaje, quedando la mayoria de sus proyectos en calidad de “No Seleccionados”. De los
canales del rio Chalinga y sus Afluentes solo se han bonificado 21 proyectos con una inversién de
UF 89.019,76 entre los afios de 1987 al 2015.

4 Estudio de Prefactibilidad del Proyecto de Construccién Embalse de Riego en el Rio Chalinga Regién de Coquimbo,
GORE Coquimbo — CNR, 2013
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1.2 Descripcion del area de influencia

111.2.1 Localizacion politica y administrativa

Desde el punto de vista politico - administrativo, la cuenca del rio Choapa abarca la
provincia de Choapa y las comunas de Salamanca, lllapel y Canela. Geograficamente la superficie
de la Cuenca equivale al 18% de la superficie total de la IV Regién de Coquimbo. Las ciudades
emplazadas en la Cuenca corresponden a lllapel con 30.598 habitantes, Salamanca con 24.671
habitantes, y Canela con 9.143 habitantes, segliin censo 2012.

llustracién llI-1. Cuenca del Rio Choapa y su distribucién sectorial por Comuna

T
4 mEcION
L
5) COMUNA CANELA
5]
("4 COMUNAILLAPEL
COMITNA SAT AMANCA

~T—— RIOS Y QUEBRADAS

e —— — 0T TS ll.;h_i‘-‘:l-."}
0D S 10 20 20 ! 40 ! i g™
Programa_ ) Titalo
. TRANSFEEENCIA PARA MEJORAR ) N .
T LA CESTION DEL RECURSO HIDRICO COMUNAS CUENCA DEL RIO CHOAPA
EN CHALINGA
Foa i Junla de ¥ igllanel Escala | Sistema de Coordenadas: WGS 1984 UTM Fl_:.eme_i_:ar:ugréﬁ.ca Fecha:
#. Ris Chalinga y v 1-750 00 Zoma 195 Direccion General de Agmas | Septiembre 2017
Afuiriiaes Sk Proyeccion: Transverse Mercator Datum: WGS 1984 | Ministerio de Obras Publicas Dibuji: FCR

Fuente: elaboracion propia, 2017
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La ilustracién anterior muestra la cuenca del rio Choapa como territorio hidroldgico, su
red hidrica, el rio Choapa como cauce principal y sus afluentes principales: el rio Chalinga y el
estero Camisas, territorialmente parte de la comuna de Salamanca, el rio lllapel en la comuna del
mismo nombre, y la Quebrada de Atelcura y el estero La Canela y sus afluentes en la comuna de
Canela.

En el presente Programa el area de estudio abarca la subcuenca del rio Chalinga, afluente

al rio Choapa inmerso en la comuna de Salamanca. La siguiente ilustracién muestra el sector de
la cuenca del rio Chalinga y su distribucion por localidades.

llustracion 1lI-2. Sector Rio Chalinga, Cuenca del Rio Choapa
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Fuente: elaboracion propia, 2017
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l11.3 Antecedentes especificos del territorio

llI.3.1 Antecedentes Demograficos®

De acuerdo con la informacion suministrada por el INE (Instituto Nacional de Estadisticas),
se puede apreciar que ha habido un crecimiento desigual de la poblacién entre censos en las
comunas de la provincia del Choapa, tal como se aprecia en la siguiente Tabla.

Tabla IlI-1. Evolucion de la poblacién segin Censos 2002, 2012 y 2017, en el area en estudio

Comuna Censo 2002 | Censo 2012 | Censo 2017 Varia(;i(()');zl_r;toe;;;e nsal Varia;;ig) ;Zl_r;:)elr;:)ensal
Illapel 30.397 30.440 30.848 0,10% 1,34%
Canela 9.420 9.143 9.093 -2,90% -0,54%
Los Vilos 17.072 18.453 21.382 8,10% 15,87%
Salamanca 23.034 25.635 29.347 11,30% 14,48%
Total 79.923 83.671 90.670 4,70% 8,36%

Fuente: CNR (2016) e INE (2018)

En la Tabla anterior se observa aumento de la poblacién en las comunas de la provincia
del Choapa entre los afios 2002 y 2017, a excepcion de Canela, donde se ha presenciado
decrecimiento. Asi, hubo disminucion de la poblacién en el periodo intercensal 2002-2012, con
un valor de -2,90% y de -0,54% en el periodo 2012-2017.

Por otro lado, los antecedentes aportados por la Encuesta CASEN 20098, sefialan que el
37,9% de la poblacion habita en zonas rurales de la provincia de Choapa (32.031 personas), que
se entiende que corresponde a la poblacién de referencia del Programa.

11.3.2 Aspectos Socioecondmicos

De la Poblacién Econdmica Activa (PEA) en zonas rurales, el 15,27% se dedica a labores
agricolas en la regién de Coquimbo, ya sea como trabajador calificado y/o no calificado (6.844
personas). Sin embargo, el valor en la comuna de Canela es ligeramente mayor menor (17,1%),
donde el 10,3% es un trabajador calificado y un 7,3% como no calificado.

5 El andlisis se realiza a partir de la informacién referida a la comuna de Canela, ya que la mayoria de las
organizaciones pertenecen a dicha comuna.

6 La Encuesta de Caracterizaciéon Socioeconémica (CASEN) es aplicada por el Ex Ministerio de Planificacidn
(MIDEPLAN), actual, Ministerio de Desarrollo Social, con una periodicidad de tres afios.
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Respecto al nivel educacional en zonas rurales, un 9,0% no posee estudios formales (2.288
personas), el 51,2% posee estudios basicos (12.526 personas), un 33,7% cursé estudios medios
(8.578 personas) y el 8,2% accedid a estudios superiores (2.077 personas) a nivel regional. En
Canela, solamente el 2,4% tienen educacion universitaria.

En la Regiéon de Coquimbo no se reconocen territorios ocupados por poblaciones
originarias, siendo asi, el 0,8% de la poblacidn rural se reconocié como perteneciente a un pueblo
indigena (551 personas). En el caso de Canela, 19 personas se reconocieron pertenecientes a la
etnia Alacalufe, 2 personas a la etnia Atacamefia y 1 persona a la Yamana.

Sobre la condicién socioecondmica de la poblacién que habita en zonas rurales en la
region de Coquimbo, el 10,9% se encuentra por debajo de la linea de la pobreza (pobres e
indigentes) totalizando a 3.476 personas. Existe una variacién en la condicién socio econdmica
que desfavorece a las mujeres (12,5% en mujeres versus el 9,2% en hombres). En el caso de la
comuna de Canela, la situacidn resulta mas negativa donde el 13,42% de la poblacidn se sitda por
debajo de la linea de la pobreza.

Finalmente, a partir de las estimaciones de Tasa de Pobreza por Ingresos por Comunas
del Ministerio de Desarrollo Social (2013), segin Nueva Metodologia de Medicién de Pobreza y
Aplicacién de Metodologias de Estimacion para Areas Pequefias (SAE) e Imputacién de Medias
por Conglomerados (IMC), se observa que los datos resultan alin mds negativos con un valor del
37,5% en la comuna de Canela.

111.3.3 Aspectos Climaticos

La cuenca del rio Choapa, presenta tres tipos climaticos, estos son Clima Templado Frio
de Altura, Clima de Estepa Cdlido con precipitaciones Invernales y Clima Esteparico Costero o
Nuboso.

e Clima Templado Frio de Altura: este clima se localiza en la Cordillera de Los Andes sobre
los 3.000 metros de altitud con caracteristicas de altas precipitaciones, temperaturas
bajas y nieves permanentes que constituyen un aporte significativo de agua en el periodo
estival.

e C(Clima de Estepa Cdlido con Precipitaciones Invernales: este tipo climatico se ubica en la
parte interior de la cuenca, por sobre los 800 metros de altitud. Se caracteriza por
ausencia de nubosidad y sequedad del aire, sus temperaturas son mayores que en la
costa, las precipitaciones no son tan abundantes y los periodos de sequia son
caracteristicos.

e Clima Estepdrico Costero o Nuboso: se presenta a lo largo de toda la costa. Su influencia
llega hasta el interior hasta 40 km, por medio de los valles transversales y quebradas. Su
mayor caracteristica es la abundante nubosidad; humedad, temperaturas moderadas,
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con un promedio de precipitaciones de 130 mm anuales con un periodo seco de 8 a 9
meses.

En el siguiente diagrama climatico, se presentan los montos de precipitaciones y

temperaturas medias mensuales del rio Choapa en el sector de confluencia con el rio lllapel y
desembocadura.

llustraciodn 1lI-3. Diagrama Climatico Ombrotérmico Rio Choapa entre Junta con Rio lllapel y
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Fuente: DGA, 1988
1ll.3.4 Aspectos Hidrograficos’

La cuenca hidrografica del rio Choapa pertenece a la IV Region de Coquimbo situandose
en la parte sur de la provincia entre las latitudes 31°10' Sur y 32°15' Sur aproximadamente,
abarcando una superficie de 7.640 km?.

El rio Choapa nace en plena cordillera de Los Andes a unos 140 km del mary se forma por
la confluencia de los tributarios rio Totoral, rio Leiva y rio Del Valle. Aguas abajo el rio Choapa
recibe como afluentes al rio Cuncumén y al estero Chalinga, y sin recibir otro afluente de
importancia abandona el ambito andino. Es solamente en su curso medio cuando recibe un
afluente importante; el rio lllapel, que le entrega sus aguas por el norte. Finalmente, el rio Choapa
desemboca al mar junto a la Caleta de Huentelauquén, a unos 35 km al norte del puerto de Los
Vilos.

7 Se actualizaron las cifras con el Estudio de Factibilidad Construccién Embalse Canelillo, DOH (2016).
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En su curso superior y medio el Choapa recibe varios afluentes de importancia. Por su
derecha (mirando de cordillera a mar, o lado norte), se le juntan los rios Chalinga e Illapel. Por su
izquierda (mirando de cordillera a mar, o lado sur), en cambio, recibe esteros de poca
significacion, y al estero Camisas, que es el afluente principal de esa ribera.

El rio lllapel drena una extension de 2.037 km? con un desarrollo de 80 km hasta su junta
con el Choapa. Poco mas abajo de dicha confluencia se inicia la angostura desfiladero de Canelillo,
abierta en roca granitica. La subcuenca del rio lllapel drena el drea nor-oriente de esta cuenca. El
rio lllapel nace desde la junta del estero Carcamo y el rio Tres Quebradas, ambos de régimen
nival, recibiendo mas aguas abajo los aportes nivo-pluviales del estero Las Burras y del rio Carén,
mas otras quebradas pluviales de escaso escurrimiento, entre las que se destaca la quebrada
Auco por su tamafo y escaso caudal.

El segundo rio tributario del curso superior-medio del Choapa es el Chalinga, que drena
una superficie de 591 km? y presenta un flujo de 0,96 m3/s. El Chalinga se genera por la junta
del rio Los Helados con el estero Fuentecillas en el faldeo oeste del cordon limitaneo y es
afluente al rio Choapa inmediatamente aguas abajo de la ciudad de Salamanca. La subcuenca
del rio Chalinga se ubica entre las del rio Choapa e lllapel, afluyendo al rio Choapa algo aguas
debajo de Salamanca, siendo una hoya de régimen nivo-pluvial.

El estero Camisas es el principal aportante del curso medio del Choapa por el sur. Se trata
de un cauce de precordillera que nace en la linea divisoria de aguas con la cuenca del Petorca; se
forma con las quebradas Guayongo y Ledn Muerto, y desarrolla su curso hacia el Norte
alcanzando unos 20 km.

Los afluentes mas importantes del curso inferior del Choapa, debido a su mayor
desarrollo, aunque de escaso o nulo caudal en época normal, son los Esteros La Canela, que
proviene del Norte, y Estero Millahue, que llega del Suroeste casi justo en su desembocadura en
el mar, en cuyas proximidades se explotaba el oro de sus arenas; el nombre aborigen del estero
lo confirma, ya que significa “lugar de oro”.
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llustracioén Il1-4. Hoya Hidrografica del rio Choapa sobre Mapa Base Relieve
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Fuente: elaboracion propia, 2017

I11.3.5 Organizaciones

La jurisdicciéon de la Junta de Vigilancia del rio Chalinga comprende desde la Cordillera de
Los Andes hasta la confluencia con el rio Choapa, y respecto a las quebradas Cunlagua,
Manquehua vy Jarillas desde el lugar de su nacimiento en la Cordillera hasta su desembocadura
en el citado rio Chalinga. La distribucién de las aguas en periodo estival esta a cargo del Juez de
rio designado por el Directorio de la junta, se realiza mediante turnos divididos por accion,
dividiendo el rio en 2 secciones con el 50% del agua para cada seccion.

Los derechos de aprovechamiento de aguas que se encuentran vigentes en la cuenca
alcanzan 2.343,5 acciones permanentes y 174 eventuales del rio. De éstos, los derechos de
administrados por la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga alcanzan 1.874,5 acciones permanentes
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y 112 acciones eventuales. La Junta de Vigilancia® congrega a 46 Comunidades de Aguas, 19 de
las cuales poseen bocatomas en el cauce principal (rio Chalinga), otras 21 poseen dispositivos de
captaciéon de aguas en afluentes y 6 se encuentran ubicadas en vertientes. En la Tabla Ill.2 se

sefiala el listado de comunidades de aguas bajo jurisdiccién de la Junta de Vigilancia.

Tabla llI-2. Comunidades de Aguas en el area de jurisdiccion de la Junta de Vigilancia
del Rio Chalinga y sus Afluentes

Comunidad de Aguas Dotacién Comunidad de Aguas Dotacién
(Acciones) (Acciones)
01.- Batuco de Chalinga 300 27.- El Sauce 20
02.- Molino de Zapallar 59 28.- Las Palmas 16
03.- Palquial o Molino de San Agustin 290 29.- Los Nogales 10
04.- Valentino o Canelo 18,2 30.- Angostura 8
05.- Maravillal o La Vifia 26,3 31.- La Verde 63
06.- Alameda Derecha 28 32.- Las Barrancas 26
07.- Gavino 30 33.- Zanjon 16
08.- Piton 10 34.- Porfiado 8
09.- Destiladera 76 /100 * | 35.- El Carrizo 15
10.- Ranque 12 * 36.- Toma Lucillal 9
11.- Cunlagua 200 37.- Lucillay 7
12.- Huanque 140 38.- Toma Las Mellizas Numero Uno 17
13.- Chafiar 50 39.- Las Mellizas Numero Dos 8
14.- Arboleda Grande 150 40.- Quillay 12
15.- Tebal 230 41.- Toma El Canelo 12
16.- Chalinga o Cancha Brava 119 42.- Toma Las Barrancas 12
17.- Chilcas 120 43.- Toma El Algarrobo 23
18.- Brujo Numero Tres 12 * 44.- Pefidn 23
19.- Brujo Numero Cuatro Infiernillo 18 * 45.- El Piche 8
20.- Sauco 12 * 46.- Vertiente San Francisco 8
21.- Canelo 10 * 47.- Toma San Francisco 8
22.- Los Guindos 28 48.- Vertiente Los Manantiales 15
23.- Quebrada Mala 16 49.- El Arroyo 8
24.- Quillayal 15 50.- Los Paltos 2
25.- Jarillas 69 51.- Las Casas 7
26.-Quillay Jarillas 8 52.- Canelo 10*

Fuente: Estudio de Prefactibilidad del Proyecto Construccién Embalse de Riego en el Rio Chalinga Region de
Coquimbo, GORE Coquimbo — CNR, 2013

8 La Junta de Vigilancia del Rio Chalinga y sus Afluentes se constituye por Escrituras Publicas de fechas 30 de
diciembre de 1994 y 16 de marzo de 1995, ante Notario Publico de lllapel dofia Maria Antonieta Nifio de Zepeda,
conforme a la Resolucién de causa rol N2 28-94 del Juzgado de Letras de lllapel, referente a la Constitucién de la
Junta de Vigilancia del Rio Chalinga y sus Afluentes. La Junta de Vigilancia del Rio Chalinga y sus Afluentes ademas
de constituirse por escritura publica, se encuentra Registrada en la Direccién General de Aguas, de acuerdo con la

resolucion Exenta DGA N° 1.574, de fecha 18 de julio de 1995.
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La distribucion espacial de los Canales bajo jurisdiccion de la Junta de Vigilancia del Rio
Chalinga y sus Afluentes, se muestra a continuacion en la siguiente ilustracion.

llustracion l1I-5. Distribucién espacial de bocatomas canales, cuenca del rio Chalinga
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Fuente: elaboracion propia, 2017

El sistema de riego del valle del rio Chalinga estd compuesto por canales que captan los
recursos directamente desde el rio y sus afluentes principales, como son las quebradas de
Manquehua, Cunlagua y Las Jarillas. En general, se puede indicar que los canales de este sistema
de riego son de pequefio tamafio ya que ninguno alcanza un caudal de 500 L/s y sdlo cinco
sobrepasan los 200 L/s. Los canales que se destacan son: El Palquial o Molino de San Agustin y
Maravillal, ubicados en la primera seccidon. En la segunda seccién se desprenden otros seis
denominados Cunlagua, Chanar, Huanque, Chalinga o Cancha Brava, El Tebal y Las Chilcas. El
trayecto de la mayoria de los canales se desarrolla en las laderas de los cerros y en el valle del rio
Chalinga.
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La mayoria de los canales estan excavados en tierra, sélo en algunos tramos se observa la
presencia de revestimiento de mamposteria de piedra canteada. Las bocatomas son rusticas y de
facil reposicidn, los principales canales poseen aforadores y compuertas en estado regular,
existen aportes de vertientes para algunos canales lo que asegura el riego continuo. No existen
grandes obras en los canales, pero cabe destacar que se observan obras de arte en cruces de
caminos y quebradas. Las compuertas existentes se encuentran en mal estado y las entregas que
no poseen compuertas poseen un sistema rustico de tacos para la entrega de agua.

Las principales dificultades de los canales se presentan por filtraciones al no ser revestidos
y existir suelos granulares en algunos tramos del canal. El paso por quebradas es otro factor que
produce pérdidas pues con la bajada de éstas se destruyen los canales y existe una constante
caida de sélidos al canal. Se destaca como problema principal la falta de embalses de regulacién
y espacios fisicos para su posible construccidn.

A partir de esta revision bibliografica, se planificé y desarrollé el Programa, cuyos
resultados se describen a continuacion.
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IV. RESULTADOS

IV.1 Actividad de lanzamiento del Programa

Con el propésito de dar a conocer los principales alcances del Programa, se convoco a
autoridades, jefes de servicio regionales y provinciales, usuarios y dirigentes del drea en estudio
y a la comunidad en general.

Asi entonces, el viernes 06 de octubre de 2017 en las oficinas de la Junta de Vigilancia del
Rio Chalinga y sus Afluentes, ubicado en calle O"Higgins N°640, Salamanca, se llevé a cabo el acto
de Lanzamiento del Programa con el propdsito de dar a conocer los lineamientos de esta
iniciativa e instar a participar activamente en la misma. El programa de dicha actividad consideré
la presentacién del Programa, por parte de la Unidad de Desarrollo de la Divisién de Estudios,
Desarrollo y Politicas de la Comisién Nacional de Riego. Presentacidn Artistica: Trio Salamanca
(cantantes locales), repertorio folclor del valle del Chalinga y sus alrededores. Palabras de don
Manuel Mendoza, presidente de la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga y sus Afluentes. Palabras
de cierre por parte de Alvaro Isla Figueroa, Coordinador Macrozonal Norte de la Comisidn
Nacional de Riego.

En dicho acto participaron 83 personas entre autoridades, servicios publicos, usuarios de
aguas y comunidad en general. De los/las asistentes, 67 correspondieron a hombres y 16 a

mujeres. La mayor parte de los participantes son usuarios del territorio en estudio (50% del total).

A continuacidn, se presentan momentos del acto de lanzamiento mediante imagenes.

Programa Transferencia Para Mejorar la Gestidn del Recurso Hidrico en Rio Chalinga Pagina IV-29
Informe Final



Gobiarna de Chile

llustracion IV-1. Momentos del acto de lanzamiento

PROGRAMA DE
- TRANSFERENCIA PARA

DEL RECUPSG

Vista general actividad de lanzamiento; Fuente: elaboracién propia, 2017
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Antes de finalizar el acto, se aplicé un Cuestionario de Autoaplicacion con el propdsito de
medir satisfaccion de la actividad realizada. Fueron respondidos 33 cuestionarios, a partir de los
cuales se promedié el resultado de cada variable respondida, obteniéndose los siguientes
resultados.

llustracidn IV-2. Promedios de evaluaciones de variables del Cuestionario de Auto aplicacién

La duracién de la actividad fue adecuada _ 6.7
Fueron aclaradas las dudas que se
- N 6.4
presentaron en la comunidad

Los medios audiovisuales de apoyo (data) _ 6.1
mejoraron la presentacion 1

La actividad entregada en la actividad fue _ 6.4
claray comprensible ’
El Horario en que se realizd la actividad
RN 5.4
fue adecuado
El lugar donde se realizo la actividad fue
DN 65
adecuado
Recibi previamente informacion del _ 6.4
objetivo de la actividad :
La convocatoria de la actividad fue
DN 6.4
adecuada

Fuente: elaboracion propia, 2017

En cuanto a resultados, se obtuvieron promedios que fluctuaron entre 6,40 y 6,70, de
modo que se concluye que hubo una alta satisfaccién respecto a la organizaciéon, medios y
contenidos dispuestos para el evento. A continuacién se resumen los medios de difusion
utilizados durante la preparacion del acto de lanzamiento.
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Tabla IV-1. Resumen de difusidn llevada a cabo para la realizacion del Acto de Lanzamiento

del Programa

Correos electrénicos
(nimero de
invitados)

N° invitaciones en
fisico y telefdnicas
(aprox.)

Afiches

Difusion radial

30 correos
autoridades y 83
correos a candidatos

30 autoridades
regionales y
provinciales y 30
dirigentes

Si, entre el 21 de septiembre al 29 de
septiembre de 2017 (dirigentes JV Rio
Chalinga, municipalidad de Salamanca,
juntas de vigilancia de Choapa e lllapel,
servicios publicos: DOH, INDAP, SAG, DGA,
paraderos y almacenes de las localidades
del area en estudio)

Emisoras, Paola de
Salamanca, Canal 4
de Salamanca, Radio
7, Radio Diferencia,

Juan Pablo Il de

Illapel y Radio San

Francisco

Fuente: elaboracion propia, 2017

Al finalizar el acto de lanzamiento se realizaron dos entrevistas a usuarios y al Coordinador
Macrozonal Norte de la CNR, con el propésito de conocer sus impresiones sobre la actividad y los
alcances del Programa.

Las evidencias de la convocatoria y realizacién del acto de lanzamiento del Programa se
encuentran en el Anexo A. Lanzamiento del Programa.
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IV.2 Registro de comuneros actualizados y validados con OUA

IV.2.1 Antecedentes

Durante los meses de septiembre a diciembre de 2017 se efectud revision de las
inscripciones de las comunidades de aguas organizadas en el territorio del rio Chalinga y sus
afluentes, en los Registros de Aguas de los CBR de lllapel, con el propésito de actualizar las
planillas de comuneros disponibles. Asi, fue posible identificar que existen 44 Comunidades de
Aguas constituidas, en el territorio del rio Chalinga.

A partir de esto, se identificaron 1.436 comuneros y 5.333,89 derechos de
aprovechamiento de aguas inscritos en el CBR de lllapel, totalizando 2.252,26 L/s, desde las
inscripciones de comunidades de aguas del rio Chalinga y sus afluentes.

IV.2.2 Proceso de presentacion y validacidn de registros de comuneros

Durante el mes de diciembre de 2017, se efectuaron encuentros con dirigentes y usuarios
de comunidades de aguas con el propdsito de revisar en conjunto los listados de comuneros con
el historial de transferencias y transmisiones efectuadas. La metodologia consistié en presentar
la planilla de registro de comuneros de cada comunidad de aguas, revisar uno a uno el estado de
cada DAA, desde los titulares originales hasta las Ultimas transferencias, con el propdsito de:

. Identificar posibles transmisiones no detectadas en el CBR respectivo.

. Identificar errores de nombres y apellidos.

. Levantar posibles situaciones no identificadas en Registros de Aguas del CBR,
como compraventas de terrenos que no hubiesen considerado transferencias de
DAA.

Se verificd una cantidad significativa de titulares de DAA originales que actualmente se
encuentran fallecidos, sin que se haya actualizado, en general, la titularidad de dichos derechos.
Esto evidencid la alta necesidad de avanzar en la tramitacién de posesiones efectivas.

Por otra parte, también fue posible constatar errores durante el proceso de constitucién
de las comunidades de aguas donde figuran comuneros que no poseen derechos o solo poseian
una fraccién de lo asignado en la escritura de la comunidad, en desmedro de otros usuarios.

Asi entonces, esta revisidn resulté de utilidad para identificar posibles casos a sanear en
el marco del presente Programa y para corregir algunas anotaciones efectuadas erréneamente
en registros de la consultoria.
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Tabla IV-2. Comunidades de aguas organizadas en el territorio del rio Chalinga®

N° Canal I'\l° N* Caudal Fuente de Abastecimiento
Acciones | Comuneros (L/s)

1 Batuco de Chalinga 205.8 153 300 Primera Seccidn Rio Chalinga

2 Molino de Zapallar 59 19 59 Primera Seccidén Rio Chalinga

3 | Palquial o Molino de San Agustin 245.2 58 290 Primera Secci6n Rio Chalinga

4 Canelo o Valentino 2.7 2 2.7 Primera Seccidn Rio Chalinga

5 Maravillar o La Vifia 26.3 10 31.56 Primera Secciéon Rio Chalinga

6 Alameda Derecha 27.4 13 28 Primera Seccion Rio Chalinga

7 Cunlagua 115.6 135 200 Segunda Seccidn Rio Chalinga

8 Huanque 109.26 98 160 Segunda Seccidn Rio Chalinga

9 Chafiar 40.26 26 50 Segunda Seccidn Rio Chalinga

10 | Arboleda Grande 104.93 161 150 Segunda Seccidn Rio Chalinga

11 | Tebal 172.03 253 230 Segunda Seccidn Rio Chalinga

12 | Chalinga o Cancha Brava 98.78 90 119 Segunda Seccion Rio Chalinga

13 | Chilcas 74.6 103 120 Segunda Seccién Rio Chalinga

14 | Los Guindos 224 28 28 Segunda Seccidn Rio Chalinga

15 | Quebrada Mala o Los Arroyos 272 13 16 Quebrada Jarillas

16 | Quillayal 22 3 15 Quebrada Jarillas

17 |Jarillas 445 18 69 Quebrada Jarillas

18 | Quillay Jarillas 12 2 8 Quebrada Jarillas

19 | El Sauce 117 11 20 Quebrada Jarillas

20 |Las Palmas 72 8 16 Quebrada Jarillas

21 | Los Nogales 89 8 10 Quebrada Jarillas

22 | Angostura 1.95 2 8 Quebrada Jarillas

23 | La Verde 190 36 63 Quebrada Cunlagua

24 | Las Barrancas 192 24 26 Quebrada Cunlagua

25 | El Zanjén 94 15 16 Quebrada Cunlagua

26 | El Porfiado 168 2 8 Quebrada Cunlagua

27 | Toma El Carrizo 276 6 15 Quebrada Manquehua

28 | Toma Lucillal 1 o Hucillal 1 101 16 9 Quebrada Manquehua

29 | Toma Lucillal Il o Hucillal Il 65 10 7 Quebrada Manquehua

30 |Toma Las Mellizas 1 91.75 19 17 Quebrada Manquehua

31 | Toma Las Mellizas Il 81 10 8 Quebrada Manquehua

9 El numero acciones citadas en la tabla corresponden al nimero de acciones registradas en la escritura de la
comunidad de aguas de cada canal. Es importante destacar que existen diferencias entre el Rol de la Junta de
Vigilancia del Rio Chalinga (2.229,5 acciones) y el total definido en cada comunidad de aguas (5.239,66 acciones).

Se debe aclarar que la tabla citada, solo incorpora las 44 comunidades de aguas constituidas de los 52 canales bajo
la jurisdiccion de la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga y sus afluentes. Los 8 canales restantes corresponden a
extracciones individuales y comunidades de hecho que extraen derechos eventuales. Los canales que no se incluyen
porque no son comunidades de aguas son; Gavino, Pitdn, Destiladera, Ranque, Brujo N°3, Brujo N°4, Sauco y Canelo
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N° Canal I.\|° N* Caudal Fuente de Abastecimiento
Acciones | Comuneros (L/s)

32 | Toma El Quillay 192 6 12 Quebrada Manquehua

33 | Toma El Canelo 96 5 12 Quebrada Manquehua

34 |Toma Las Barrancas 84 4 12 Quebrada Manquehua

35 | Toma El Algarrobo 168 14 23 Quebrada Manquehua

36 | ElPefidn 192 8 23 Quebrada Cunlagua

37 | El Piche 216 4 8 Quebrada El Piche

38 | Vertiente San Francisco 4 4 8 Vertiente San Francisco

39 | Toma San Francisco 146 15 8 Vertiente Toma San Francisco

40 | Vertiente Los Manantiales 15 3 15 Vertiente Los Manantiales

41 | El Arroyo 168 3 Vertiente Los Manantiales

42 | Los Paltos 168 8 Vertiente Los Paltos

43 | Las Casas 5.9 7 Vertiente Las Casas

44 | Vertiente Canelo 2.7 3 15 Vertiente Canelo (Qda. Batuco)
Total 5.239,66 1.436 2.252,26

Fuente: elaboracion propia, 2017

El proceso de presentacion y validacion de registros de comuneros se realizé entre el 06

de diciembre y el 24 de enero de 2018, realizando encuentros con dirigentes y usuarios de

comunidades de aguas en distintas localidades.

Luego de efectuada la revisidn de registros de comuneros con representantes de las

comunidades de aguas y canales, se realizd un andlisis de dichos registros en gabinete y en el CBR
de lllapel, a modo de corregir antecedentes que pudiesen haber sido transcritos erréneamente

u omitidos por esta consultoria.

En el Anexo B. Registro de Comuneros se presenta la planilla consolidada de

comunidades de aguas organizadas y canales inscritos en el territorio del rio Chalinga, actualizada
a agosto de 2019, verificadores de validacion de registros para cada comunidad de aguas y
fotografias de los encuentros sostenidos durante este proceso.
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IV.3 Registros de usuarios actualizados y validados por OUA

El registro de usuarios corresponde a la ndmina de regantes que utilizan efectivamente
el agua y son reconocidos por la comunidad, aunque no estén incluidos en el registro de
comuneros.

IV.3.1 Metodologia utilizada para levantar los registros de usuarios

En el presente Programa, el registro de usuarios se efectué tanto para comunidades de
aguas constituidas (inscritas en el Conservador de Bienes Raices respectivo), para comunidades
de aguas de hecho y para canales administrados por titulares individuales. Por otra parte, se
determind que la condicidn para efectuar dicho registro fuese en canales que se encontrasen
operativos. De este modo, de los 52 canales identificados en el territorio, 39 se encuentran en
servicio.

Cabe reiterar que se excluyd a canales que no se encuentran en operacidon porque en
muchos casos ni siquiera es posible identificar la ubicacién de sus bocatomas y en numerosas
ocasiones el trazado del canal estd borrado, producto del desuso por la escasez hidrica que se ha
prolongado por décadas en algunos sectores del territorio o también el caso de canales que se
encuentran presentes en los estatutos de la Junta de Vigilancia del rio Chalinga pero que en la
practica no se han podido localizar en terreno (Brujos N23 y El Canelo).

Para la elaboracién de esta nédmina, se tomd como base el registro de comuneros (en el
caso de comunidades de aguas o titulares individuales inscritos en el CBR), teniendo como
ndmina original a los comuneros con titulo vigente inscrito. Luego, se realizé un recorrido por
cada canal para relacionar a los usuarios con su entrega predial, levantando ademas informacién
util para el diagndstico de obras y la confeccién de diagramas unifilares.

IV.3.2 Encuentros sostenidos para validar los registros de usuarios

Entre el 22 de agosto y el 28 de septiembre de 2018 se sostuvieron encuentros con
dirigentes y usuarios claves del territorio para revisar, ajustar y validar los registros de usuarios.
Inicialmente se completaron nombres de los usuarios identificados durante el recorrido de
canales, y se ingresaron nuevos usuarios en caso de que hubiesen sido omitidos durante el
recorrido de canales. Posteriormente, se relaciond cada usuario con los titulares de DAA de los
registros de comuneros actualizados con el propdsito de identificar su estado legal.

En la siguiente Tabla se muestra el resumen de los encuentros sostenidos durante el
proceso de validacion de los registros de usuarios.
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Tabla IV-3 Resumen de encuentros sostenidos para validar los registros de usuarios

Ne Canal va::izca:iaén Informante y Cargo
1 CA Batuco de Chalinga 13-09-18 Filomena Gallardo Araya
2 CA Molino de Zapallar 22-08-18 Luis Vargas Z.

3 CA Palquial o Molino de San Agustin 22-08-18 Benjamin Pallacan

4 CA Canelo o Valentino 28-09-18 Carlos Kupfer

5 CA Maravillal o La Vifia 03-09-18 Hugo Barraza

6 CA Alameda Derecha 03-09-18 Ricardo Tordecilla

7 Gavino 8-10-18 Néstor Gallardo Araya
8 Piton 8-10-18 Néstor Gallardo Araya
9 Destiladera 8-10-18 Néstor Gallardo Araya

10 Ranque 22-08-18 Juan Maldonado
11 CA Cunlagua 10-09-18 Raul Bravo
12 CA Huanque 03-09-18 Juan Pablo Araya
13 CA Chanfar 22-08-18 Rene Cortes
14 CA Arboleda Grande 29-08-18 Bernabé Pérez
15 CA Tebal 09-10-18 Emilio Diaz / José Tello
16 CA Chalinga o Cancha Brava 20-08-18 Hernan Soto Aros
17 CA Chilcas 22-08-18 Emilio Diaz
18 CA Los Guindos 22-08-18 Luis Cortes Saavedra
19 CA Quebrada Mala o Los Arroyos 29-08-18 Gabriel Guerra
20 CA Quillayal 24-08-18 Gabriel Guerra
21 CA Jarillas 24-08-18 Gabriel Guerra
22 CA Quillay Jarillas 24-08-18 Gabriel Guerra
23 CA El Sauce 24-08-18 Gabriel Guerra
24 CA Las Palmas 24-08-18 Gabriel Guerra
25 CA Los Nogales 24-08-18 Gabriel Guerra
26 CA Angostura 24-08-18 Gabriel Guerra
27 CA La Verde 24-08-18 Gabriel Guerra
28 CA Las Barrancas 24-08-18 Gabriel Guerra
29 CA El Porfiado 08-10-18 Lorenzo Guerra
30 Toma Lucillal 1 o Hucillal 1 23-08-18 Humberto Varas
31 Toma Lucillal 2 o Hucillal 2 23-08-18 Humberto Varas
32 Toma Las Mellizas 1 23-08-18 Miriam Cortes
33 Toma Las Mellizas 2 29-08-18 Daniel Aros
34 CA Toma El Quillay 23-09-18 Magdalena Astudillo
35 Toma Las Barrancas 23-08-18 Miriam Cortes
36 CA Toma El Algarrobo 23-08-18 Miriam Cortes
37 CA El Pefidn 24-08-18 Gabriel Guerra
38 Toma San Francisco 23-08-18 Anselmo Aros
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Fecha
°
N Canal validacién Informante y Cargo
39 CA Los Paltos 24-08-18 Gabriel Guerra

Fuente: elaboracion propia, 2018

Luego de realizados estos encuentros donde se revisaron y efectuaron ajustes a los
registros de usuarios, se llevd a cabo una actualizacidn de la planilla destinada para estos efectos.
En gabinete se completd informacidn del estado legal a partir de las atenciones realizadas en esta
materia y desde las tramitaciones que se llevan a cabo. Asimismo, se complementd informacién
de niumeros de cédulas de identidad, roles y nombres de las propiedades.

En el Anexo C. Registros de usuarios se encuentran los registros de usuarios actualizados
luego del proceso de revision efectuado con informantes claves de cada comunidad de aguas o
canal y las actas de validacidn de dicha revision. Cabe hacer presente que en junio de 2019 se
realizd una actualizacién de dichos registros, de modo que en el anexo respectivo se presentan
los registros actualizados a esa fecha.

Efectuados los ajustes de rigor, en la siguiente Tabla se presenta un resumen de la
informacién levantada y ajustada en los registros de usuarios.
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Tabla IV-4. Resumen de informacion levantada en los registros de usuarios

Individuo Uso del Agua Diagnéstico Legal
N° Canal ::‘:;?aglaess Persona Natural TS:I,S;:: Sucesién | No Def. | Agricola of:i:::‘. Pﬁtgaulfle I;\:a (;. cl PE I:ITO RN | ND
Hombre | Mujer
1 | CA Batuco de Chalinga 194 77 31 10 13 0 181 1 0 4 109 4 0 0 1
2 | CA Molino de Zapallar 48 14 6 2 1 0 46 2 0 0 17 1 0 0 2
3 | CA Palquial 78 39 10 2 4 0 78 0 0 0 31 5 0 0 0
4 | CA Canelo o Valentino 6 2 1 2 1 0 6 0 0 0 1 0 0 0 1
5 | CA Maravillal o La Vifia 38 11 4 0 1 0 38 0 0 0 6 2 2 0 0
6 | CA Alameda Derecha 23 6 2 2 0 0 23 0 0 0 10 0 0 0 0
7 | Gavino 29 23 5 1 0 0 28 0 0 0 28 1 0 0 0
8 | Piton 29 23 5 1 0 0 28 0 0 0 28 1 0 0 0
9 | Destiladera 29 23 5 1 0 0 28 0 0 0 28 1 0 0 0
10 | Ranque 19 11 8 0 0 0 19 0 0 0 0 0 0 0 | 11
11 | CA Cunlagua 212 89 35 1 15 0 211 0 0 1 99 16 2 1 1
12 | CA Huanque 145 44 24 0 18 0 144 0 0 0 118 15 2 0 0
13 | CA Chaiiar 74 29 4 0 0 1 74 0 0 0 14 3 0 2 0
14 | CA Arboleda Grande 200 78 49 1 15 0 200 0 0 0 91 32 4 2 0
15 | CATebal 214 109 62 1 24 0 210 0 2 0 155 27 7 3 8
16 | CA Chalinga o Cancha Brava 131 32 42 1 6 0 129 0 0 2 56 10 4 0 0
17 | CA Chilcas 101 46 19 0 13 0 100 0 0 1 45 10 5 1 4
18 | CA Los Guindos 36 21 5 0 1 0 30 0 0 2 19 4 1 1 0
19 | CA Quebrada Mala 20 12 6 0 1 0 20 0 0 0 9 2 2 0
20 | CA Quillayal 6 3 0 0 0 0 6 0 0 0 2 0 1 0 0
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21 | CAlarillas 26 8 10 0 0 0 26 0 0 0 17 0 0 0 0
22 | CA Quillay Jarillas 2 2 0 0 0 0 2 0 0 0 2 0 0 0 0
23 | CAEl Sauce 14 7 5 0 0 0 14 0 0 0 9 3 0 0 0
24 | CA Las Palmas 12 6 2 0 0 0 12 0 0 0 6 2 0 0 0
25 | CA Los Nogales 23 7 4 0 3 0 23 0 0 0 7 0 1 0 0
26 | CA Angostura 4 1 1 0 0 0 4 0 0 0 2 0 0 0 0
27 | CALa Verde 49 10 16 0 1 0 49 0 0 0 16 6 1 0 0
28 | CA Las Barrancas 40 11 2 0 0 39 1 0 0 12 3 3 1 3
29 | CAEl Porfiado 4 2 1 1 0 0 4 0 0 0 2 0 0 0 0
37 | CA El Pefion 13 6 2 0 0 0 13 0 0 0 6 2 0o |0 o
30 | Toma Lucillal 1 o Hucillal 1 22 10 4 0 0 0 22 0 0 0 5 4 0 3 1
31 | Toma Lucillal 2 o Hucillal 2 13 8 2 0 0 0 13 0 0 0 7 1 0 1 1
32 | Toma Las Mellizas 1 13 10 2 0 0 0 13 0 0 0 8 4 0 0 0
33 | Toma Las Mellizas 2 11 8 2 0 0 0 11 0 0 0 5 5 0 0 0
34 | CA Toma El Quillay 6 4 0 0 1 0 6 0 0 0 2 4 0 0 0
35 | Toma Las Barrancas 4 2 1 0 1 0 4 0 0 0 2 2 0 0 0
36 | CAToma El Algarrobo 18 6 6 0 1 0 18 0 0 0 13 0 0 0 0
38 | Toma San Francisco 18 12 4 0 0 0 17 1 0 0 15 0 0 1 0
39 | CA Los Paltos 8 5 1 0 0 0 8 0 0 0 4 3 0 0 0

TOTAL 1.932 815 397 28 120 1 1.897 5 2 10 | 1.006 | 173 35 16 | 33

Fuente: elaboracién propia, 2018
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IV.3.3 Anadlisis y comentarios

A continuacion, se realiza un breve analisis de los principales aspectos levantados en los
registros de usuarios.

a) Individuo. Esta categoria considerd personas naturales (hombres y mujeres), personas
juridicas, sucesiones y una categoria de “no definidos”. En la siguiente ilustracién se
muestra la distribucién porcentual de la tipologia INDIVIDUO en las comunidades de
aguas y canales levantados.

llustracidn IV-3. Distribucion porcentual de la categoria INDIVIDUO en registros de usuarios

Sucesion N
%

= Persona Natural = Persona Juridica = Sucesion = No Definido

Fuente: elaboracion propia, 2018

En el drea de estudio predomina la presencia de personas naturales, fundamentalmente
vinculados a una alta subdivisién de la propiedad (de la tierra y del agua). La tipologia Sucesidn
da cuenta de estados legales donde no se encuentra actualizada la propiedad de la tierra y el
agua. Las personas juridicas corresponden principalmente a empresas agricolas, mineras y
organizaciones comunitarias como escuelas, arzobispados o juntas de vecinos. La tipologia No
definidos se utilizd para aquellos casos en que el informante desconocia al usuario, éste estaba
ausente o existia alguna causa judicial en curso por la propiedad (de tierra o aguas).

a) Sexo. En la siguente ilustracion se puede apreciar que la mayor parte de las personas
naturales corresponden a hombres. Esta desagregacion es coincidente con la
participacidén porcentual de hombres y mujeres en las actividades que se llevaron a cabo
en el Programa.
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llustracién 1V-4. Distribucidn porcentual de personas naturales por SEXO

= Hombre = Mujer

Fuente: elaboracion propia, 2018

b) Uso del Agua. Puesto que la vocacion del territorio es netamente agropecuaria, dicha
condicién se observa fuertemente predominante en el destino del recurso hidrico
(Agricola). Secundariamente se observa Riego Ornamental, en aquellos casos en que el
agua se utiliza para regar césped y jardines (parcelas de agrado, recintos deportivos y
plazas) y, en ultimo término, para Agua Potable. Se establecié una tipologia de No
Definido para aquellos casos en que se desconoce al usuario, éste estd ausente o existe
una causa judicial en curso.

llustracion IV-5. Distribucion de acuerdo con el USO DEL AGUA

Agricola 1897

Riego ornamental ‘

Agua Potable ‘
Trat. Aguas Servidas

No Definido ‘

Fuente: elaboracion propia, 2018
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IV.4 Diagndstico del estado legal de derechos de aprovechamiento de aguas

IV.4.1 Antecedentes
El diagndstico del estado legal de los DAA se llevd a cabo a partir de las siguientes fuentes:

e Registros de comuneros actualizados en respectivos CBR.

e Validacion de registros de comuneros efectuados con representantes de las
comunidades de aguas organizadas del territorio.

e Atencién legal brindada.

e Registros de usuarios levantados a la fecha.

e Validacidon de registros de usuarios efectuados con representantes de los canales
que se encuentran operativos.

En base al analisis desde estas fuentes, se definié la situacion del “estado legal” del DAA,
y se propuso una tramitacion para el caso de los derechos que requieran actualizar su titularidad
y/o corregir vicios de su inscripcion, mediante procesos de saneamientos o regularizaciones. La
clasificacién del diagndstico legal se basé en las siguientes tipologias:

Tabla IV-5. Tipologias consideradas en el diagndstico del estado legal de los DAA

Diagndstico Tipo de tramitacion necesaria
Correctamente inscrito.
CORR-INS
Usuario con titulo vigente sin errores en nombres y nimero de acciones.
Rectificacion de nombre a través del articulo 88 del Reglamento del CBR.
RECT-NOM

El nombre estd incompleto o mal escrito en la inscripcion de la comunidad de aguas.

Tramitacion de posesion efectiva.

POS-EFECT Cuando el comunero inscrito se encuentra fallecido y se identifica la sucesidn en terreno, o el
comunero inscrito es una sucesion y uno de sus integrantes estd fallecido, o se ha tramitado la
posesion efectiva, pero en el inventario de bines no se incluyd los DAA.

1°T Regularizacidn a través del articulo 1° Transitorio del Cédigo de Aguas:
Compraventa.
COM-VEN Cuando, de buena fe, se han practicado compraventas de un predio con los derechos de agua y

el CBR no practica la inscripcion en el Libro de Propiedad de Aguas por falta de antecedentes en
la Escritura de compraventa.

Sin informacion.

SIN-INF
Cuando no se ubica al usuario y no se tiene la seguridad de su situacion.
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Diagndstico Tipo de tramitacién necesaria
Inscripcion individual de derechos (Art. 114 CA):

INSC-IND Derechos correctamente inscritos en el dominio de las comunidades de aguas, pero que el
usuario requiere hacer una inscripcion individual para hacer una transferencia o para practicar
una inscripcion especial de herencia.

Solicitud de incorporacién a la comunidad (Art. 194 CA).

INC-COM Cuando los interesados no hayan comparecido a la escritura publica de organizacién o no hayan
asistido al comparendo y a quienes no se haya asignado lo que les corresponde en la
distribucion de las aguas.

AJSI (Actos juridicos sin inscripcidn)
Se refiere a actos traslaticios de derechos o de una proporcién de estos que no han podido ser
inscritos en el Registro de Propiedad de Aguas del Conservador de Bienes Raices correspondiente,
por adolecer de falta de cumplimiento de requisitos formales o de fondo, prescritos por la ley
para su respectiva inscripcion.

AJS| Se trata de situaciones juridicas, que solo pueden ser detectadas en base a la debida

retroalimentacion de los usuarios de la comunidad, a quienes les aqueja el problema.

En general, si se trata de problemas formales de la escritura que contiene el acto traslaticio, se
requiere efectuar una rectificacion y/o complementacion de la escritura publica que contiene el
acto traslaticio, mediante el otorgamiento de una nueva escritura publica. Cuando se trata de
motivos de fondo, generalmente, deben ser subsanados mediante procedimiento judicial.

Fuente: elaboracion propia, 2018

De acuerdo con estos antecedentes, a continuacidn, se resume el estado legal de los DAA
superficiales del area en estudio, luego de efectuado su analisis.

Tabla IV-6. Resumen del estado legal de los DAA superficiales del area en estudio

N° Comunidad de Aguas o Canal | N° DAA | CORR-INS | POS-EFEC | RECT-NOM | COM-VEN | 1°T | OTROS
1 |Batuco de Chalinga 152 137 16 0 0 0 0
2 | Molino de Zapallar 18 15 2 0 0 1 0
3 | Palquial o M. de San Agustin 59 51 4 0 0 0 4
4 | Canelo o Valentino 2 1 1 0 0 0 0
5 | Maravillal o La Vifia 9 7 1 0 0 1 0
6 |Alameda Derecha 13 13 0 0 0 0 0
7 | Cunlagua 134 100 28 2 4 0 0
8 | Huanque 98 73 17 0 5 0 3
9 |Chafar 26 19 6 0 1 0 0
10 |Arboleda Grande 161 128 23 2 7 1 0
11 | Tebal 259 160 41 4 34 0 18
12 | Chalinga o Cancha Brava 92 81 8 0 3 0 0
13 | Chilcas 103 62 21 1 14 0

14 | Los Guindos 28 21 5 2 0 0
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N° | Comunidad de Aguas o Canal | N° DAA | CORR-INS | POS-EFEC | RECT-NOM | COM-VEN | 1°T | OTROS
15 | Quebrada Mala o Los Arroyos 13 8 4 0 1 0 0
16 | Quillayal 3 2 1 0 0 0 0
17 |Jarillas 18 16 2 0 0 0 0
18 | Quillay Jarillas 2 2 0 0 0 0 0
19 | El Sauce 11 7 3 0 1 0 0
20 |Las Palmas 8 4 4 0 0 0 0
21 |Los Nogales 8 5 1 1 0 1 0
22 | Angostura 2 2 0 0 0 0 0
23 |La Verde 36 15 21 0 0 0 0
24 | Las Barrancas 24 14 7 1 0 2 0
25 | El Zanjon 15 7 7 1 0 0 0
26 | El Porfiado 2 1 1 0 0 0 0
27 | Carrizo 5 5 0 0 0 0 0
28 |Toma Lucillal 1 o Hucillal 1 15 6 5 3 1 0 0
29 |Toma Lucillal Il o Hucillal Il 10 6 2 2 0 0 0
30 |Toma Las Mellizas 1 19 16 3 0 0 0 0
31 |Toma Las Mellizas II 10 6 4 0 0 0 0
32 | Quillay 6 3 3 0 0 0 0
33 |Toma El Canelo 5 3 0 0 0 0
34 |Toma Las Barrancas 4 2 0 0 0 0
35 |Toma El Algarrobo 14 14 0 0 0 0 0
36 | El Pefidn 8 5 3 0 0 0 0
37 | El Piche 4 4 0 0 0 0 0
38 | Vertiente San Francisco 4 3 1 0 0 0 0
39 | Toma San Francisco 14 12 2 0 0 0 0
40 |Vertiente Los Manantiales 3 3 0 0 0 0 0
41 |El Arroyo 3 2 1 0 0 0 0
42 | Los Paltos 8 4 4 0 0 0 0
43 |Llas Casas 7 5 2 0 0 0 0
44 | Vertiente Canelo 3 1 2 0 0 0 0
Total 1.438 1.050 261 19 71 6 30

Fuente: elaboracion propia, 2018

En la Tabla anterior se aprecia que la mayor parte de los DAA requieren tramitacion de
posesion efectiva (18% del total de DDA inscritos en el CBR de lllapel asociados al territorio). Esta
situacion por primera vez se ha cuantificado adecuadamente. En segundo término, aparecen
casos que requieren las escrituras por compra venta (5%) y la correspondiente inscripcion el CBR
de lllapel, posteriormente vienen casos por rectificacion por nombre. El resto de los casos se
distribuyen en regularizacion a través del articulo 1° Transitorio del Cédigo de Aguas, actos
juridicos sin inscripcion, solicitud de incorporacion a la comunidad (Art. 194 CA) e inscripcién
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individual de derechos (Art. 114 CA). Sin duda que de los tipos de tramitaciones mas importantes
gue se realizaron durante el desarrollo del Programa correspondera a las tramitaciones por
concepto de posesiones efectivas, ya que corresponden al 67% del estado legal de los DDA
superficiales analizados, lo que demuestra que la movilidad en la propiedad de los DDA en la
cuenca del rio Chalinga y sus afluentes se debe esencialmente por razones de herencia o sucesion
por fallecimiento del comunero. En la siguiente ilustracion se grafica la distribucién porcentual
del estado legal de los DAA del territorio en estudio.

llustracidn IV-6. Distribucion porcentual del estado legal de los DAA del territorio en estudio

050; 73%

B CORR-INS MPOS-EFEC mRECT-NOM ®COM-VEN m1°T mAJSI ESIN-INF mINC-COM MmINSC-IND

Fuente: elaboracion propia, 2018

En las siguientes ilustraciones se muestra una desagregacion territorial del estado de los
DAA, separando aquellos captados desde el rio Chalinga en su primera y segunda seccion,
respecto a los que se ejercen desde afluentes a dicho cauce, es decir Quebrada Jarilla, Quebrada
Manquehua y Vertientes Aportantes. A modo de sintesis, se observa que en OUA del rio Chalinga
y la Quebrada de Manquehua sobre el 70% de los DAA se encuentran correctamente inscritos,
mientras que en OUA de los otros afluentes, la relacidn baja a un 60% como promedio. Si cabe
destacar que, en Quebrada Jarilla, Cunlagua, Manquehua y Otras Vertientes aportantes, el
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Gobiorna da Chilo

porcentaje de tramitacion de posesion efectiva es mayor superando el 25% a diferencia de la
primera y segunda seccioén del rio Chalinga en el cual ese tipo de tramitaciones promedia el 12%.

llustracidn IV-7. Distribucion del estado legal de los DAA de OUA en la primera seccidn del rio
Chalinga

HCORR-INS ®POS-EFEC m1°T mAJSI

Fuente: elaboracion propia, 2018

llustracién 1V-8. Distribucion del estado legal de los DAA de OUA en la segunda seccién del rio
Chalinga

HCORR-INS ®POS-EFEC mCOM-VEN m1° TRANSI. mAIJSI
B RECT-NOM mSIN -INF mINC-COM mINS -IND

Fuente: elaboracion propia, 2018
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llustracién 1V-9. Distribucidn del estado legal de los DAA de OUA en la Quebrada de Jarillay
Cunlagua

HCORR-INS mPOS-EFEC mCOM-VEN m1°TRANSI. mRECT-NOM

Fuente: elaboracion propia, 2018

llustracién IV-10. Distribucion del estado legal de los DAA de OUA en la Quebrada de
Manquehua

HCORR-INS mPOS-EFEC mCOM-VEN ®RECT-NOM

Fuente: elaboracion propia, 2018
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llustracién IV-11. Distribucidn del estado legal de los DAA de OUA en otras Quebradas y
Vertientes

mCORR-INS mPOS-EFEC

Fuente: elaboracion propia, 2018
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IV.5 Informe de atenciones de apoyo legal

IV.5.1 Despliegue territorial

Se llevaron a cabo veintitin rondas de atencién legal en el territorio ininterrumpidamente
entre octubre del 2017 hasta julio de 2019. Se realizaron atenciones en las localidades de
Zapallar, San Agustin, La Jarilla, Manquehua, Cunlagua, El seior de la Tierra, Arboleda, Huanque,
Cancha Brava y El Tebal.

También se efectuaron atenciones legales en el territorio aprovechando la realizacién de
otras actividades del Programa, tales como capacitaciones y activacién de comunidades de aguas.

La mayoria de las atenciones se realizaron en la oficina del Programa en la ciudad de
Salamanca (Calle O’Higgins N°640), por motivo de mayor comodidad de los beneficiarios ya que
la mayoria baja por lo menos dos veces por semana a Salamanca para realizar tramites y
aprovechar de asistir a la oficina del Programa para beneficiarse de las rondas de atencién legal.
Las atenciones se realizaron en dos jornadas, mafana y tarde, generalmente desde las 10:00 am
alas 13:30 pmy entre las 15:00 a las 18:00 horas, de lunes a viernes. Las atenciones de la abogada
se realizaron de acuerdo con la programacion mensual los dias en que se encuentra en
Salamanca, en la oficina de la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga, en los mismos horarios de
atencion realizada por la técnico juridico

Cabe agregar que, dentro del horario de atencién legal, se han incluido mediaciones y
facilitaciones a usuarios que requieren resolver conflictos y generar acuerdos con relacion a sus
derechos hereditarios y particularmente, respecto a la particidon y adjudicacidon de sus DAA.
Asimismo, se realizd orientacion legal respecto a los tramites requeridos para el saneamiento de
los DAA antes de proceder a la me facilitacién entre todos los herederos para efectuar la particion
y adjudicacién.
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Gobiarna de Chile

llustracién 1V-12. Distribucidn territorial efectuada en atenciones de apoyo legal
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Fuente: elaboracion propia, 2018

En la siguiente Tabla se muestra el detalle de planificacién y ejecucién de atencién legal
llevada a cabo.

Tabla IV-7. Rondas de atencidn legal llevadas a cabo

Ronda Atencidn Localidad Fecha Horario

Cunlagua 23/10/2017 10.00 —12.30 hrs.

Arboleda 23/10/2017 15.00 — 18.00 hrs.

Zapallar 24/10/2017 10.00 - 12.30 hrs.

12 San Agustin 24/10/2017 15.00 — 18.00 hrs.

El Tebal 25/10/2017 10.00 - 12.30 hrs.

El Tebal 25/10/2017 15.00 — 18.00 hrs.

Salamanca 26/10/2017 08.45—10.30 hrs.

52 Salamanca 20/11/2017 09.30—-17.30 hrs.
Salamanca 21/11/2017 09.30—-17.30 hrs.
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Ronda Atencién Localidad Fecha Horario

Salamanca 22/11/2017 09.30—-17.30 hrs.

Salamanca 23/11/2017 09.30—-12.30 hrs.

La Jarilla 06/12/2017 10.30 - 13.00 hrs.

32 La Jarilla 06/12/2017 14.30-17.00 hrs.

Salamanca 07/12/2017 10.30-12.30 hrs.

Cancha Brava 13/12/2017 10.30-13.00 hrs.

4a Huanque 13/12/2017 15.00-17.30 hrs.

Salamanca 14/12/2017 09.30—-12.30 hrs.

Salamanca 15/01/2018 09.30—17.30 hrs.

53 Salamanca 16/01/2018 09.30—-17.30 hrs.

Salamanca 17/01/2018 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 01/02/2018 09.30-17.30 hrs.

6t Salamanca 02/02/2018 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 05/02/2018 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 06/02/2018 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 19/03/2018 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 20/03/2018 09.30-17.30 hrs.

Jma Salamanca 21/03/2018 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 22/03/2018 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 23/03/2018 09.30-12.30 hrs.

Salamanca 20/04/18 09.30—17.30 hrs.

Salamanca 23/05/18 09.30—17.30 hrs.

g Salamanca 25/05/18 09.30—-17.30 hrs.

Salamanca 20/06/18 09.30—-17.30 hrs.

Salamanca 21/06/18 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 18/07/18 09.30-17.30 hrs.

gna Salamanca 19/07/18 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 22/08/18 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 25/09/18 09.30-17.30 hrs.

10m Salamanca 26/09/18 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 27/09/18 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 28//09/18 09.30-13.30 hrs.

Salamanca 23/10/18 09.30-17.30 hrs.

17 Salamanca 24/10/18 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 25/10/18 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 26/10/18 09.30-13.30 hrs.

Salamanca 20/11/18 09.30-17.30 hrs.

1w Salamanca 21/11/18 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 22/11/18 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 23/11/18 09.30-13.30 hrs.

Salamanca 17/12/18 09.30-17.30 hrs.

13 Salamanca 18/12/18 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 20/12/18 09.30-17.30 hrs.

Salamanca 21/12/18 09.30-13.30 hrs.

14va San Agustin 26/01/19 09.30-17.30 hrs

15va Salamanca 11/02/19 09.30-17.30 hrs
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Ronda Atencién Localidad Fecha Horario
Salamanca 12/02/19 09.30-17.30 hrs
Salamanca 13/02/19 09.30-17.30 hrs
Huanque 06/03/19 09.30-17.30 hrs
16 Arboleda y Tebal 07/03/19 09.30-17.30 hrs
Arboleda y Tebal 08/03/19 09.30-17.30 hrs
Salamanca 08/04/19 09.30-17.30 hrs
18ve Salamanca 16/04/19 09.30-17.30 hrs
Salamanca 26/04/19 09.30-17.30 hrs
Salamanca 03/05/19 09.30-17.30 hrs
19ve Salamanca 24/05/19 09.30-17.30 hrs
Salamanca 30/05/19 09.30-17.30 hrs
Salamanca 12/06/19 09.30-17.30 hrs
20 Salamanca 24/06/19 09.30-17.30 hrs
Salamanca 28/06/19 09.30-17.30 hrs
51% Salamanca 10/07/19 09.30-17.30 hrs
Salamanca 24/07/19 09.30-17.30 hrs

Fuente: elaboracion propia, 2019
IV.5.2 Forma de abordar las tramitaciones

Se hizo extensiva la invitacidén a participar de estas rondas de atencidn legal a todas las
comunidades de aguas organizadas del territorio.

Una vez realizado el diagndstico preliminar respecto a la tipologia de atencién legal
requerida, se agruparon las solicitudes de 10 usuarios, los cuales tuvieron un seguimiento
guincenal de avance y reporte al usuario trimestral.

Cabe agregar que se coordind junto con el Conservador de Bienes Raices de lllapel y Ia
Notaria de Salamanca, la solicitud de documentacién de forma periddica. Semanalmente se
realizaron requerimientos con el objetivo de planificar el trabajo conjunto.

Asimismo, se efectudé un reporte de avance bimensual de las gestiones legales al
Directorio de la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga, lo cual permitio visualizar el trabajo realizado
y facilito la recepcién de propuestas de mejora en base a las necesidades identificadas.

IV.5.3 Tipologia de atenciones realizadas

Se contabilizo también las atenciones legales que significaron la recepcién de documentos
solicitados en una primera atencidn, instancia en la cual se aprovechd de completar, modificar o
agregar informacion al hacer cruce de informacién con referencia al nimero de folio de ficha de
atencion. En el transcurso del Programa se realizaron 632 atenciones legales. En la siguiente
grafica se ilustra la distribucion porcentual de tipologias de consultas legales realizadas.
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llustracidn 1V-13. Distribucidn porcentual (%) de tipologias de consultas legales realizadas

TIPOLOGIA DE CONSULTAS

tudio de titulos Rectificacion

19.62% 7.28% Nomb. administrador

0.16%

- Inscripcién de Art.88
5 Transitorio compraventa 0.32%
0.32% 10.92%

Posible 1 0 2
Transitorio Cesion de derechos
10.44% 3.169 Constitucién
comunidad de aguas
0.63%

Particion y
Adjudicacion
8.54%

Deriv. Corp. Asist.
Posesion Efectiva Judicial...
Ampliacion Inventario Inf. Registros

0.16%

B Posesidn Efectiva B Ampliacion Inventario M Particion y Adjudicacion

H Posible 1 o 2 Transitorio | 5 Transitorio M Estudio de titulos

M Rectificacion H Inscripcidon de compraventa M Cesioén de derechos

B Nomb. administrador B Art.88 B Constitucion comunidad de aguas
M Deriv. Corp. Asist. Judicial M Inf. Registros

Fuente: elaboracion propia, 2018
Donde las siglas significan lo siguiente:

e PE: Posesidn efectiva

e Al: Ampliacién de inventario

e PA: Particién y adjudicacion

e Posible 1° 0 2°T: Articulos 1 o 2 Transitorio Cédigo de Aguas
e 5T: Articulo 5 transitorio Codigo de Aguas

e Estudio de titulos
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e Rectificacion

e Inscripcidn de compraventa
e Nombramiento de un Administrador Herencia

e (Cesién de derechos

IV.5.4 Distribucidn territorial de las atenciones legales

Otra forma de analizar las 632 atenciones legales realizadas consiste en analizar cémo es
la distribucion territorial. Como se muestra en la Tabla siguiente, el mayor nimero de atenciones
se concentra en la segunda seccion del rio Chalinga con un 68,4% de las atenciones realizadas, lo
cual es légico porque en dicha seccion se concentran los canales con mayor cantidad de usuarios.
Posteriormente le sigue la primera seccién del rio Chalinga con un 19% de las atenciones

realizadas.

Tabla IV-8. Distribucidn territorial de las atenciones legales realizadas

Tramite Prim.e’ra Seguplda Qc.:la. Qda. Otros
Seccion | Seccidon | Jarillas | Manquehua

Posesién Efectiva 26 113 7 8 8
Ampliacién Inventario 19 51 7 0 3
Particion y Adjudicacion 10 40 1 1 2
Posible 1° 0 2° Transitorio 6 55 1 3 1
5° transitorio 0 0 0 0
Estudio de titulos 28 83 6 6 1
Rectificacién 10 25 3 6 2
Inscripcion de compraventa 13 46 7 2 1
Cesion de derechos 2 15 0 2 1
Nombramiento administrador 0 1 0 0 0
Articulo N288 0 1 0 0 1
Constitucion comunidad de aguas 3 1 0 0 0
Derivado a la Corp. Asistencia Judicial 1 0 0 0 0
Informacion sobre Registros 0 1 0 0 0

Total 120 432 32 28 20

En el “Anexo D. Atenciones de apoyo legal” se encuentran verificadores de los formularios de

Fuente: elaboracion propia, 2019

atencién legal efectuados, una planilla consolidada de los mismos documentos digitalizados.
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IV.6 Tramitaciones de DAA

Para cumplir con el producto presentado en este capitulo, se debia verificar que el 100%
de los DAA tramitados se encontrasen finalizados, es decir, 250 DAA con tramites concluidos.

IV.6.1 Tramitaciones efectuadas

Se iniciaron tramitaciones en una cantidad de 348 DAA, de modo que se cumple con el
producto comprometido. En la siguiente Tabla se presenta tipologia de tramites iniciados y
concluidos y nimero de DAA asociados a cada uno.

Tabla IV-9. Resumen de estados tramitaciones de DAA

Estado N° DAA Porcentaje respecto del total %
Iniciadas 79 23
Concluidas 269 77
Total 348 100

Fuente: elaboracion propia, 2019

Las tramitaciones efectuadas con avance del 100% equivalen a 250 DAA con tramites
finalizados. Como balance final, se concluyé con la tramitacion de 269 DAA, de modo que se
cumple con el producto comprometido. A modo de resumen, en la siguiente Tabla se sefialan las
tipologias de tramitaciones concluidas, a la fecha.

Tabla IV-10. Resumen de tipologias de tramites terminados

Tipologia del tramite N° DAA Porcentaje respecto
efectuado involucrados al total (%)
Posesidn Efectiva/Herencia 122 45%
Inscripcion de DAA en CBR 21 8%
Compraventa 20 7%
Cesion de derechos / Particidon 9 3%
Complementacion de titulo 97 36%
TOTAL 269 100%

Fuente: elaboracion propia, 2019
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llustracidn 1V-14. Grafico representacion de las tramitaciones realizadas

TRAMITACIONES TERMINADAS

MW Posesion Efectiva/Herencia M Inscripcion de DAA en CBR m Compraventa

M Cesion de derechos / Particion m Complementacion de titulo

Fuente: elaboracion propia, 2019

A continuacion, se indican observaciones a los tramites efectuados donde se comentan
las dificultades que pueden generar las brechas antes comentadas:

IV.6.2 Principales problematicas detectadas en el territorio

Es importante mencionar que la gran mayoria de las problematicas del territorio tuvieron
relacidon a las posesiones efectivas y sus trdmites asociados como ampliacién de inventario,
cesion de derechos y particiones superando estos el 49,99%. Esto se relaciona directamente por
el componente etario de los beneficiarios del Programa.

A continuacidn, se presentan para cada tramitacion los flujos de trabajo para lograr el
término de tramite y las principales dificultades detectadas durante el proceso.
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Posesion efectiva

llustracidn IV-15. Tramitacidn de posesion efectiva intestada y de ampliacién de inventario

Recopilacion de documentos y revisidon de antecedentes

Llenado de formularios del Registro Civil y del Servicio de Impuestos Internos (SII) »

Presentacion

Posibles motivos de rechazo: Registro Civil
- Propiedades tienen errores

en los roles asignados

Posibles Motivos:
- No incliur totalidad de

- No incluir los bienes que L, Rechazado herederos en formulario
posee una propiedad Presentacion - Erroren nombre/apellido.
Sl - No poseer calidad de
heredero

bado

Rechazado

Resolver Vicios que
motivaron el rechazo

Resolver vicios del formulario

presentado ante el SlI

Inscripcion en Registro de Aguas del Conservador de Bienes Raices

(Certificado de exencion del impuesto a la herencia y diplica del certificado de posesién efectiva)

Fuente: elaboracion propia, 2019

Respecto a la tramitacién de posesiones efectivas ante Servicio de Registro Civil, se
detectd una dificultad en la fase de verificacion de la calidad de herederos de los solicitantes
debido a la antigliedad de los certificados de nacimiento de éstos. Dicha dificultad implicé una
demora excesiva en la fase de verificacion de antecedentes antes de realizar el ingreso de la
solicitud. Sumado a lo anterior también se produjo el problema que los herederos no aportaron
todos los antecedentes solicitados.

Con relacién a la tramitacion de posesiones efectivas ante Juzgado Civil, la principal
problemdatica detectada fue la no inclusién de derechos de aprovechamiento de aguas en el
inventario de bienes, producto del desconocimiento de los herederos respecto a la necesidad de
individualizar los derechos de aprovechamiento de aguas de forma separada a los bienes raices.
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Inscripciones de DAA en CBR

llustracidn IV-16. Tramitacidn de inscripcion de DAA subterraneos

Resolucién DGA en original
(que otorga la DGA)

Usuario no posee documento

Solicitud de Resolucidon
ala DGA a traves de
"Transparencia"

|

Reduccion a escritura publica en Notaria

(firma Director Regional DGA y titular DDA)

Inscripcion en Registro de Aguas del Conservador de Bienes Raices

Fuente: elaboracion propia, 2019

En cuanto a las inscripciones de DAA realizadas durante el Programa, fue posible observar
gue el origen de esta tramitacidn se encontraba en titulos originarios, tales como compraventas,
cesiones de derechos, adjudicaciones y particiones, certificados de posesiones efectivas y
resoluciones de concesidon de derechos de aprovechamiento de aguas subterraneas otorgados
por la Direccién General de Aguas, los cuales no fueron inscritos en su oportunidad en los
registros correspondientes.

En este tipo de tramitacion, se identificaron dificultades respecto a la inscripcién de las
resoluciones que conceden DAA subterrdneas, en aquellos casos en los cuales el titular de la
concesion se encontraba fallecido, por lo cual, se requirid solicitar expresamente a la DGA la
modificacion de la resolucidn, en sentido de reemplazar al titular por sus herederos legales.
También es muy importante que el titular contara con el dominio del bien raiz donde se ubica el
pPozo 0 sino no seria posible la inscripcion de DAA.
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Compraventas

llustracién IV-17. Tramitaciéon de compraventa de DAA

Estudio de titulo y recopilacién de antecedentes de comprador y vendedor

Redacciéon de minuta de compraventa

Reduccion a escritura publica en Notaria (firma de comprador y vendedor)

Inscripcidn en Registro de Aguas del Conservador de Bienes Raices

Fuente: elaboracion propia, 2019

No se detectaron dificultades en proceso de redaccion e inscripcion de compraventas de
DAA. Las brechas ocurrieron solamente por razones administrativas donde el interesado tardaba
en presentarse a firmar a la notaria, o atrasos por parte del CBR en entregar la inscripcién del
DAA.
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Cesidn de derechos/ particion

llustracion IV-18. Tramitacion de cesion de DAA

Estudio de titulo y recopilacion de antecedentes de cedente y cesionario

Redacciéon de minuta de cesién de derechos de aprovechamiento de aguas

Reduccion a escritura publica en Notaria (firma cedente y cesionario)

Incripcion en Registro de Aguas del Conservador de Bienes Raices

Fuente: elaboracion propia, 2019

llustracién 1V-19. Tramitacion de particion y adjudicacion de DAA

Estudio de titulo y recopilacion de antecedentes de herederos/adjudicatarios

Redaccion de minuta de particion y adjudicacion

Reduccidn a escritura publica en Notaria (firman herederos/adjudicatarios)

Inscripcidn en Registro de Aguas del Conservador de Bienes Raices

Fuente: elaboracion propia, 2019
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Con relacion a las cesiones derechos, la principal dificultad identificada fue que, en
muchos casos, el futuro cedente o cesionario se encontraba fuera de la zona de Salamanca, por
lo tanto, se debieron redactar mandatos especiales para comparecer legalmente en la escritura
de cesidn de derechos, situacién que extendié el tiempo de tramitacidn esperado originalmente.
En cuanto a las particiones y adjudicaciones de derechos, el principal desafio detectado fue el
conflicto entre herederos con relacién a sus participaciones en la masa hereditaria y la ausencia
de didlogo entre los mismos. Para atender esta situacién, se realizaron mediaciones y
facilitaciones de didlogo efectivo entre los herederos.

Complementacion de Titulos

llustracidn 1V-20. Tramitacion de perfeccionamiento de titulos de DAA

Estudio de titulo e identificacion de la comunidad de aguas

Solicitud de copia de los Estatutos de la comunidad de aguas donde
aparecen los atributos

Reduccién de minuta de perfeccionamiento

Presentacionante el Conservador de Bienes Raices

Inscripcion marginal al titulo de la comunidad

Fuente: elaboracion propia, 2019

En primer lugar, se revisé las inscripciones de las Comunidades de Aguas y los registros de
comuneros actualizados para determinar qué titulos requerian complementacion. Cabe destacar
que, para el levantamiento de informacién en esta fase, fue esencial el producto del Programa
consistente en los registros de comuneros actualizados, lo cual implicé una revisién detallada de
cada uno de los nimeros de cedula de identidad de los comuneros y la obtencién de certificado
de nacimiento ante Servicio de Registro Civil e Identificacion.

En segundo lugar, se ingresaron minutas al Conservador de Bienes Raices de lllapel,
requiriendo la anotaciéon de los atributos de los DAA al margen de la inscripcion de las
Comunidades de Aguas que lo requerian.
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Finalmente, se solicitaron al Conservador de Bienes Raices de lllapel los certificados de
dominio vigentes en la Comunidades de Aguas y una vez obtenidos éstos, se realizé el ingreso de
solicitudes al Catastro Publico de Aguas directamente en oficinas de la DGA en Santiago.

Rectificaciones de nombres

llustracién IV-21. Tramitacion de rectificacion de inscripcion de DAA

Estudio de titulo e identificacion del problema de nombre/apellido u

otro (ej. acciones del DAA mal anotados)

Error no se produjo en el CBR
Error se produjo en el CBR l

Perfeccionamiento de titulo o procedimiento
de perpetua memoria (en tribunal)

Solicitud de rectificacién a través de Sentencia judicial
minuta al Conservador de Bienes (conducida por receptor
Raices '

Correccion de inscripcion en Registro de Aguas del Conservador de Bienes
Raices

Fuente: elaboracion propia, 2019

Con relacion a esta tramitacion, se reviso la inscripcién de las Comunidades de Aguas
verificando la informacién con certificados de nacimiento. Toda vez que se realizé la solicitud de
rectificacion de nombres via judicial, se requirié que los directorios de las comunidades de aguas
respectivas se encontrasen vigentes, para lo cual, se desarrollé un el proceso de reduccién a
escritura publica de las actas de juntas extraordinarias en las cuales se designd al Directorio. En
virtud de lo expuesto, la dificultad identificada en este tipo de tramitacién fue que los directorios
de las comunidades de aguas no se encontraban vigentes conforme a sus estatutos. Cabe sefalar
gue esta actualizacidn de los directorios es fundamental para que los mismos faculten legalmente
a la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga para solicitar las rectificaciones de nombre sefialadas.
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Procedimiento mediante Art. 1° Transitorio del Cédigo de Aguas

llustracidn 1V-22. Procedimiento 1° Transitorio del Cédigo de Aguas

Presentacion de solicitud de inscripcion del DDA a CBR mediante

iilnscribe

Certificado del CBR denegado Inscripeion del DAA en CBR

inscripcion del DAA

Presentacién de solicitud ante
Juzgado de Letras correspondiente
(solicita informe a CBR y a la DGA)

Apelacion ante Corte
de Apelaciones

Sentencia del Juzgado ordenando Sentencia del Juzgado
inscribir a nombre del solicitante denegando solicitud
(receptor judicial lo conduce) (receptor judicial lo conduce)

Fuente: elaboracion propia, 2018

Por especial solicitud de la Junta de Vigilancia del rio Chalinga y con la aprobacién de la
Comisidn Nacional de Riego, se abordé la via administrativa de la tramitacién de regularizaciones
de DAA por el Articulo 1° Transitorio del Codigo de Aguas. En este sentido, se presentaron
minutas solicitando la regularizacion directamente al Conservador de Bienes Raices de lllapel, las
cuales fueron rechazadas.

La dificultad detectada fue que, en base al criterio del Conservador de Bienes Raices de
Illapel, se requerira de la regularizacion via judicial y sentencia favorable para proceder. La etapa
judicial antes expuesta supera lamentablemente los plazos que disponia el Programa para dar
término a las tramitaciones.
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A modo de resumen, en la siguiente Tabla se sefialan las tipologias de tramitaciones
efectuadas en el marco del presente Programa.

Tabla IV-11. Resumen de tipologias de tramites iniciados

Tipologia del tramite efectuado N° DAA Porcentaje respecto del total (%)
Posesion Efectiva/Herencia 141 41%
Inscripcidon de DAA en CBR 48 14%
Compraventa 24 7%
Rectificacion de nombre 6 2%
Cesion de derechos / Particion 26 7%
1° Transitorio 6 2%
Complementacion de titulos 97 28%
TOTAL 348 100%

Fuente: elaboracion propia, 2019
IV.6.3 Brechas detectadas al finalizar las tramitaciones de DAA

Si bien se cumplié con la meta establecida para el Programa, el equipo del mismo inicio
348 tramitaciones de DAA, considerando siempre el escenario que algunas tramitaciones no se
pudiesen llevar a término.

Analizando los tramites terminados con relacion a los tramites iniciados (Ver Tabla IV-12)
se encontrd que, de los 348 tramites iniciados, 269 tramites fueron terminados, quedando un
potencial de tramitaciones por terminar de 79 casos.

La brecha de 79 tramitaciones no necesariamente quiere decir que dichos tramites se
puedan terminar o sea un problema de tiempo, sino que muchas veces en funcién del tramite,
se tiene dificultades para llegar a término, lo cuales se explican en mayor detalle mas adelante
en funcién del tramite que se ejecuta.

Tabla IV-12. Brechas entre tramites iniciados v/s terminados

Tipologia del tramite .N.o D AA N® PAA Brech?
iniciados Terminados Potencial
Posesidn Efectiva/Herencia 143 122 21
Inscripcion de DAA en CBR 48 21 27
Compraventa 22 20 2
Cesidn de derechos / Particion 26 9 17
Complementacion de titulo 97 97 0
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Tipologia del tramite .N.o D AA N* PAA Brech'a
iniciados Terminados Potencial
Rectificacion de Nombre 6 0 6
Art. 12 Transitorio 6 0 6
TOTAL 348 269 79

Fuente: elaboracion propia, 2019

Otro enfoque corresponde a comparar los resultados de las tramitaciones terminadas
versus el diagndstico legal de los derechos de aprovechamiento de aguas realizados a los distintos
registros de comuneros, de los cuales se detectaron 1.438 DAA en el valle de Chalinga, de los
cuales 1.050 DAA se encontraban correctamente inscritos, del resto de los DAA se procede a

mostrar el siguiente cuadro comparativo con relacién a las tramitaciones comparables:

Tabla IV-13. Brechas entre diagnostico legal v/s tramites terminados

Tipologia del tramite . N,o D.AA N® PAA Brech?
Diagnéstico Legal Terminados Potencial
Posesion Efectiva/Herencia 261 122 139
Compraventa 71 20 51
Rectificacion de Nombre 19 0 19
Art. 12 Transitorio 6 0 6
TOTAL 357 142 215

En el Anexo E. Tramitaciones de DAA se presenta la tabla maestra de tramitaciones

Fuente: elaboracion propia, 2019

efectuadas (en desarrollo y concluidas) y verificadores de éstas.
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IV.7 Diagndstico de infraestructura de riego extrapredial

IV.7.1 Introduccion.

Durante los primeros seis meses del Programa se realizaron inspecciones técnicas a los
canales de las 44 comunidades de aguas organizadas, comunidades de aguas que funcionan de
hecho beneficiarias de esta iniciativa, y se revisaron informes de estudios realizados con
anterioridad. Ademas, se entrevisté a dirigentes y usuarios antiguos con alto conocimiento de las
obras, del funcionamiento de éstas y del entorno de los canales.

IV.7.2 Resultados

Se observd que la captacién de aguas se realiza mediante obras de tipo estacional,
rusticas, construidas con piedras, ramas, sacos de arena y tierra. No cuentan con dispositivos
para medicién de caudal y en ciertos casos presentan compuerta de descarga al rio, de modo que
puedan ser abiertas y cerradas facilmente para poder operar en turnos. En el caso de los afluentes
al rio Chalinga como quebrada La Jarilla y quebrada Manquehua, aquellos canales con sus
bocatomas no habilitadas, se debe a la prolongada sequia que dejé abandonado el riego en
aquellos canales durante prolongadas temporadas.

En la siguiente Tabla se presentan los canales que fueron diagnosticados. Se presenta
ademas el estado de operatividad en que se encuentra cada canal.

Tabla IV-14. Canales diagnosticados en el area en estudio

N° Canal Fuente de Abastecimiento Estado de Operatividad
1 | CA Batuco de Chalinga Primera Seccién Rio Chalinga Operativo

2 | CA Molino de Zapallar Primera Seccion Rio Chalinga Operativo

3 | CA Palquial o Molino de San Agustin | Primera Seccidn Rio Chalinga Operativo

4 | CA Canelo o Valentino Primera Seccidn Rio Chalinga Operativo

5 | CA Maravillal o La Vina Primera Seccién Rio Chalinga Operativo

6 | CA Alameda Derecha Primera Seccidn Rio Chalinga Operativo

7 | Gavino Primera Seccién Rio Chalinga No Operativo

8 [ Piton Primera Seccidn Rio Chalinga No Operativo

9 [ Destiladera Primera Seccién Rio Chalinga Operativo

10 | Ranque Primera Seccién Rio Chalinga Operativo

11 | CA Cunlagua Segunda Seccidn Rio Chalinga Operativo

12 | CA Huanque Segunda Seccidn Rio Chalinga Operativo

13 | CA Chafiar Segunda Seccidn Rio Chalinga Operativo

14 | CA Arboleda Grande Segunda Seccidn Rio Chalinga Operativo

15 | CA Tebal Segunda Seccidn Rio Chalinga Operativo
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N° Canal Fuente de Abastecimiento Estado de Operatividad
16 | CA Chalinga o Cancha Brava Segunda Seccidn Rio Chalinga Operativo
17 | CA Chilcas Segunda Seccidn Rio Chalinga Operativo
18 | CA Los Guindos Segunda Seccidn Rio Chalinga Operativo
19 |Brujo N93 Segunda Seccidn Rio Chalinga No Operativo
20 | Brujo N24 Segunda Seccion Rio Chalinga No Operativo
21 | Sauco Segunda Seccidn Rio Chalinga No Operativo
22 |Canelo Segunda Seccion Rio Chalinga No Operativo
23 | CA Quebrada Mala o Los Arroyos Quebrada Jarillas Operativo
24 | CA Quillayal Quebrada Jarillas Operativo
25 | CA larillas Quebrada Jarillas Operativo
26 | CA Quillay Jarillas Quebrada Jarillas Operativo
27 | CAEl Sauce Quebrada Jarillas Operativo
28 | CA Las Palmas Quebrada Jarillas Operativo
29 | CA Los Nogales Quebrada Jarillas Operativo
30 | CA Angostura Quebrada Jarillas Operativo
31 |CAlaVerde Quebrada Cunlagua Operativo
32 | CA Las Barrancas Quebrada Cunlagua Operativo
33 | CAElZanjon Quebrada Cunlagua Operativo
34 | CAEl Porfiado Quebrada Cunlagua No Operativo
35 |Toma El Carrizo Quebrada Manquehua No Operativo
36 | Toma Lucillal 1 o Hucillal 1 Quebrada Manquehua Operativo
37 | Toma Lucillal Il o Hucillal 1l Quebrada Manquehua Operativo
38 |Toma Las Mellizas 1 Quebrada Manquehua Operativo
39 |Toma Las Mellizas Il Quebrada Manquehua Operativo
40 [ CA Toma El Quillay Quebrada Manquehua Operativo
41 [Toma El Canelo Quebrada Manquehua No Operativo
42 | Toma Las Barrancas Quebrada Manquehua Operativo
43 [ CA Toma El Algarrobo Quebrada Manquehua Operativo
44 [ CAEl Pefidn Quebrada Cunlagua Operativo
45 | El Piche Quebrada El Piche No Operativo
46 | Vertiente San Francisco Vertiente San Francisco No Operativo
47 | Toma San Francisco Vertiente Toma San Francisco Operativo
48 | CA Vertiente Los Manantiales Vertiente Los Manantiales Operativo
49 [ CAElArroyo Vertiente Los Manantiales No Operativo
50 | CA Los Paltos Vertiente Los Paltos Operativo
51 | Las Casas Vertiente Las Casas Operativo
52 | Vertiente Canelo Vertiente Canelo Operativo
Fuente: elaboracion propia, 2018
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IV.7.3 Comentarios

Los canales de la primera y segunda seccién cuentan con dispositivos de medicidn
mientras que los sectores de la quebrada Jarilla y Manquehua mas las vertientes aportantes no
cuentan con dispositivos para medicidon de caudal y en ciertos casos presentan compuerta de
descarga al rio, de modo que puedan ser abiertas y cerradas facilmente para poder operar en
turnos.

La quebrada Manquehua corresponde al sector con mayor escasez, encontrandose la
mayoria de los canales entubados, con el objeto de poder conducir los bajos caudales de la
guebrada. También se han detectado canales como el canal Canelo o Valentino de la primera
seccion que también se encuentra entubado, pero con un didmetro menor para enfrentar las
emergencias por sequia. Sin embargo, durante la ultima temporada de riego donde los caudales
fueron normales no pudieron captar el maximo caudal disponible conforme a derecho por la
limitacion de la capacidad de la tuberia.

Otro caso especial producto del importante periodo pasado de sequia 2009-2016, fue el
caso de unificacién de los canales El Tebal y Chilcas, ya que por la necesidad de poder distribuir
con eficiencia las aguas de ambos canales estos optaron por unificarse. Sin embargo, por falta de
estudios de un sistema eficiente de turnos, infraestructura de medicién y gestién de los usuarios,
han existido en las comunidades de ambos canales muchos conflictos.

La distribucidn de las aguas se realiza mediante turnos y, en general, los canales cuentan
con compuertas de acero o latén y, en algunos casos, se usan tacos de piedra y tierra.

Los detalles de cada uno de los 52 canales identificados en el drea en estudio se
encuentran en archivos individuales de diagnéstico de infraestructura de riego, en el Anexo F.
Diagndstico de Infraestructura.

Programa Transferencia Para Mejorar la Gestidn del Recurso Hidrico en Rio Chalinga Pagina IV-69
Informe Final



IV.8 Cartera de proyectos valorizados y priorizados por directorio de la junta de vigilancia del

rio Chalinga

El proceso para la determinacion de la cartera de proyectos a presentar a concursos de la
Ley de Riego 18.450, se desarrolld, primeramente, identificando deficiencias en obras a partir del
diagnéstico de infraestructura que se llevd a cabo entre octubre de 2017 y abril de 2018 en los
canales del area de influencia del Programa.

Posteriormente, con el objetivo de definir diez obras que requieren mejoramiento y cuyos
proyectos serdn presentados en el Concurso 21-2018 de la Ley de Riego, se llevd a cabo una
priorizacion aplicando los siguientes criterios: a) Obras que se encuentran operativas; b)
Participacién y compromiso identificado en dirigentes y usuarios; y c) Costo de la obra.

a) Primer Criterio: Obras que se encuentran operativas.

A partir del diagndstico de obras se identificaron tramos de canales que poseen serias
deficiencias en su conduccién. Si bien es cierto se estudié dicha condicién en los 52 canales
identificados en el territorio, se hizo una primera priorizacién para la presentacién de anomalias
centrada en las obras que se encuentran operativas. De los 52 canales que se indican en la
siguiente Tabla, solo 39 se encuentran en servicio en el territorio.

Tabla IV-15. Canales que se encuentran operativos en el territorio rio Chalinga

Ne Canal Ne Canal

1 | CA Batuco de Chalinga 21 | CAlarillas

2 | CAMolino de Zapallar 22 | CA Quillay Jarillas

3 | CA Palquial o Molino de San Agustin 23 | CAEl Sauce

4 | CA Canelo o Valentino 24 | CA Las Palmas

5 | CA Maravillal o La Vina 25 | CA Los Nogales

6 | CA Alameda Derecha 26 | CA Angostura

7 | Gavino 27 | CALa Verde

8 | Pitén 28 | CA Las Barrancas

9 | Destiladera 29 | CAEl Porfiado

10 | Ranque 30 |Toma Lucillal 1 o Hucillal 1

11 | CA Cunlagua 31 |Toma Lucillal 2 o Hucillal 2

12 | CA Huanque 32 | Toma Las Mellizas 1

13 | CA Chafar 33 | Toma Las Mellizas 2

14 | CA Arboleda Grande 34 | CA Toma El Quillay

15 | CATebal 35 | Toma Las Barrancas

16 | CA Chalinga o Cancha Brava 36 | CAToma El Algarrobo

17 | CA Chilcas 37 | CAEl Pefidn

18 | CA Los Guindos 38 | Toma San Francisco
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Ne Canal Ne Canal
19 | CA Quebrada Mala o Los Arroyos 39 | CA Los Paltos
20 | CA Quillayal

Fuente: elaboracion propia, 2018

b) Segundo Criterio: Participacion y compromiso identificados en dirigentes y usuarios
de comunidades de aguas

En la mayoria de las comunidades de aguas y canales sefialados en la Tabla anterior,
existio alto interés y participacion en las actividades del Programa y/o demanda por
mejoramiento de infraestructura. Cabe destacar que la mayoria de los canales priorizados
pertenecen a la primera y segunda seccién del rio Chalinga, la principal razén de ello es que las
guebradas aportantes no son controladas y sus variables de puntaje son extremadamente bajas
para su presentacion a concurso.

Por lo tanto, a la hora de priorizar, la Junta de Vigilancia toma en consideracién que la
mayor cantidad de conflictos por el agua ocurren en la primera y segunda seccion, donde la oferta
es mucho menor a la demanda por lo cual un mayor grado de eficiencia prima mucho mas en
estos sectores.

En la siguiente Tabla se muestra el listado final de comunidades de aguas y canales que
se presentaron proyectos al Concurso 21-2018 de la Ley de Riego.

Tabla IV-16. Comunidades de Aguas y Canales a presentar proyectos la Ley de Riego 18.450

N° Comunidad de Aguas/Canal Localidad, Comuna
1 | Maravillal o La Vifia San Agustin, Salamanca
2 | Chilcas El Tebal, Salamanca
3 | Batuco de Chalinga San Agustin, Salamanca
4 | Arboleda Grande Arboleda, Salamanca
5 | Cunlagua Cunlagua, Salamanca
6 | Chalinga o Cancha Brava Chalinga, Salamanca
7 | Molino de Zapallar Zapallar, Salamanca
8 | Huanque Huanque, Salamanca
9 | Palquial o Molino de San Agustin San Agustin, Salamanca
10 | Tebal El Tebal, Salamanca

Fuente: elaboracion propia, 2018

Programa Transferencia Para Mejorar la Gestidn del Recurso Hidrico en Rio Chalinga

Informe Final

Pagina IV-71



c) Tercer Criterio: Costo y superficie beneficiada de la obra

Se presentaron al Concurso 21-2018 diez proyectos, uno para cada canal priorizado de
acuerdo a los criterios antes descritos. En aquellos casos en que se hayan identificado dos o mas
requerimientos de mejoras por canal, se privilegio aquellos que cuenten con mejor relacién costo
total del proyecto y superficie beneficiada con el propdsito de aumentar sus posibilidades de
seleccion.

Ademas se debe tener encuenta aquellos tipos de obras que cuenten con el criterio de
nuevas obras de mejoramiento, ya que algunos requerimientos de algunos canales consistian en
reparacion de obras existentes, situacion que no financia la ley 18.450.

Finalmente, se presentd al equipo técnico de la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga los
criterios de seleccion, aprobandose por éste el listado de canales y proyectos a presentar al
concurso 21-2018 de la Ley de Riego. Asimismo, se obtuvo de parte de la JVR Chalinga el apoyo
para apalancar recursos de CORFO para cofinanciar 5 de los estudios de los canales priorizados
por la organizacién de usuarios (canales Batuco de Chalinga, Arboleda Grande, Chilcas, Tebal y
Maravillal o La Vifia).

En el Anexo G. Proyectos Ley 18.450 en su carpeta “cartera de proyectos valorizados” se
adjunta el acta de la reunién sostenida con el equipo técnico de la JVR Chalinga, fichas de
anomalias identificadas en los 39 canales operativos y una tabla que resume la priorizacién
efectuada para determinar los 10 proyectos a presentar al Concurso 21-2108 de la Ley de Riego.
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IV.9 Proyectos presentados a concursos de la ley 18.450

En el Concurso 21-2018 “Obras Civiles Norte Sur II” de la Ley de Riego 18.450, cuya
apertura fue el 26 de septiembre del afio 2018, se presentaron los 10 proyectos comprometidos
en esta consultoria. Se hace presente que en el Concurso antes mencionado existié un subgrupo
exclusivo para mejoramiento de canales gestionados en el marco de esta Programa, donde se
presentaron 5 de los 10 proyectos.

En la siguiente Tabla se mencionan los consultores y proyectos que fueron presentados,
asi como su codificacién y subgrupo donde fueron postulados.

Tabla IV-17. Antecedentes generales proyectos Concurso 21-2018 de la Ley de Riego 18.450

N° Consultor Proyecto Cédigo del Proyecto | Subgrupo'®

1 Rodrigo Schuster V. Revestimiento Paraal Canal Batuco de 91-2018-04-013 B-4
Chalinga Etapa IV

2 | Jorge Soto Cifuentes Revestimiento parcial Canal Molino de 91-2018-04-003 B-4
Zapallar, Etapa IV

3 | Joree Soto Cifuentes Revestimiento Parcial Canal Palquial o 91-2018-04-002 B2

8 Molino de San Agustin, Etapa VII
4 | Jorge Soto Cifuentes Entubacion par'c~|al Canal Maravillal o La 21-2018-04-011 B4
Vifia Etapa Il
5 | Jorge Soto Cifuentes Revestimiento parcial Canal Cunlagua 21-2018-04-006 B-4
Etapa VI
6 | Jorge Soto Cifuentes Revestimiento parcial Canal Huangue 21-2018-04-004 B-4
Etapa VII

7 | Jorge Soto Cifuentes Revestimiento Parcial Canal Arboleda 51-2018-04-009 B-1
Grande, Etapa V

8 | Jorge Soto Cifuentes | Revestimiento parcial Canal Tebal Etapa IV 21-2018-04-012 B-2

R imi ial | Chali
9 | Jorge Soto Cifuentes | Hcvestimiento parcial canal Chalinga o 21-2018-04-007 B-1
Cancha Brava, Etapa IV
10 | Jorge Soto Cifuentes Revestimiento paru?ll Canal Chilcas Etapa 91-2018-04-010 B-1

Fuente: elaboracion propia, 2018

Durante el mes de noviembre 2018 se apoyd a los consultores en responder
observaciones formuladas en todos los proyectos, principalmente relacionadas a la carpeta legal.

10°El subgrupo B-4 del Concurso 21-2018 es exclusivo para proyectos gestionados a través del presente Programa de
Transferencia.
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IV.9.1 Resumen cartera de proyectos presentados

Con fecha 6 de septiembre de 2018 se realizé la apertura del concurso N° 21-2018 “Obras
Civiles Norte Sur IlI”. Los fondos disponibles asignados a este concurso ascienden a
$1.550.000.000.- (mil quinientos cincuenta millones de pesos. El concurso tuvo por objeto
adjudicarlas bonificaciones de la Ley N° 18.450 a proyectos presentados por Organizaciones de
Pequenos Usuarios de INDAP, Organizaciones de Pequefios Usuarios, Organizaciones de Usuarios
(todo tipo de organizaciones de usuarios constituidas o en vias de constitucidn). Se pudo postular
los siguientes tipos de obras:

a) Construccion y/o rehabilitacion de obras civiles de conduccion, es decir, revestimiento de
canales, o cualquier obra que presente pérdidas por conduccién con o sin obras de
telemetria, de acuerdo con lo sefialado en el Manual técnico de obras civiles y Manual de
telemetria, segln corresponda.

b) Construccion y/o rehabilitacién otras obras civiles de riego, nuevas, colapsadas o con
riesgo de colapso, con o sin obras de telemetria conforme a lo sefialado en el Manual
técnico de obras civiles de riego y Manual de telemetria, segin corresponda.

En este concurso, para los proyectos nuevos de mejoramiento de obras civiles de
conduccion solo se admitid estimacion de pérdidas a través de férmula de Moritz, se incluyen
dentro de esta estimacién canales con loseta (factor C=0,37).

Los Grupos pertinentes para presentacion de los proyectos fueron los siguientes:

a) Subgrupo B1: Proyectos con caudal Q85 menor o igual a 200 litros por segundo Monto
asignado: $250.000.000.- (doscientos cincuenta millones de pesos).

b) Subgrupo B2: Proyectos con caudal Q85 mayores a 200 litros por segundo Monto
asignado: $350.000.000.- (trescientos cincuenta millones de pesos).

c) Subgrupo B4: Proyectos senalados en el punto 2, correspondientes al Programa
“Transferencia tecnoldgica para mejorar la gestion del recurso hidrico en Rio Chalinga”.
Monto asignado: $200.000.000.- (doscientos millones de pesos).

IV.9.2 Resultados y seguimiento

Durante el mes de noviembre 2018 se apoyd a los consultores en responder
observaciones formuladas en los diez proyectos, principalmente relacionadas a la carpeta legal.

En el mes de febrero 2019 fue publicado el listado definitivo del Concurso sefialado,
resultando seleccionados los cinco proyectos del subgrupo B-4. Por su parte, cinco proyectos
fueron no seleccionados. En la siguiente Tabla se sefiala el estado en que resultaron los diez
proyectos presentados al Concurso 21-2018.
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Tabla IV-18. Resultados de los proyectos presentados al Concurso 21-2018 de la Ley de Riego

18.450

N° Proyecto Caddigo del Proyecto | Subgrupo Estado

1 Canal Batuco de Chalinga Etapa IV 21-2018-04-013 B-4 Seleccionado
2 Canal Molino de Zapallar, Etapa IV 21-2018-04-003 B-4 Seleccionado
3 Canal F;\ag'j;'ti?riloE't\gg!”\;’”de San 21-2018-04-002 B-2 No Seleccionado
4 Canal Maravillal o La Vifia, Etapa ll 21-2018-04-011 B-4 Seleccionado
5 Canal Cunlagua, Etapa VI 21-2018-04-006 B-4 Seleccionado
6 Canal Huanque, Etapa VII 21-2018-04-004 B-4 Seleccionado
7 Canal Arboleda Grande, Etapa V 21-2018-04-009 B-1 No Seleccionado
8 Canal Tebal, Etapa IV 21-2018-04-012 B-2 No Seleccionado
9 Canal Chalinga o Cancha Brava, 21-2018-04-007 B-1 No Seleccionado

Etapa IV
10 Canal Chilcas, Etapal ll 21-2018-04-010 B-1 No Seleccionado

Fuente: elaboracion propia, 2019

El dia 2 de abril del 2019, se realizé la ceremonia de entrega de bonos en las oficinas de
la Junta de Vigilancia del rio Choapa y sus afluentes. Posteriormente a la fecha de entrega de
bonosy con el apoyo de la Junta de Vigilancia del rio Chalinga, se iniciaron para las 5 comunidades
beneficiadas las conversaciones con constructoras para que los cinco proyectos seleccionados
fuesen construidos aprovechando el invierno del 2019.

Los cinco proyectos no bonificados, se repostularan en funcion de los concursos a la ley
mas cercanos disponibles que dispongan a la vez grupos focalizados donde tengan
competitividad los canales pequefios.
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llustracién 1V-23. Entrega de Bonos, canales beneficiados rio Chalinga

_— P ——
1149 K LB TN

Fuente: elaboracion propia, 2019
1V.9.3 Obras construidas y en construccion

En la siguiente Tabla se muestra un resumen del estado en que se encuentra la
construccion de las obras en los canales seleccionados.

Tabla IV-19. Estado en que se encuentran las obras de los canales seleccionados

Obra canal Estado en que se encuentra la obra
Batuco de Chalinga Concluida. Construida entre abril y junio 2019.
Maravillal o La vifia Concluida. Construida entre abril y junio 2019..

Huanque Concluida. Construida entre julio 2019 y agosto 2019.
Cunlagua Concluida. Construida entre agosto y septiembre 2019.
Molino de Zapallar Programado para inicio obras en abril 2020.

Fuente: elaboracion propia, 2019
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Gobiarna e Chilo

A continuacién se muestran un resumen del estado constructivo de las obras en los
canales Batuco de Chalinga, Maravillal o La Vifia, Huanque y Cunlagua.

NOMBRE CANAL: Canal Batuco de Chalinga

TIPO DE OBRA: Mejoramiento de la rasante del canal en toda la longitud en que se
emplazard la obra. El proyecto considera las siguientes obras:

e Mejoramiento de la rasante del canal en toda la longitud en que se emplazara la obra.

e Construccion de obras de inicio y termino tuberia.

e Revestimiento con tuberia de HDPE de 600 mm de didmetro nominal, en una longitud de
total de 400 metros.

e Instalacién de 3 cdmaras de inspeccion de HDPE

e Instalacién de 2 cdmaras de salto de HDPE.

e Esta obra posee un caudal de disefio de 300 |/s. Esta obra mejorara la disponibilidad de
agua de riego para 115 hectdreas.

ESTADO DE AVANCE: Tiempo de duracién obras 9 semanas. Se inicié la obra en abril de
2019 y se dio termino en agosto del 2918, con un estado de avance del 100%

llustracidn 1V-24. Secuencia avance obras en canal Batuco de Chalinga (abril a junio 2019)

Fuente: elaboracion propia, 2019
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NOMBRE CANAL: Canal Maravillal o La Vina

TIPO DE OBRA: Las obras del presente proyecto corresponden a una entubacién del canal
Maravillal en una tuberia de HDPE corrugado de doble pared de 250 mm y de 300 mm de
didametro. El tramo proyectado del canal Maravillal en su segunda etapa, corresponde a la
entubaciéon de aproximadamente 607,56 [m] de tuberia de HDPE. Esta proyeccidon comienza en
el [km] 0.850 y finaliza en el [km] 1457.566. El proyecto considera las siguientes obras:

e Entubacién de 597,56 m. de canal en tuberia de HDPE doble pared de 250 y 300 mm de
didmetro.

e Suministro e instalacion de 6 cdmaras de HDPE de inspeccidon de diferentes medidas.

e Construcciéon de 1 desarenador de hormigdn armado al inicio de la entubacion.

e Construccion de una obra de transicidon de salida al término de la entubacién.

Esta obra posee un caudal de disefio de 31,56 L/s. Esta obra mejorara la disponibilidad de
agua de riego para 56,2 hectareas

ESTADO DE AVANCE: Tiempo de duracién obras 9 semanas. Se inicié la obra en abril de
2019y se dio termino en agosto del 2019, con un estado de avance del 100%.

llustracidn IV-25. Secuencia avance obras en canal Maravillal o La Vifia (abril a junio 2019)

Fuente: elaboracion propia, 2019
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NOMBRE CANAL: Canal Huanque

TIPO DE OBRA: Canal Huanque

TIPO DE OBRA: Las obras del presente proyecto corresponden a un revestimiento en
hormigdn armado con una malla central tipo Acma C-92, calidad AT56 - 50H. La seccion revestida
es de tipo rectangular de un espesor de muros y radier de 10 cm. El proyecto se construyd con
las siguientes obras:

e Mejoramiento de la rasante del canal tal como se especifica en el perfil longitudinal se
han definido 15 tramos con pendientes definidas y 40 gradas de bajada.

e Revestimiento de 381,69 m. de canal en base a una seccion rectangular de hormigon
armado, incluye 15 tramos con pendientes definidas, 40 gradas de bajada y 1 cruce
superior de camino.

e Suministro e instalacion de 8 sistemas de compuertas metdlicas con tornillo predial y
frontal con manilla.

Esta obra posee un caudal de disefio de 140 L/s. Esta obra mejorara la disponibilidad de
agua de riego para 20,83 hectdreas.

ESTADO DE AVANCE: Tiempo de duracion obras 9 semanas. Se inicio la obra en Julio de
2019y se dio termino en agosto del 2019, con un estado de avance del 100%.

llustracién IV-26. Secuencia de avance de obras en canal Huanque

Fuente: elaboracion propia, 2019
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Gobiarna e Chilo

NOMBRE CANAL: Canal Cunlagua

TIPO DE OBRA: Las obras del presente proyecto corresponden a un revestimiento en
hormigdn armado con una malla central tipo Acma C-92, calidad AT56 — 50H. La seccidn revestida
es de tipo rectangular de un espesor de muros y radier de 10 cm. El proyecto se construyé con
las siguientes obras:

e Mejoramiento de la rasante del canal tal como se especifica en el perfil longitudinal se
han definido 6 tramos con pendientes definidas.

e Revestimiento de 373,56 m. de canal en base a una seccidn rectangular de hormigdn
armado, incluye 6 tramos con pendientes definidas y 2 cruces superiores de camino.

e Suministro e instalacién de 8 sistemas de compuertas metdlicas con manilla, predial y
frontal.

Esta obra posee un caudal de disefio de 200 |/s. Esta obra mejorara la disponibilidad de
agua de riego para 105,6 hectdreas

ESTADO DE AVANCE: Tiempo de duracién obras 8 semanas. Se inicid la obra en agosto de
2019 y se dio termino en septiembre del 2019, con un estado de avance del 100%.

llustracién 1V-27. Secuencia de avance de obras en canal Cunlagua

Fuente: elaboracion propia, 2019
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En el Anexo G. Proyectos Ley 18.450 se presentan los antecedentes se podra encontrar
la subcarpeta con las fichas descriptivas de los proyectos que se presentaron, sumado al detalle
técnico legal de cada proyecto. Asimismo, en dicho Anexo se encuentra el documento emitido
por la Unidad de Fomento de la CNR que da cuenta del resultado del Concurso 21-2018.
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IV.10 SIG Y Unifilares de canales terminados y validados
IV.10.1Preparacion del SIG y de diagramas unifilares en gabinete
IvV.10.1.1 Antecedentes

La capacidad de almacenamiento de Datos Geograficos (Base de Datos Geografica),
representacion y visualizacién de informacidn territorial grafica y alfanumérica que representa el
territorio, andlisis de la informacidn territorial generada para la toma de decisiones, son algunas
de las principales caracteristicas del SIG, que lo hacen una herramienta versatil y util para el
analisis del territorio y su gestion.

La Base de Datos Geografica contempla la base cartografica del IGM en escala 1:50.000,
informacién espacial existente desde servicios publicos y entidades privadas (DGA, DOH, CNR,
CIREN, SlI, BCN, Junta de Vigilancia del Rio Chalinga (JVRCh), Universidad de la Serena (ULS) y
desde la web. La informacién nueva fue generada a partir del levantamiento en terreno de la
presente iniciativa.

IV.10.1.2 Area de estudio

El drea de estudio corresponde al sector bajo de la Cuenca de rio Chalinga y sus afluentes,
comprendido desde la cordillera hasta la confluencia con en el rio Choapa. Integra esencialmente
la comuna de Salamanca. El sector congrega afluentes al rio Chalinga, como la quebrada de
Manquehua, la Quebrada Jarillas, y los afluentes cordilleranos.

IvV.10.1.3 Estructura del SIG - Disefio Conceptual
IV.10.1.3.1 Plataforma de Software SIG
La Plataforma de representacion cartografica SIG, se desarrollé mediante el software
ArcGIS en su versién 10.4.1 de ESRI (Environmental Systems Research Institute), mediante un
modelo vectorial de datos existentes y generados en el territorio.
IV.10.1.3.2 Base de Datos Geografica
La base cartografica disponible tiene su origen en la cartografia digital del Instituto

Geografico Militar (IGM) en escala 1:50.000, en proyeccién UTM Datum WGS 1984, huso 19 Sur.
Las coberturas que la componen se muestran en la siguiente Tabla.
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Tabla IV-20. Coberturas que forman la base cartografica de la plataforma SIG

Cobertura Descripcion Entidad
Comunas Comunas cuenca del Choapa Poligono
Cuenca Cuenca del Choapa Poligono
Subcuencas Subcuencas cuenca del Choapa Poligono
Localidades Localidades Punto
Cuerpos lacustres Lagos, lagunas y embalses Poligono
Curvas de nivel Curvas de nivel con equidistancia de 100 m Linea
Limite comunal Comunas cuenca del Choapa Poligono
Limite provincial Provincias de la provincia del Choapa Poligono
Limite regional Limite regidon de Coquimbo Poligono
Red hidrografica Rios, esteros y quebradas Linea
Red vial Carreteras y caminos Linea

Fuente: elaboracion propia, 2019

Junto con la base cartogréfica descrita anteriormente, la plataforma SIG integra datos
espaciales vectoriales del territorio, obtenidos desde servicios publicos y entidades privadas,
como se muestra en la siguiente Tabla.

Tabla IV-21. Coberturas de tipo vectorial obtenida desde servicios publicos y entidades

privadas

Cobertura Descripcion Entidad
Bocatomas de canales Bocatomas Cuenca Chalinga Punto
Red de Canales Canales Cuenca Chalinga Linea
Areas de restriccion aguas subterraneas | Chalinga, Salamanca Poligono
DAA Superficiales DAA superficiales Chalinga Punto
DAA Aguas Subterraneas DAA Aguas Subterraneas Punto
Propiedades CIREN 2012 Roles Sub-Cuenca Chalinga Poligono
Uso de suelo Agricola (FIC-R 2015) Uso de Suelo agricola Sub-Cuenca Chalinga Poligonos

Fuente: elaboracion propia, 2019

Por ultimo, el levantamiento en terreno contempld la siguiente informacién territorial
espacial, en torno al canal de riego de cada comunidad de aguas en estudio, perteneciente al
sector de la cuenca del rio Chalinga y sus afluentes.
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Tabla IV-22. Levantamiento de informacidn espacial en el drea de estudio

acciones (L/s), superficie regada, longitud)

Cobertura Descripcion Entidad
Canales primera, segunda seccion rio Chalinga,
Red de Canales Quebradas Jarilla y Manquehua (N° de usuarios, Lineas

Singularidades por canal del
area de estudio

Bocatoma, compuerta carga/descarga, aforador, obras
de arte, puntos criticos, revestimientos, entre otros

Puntos y lineas

Entregas prediales (registro ., - .
.g P (reg Captacién de DAA superficiales desde canal matriz Punto
usuarios/comuneros)
Infraestructura de riego . .
& Tranques, riego tecnificado, otros Punto

intrapredial

Fuente: elaboracion propia, 2019

En base a los antecedentes expuestos, los mapas tematicos desarrollados, con su
respectiva tabla de atributos, son los siguientes.

Tabla IV-23. Mapas tematicos desarrollados

2
°

Lamina/Mapa tematico Escala
Cuenca de Chalinga y sectorizacion del drea de estudio
Sectorizacién de acuiferos por areas de restriccion

Tenencia de DAA subterrdneas en el area de estudio

Tenencia de DAA superficiales a nivel de bocatoma y comuneros
Canales del area en estudio

Obras y Singularidades en canales del drea de estudio

Registro de usuarios y/o comuneros por canal en el drea de estudio
Uso del suelo agricola en el area de estudio

Otros demandados por la presente iniciativa

Variable, de acuerdo a su
visualizacion final (layout)

O N[O |W|IN |-

Fuente: elaboracion propia, 2019

Toda la informacién espacial recopilada y generada del territorio, fue estandarizada e
ingresada a la plataforma SIG como tabla y luego convertida a formato shape (informacién
espacial nueva) o como shape directamente (informacidn existente), creando asi la base de datos
geografica del area de estudio, en su formato grafico y alfanumérico (tabla de atributos), desde
un proyecto ArcMap (extension mxd), con toda la informacion para el drea de estudio.

Posteriormente, las coberturas fueron transformadas en formato kmz para Google Earth,
para su mejor manejo y fécil visualizacidn. Las tablas de datos en formato Excel, se encuentran
disponibles en formato dbf para ser actualizadas en futuras iniciativas e ingresadas nuevamente
a la plataforma SIG. La base de datos geograficos del area de estudio fue generada en proyeccion
UTM Datum WGS 1984, huso 19 Sur.
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Gobiarna de Chile

IV.10.1.4 Disefio de Unifilares de Canales

En base a la informacidn recabada durante la ejecucion del Programa, la evaluacién de la
infraestructura de riego y la actualizacién de registros de usuarios y comuneros, se elaboraron
diagramas unifilares de todos los canales que se encuentran operativos en la subcuenca del rio
Chalinga.

llustracién 1V-28. Diseiio tipo de diagrama unifilar

RIO CHALINGA
CANAL TOMA LAS MELLIZAS 2
Ria Chalinga

Nombre Acdones Rol
Pedro Segundo Cerda Cerda 25 ET )
Humbe rto Hernan Varas Talamilla 25 ET o
Genaro de Las Mercedes Astudillo Astudillo 5.0 234-20 O
Nilfa Angelica Borvaran Aros 12.0 234-19 O
Nilfa Angelica Borvaran Aros 12.0 234-19 P
Daniel Aros Contreras 12.0 234-18 o
Isidro Castillo 10 234-18
Genaro Astudillo Astudillo 00 234-17 8
Genaro Astudillo Astudillo 50 234- 168 S il
Ramiro Lazo 5.0 234-31B S
Rafaela Contreras 30 234-15 o

Programa Transferencia Para Mejorar la G estion
del Recurso Hidrico en Rio Chalinga

COMISION NACIOAL DERIEGO

P
% 3 . . . Esquema Genera Canal
S £ Junta de Viglancia del Rio Lamina 11 Toma Melizas 2
T Chalinga
Fuente: elaboracion propia, 2019
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Los diagramas se elaboraron en dos etapas: primero, teniendo disponible el registro de
usuarios y, posteriormente, a partir del diagndstico de infraestructura. En la medida que fue
posible, se incorporaron otras variables tales como: rol predial asociado, nUmero de derechos de
aprovechamiento correspondientes a cada entrega, singularidades como puentes, sifones y
cruces de quebradas, entre otras.

1V.10.2 Procedimiento del proceso de validacion del SIG y de los diagramas unifilares

Una vez concluido el trabajo de gabinete donde se obtuvo la cartografia del Sistema de
Informacién Geografico y trazados los diagramas unifilares, se llevd a cabo un proceso de
validacién en terreno, donde se sostuvieron reuniones con dirigentes o actores claves de cada
comunidad de aguas o canal para presentar el material generado, realizar ajustes y finalmente,
concluir con su validacién.

Este proceso considerd la utilizacion de mapas impresos de cada canal, donde se pudo
observar el trazado y singularidades, y la proyeccion con data show u observaciéon en computador
del registro de usuarios respectivo (validado en etapa previa) para efectuar una segunda revision
de éste. Se hace presente que el registro de usuarios constituyd la base de referencia para
construir los diagramas unifilares.

Luego de realizada esta ronda de validacién en terreno, se efectuaron ajustes al material
generado durante los mismos encuentros y/o posteriormente en gabinete. De este modo, la
documentacién presentada en el Anexo H. SIG y unifilares muestra cartografia SIG y diagramas
unifilares en su versién corregida. Complementariamente, se presenta la cartografia en formato
.jpg para facilitar su visualizacién. Finalmente, se anexan las minutas de validacion de la
informacidn por canal e imagenes de algunos encuentros sostenidos con informantes claves.
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IV.11 Diagnéstico organizacional de las OUA

La elaboracién de un diagndstico siempre es primordial antes de comenzar una
intervenciéon comunitaria como esta, sobre todo, si para su realizacién se ha trabajado en
conjunto con los distintos actores tanto en su elaboracién como en su validacién. Asi, esta accion
colectiva tiene como eje principal el desarrollo de acciones que hagan efectivas las
potencialidades existentes en este espacio social determinado. En este caso, ese espacio social
son las comunidades de agua del rio Chalinga, dotando asi de sentido la propuesta metodoldgica
presentada anteriormente para este diagndstico, que sostiene la importancia de estas
organizaciones para dinamizar y promover un desarrollo productivo sostenible que aporte al
desarrollo local de la comuna. Los resultados de este diagndstico organizacional y la proyeccion
de trabajo se han transformado asi en oportunidades de debate y de accién conjunta entre
miembros de la organizacién, otorgando de una utilidad estratégica y real las acciones
promovidas desde este Programa.

El informe estd disefiado en base a las distintas actividades realizadas y que han sido
complementarias entre si. Estas fueron:

e Entrevistas semi estructuradas a dirigentes de OUA.

e Aplicacion de encuesta a dirigentes de OUA.

e Grupo focal de levantamiento de informacion (regantes y dirigentes).
e Aplicacidn de encuestas a regantes de OUA.

e Taller de presentacion y validacion de resultados generales y proyeccién de trabajo con
OUA.

Los resultados expuestos a continuacidn nos permiten primero que todo tener una visidn
actual respecto al estado de las OUA pertenecientes a la Junta de Vigilancia del rio Chalinga y sus
afluentes y segundo, proyectar y planificar el trabajo organizacional y de capacitaciones
necesario para dirigentes y regantes de estas organizaciones.

IV.11.1Junta de Vigilancia del rio Chalinga y sus afluentes.

La Junta de Vigilancia del Rio Chalinga, se encuentra constituida legalmente desde el afio
1994, y los derechos constituidos que administra son de 2.343 litros por segundo permanentes y
174 litros por segundo eventuales, distribuidos en aproximadamente 1.200 usuarios. Su principal
objetivo es administrar y distribuir las aguas superficiales del rio Chalinga y sus Afluentes a que
tienen derecho sus miembros, ademas de la construccién, explotacion, reparacion,
mantenimiento y mejora de los sistemas de aguas.
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De los 54 canales con los cuales se constituyd, hoy por distintos motivos (sin
representacion, canales con un accionista, etc.) sélo son 34 los que se relacionan directamente
con la Junta de Vigilancia por medio de sus directivas y/o representantes participando en
reuniones ampliadas y pagando las cuotas correspondientes, es en base a estas organizaciones
de usuarios de agua que se elabord el presente diagndstico.

A continuacién se exponen los resultados de la aplicacidon y ejecucidon de distintos
instrumentos a dirigentes y regantes de las comunidades de agua del rio Chalinga, lo que nos
permite tener antecedentes respecto a su caracterizacidn pero también respecto a sus
competencias, conocimientos, necesidades y principales problemas, informacion fue validada y
revisada con ellos mismos.

IV.11.2 Descripcion de participantes.

La aplicacién del instrumento de autodiagndstico se realizé con comunidades de agua del
rio Chalinga que contaban con directivos o representantes. Esto contemplo entonces la
aplicacion de 29 encuestas a representantes de 34 canales pertenecientes a la Junta de Vigilancia

del rio Chalinga, los resultados son los siguientes.

llustracién 1V-29. Distribucién porcentual por género

Género

]

®m Masculino = Femenino

Fuente: elaboracion propia, 2018

De los representantes entrevistados solo un 13% corresponde a mujeres y un 87% a
hombres. Cabe destacar que esto corresponde a representantes que acudieron a la convocatoria
para ser entrevistados en el marco del diagnéstico organizacional.
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De manera general y con la informacidén recolectada se logro complementar sobre las

comunidades participantes en el estudio la siguiente informacion respecto a la division de género
en los cargos o representaciones.

Tabla IV-24. Participacion de dirigentes OUA

Cargo Hombres Mujeres
Presidente/as o representantes 33 1
Secretario/as 6 11
Tesorero/as 17 1

Fuente: elaboracion propia, 2018
Respecto a la edad promedio de dirigente/as de comunidades de agua, el grafico inferior

muestra que corresponden principalmente a personas mayores de 50 afios siendo el grupo etario
mas alto el de entre 51 y 60 afios, seguidos de quienes sefialan tener entre 71 y 80 afios.

llustracién 1V-30. Distribucién edad dirigentes

Edad de los Dirigentes

43.5%

21.7%
13% 13%

31-40 41 -50 51-60 61-70 71-80
anos anos anos anos anos

Fuente: elaboracion propia, 2018

Esta informacion complemento el trabajo en terreno en el cual se visibilizo primero, que
hay muchos adultos mayores siendo dirigentes, segundo, que no hay un interés por parte de
jovenes en involucrarse en estas organizaciones y tercero, muchos de estos dirigentes estan en
el cargo desde que se conformaron estas comunidades de aguas aproximadamente hace mas de
25 afos, pero se identificaron adultos mayores cansados, que siguen en el cargo porque no se ha
logrado reestructurar la comunidad de aguas con nuevos liderazgos. Esto sucede
mayoritariamente en OUA de canales pequefios y sectores de las quebradas. De hecho las edades
mas altas estan en dirigentes de los canales de quebrada de Manquehua y quebrada La Jarilla.
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Respecto al nivel educacional de estos dirigentes, se observo que en una alta mayoria no
terminaron la educaciéon basica. Existe aproximadamente un 70% entre quienes sefialan tener
educacidn basica completa e incompleta, sélo un 19% sefala tener educaciéon media completa y
un 4,8% educacion superior.

llustracion IV-31. Distribucion nivel educacional

Nivel educacional

28.6%
19%
4.8% 4.8%
Bésica Bésica Media Media Profesional
Incompleta Completa Incompleta Completa Completa

Fuente: elaboracion propia, 2018

En esta misma ldgica es interesante ademas observar que los grupos etarios mas jévenes
tienen mas anos de escolaridad que los mas adultos, tal cual se observa en la siguiente Tabla.

Tabla 1V-25. Participaciones dirigentes OUA

Basica Basica Media Media Profesional
Rango Etario | Incompleta Completa Incompleta Completa Completa
31 - 40 afios 0,0% 0,0% 4,8% 4,8% 0,0%
41 - 50 afios 4,8% 0,0% 0,0% 9,5% 0,0%
51 - 60 afios 14,3% 19,0% 0,0% 4,8% 4,8%
61 - 70 afios 9,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
71 - 80 afios 14,3% 9,5% 0,0% 0,0% 0,0%

Fuente: elaboracion propia, 2018

Respecto a los cargos que ocupaban los participantes del estudio y que acudieron a las
entrevistas semiestructuradas realizadas, el siguiente grafico muestra que en un 65,2% de los
casos participaron presidente/as, 21,7% tesorero/as, 4,3% secretario/as un 8,7% corresponde
directores y/o representantes de canales sin titulo dirigencial actual.
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llustracién 1V-32. Distribucidn cargo entrevistado

Cargo del Entrevistado

m Presidente/a = Tesorero/a = Secretario/a Otro

Fuente: elaboracion propia, 2018

En relacién al tamafio de los canales segin numero de usuarios (sin actualizacidn aun de
registro de comuneros) se encontré en general con canales pequefios, en donde la mayor parte
de las comunidades de aguas poseen entre 6 y 10 socios. Esta situacion se observo
preponderantemente en los sectores de las quebradas de Manquehua, la Jarilla y Cunlagua.

llustracién 1V-33. Cantidad socios por Comunidad de Aguas

Cantidad de socios por Comunidad de Agua

CAde 200a 250 socios Wl 3.2%
CAde 141 a200socios M 6.4%
CAde 111a140socios M 3.2%
CAde81a110socios M 6.4%
CAde4la80socios M 6.4%
CAde11a40socios [N 32.2%
CAde6al0socios [N 38.7%

CAde2a5socios Il 3.2%

Fuente: elaboracion propia, 2018
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En términos organizacionales también fue posible dar cuenta de las comunidades de
aguas que se encuentran con su directiva vigente y completa, que representan sdlo el 32% de las
34 comunidades que participaron de este estudio, sin contabilizar las 11 comunidades de aguas
gue no se relacionan actualmente con la JVRCH.

llustracion 1V-34. Situacion directivas

Situacion Formal Directivas de CA

3%

= CA con Directiva Vigente
= CA sin directiva Vigente
= CA con directiva de Hecho

Fuente: elaboracién propia, 2018
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IV.11.3Rol del dirigente de comunidades de aguas

En un primer momento se le pidio a los encuestados que sefialan que tan importante son
para ellos una serie de roles y funciones que a ellos se les entrega, dentro de lo cual se obtuvo el

siguiente resultado:

llustracién 1V-35. Grado importancia segiin meta

Cuidar la capatacion de aguas, conservar
y limpiar los canales

90%
10%
%
De poca Importante  Muy Importante

Importancia

Gestionar la construccion de obras para
mejorar el uso del agua.

70%

25%
5% 1
De poca Importante Muy
Importancia Importante

Velar por la correcta distribucion de las
aguas e impedir su robo

90%

10%
0%
—

De poca Importante  Muy Importante
Importancia

Resolver dudas legales y técnicas de los
usuarios

57,9%
36,8%
5,3%
0%
' A
No Responde De poca Importante Muy
Importancia Importante

Someter a la aprobacién de la junta
general el reglamento del directorio y el

presupuesto
75%
18,8%

6,3%
| 0%

_—

NoResponde  Depoca  Importante Muy
Importancia Importante

Motivar la participacion de la asamblea
de forma activa y responsable

85%

15%

@
A

De poca Importante  Muy Importante
Importancia

Fuente: elaboracion propia, 2018

Si observan los graficos anteriores para los encuestados todas estas funciones serian
importantes y/o muy importantes. Sin embargo para dilucidar esto, se les pregunta
posteriormente a cual de todas estas funciones le otorgarian la mayor importancia respecto a lo
que ellos intentan cumplir dentro de su rol de dirigente y/o representante de canal y/o
comunidad de aguas, siendo en esta ocasion la funcién mds importante y mas desarrollada por
ellos la de cuidar la captacion de aguas y mantener limpios los canales con un 33% de adhesion,
seguida con una seleccién del 28,6% la funcion de velar por la correcta distribucion de las aguas
e impedir su robo.
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llustracién IV-36. Funciones de mayor importancia en una CA

Funcion mas importante a desempefiar por dirigentes de
comunidades de agua

No Responde [ 9.5%

Motivar la participacién de la asamblea de forma I 9.5%
activa y responsable. 270

Someter a la aprobacion de la junta general el
reglamento del directorio y el presupuesto

0%
Resolver dudas legales y técnicas de los usuarios = 0%

Velar por la correcta distribucion de las aguas e
B 28.6%

impedir su robo.

Gestionar la construccion de obras para mejorar el _ 19%
()

uso del agua.

Cuidar la captacion de Aguas y conservar limpios los

canales 33.3%

Fuente: elaboracion propia, 2018

Al igual que en las entrevistas abiertas realizadas, el cuidar los canales, su captacién, su
limpieza e impedir el mal uso y/o robo de agua se transforman en la funcién mas importante y
mas validada respecto al quehacer del dirigente de los distintos canales y quebradas presentes
en el rio Chalinga tanto entre ellos, como también desde la mirada de los socios regantes. En base
a esto también es posible dar cuenta de una muy baja incidencia de problemas respecto a la
distribucidn o mal uso de las aguas por parte de socios regantes u otros.

Otras acciones, vinculadas principalmente a la “participacién y vinculacién organizacional
con los regantes” es poco visualizada por los dirigentes perdiendo no tan sélo importancia sino
perdiendo la ejecucion de éstas en la dindmica general de una gran parte de comunidades de
agua del rio Chalinga, sobre todo las mas pequefias ubicadas en las quebradas.

En este sentido cobra relevancia el trabajo del presente Programa en el fortalecimiento
organizacional de estas comunidades, que de manera transversal estard atravesado por
estrategias de motivacidon para la participacion de los regantes en las diversas reuniones y/o
acciones que realizan estas organizaciones, que permitan potenciarlas para una participacién
mas activa de éstas en su desarrollo y en el desarrollo de la comunidades territoriales en las
cuales se encuentran.
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Ahora bien, respecto a la otra mirada del rol de estos dirigentes, se puede observar la
evaluacién para cada una de las funciones anteriormente sefialados en la voz de los socios y
regantes de las distintas comunidades de aguas del rio Chalinga. Lo que muestra el grafico inferior
es que las evaluaciones otorgadas no son negativas, siendo de manera general evaluado con una
calificacion 5,4 el trabajo de las directivas o representantes de los distintos canales.

llustracion IV-37. Evaluacion rol directivas

Cémo evaluan los regantes el rol de las directivas en;
Cémo calificaria de manera general el trabajo de su
o N 54
actual directiva.
Motivar la participacion de los regantes de forma _ 51
activa y responsable. :
Someter a la aprobacién de la asamblea las _ 56
decisiones que se toman :
Resolver dudas legales y técnicas de los regantes || | | SN 5.1
Velar por la correcta distribucion de las aguas e _ 56
impedir su robo. :
Gestionar la construccién de obras para mejorar el _ 56

uso del agua en el canal.

T O e BB, A e Y S 6
limpios los canales :

Fuente: elaboracion propia, 2018

Aungue cabe sefalar como observacion del profesional, que estas calificaciones también
se deben al poco involucramiento de los regantes en estas comunidades de aguas, otorgando
una evaluacién suficiente a quienes se hacen cargo casi de manera personal del funcionamiento
del canal, son mayor apoyo y sostén de los regantes. El siguiente grafico entrega informacion
sobre la participaciéon y compromiso de los regantes con estas comunidades y los resultados son
necesarios de mejorar.

Se puede observar como dato interesante la diferencia entre las calificaciones que se
otorgan personalmente y las que otorgan a los “otros” socios siendo siempre mayor la
autoevaluacién, por otro lado y como tema de interés es interesante observar la mayor
calificacion que otorgan a “asistir” alas reuniones en relacién a “participar” de estas entregando
idea y opiniones.
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También como auto calificacion promedio baja, se puede constatar la falta de
conocimiento de los estatutos (derechos y deberes) de los regantes con nota 3,5 y con igual
calificacion el interés de las familias de estos socios en participar de las comunidades de aguas.
La nota mas alta se obtuvo en el compromiso por el pago de las cuotas con nota 6 y con nota 5,1

el compromiso de estos regantes por su comunidad de aguas.

llustracién 1V-38. Mirada regantes en aspectos de las OUAs

Una mirada de los Regantes en aspectos de las OUA

Su conocimiento sobre la funcidon que cumple la Junta
de Vigilancia del rio Chalinga.

Su conocimiento sobre los derechos y deberes de la
comunidad de agua a la cual pertenece. (estatutos)

El interés de su familia por participar e involucrarse

en este espacio.
Su interés por asumir tareas dentro de la organizacion
del canal.

El compromiso de los socios con el pago de las cuotas. |GGG 4.2

I 4
I 3.5
I 3.5
I 4

Su compromiso con el pago a tiempo de las cuotas. NN 6

El compromiso de los socios con la comunidad de
agua a la cual pertenecen.
Su compromiso personal con la comunidad de agua a
la cual pertenece.
La participacion de los socios en las reuniones
expresando ideas y opiniones.
Su participacion en las reuniones expresando ideas y

I 4.5
I 5.1

opiniones.
La asistencia general de los socios a las reuniones del I 4
canal.
Su asistencia a las reuniones del canal al cual I 4.9
pertenece :
Fuente: elaboracion propia, 2018
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IV.11.4Competencias Organizacionales (dirigenciales).

Para realizar este item se solicito a los encuestados (dirigentes) calificarse a si mismos con
notas de 1 a 7, (siendo 1 la nota mds baja y 7 la mas alta), en una serie de competencias que
como dirigentes sociales de comunidades de aguas pudieran tener en base a su experiencia vy al

desarrollo de sus diversas funciones.

llustracidn 1V-39. Calificacion competencias organizacionales

Calificacion promedio competencias organizacionales.

Escuchar activamente, demostrando respeto por quién estd
hablando

Negociar y establecer acuerdos

Tomar en cuenta, opiniones masculinas y femeninas de la
misma forma

Informar y rendir cuentas a la asamblea de manera regulary
clara

Trabajar en equipo siendo tolerante y respetando a los demas

Buscar y analizar la mejor alternativa para dar solucién a los
problemas que se presentan

Investigar e informase sobre temas importantes para la
organizacion

Comunicar ideas y entregar informaciéon de manera claray
sencilla

Seguir un plan de trabajo respetando responsabilidades,
fechas y recursos

Asignar y delegar tareas en los demds motivando su
realizacion

Motivar a los integrantes de la organizacion a participar activa
y regularmente de las distintas actividades que se ejecutan

Influir en los demas en base a argumentos claros e ideas
concretas

Analizar el contexto y tomar decisiones de manera estratégica

Representar las ideas e intereses de la organizacion frente a
otros

Hablar en publico, ante la asamblea y/o con autoridades o
jefes de servicio

¥
A ¢ .1
A 5.5
A 5.7
A ./
A 5.
A 5.5
A 5.5
A ;.4
A 5.3
A 5
A - .o
A .5
L [I¥
L [F¥

Fuente: elaboracion propia, 2018
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En términos generales es posible sefalar primero, que ninguno de los promedios
obtenidos de estas autocalificaciones arroja notas insuficientes (de 0 a 3,9). Por el contrario, en
su mayoria las calificaciones se encuentran en la categoria buena y muy buena (entre 5,0y 6,9)
por lo cual es importante mas que fijarse en la calificacion misma, hacer hincapié en la tendencia
gue estos resultados entregan, la que permite priorizar temas de capacitacion y
acompafiamiento. En consecuencia a lo anterior, se verifico la necesidad de trabajar con los
dirigentes técnicas que les permitan comunicar ideas en una asamblea y en su propia asamblea
y por sobre todo poder establecer un didlogo fluido con autoridades. Esta baja calificacién sobre
todo marcada en la relacién de comunicacidn con autoridades o jefes de servicio mds que con su
propia asamblea se sostiene en la posicidn asimétrica en la que sefialan encontrase en relacion a
estas autoridades y en la que buscan solicitar gestiones que favorezcan sus canales. De esta
manera tampoco lograrian representar ante ellos las necesidades e intereses que su organizacion
posee (segunda calificacion promedio mas baja), traspasando esta responsabilidad y funcién
exclusivamente a la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga.

Otro tema a trabajar con los dirigentes y representantes de las OUA es la capacidad de
analizar contextos locales, por ejemplo, la situacién actual respecto a la tenencia de derechos de
aguas y vincularlos a su quehacer y a las decisiones y acciones que deben realizar lo que les
permitiria una incidencia estratégica respecto a sus necesidades y no dejar la solucién y la accién
siempre en otros, (como la Junta de Vigilancia) ya que esto les permitiria una mayor autonomia
y desarrollo de sus OUA y por ende del valle.

Y si bien obtiene una calificacién promedio de nota 5, se observa en las entrevistas y en
terreno que un punto estratégico a desarrollar es motivar la participacion de los y las regantes
en las asambleas y en otras acciones que llevan a cabo las comunidades de agua, pues por
distintos motivos ( como se ve también a nivel nacional) la participacidn en estas instancias estd
mermando, obstaculizando un mejor desarrollo y una mejor organizacién primero de cada
comunidad y como consecuencia de la misma junta de Vigilancia del rio Chalinga y del valle.

Igualmente serd necesario trabajar aspectos de liderazgo, comunicacién efectiva y trabajo
en equipo indispensables para un apoyo organizacional efectivo que permitan ir mejorando las
actuales practicas observadas dentro de las distintas comunidades de agua.

IV.11.5Conocimientos de los dirigentes

Respecto a los conocimientos relativos a temas de interés y necesarios para el desarrollo
de su rol como dirigentes y también dentro de su quehacer como regantes, los promedios de las
auto calificaciones bajan mucho respecto a las competencias observadas anteriormente, siendo
en esta ocasidon en su mayoria calificaciones insuficientes (0 y 3,9) como muestra la siguiente
grafica.
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En la calificacién mas baja con una nota de 2,3 esta el conocimiento respecto a la ley
18.450 que permite la mejora en base a la inversion en obras menores de riego o drenaje y
empatada con la misma calificacién se encuentran los conocimientos respecto al manejo y
navegacion de internet siguiéndola solo con 4 décimas en una nota promedio de 2,7 el uso y
manejo bdsico de computadores siendo el factor preponderante en esto la avanzada edad de los
dirigentes y de muchos de los regantes del valle, sumado a la mala calidad de conexion y sefial
de telecomunicaciones que hay en los sectores interiores del valle.

Otra de las calificaciones insuficientes a destacar es el desconocimiento respecto a la
regulacion de derechos de aprovechamiento de agua y las acciones para proteger estos derechos,
ambas calificaciones no superan la nota 3,9 transformandose en uno de los puntos importantes
de trabajar de manera tedrica y en la practica, al llevar a cabo regulaciones de este tipo.

Respecto a los estatutos, que como dirigentes debiesen manejar a la perfeccion, el
estudio muestro que los que rigen a sus propias comunidades son poco conocidos obteniendo
una calificaciéon promedio de un 4,5 y el conocimiento de los estatutos de la Junta de Vigilancia
del rio Chalinga, a la cual pertenecen, sélo obtiene una auto calificacién promedio de 3,9. En
palabras de los mismos entrevistados sefalan que es necesario reestudiarlos, hacerlos de facil
entendimiento y compartirlos también con los regantes.

Otra calificacion de categoria solo suficiente con una nota 4,3 es el conocimientos que los
dirigentes y entrevistados sefialan tener sobre el Cddigo de Aguas y especificamente sobre los
cambios actuales que se tramitan en el congreso, sefialan haber escuchado sobre esto pero no
conocer de qué se trata especificamente. Los promedios mas altos se condicen con el item
anterior de competencias pues se autoevalian con notas “buenas” respecto a aspectos de
gestidn organizacional.
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llustracién 1V-40. Calificacion promedio conocimientos

Caificacion promedio conocimientos

Aspectos de gestidon como Planificacion con objetivos, I ;.4

metas, actividades y presupuestos

Aspectos de gestion como rendicidn de cuentas de I 5.

metas logradas y financiera

Los estatutos que rigen a su organizacién || EGcccNcNGNGGGEEEEEEEEEEEEEEEE 4.5
El c4digo de agua y sus nuevas modificaciones || | | NI 4.3
Acciones y procedimientos para proteger el ejercicio _ 3.9

de los Derechos de aprovechamiento de aguas

Los estatutos que rigen a la Junta de Vigilancia del rio I .o

Chalinga

Regulacién de Derechos de aprovechamiento de R

aguas

Manejo basico de un computador || NN 2.7
Manejo de internet para buscar informacion y I 2

manejar casilla de correo

Ley de fomento al riego y Drenaje 18.450 | NN 2.3

Fuente: elaboracion propia, 2018
IV.11.6Priorizaciones generales

La segunda etapa de este diagndstico constd de entrevistas o grupos focales con los
dirigentes, espacio en el cual con la informacidn recolectada previamente y ordenada, se trabajé
con las distintas secciones y quebradas del rio el analisis de las autoevaluaciones respecto a sus
roles y funciones y la priorizacién de problemas y necesidades. Asi, los resultados son los
siguientes.

Tabla IV-26. Problemas generales priorizados
Problemas generales priorizados.
Baja motivacidn y participacion de los regantes.
Bajo conocimiento de los estatutos (derechos y deberes) por parte de los regantes.
Sucesiones sin legalizar
Bajo compromiso de los regantes en asumir cargos directivos
Directivas incompletas.

vk wnN e
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6. Avanzada edad de los regantes.
7. Falta de capacitaciones en los territorios.
8. Bajo conocimiento del Cédigo de aguas
9. No pago de cuotas de derechos de Agua
10. No contar con una caja chica
11. No contar con actas de reuniones al dia
12. No tener actualizado libro de nuevos socios
13. Baja conciencia del uso del agua.
Fuente: elaboracion propia, 2018

En todas las conversaciones y andlisis que se hacen respecto a las comunidades el primer
problema identificado es la baja participacion de los regantes en las comunidades de agua, esto
no responde sélo a la asistencia a asambleas, para lo cual han generado estrategias como el cobro
de multas, sino que responde a la participacion activa y efectiva, por un lado compartiendo ideas
y opiniones en espacios de concertacion como las reuniones y por otro en el asumir
responsabilidades en su organizacién como cargos directivos o tareas especificas, este problema
es la base de muchos otros que se presentan en las comunidades de agua, pues no se logra una
organizacién minima, un cambio dirigencial necesario y una activacién y desarrollo de ésta en el
territorio.

Otros de os problemas son el bajo manejo de los estatutos en relaciéon a conocer derechos
y deberes que permitan y obliguen la participacién.

Las sucesiones o ventas de propiedades sin incluir DAA sumado al abandono de terrenos
y a un aumento de la edad de los regantes también se presenta como algo generalizado y que ha
hecho decaer a las comunidades de agua, pues no hay contrapartes (socios) a los cuales cobrar,
a los cuales convocar, o a los cuales proponer como directivos. Otro trabajo realizado fue la
reflexion en torno a la relacion de los canales con la JVRCH, resultados que se grafican en la
siguiente Tabla.

Tabla IV-27. Fortalezas y desafios JV rio Chalinga

Con Relacién a la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga
Lo positivo de pertenecer a la Junta de Vigilancia Desafios para la Junta de Vigilancia
- Es un ente asesor y de entrega constante de | - Mayor apoyo y acompaiamiento en legalizacion
informacion a los dirigentes de los canales. de sucesiones.
- Incrementa y potencia la participacion de los | - Bajar a terreno (relacion mas directa con regantes
dirigentes. no tan solo con dirigentes) en capacitaciones,
- Gestiona mejoras para el desarrollo de los canales reuniones y aspectos operativos y técnicos
(celadores-arreglos) - Seguir gestionando el embalse y que este no sea
- Gestiona proyectos para los canales. concesionado.
- Modernizar obras y su gestion.
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- Respalda a las comunidades de agua en distintos
escenarios (ante empresas privadas como la minera,
en la postulacion a proyectos, ante entes publicos)

- Une a los canales y propicia el respeto entre sus
representantes.

- Posibilita el riego y que algunas comunidades de agua
no desaparezcan.

Trabajo en Red con otras organizaciones dentro del
Valle.

Apoyo al sector de las quebradas y canales mas
pequeiios (con proyectos de limpieza vy
reparaciones)

Generar un espacio de trabajo con instituciones
pertinentes respecto a posibles instalaciones de
empresas de extraccion de aridos en la cuenca del
rio.

Fuente: elaboracion propia, 2018

Ademas en base a estas entrevistas grupales y a la aplicacidon de una pregunta abierta en
el sondeo para regantes, fue posible identificar los requerimientos y necesidades mas sentidas
por las comunidades de agua que se pueden resumir en las siguientes.

Tabla IV-28. Necesidades de asistencia de las CA

Necesidades de las CA que puede gestionar la JVRCH

Capacitaciones técnicas.
- Aforar Canales.

- Mejoramiento de bocatomas.
- Riego tecnificado.
- Energias renovables.

- Cobdigo de aguas
- Conciencia del Uso del Agua hoy y a futuro.

- Mejoramiento en conduccion y entrega de las aguas.

Desarrollo de competencias y entrega de informacion a los regantes y dirigentes.
- Estatutos, derechos y deberes y reglamentos de las CA.

- Uso (o apoyo en el uso) de computadores e internet.
- Redes del territorio (donde acudir para asesorias, apoyo, proyectos)

Fuente: elaboracion propia, 2018

La importancia de realizar este autodiagndstico con los dirigentes, representantes vy
regantes de las comunidades de aguas pertenecientes a la Junta de Vigilancia del rio Chalinga,
radica en la posibilidad de hacerlos auto observarse y autodefinirse, primero siendo conscientes
de su rol de dirigentes de comunidades de agua y segundo, saber cudles son las acciones y/o
competencias necesarias de desarrollar y potenciar en ellos y en sus comunidades de aguas para

aportar al desarrollo del territorio.

En relacidn a esta parte del diagndstico organizacional, se puede observar varias cosas
importantes a tener en cuenta para el momento de las capacitaciones y sobre todo del
acompafiamiento especifico que se realizard con cada comunidad de aguas incluida en este

estudio:
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e Respecto a aspectos generales, queda muy claro que son hombres adultos y adultos
mayores quienes en su mayor parte dirigen estas organizaciones, encontrando muy pocas
mujeres y generalmente en cargos de secretarias, ya que “son mds ordenadas” de
acuerdo a lo sefialado un par de veces por los entrevistados. Tampoco se encontraron
muchas personas jovenes en estos puestos, sin embargo es interesante destacar que es
en los canales mds grandes, El Tebal, Cancha Brava, Cunlagua, por ejemplo, en las que hay
personas mas jovenes en los cargos con ideas nuevas y motivadas. Y por el contrario, es
en el sector de las quebradas (Manquehua y Jarilla) donde se observo la poblacién mas
envejecida y mds que dirigentes electos y vigentes, representantes adultos mayores. Son
muchas las organizaciones que no cuentan con su directiva vigente, y actlan como
representantes, lo que imposibilita una mejora organizacional y empeora la gestién
interna de esos canales.

e Respecto a las competencias organizacionales, como se menciond anteriormente las
auto calificaciones promedio son bastantes altas, sin embargo las observaciones vy
apreciaciones del equipo, en base a la vinculacion y al trabajo en terreno, denotan lo
importante, necesario y urgente de abordar temas que permitan potenciar las
competencias de los actuales dirigentes, pero mas que todo, potenciar estrategias que les
permitan motivar la participacién de las asambleas y el recambio dirigencial, dentro de
las prioridades a abordar en capacitacidén y/o acompafiamiento especifico;

o Comunicacion efectiva: enfocada en desarrollar habilidades que permitan a los
dirigentes de OUA hablar de manera efectiva frente a grupos de personas y poder
dialogar con otros dando a conocer ideas y necesidades concretas, especialmente
frente a autoridades u otros con los cuales deben representar a sus comunidades de
agua.

o Analisis de contexto: enfocada en visibilizar la importancia de conocer y reconocer su
entorno politico, social y ambiental y poder desde este conocimiento analizar
estrategias de trabajo para desarrollar en sus comunidades, involucra el trabajo de
reconocimiento de redes, de problemas ambientales y politicos que intervienen
directa o indirectamente en su quehacer.

o Liderazgo y Trabajo en equipo: enfocada en la necesidad de delegar tareas en otros y
liderar equipos de manera democratica y sobretodo participativa.

o Gestion interna; enfocada en el manejo interno de la organizacidn, la importancia de
la planificacién y la gestidn, por medio de la utilizacion oportuna de por ejemplo, libro
de actas, talonarios, libros de mutaciones, tablas de reuniones, entre otras.

Respecto a los conocimientos, se consulto sobre temas importantes para el desempefio de los
dirigentes de comunidades de agua, pero también de importancia para toda la comunidad
incluyendo regantes y socios. En este sentido la priorizacidon de temas a abordar tanto en
capacitacién como en acompanamiento especifico son:
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Saneamiento, regularizacién y perfeccionamiento de DAA; en base a momentos
expositivos y acciones practicas involucrando no tan solo a dirigentes sino también a
regantes y socios.

Organizacidon de Usuarios de Agua; reconocimiento de roles y funciones de los
dirigentes, procedimientos de constitucidon de directorios etc. Tanto para regantes y
socios a fin de motivarles en la adquisicidn de estos roles.

Libros de mutaciones, revision y actualizacién de éstos, entrega de informacion a los
regantes y socios.

Hay un bajisimo nivel de conocimiento y uso de tecnologias de la informacion, es
necesario seguir diagnosticando las posibilidades que el territorio y el entorno
entregan para su utilizacién.

Aspectos técnicos como riego tecnificado y aforamiento de canales, sumado a
trabajar con otras instituciones del valle temas de concientizacion ambiental y
energias renovables.

Estos resultados permitieron delinear y proyectar las acciones futuras de capacitaciones
y acompafiamientos necesarios que posibiliten actualizar y potenciar a las OUA, de hecho, como
validacién de esta informacién no tan solo se presentaron y analizaron los resultados generales,
sino que por cada comunidad de agua se cred una ficha diagndstica que ademas contaba de las

principales

lineas de acompairiamiento, las que fueron validadas, trabajadas y analizadas por

representantes de esas comunidades (socios y dirigentes) y de la cual se desprendié un primer
borrador de plan de trabajo para cada comunidad elaborado por ellos mismos y que fue el trabajo
a desplegar por el drea organizacional de este Programa.
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IV.11.7 Clasificacién de las comunidades de aguas

La pertinencia del diagndstico anterior permitié clasificar a las comunidades de agua en
base a sus resultados en distintas categorias'! seguiin el nivel de desarrollo de competencias que
presentan. Estas categorias son las siguientes.

1. No operativa:
Es aquella organizacion que no realiza ninguna de las actividades que le es propia. Pueden

ser usuarios de algun derivado administrado por alguna Asociacién de Canalistas y que tienen la
intencion de formar una Comunidad de Aguas, pero no han desarrollado las capacidades
necesarias para lograrlo. En algunos casos han iniciado algun proceso de organizacién (reducir a
Escritura Publica el acta de la primera asamblea), de modo que se le permita postular a algun
concurso de la ley 18.450.

Existen comunidades organizadas con sus respectivos registros en la Direccion General de
Aguas, pero que no realizan ninguna actividad como Comunidades de Aguas; en algunos casos
podria no estar informados de su situacion legal, creyendo que forman parte de otra
organizacion.

2. Basica:

Es aquella Comunidad de Aguas que realiza sélo funciones basicas, es decir, distribuyen
las aguas conducidas por el canal matriz y se preocupan de la mantencién del canal (limpieza).
No se ocupa de ordenar el accionar de los derivados, dejando la administracidon de éstos en
manos de los regantes, entre los que pueden incluso generarse conflictos de importancia. No
cuenta con un presupuesto, rara vez se preocupan de mejorar el sistema de riego que
administran, los conflictos entre usuarios son frecuentes, en especial en los derivados y no se
observa una participacidn efectiva. Incluso, en algunos casos, los socios sienten rechazo hacia su
organizacién o no perciben beneficios de pertenecer a la Comunidad de Aguas.

3. Operativa:

Se caracteriza porque, ademas de realizar las funciones basicas, se preocupa de mejorar
la infraestructura existente, para lo cual ha desarrollado cierta capacidad de propuesta y cuenta
con un presupuesto anual que les permite operar los sistemas de captacién, conduccién y
distribucién. No obstante, pueden existir problemas con deudores morosos. En general, los
usuarios perciben beneficios al estar organizados. Estas organizaciones aun no ordenan la
informacién interna relacionada con los derivados, registros de usuarios y las acciones
correspondientes. Tampoco han desarrollado normas claras que regulen el accionar de la
organizacion.

1 Tipificacion de las organizaciones de usuarios de aguas propuesta por la Direccién de Obras Hidraulicas en el
Programa de Manejo de Recursos Hidricos.
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4. Ordenada:

Es una organizacion que conoce su sistema de riego, identifica los derivados y el nUmero
de acciones que les corresponde, cuenta con un registro ordenado de comuneros, lo que le
facilita el cobro de las cuotas. Cuenta con normas claramente establecidas y algunos mecanismos
para la solucién de conflictos. Carece de participacién efectiva. Muchos de sus usuarios sélo
asiste a la asamblea anual y paga sus cuotas, pero no se observa una renovacién sustancial de
sus directores y carece de mecanismos para mejorar su gestion.

5. Funcional:
Una organizacién Funcional se caracteriza por el cumplimiento cabal de las normas legales
y por una buena operacién de los sistemas de captacidn, conduccidn, distribucion y uso de las
aguas disponibles. Los usuarios estan relativamente bien informados sobre sus derechos y
obligaciones y "reciben el agua que los corresponde". Los problemas sefialados se refieren a la
vulnerabilidad del sistema de captacién, conduccion y distribuciéon del agua, la ausencia de
estructuras de acumulacidn y la falta de alternativas productivas.

6. Dindmica:

Una organizacidon Dindmica se caracteriza por una participacion activa de los usuarios en
la organizacién y por su capacidad de tomar iniciativas para seguir fortaleciéndose. Es capaz de
generar propuestas y proyectos que permiten seguir mejorando su infraestructura de riego, su
organizacién interna y la proyeccidn productiva de sus integrantes.

7. Integrada:

Una organizaciéon Integrada se caracteriza por haber desarrollado, ademas de todo lo
anterior, lazos efectivos con los servicios estatales y privados pertinentes, garantizando asi, para
todos sus integrantes, un aprovechamiento dptimo de las aguas a su disposicién mediante un
desarrollo productivo competitivo basado en la agricultura de riego.

En base a los resultados y andlisis del diagndstico se puede observar y concluir lo
siguiente:

En base a las 34 comunidades de agua que presentan directiva o representante ante la
JVRCH, por sobre el 55% de estas se encuentran en los dos ultimos niveles de desarrollo de
competencias, es decir son comunidades que no cuentan con directivas vigentes, tienen una baja
participacién efectiva de sus socios, hay problemas de gestidn interna, en un porcentaje
importante hay una autorregulacion en la entrega y uso del agua, entre otras caracteristicas.
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llustracion IV-41. Clasificacion de las CA

Clasificacion de las CA de la Junta de Vigilancia del rio Chalinga.

Integrada ' 0%

Dinamica '0%

Funcional -3-2%
Ordenada (NN 2 5.2
Operativa —12-9%
38.7%
pasica [N
No Operativa (RN 19.4%

Fuente: elaboracion propia, 2018

Si se quiere ir mds alla se puede ampliar la muestra de comunidades a las 44 comunidades
de aguas que debiesen estar organizadas pertenecientes a la cuenca del rio Chalinga. Aqui los
resultados son mas alarmantes aun, pues e porcentaje de comunidades no operativas sube de
19,4% a 46%.

Para finalizar, se ordenan a las distintas comunidades segun la categoria que ocuparon
tras su diagndstico, de ahi que el trabajo y el desafio del acompafamiento organizacional sea
subir con cada una de las OUA una categoria. Para esto es necesario llevar a cabo el plan de
trabajo en disefio de cada comunidad de aguas y el plan de trabajo también de la Junta de
vigilancia del rio Chalinga, que en base a estos resultados debe incluir varias acciones importantes
en su quehacer que van mas alla de los productos de este Programa, van en accionar desde una
vision estratégica acciones para aportar al desarrollo sostenible del valle.

En el “Anexo I. Diagndstico organizacional” se encuentran los verificadores del presente
capitulo: respaldos de cuestionarios autoaplicados, respaldos de entrevistas, imagenes, listas de
asistencia, metodologia, pauta y presentacion utilizada en los talleres.
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llustracién 1V-42. Categorias de las CA

Orden segun Categoria de las comunidades de Aguas

maximo

MOLINO DE ZAPALLAR
LAS CHILCAS

EL TEBAL

ARBOLEDA GRANDE
HUANQUE
CUNLAGUA

PALQUIAL O MOLINO DE SAN AGUSTIN

CANCHA BRAVA
BATUCO DE CHALINGA
CHANAR

LA JARILLA

LAS BARRANCAS

LOS GUINDOS

LAS PALMAS

NOGALES

EL SAUCE

QUEBRADA MALA
TOMA SAN FRANCISCO
LUCILLAL 2

LUCILLA 1

MELLIZAS 2
ALGARROBO
VALENTINO O CANELO
ALAMEDA
MARAVILLAL O LA VINA
EL PENON

EL PORFIADO

LA VERDE

MELLIZAS 1

EL QUILLAY

RANQUE

o

1

N

3

N
v
)]

Fuente: elaboracion propia, 2018
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IV.11.8Resumen de las actividades realizadas

A continuacién, se presenta cuadro resumen de las actividades desarrolladas para la

elaboracién del diagndstico organizacional de las OUA.

Tabla IV-29. Cuadro resumen diagnostico organizacional OUA

Actividad Participantes Lugar de realizacion Verificador asociado
Representantes de 30 Dependencias de la 1. Asistenciaa
canales Junta de Vigilancia del entrevista.
. . 30 min a 90 min. de rio Chalinga 2. Apuntesde
Entrevista semi - .
duracion. entrevistas.
estructurada a -
dirigentes OUA. Octubre — diciembre 3. Ins'Fru mentos
2017 aplicados.
4. Difusién/
comunicaciones
2 dirigentes Sector San Agustin 1. Asistencia.
12 de diciembre 2017 (primera seccion rio) 2. Micro planificacién
9 dirigentes Sector Quebrada de 3. Material didactico
Entrevista grupal con 14 de diciembre 2017 Manquehua 4. Difusion /
dirig.ent.es en el 8 dirigentes Sector Quebrada La comunicaciones
territorio 13 de diciembre 2017 Jarilla
5 dirigentes Sector La Arboleda
15 de diciembre 2017 (segunda seccidn rio)
19 participantes Sector La Arboleda 1. Asistencia.
16 de abril 2018 (segunda seccionrioy | 2. Micro planificacion
Talleres de Validacién quebrada Manquehua) | 3. Prese.rjtacién.
Diagnéstico. 10 participantes Sector Quebrada La 4. D|fu5|o.n/ .
17 de abril 2018 Jarilla comunicaciones
29 participantes Sector San Agustin
19 de abril 2018 (primera seccidn rio)

Fuente: elaboracion propia, 2018
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Gobiarna e Chilo

IV.12 Capacitaciones realizadas

IV.12.1Talleres Aspectos Legales de las Comunidades de Aguas

IvV.12.1.1

La primera ronda de capacitaciones, referida a “Aspectos Legales de las Comunidades de
Aguas” se llevd a cabo los dias 25 de abril, 22 y 24 de mayo del afio 2018. Las jornadas tuvieron
una duracion de 6 horas pedagogicas, intermedio incluido. El taller fue impartido por la abogada
del Programa Srta. Alejandra Peiia, apoyada por el equipo. A continuacién, se presentan alcances

Desarrollo de los Talleres

de la primera ronda de capacitaciones, antecedentes y desarrollo metodolégico de la misma.

llustracién 1V-43. Localidades donde se han ejecutado actividades de capacitacion

MUS ¥ MEIOR
RIEGE PARK CTHILE

TRANSFERENCIA PARAMEJORAR
LA GESTION DEL RECURSOHIDRICO
ENRIOCHALINGA

DISTRIBU CI()N]}F ACTIVIDADE SDE
CAPACITACION REALIZADAS

i Localidades

Ci?j Cuenca del
Choapa

Sub Cuenca
Rio Chalinga

Riosy
Quebradas

v

Cuenca Rio Choapa

SubCuenca Rio Chalinga

Kilometros

Eai, Junia de Vigilancks
B y| Ko Chalinga y sus
@; Afuenies o

Escala |Sistema de Coordenadas: WG S 1984 UTM, Zona 19 § |Fuente Cartografica Fecha

Proveccion: Transverse Mercator

2
1:200,000 Datum: WGS 1084

Informacién de terreno | Mzyo 2018

Dibujé: PCR

Fuente: elaboracion propia, 2018
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IvV.12.1.2 Alcances de la Actividad
Objetivo del taller:

e Difundir contenidos legales especificos acerca de la conformacién y administracién de
comunidades de aguas.

Resultados esperados de la actividad:

e Dirigentes/as, usuarios/as y celadores/as de OUA con nociones generales acerca de
derechos y deberes relacionados con comunidades de aguas.

e Usuarios/as incentivados/as y motivados/as por participar activamente en las
siguientes jornadas de capacitacién del Programa.

Contenidos del taller:

e Normativa Vigente.

e Saneamiento, Regularizacién y Perfeccionamiento de DAA.
e Procedimiento Amparo Judicial.

e Organizaciones de Usuarios de Aguas.

e Comunidad de Aguas.

Materiales y medios por taller:

e Invitaciones.

e Carteles Informativos para convocatoria.

e Avisos radiales para convocatoria.

e Lista de asistencia.

e Computador, proyector y alargador.

e Carpeta con presentacién impresa para cada participante.
e Papel kraft.

e Cinta maskin.

e Marcadores permanentes (rojo y negro).

e Ejemplares para evaluaciéon de la actividad (cuestionario de auto aplicacion).
e Insumos para intermedio (Coffee break).

IvV.12.1.3 Antecedentes Metodolégicos

La base tedrica-metodoldgica para el planteamiento esta actividad de capacitaciéon se
enmarca en lo propuesto por el Departamento de Fomento al Riego de la Comision Nacional de
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Riego y la Universidad de Concepcion para el Programa “Elaboracion de una Metodologia de
Organizacion y Capacitacion de Comunidades de Aguas”. Dicha referencia entiende que una
metodologia de capacitacion es un instrumento flexible, que puede ser aplicado de una manera
sencilla. Tiene como objetivo desarrollar capacidades en las OUA en temas de relevancia para su
funcionamiento auténomo. Lo propuesto se conforma por dos componentes principales:

e Talleres participativos de capacitacion.
e Seguimiento en terreno para la evaluaciéon progresiva del desarrollo de las
capacidades de las organizaciones.

Para el desarrollo de este taller se considerd la aplicacién de mddulos tematicos de
capacitacién y asesoria, que fueron desarrollados de manera flexible de acuerdo con los
contenidos indicados por la CNR en bases técnicas, en funcién de las necesidades especificas
diagnosticadas en las organizaciones y considerando el perfil de los usuarios.

En general, los directores de las organizaciones de usuarios de aguas no conocen
cabalmente las actividades que deben realizar como dirigentes y los regantes, generalmente
desconocen la existencia de la organizacion y los deberes y derechos que les corresponden como
usuarios del sistema. Por ello, fue pertinente iniciar el proceso de capacitacién con aquellos
contenidos que se refieren a la existencia de las organizaciones de usuarios, a los deberes y
derechos que le corresponden a cada uno de los comuneros y a las funciones que deben realizar
cada uno de los miembros del directorio de la organizacién. De este modo, el primer contenido
presentado fue “Aspectos Legales de las Comunidades de Aguas”.

IvV.12.1.4 Desarrollo Metodoldgico
12 Parte: Recepcion

a) Inscripcidn y registro de participantes (15 minutos)

b) Bienvenida (5 minutos)
Antes de iniciar la actividad, el jefe del Programa saludd a los asistentes, presentando a al
equipo e indicando los contenidos generales que se abordarian. Se explicé los momentos de la
jornada.

22 Parte: Desarrollo del Taller

c) Primera parte: entrega de contenidos (1 hora 30 minutos)
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La relatora (abogada del Programa, Srta. Alejandra Pefia) entregd contenidos de acuerdo
con las siguientes tematicas:

e Normativa Vigente.

e Saneamiento, Regularizacién y Perfeccionamiento de DAA.
e Procedimiento Amparo Judicial.

e Organizaciones de Usuarios de Aguas.

e Comunidad de Aguas.

La presentacion de contenidos se hizo utilizando soporte Power Point, entregando
informacidon técnica en lenguaje adecuado para el tipo de usuarios. Los contenidos se
ejemplificaron con casos cotidianos de los usuarios. Se procurd que existiese intercambio de
opiniones con el publico, respondiendo consultas en el momento que se fueron formulando.

d) Intermedio (30 minutos)
Se ofrecié al publico refrigerios (bebestibles y alimentos livianos) durante el tiempo de
intermedio. Fue un momento de descanso para los participantes antes de la segunda parte y final

del taller.

e) Segunda parte: trabajo practico (1 hora)

Se desarrolld una actividad practica para que los participantes manifestasen el grado de
conocimiento que poseen de su OUA y formulacion de propuestas para mejorar su gestion. Esta
actividad fue dirigida por el jefe del Programa y las respuestas a preguntas técnicas fueron
abordadas por la abogada.

Los participantes se distribuyeron en grupos, de acuerdo con la OUA a la que pertenecen,
eligiendo a un secretario, quién estuvo a cargo de apuntar sobre papeldgrafos, y a un
representante, para exponer en plenario. Se desarrollé un trabajo grupal dando respuesta a las
siguientes preguntas:

e (Cbobmo se presenta una posesidn efectiva en el Registro Civil?
e iComo se inscribe un DDA en el Conservador de Bienes Raices?
e (CbAbmo se cita a una Asamblea Ordinaria en la CA?

Se destinaron aproximadamente 30 minutos para el trabajo del grupo, y a continuacién
los resultados se presentaron en plenario, durante otros 30 minutos. Existio debate e intercambio
de preguntas y respuestas entre usuarios y el equipo del Programa en esta fase del taller.
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32 Parte: Cierre de la actividad
f) Despedida (5 minutos)

El jefe del Programa agradecid la participacidén y atencién prestada en la actividad y se
instd a participar en las siguientes jornadas de capacitacién contempladas en el Programa. Se
aproveché de entregar informacidn de otras actividades que se estdn desarrollando o se vayan a
ejecutar en el marco de la iniciativa.

IV.12.1.5 Resumen a la ronda de capacitaciones ejecutadas

En general, los temas abordados fueron de utilidad, de acuerdo con lo comentado por los
propios usuarios. Se generaron instancias de consultas y debates en material legal que facilitaron
la comprensién de los contenidos expuestos. En particular, resultd de alto interés las
explicaciones de las vias para tramitar saneamientos y regularizaciones para actualizar la
titularidad de los DAA. En cuanto a la actividad practica, la unidad planificada fue modificada en
cada taller con el propdsito de adecuarla a los intereses de los participantes, aunque
manteniendo el fondo de la dindmica, el cual fue relevar la gestion de las comunidades de aguas.

También se decidié incorporar al taller de Arboleda Grande los usuarios de la quebrada
Jarilla y Quebrada Manquehua, ya que en esas localidades no se logré congregar a un minimo de
personas para la realizacidon del taller.

Finalmente, el horario de las actividades se adapté a los requerimientos de los usuarios,
situacion identificada a partir de las encuestas de satisfaccion aplicadas en los talleres del

diagnéstico organizacional.

Cada participante se registro en la lista de asistencia, de acuerdo con el formato facilitado
por la CNR. En la siguiente Tabla se presenta un resumen del nimero de participantes por taller.

Tabla IV-30. Numero de participantes por taller

Localidad Fecha N° Mujeres N° Hombres N° total participantes
Arboleda Grande 25/04/2018 20 30 50
San Agustin 22/05/2018 7 9 16
El Tebal 24/05/2018 3 7 10
TOTAL 30 46 76

Fuente: elaboracion propia, 2018
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IV.12.1.6 Resultados cuestionario auto aplicacion.

Los siguientes resultados son los obtenidos en las evaluaciones realizadas a la primera
ronda de talleres tematicos ejecutados por el equipo del Programa. Respecto a la participacion
de regantes por género, se puede dar cuenta de una participacién promedio de:

Tabla IV-31. Participacion por genero
Hombres 62%
Mujeres 38%
Fuente: elaboracion propia, 2018

Respecto a la solicitud de calificar los siguientes aspectos relacionados a la ejecucién del
taller, se pueden observar los siguientes resultados:

Tabla IV-32. Calificacion de los talleres realizados

La convocatoria a la actividad fue adecuada 6,2
Recibi previamente informacién del objetivo de la actividad 6,3
El lugar donde se realizé la actividad fue adecuado 6,0
El horario en que se realizd la actividad fue adecuado 6,2
La informacién entregada en la actividad fue clara y comprensible 6,8
Los medios audiovisuales de apoyo (data) mejoraron la presentacion 6,7
Fueron aclaradas las dudas que se presentaron en la comunidad 6,6
La duracion de la actividad fue adecuada 6,5

Promedio General 6,4

Fuente: elaboracion propia, 2018

La calificacién promedio mas baja, responde al lugar donde se realiza la actividad,
objetivamente las sedes sociales en las cuales se realizan los talleres son frias, por lo cual se ha
de gestionar calefaccion para los talleres posteriores. Las calificaciones mas altas, responden al
trabajo de la profesional, respecto a hacer una presentacién clara y a resolver las dudas que se
fueron presentando. Acerca de recomendaciones entregadas por los participantes, se
encuentran:

- Generar aspectos que mejoren la convocatoria, como pedir apoyo y responsabilidad a los
directores para que citen a los regantes de sus comunidades.
- Buscar otro espacio o llevar calefaccién pues estaba muy helado.

- Que se sigan realizando estas actividades de informacién a los regantes, pues es
informacidén necesaria y buena la que se entrega.
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IV.12.2Talleres Desarrollo Organizacional de las Comunidades de Aguas
IvV.12.2.1 Desarrollo de los Talleres

En la segunda ronda de capacitaciones se abordé “Desarrollo Organizacional de las
Comunidades de Aguas”. Dicha actividad se efectud en cinco localidades del area en estudio, los
dias 19, 20 y 28 de julio, 16 y 18 de agosto, 1, 2 y 8 de septiembre del afio 2018. Cada jornada
tuvo una duracion de 6 horas pedagdgicas, intermedio incluido. El taller fue impartido por la
experta organizacional al Programa, Srta. Carolina Estroz Fernandez.

A raiz de esta primera ronda de talleres, surgié la necesidad de algunos directores de OUA
de poder realizarlos esta vez en base a una citacion que ellos hacen a sus respectivas
comunidades de agua y a la cual nos invitan a ejecutar el taller, este nuevo ciclo de “Desarrollo
Organizacional de las Comunidades de Aguas” se adaptd especificamente a cada grupo
orientdndonos particularmente en aspectos motivacionales de participacion y en el analisis de
sus propios estatutos.

La preparacion de este modulo se desarrollé teniendo en consideracién primero las areas
propuestas en las bases, pero también los resultados obtenidos en el diagndstico organizacional
llevado a cabo anteriormente.

Especificamente, en los talleres realizados de la segunda ronda, para cada OUA que lo
solicitd, se abordaron y analizaron en extenso los estatutos de cada una de estas comunidades y
el rol de los celadores respecto a su relacidon con el directorio. Condiciéndose igualmente con la
autoevaluacion de regantes y dirigentes respecto a su conocimiento sobre este documento legal,
tal cual muestra en la siguiente ilustracién.
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llustracién 1V-44. Autoevaluacion de regantes y dirigentes

Calificacion otorgada

La Participacion de los socios en las reuniones _ 35
expresando ideasy opiniones. ’
Conocimiento de los regantes sobre los _ 35
estatutos que rigen a su organizacion ’
conocimiento de los Dirigentessobre los _ 45
estatuts que rigen a su organizacion ’

Fuente: elaboracion propia, 2018
IvV.12.2.2 Antecedentes Metodoldgicos

La base tedrica-metodolégica para el planteamiento de esta actividad de capacitacién se
utilizé la misma base que la utilizada en la primera ronda de capacitacion.

llustracidn 1V-45. Fotografias actividades de capacitacion

U
”‘MP

|

Fuente: elaboracion propia, 2018
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Objetivos del Taller:
e Reconocer la importancia de desarrollar competencias de liderazgo y trabajo en equipo
para el progreso de las comunidades de agua.
e Reconocer los principales derechos y deberes tanto de los directores de comunidades de

agua como de sus regantes y distintos aspectos organizacionales presentes en los
estatutos.

IvV.12.2.3 Participantes
En las cuatro actividades participaron 56 personas, como se sefiala en la siguiente Tabla.

Tabla IV-33. Numero de participantes por taller primera parte

Localidad Fecha N° Mujeres N° Hombres N° total participantes
La Jarilla 19/07/2018 3 8 11
Huanque 20/07/2018 6 12 18
Arboleda 28/07/2018 1 12 13
San Agustin 16/08/2018 2 12 14
TOTAL 12 a4 56

Fuente: elaboracion propia, 2018

En las cinco actividades de la segunda ronda, en la cual como se detallé anteriormente,
cada directorio convoco a los regantes de sus OUA al taller, participaron 206 personas.

Tabla IV-34. Numero de participantes por taller segunda parte

Canal Fecha N° Mujeres N° Hombres N° total participantes
Las Chilcas 18/08/2018 12 21 33
Bg;:ﬁ;’gdae 01/09/2018 14 45 59
Cunlagua 01/09/2018 6 30 36

El Tebal 02/09/2018 13 30 43
La Arboleda 08/09/2018 15 21 35
TOTAL 60 147 206

Fuente: elaboracion propia, 2018

Es importante sefialar respecto a la estrategia utilizada por el equipo para llegar a mas
personas con las capacitaciones, especificamente con los temas diagnosticados como necesarios
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y urgentes de abordar con los regantes, como lo son aspectos de organizacion, roles, funciones
y sobre todo analizar derechos y deberes de los regantes, que fue beneficiosa la iniciativa que
nace de los mismos directores de invitarnos a talleres convocando ellos a sus comunidades de
aguas, respondiendo asi también al cumplimiento de uno de sus roles, el de capacitarse y
capacitar a los regantes de sus comunidades.

Respecto a la ronda de capacitacion legal, en la primera ronda convocada directamente
por el Programa descendid la asistencia (donde participaron 76 personas), lo que puede
responder a alguna de las siguientes situaciones: el clima invernal, la necesidad de modificar el
horario para finalizar en jornada diurna, otras actividades realizadas en el territorio por parte de
otros servicios (INIA, PRODESAL, entre otros), sin embargo en base a los aprendizajes, al
conocimiento del territorio y a las oportunidades presentadas, finalmente en el taller de
“Desarrollo Organizacional de las Comunidades de Aguas” participaron 262 personas.

IvV.12.2.4 Resumen a la ronda de capacitaciones ejecutada

En general, los temas abordados fueron de interés para los participantes de las
capacitaciones de acuerdo con lo comentado en el espacio de retroalimentacién desarrollado al
cierre de cada jornada. Principalmente, los contenidos se centraron en el fortalecimiento de las
organizaciones, la comunicacién y el liderazgo; se generaron instancias de apertura al aprendizaje
lo que se vio fortalecido con el material proporcionado a cada participante y el manejo de los
temas por parte de los expositores.

En relacion a las organizaciones y la dindmica de participacion, se observé la necesidad de
profundizar en temas especificos, esto como resultado del didlogo que develd situaciones
complejas en torno a las formas de comunicacién vy a la brecha de género que existe en algunas
organizaciones, por ello se reforzd positivamente acerca del trabajo colectivo y la cohesién, la
comunicacion y la construccion de la confianza, la valoracién y visibilizacidon de las mujeres en el
espacio organizacional, reconociendo que todas las personas son importantes, especialmente al
momento de tomar acuerdos y decisiones que afectan a la organizacién.

En cuanto a la actividad practica, se trabajé utilizando como base una “Dindmicas para
Trabajo en Equipo”. Esta estrategia, permitid que las personas se sintieran identificadas y en
sintonia con la actividad por lo que el didlogo entre los usuarios fue abierto, fluido y de caracter
constructivo, se destacé el espiritu de resolucidn de problemas de los participantes y el relato de
sus experiencias para desarrollar con éxito el trabajo practico, el que estuvo apoyado en todo el
proceso por los profesionales del Programa.

El trabajo de andlisis sobre las definiciones presentes en los estatutos, especialmente
respecto a roles y funciones del directorio y derechos y deberes de los regantes fue muy fluido y
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fructifero, detallando la experiencia respecto al desconocimiento y la desinformacién en la que
se encuentran los usuarios, pero también a la descontextualizaciéon temporal de los estatutos,
surgiendo ideas tales como generacién de reglamentos internos, por ejemplo.

Es en base a este taller, surgid la solicitud por parte de cinco directores de los Canales
Chilcas, Tebal, Cunlagua, Arboleda, Batuco de Chalinga de poder replicar este taller en sus OUA,
las que se desarrollaron de muy buena manera y con una alta participacion de los regantes.

Finalmente, el horario de las actividades se adapto a los requerimientos de los usuarios,
tanto las convocadas por el Programa, como las convocadas por las mismas OUA efectuandose
estas los fines de semana, este requerimiento se identificada a partir de las encuestas de
satisfaccion aplicadas en los talleres de la primera ronda de capacitaciones y a las
retroalimentaciones con dirigentes y regantes.

IV.12.2.5 Evaluacion de las actividades

Al finalizar los talleres, se solicitd a los usuarios responder voluntariamente un
Cuestionario de Auto aplicacién con el propdsito de medir satisfaccién de la actividad realizada.

Se obtuvo una media global de 6,5 de modo que se concluye que hubo satisfaccién
respecto a la organizacion, medios y contenidos dispuestos para esta actividad. En la siguiente

Tabla se presenta el detalle de resultados.

Tabla IV-35. Auto aplicacidn ronda capacitacion “Desarrollo Organizacional de Comunidades

de Aguas”
Afirmacién Promedio Obtenido
(rango valores de 1 a 7)
a) La convocatoria a la actividad fue adecuada. 6,3
b) Recibi previamente informacién del objetivo de la actividad. 6,3
c) El lugar donde se realizd la actividad fue adecuado. 6,7
d) El horario en que se realizé la actividad fue adecuado. 6,6
e) La informacidn entregada en la actividad fue clara y comprensible. 6,8
f) Los medios audiovisuales de apoyo (data) mejoraron la presentacion. 6,5
g) Fueron aclaradas las dudas que se presentaron en la comunidad. 6,6
h) La duracién de la actividad fue adecuada. 6,2

Fuente: elaboracion propia, 2018

Respecto a aspectos propuestos para mejorar los talleres se distinguen los siguientes;
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- Dar a conocer el Cédigo de Agua a los dirigentes de manera entendible.

- Participar con estos talleres mas acotados en las reuniones de las juntas generales.
- Apoyar a los dirigentes en sus reuniones (estructura — temas etc.)

- Revisar horarios y extension de los talleres.

IV.12.3Taller de Gestion del Recurso Hidrico
IV.12.3.1 Desarrollo de los Talleres

La tercera ronda de capacitaciones referida especificamente a la tematica de “Gestion del
Recurso Hidrico”, se llevé a cabo en los sectores de Arboleda, Cancha Brava y San Agustin, los
dias sdbado 24 de noviembre, sabado 15 de diciembre y jueves 24 de enero del 2019
respectivamente.

La preparacion de este mddulo se realizé en base a los temas propuestos por la CNR en
las bases del Programa, pero, ademas, respondiendo a necesidades expuestas por los mismos
regantes en distintas actividades desarrolladas con ellos y a las observaciones hechas por los
profesionales en terreno, respecto a la infraestructura actual de los canales de las comunidades
de agua.

Como informacion adicional elaborada previamente en el diagndstico organizacional, se
levantd la necesidad de “Modernizar obras y su gestion” y capacitaciones respecto a como
mejorar la “conduccion y entrega de aguas y las bocatomas”. Ademas, en el mismo diagndstico
organizacional, respecto a la autoevaluacién de conocimientos y temas vinculados a la gestion
del agua, ya que se autoevaltan con la calificacion mas baja (2,3) sobre su manejo por ejemplo
de la ley de fomento al riego u otras formas de financiamiento a las cuales pueden acceder.

IvV.12.3.2 Antecedentes Metodolégicos

La base tedrica-metodoldgica para el planteamiento de esta actividad de capacitacion se
enmarca en lo propuesto por el Departamento de Fomento al Riego de la Comisiéon Nacional de
Riego y la Universidad de Concepcion para el Programa “Elaboracién de una Metodologia de
Organizacién y Capacitacién de Comunidades de Aguas”. Dicha referencia entiende que una
metodologia de capacitacidn es un instrumento flexible, que puede ser aplicado de una manera
sencilla. Tiene como objetivo desarrollar capacidades en las OUA en temas de relevancia para su
funcionamiento auténomo. Lo propuesto se conforma por dos componentes principales:

. Talleres participativos de capacitacién.

. Seguimiento en terreno para la evaluacion progresiva del desarrollo de las
capacidades de las organizaciones.
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Para el desarrollo de este curso se considera la aplicacién de mddulos tematicos de
capacitaciéon y acompafiamiento y asesoria cuando corresponda, que seran desarrollados de
manera flexible de acuerdo con los contenidos indicados por la CNR en bases técnicas, en funcién
de las necesidades especificas diagnosticadas en las organizaciones y considerando el perfil de los
usuarios.

La informaciéon manejada y el trabajo realizado en los mismo talleres nos da la certeza del
desconocimiento general respecto a temas de obras hidraulicas y de la incorporacidn de aspectos
mas modernos en el almacenamiento, conduccién y entrega de las aguas, si bien los directores y
algunos regante maneja algo de informacidn, la mayoria de estos y sobre todo las mujeres regantes
desconocen estos temas de relevancia para mejorar la gestién y uso eficiente del agua para riego,
sobre todo en base al contexto actual de escasez hidrica y al afio de déficit, lo que ha llevado la
discusidn respecto a su disponibilidad a todas las comunidades.

Planificacion de la jornada.

Contenidos:

e Distribucidn y Planificacion

e LaCuencay la Oferta de Agua

e Los Canales de Riego o Sistemas Hidraulicos
e Herramientas de Fomento; Ley 18.450

e Herramientas de Fomento; Ley 1.123.

Objetivos del Taller:
e Reconocer la importancia de desarrollar competencias de liderazgo y trabajo en equipo
para el progreso de las comunidades de agua.
e Reconocer los principales derechos y deberes tanto de los directores de comunidades de

agua como de sus regantes y distintos aspectos organizacionales presentes en los
estatutos.

IvV.12.3.3 Participantes
En las cuatro actividades participaron 63 personas, como se sefiala en la siguiente Tabla.

Tabla IV-36. Numero de participantes por taller tercera ronda

Localidad Fecha N° Mujeres N° Hombres N° total
participantes
Arboleda Grande 24/11/2018 5 11 16
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Cancha Brava 15/12/2018 6 14 20
San Agustin 24/01/2019 10 17 27
TOTAL 63

Fuente: elaboracion propia, 2018

Respecto a los territorios en los cuales se han realizado los talleres cabe informar que la
convocatoria que se ha hecho por medio de invitaciones personales y afiches se ha ejecutado de
la siguiente manera para agrupar a los canales.

Tabla IV-37. Gestidon convocatoria taller tercera ronda

Localidad Convocatoria canales;

Arboleda Grande Arboleda, Tebal, las Chilcas, Cunlagua, Los Guindos y
las quebradas de Manquehua vy Jarillas
Cancha Brava Cancha Brava y Huanque

San Agustin Canales primera seccién del rio.

Fuente: elaboracion propia, 2018

IvV.12.3.4 Resumen de las actividades de capacitacién ejecutadas en la ronda

Se llevaron a cabo los talleres los dias sdbado, esto en base a la retroalimentacién y
peticion explicita de los regantes. Por tal motivo (mads actividades paralelas en el sector) se vio
disminuida la asistencia a la primera convocatoria al taller del sector de San Agustin.

Aunque los temas trataron de ser aplicados en base a un lenguaje comun y adaptados a
las realidades de las comunidades de agua, son especialmente los directores quienes se apropian
de mejor manera de la informacién entregada y participan mas activamente haciendo preguntas
y aportes en los talleres, por lo tanto, hay que seguir buscando la manera de acercar este tema a
los regantes en su cotidianeidad.

Respecto a cada actividad realizada se pudo observar:

Taller Sector Arboleda Grande; se realizé la actividad el sdbado 24 de noviembre, con una
asistencia de 16 personas, se dio inicio con un saludo y agradecimiento por la participacidn, varios
de los asistentes eran directores de OUA, por lo cual hay un entendimiento adecuado de los
temas, conceptos e ideas expuestas.

La presentacién destacd las caracteristicas que tienen los canales de riego u obras
hidraulicas, relevando la importancia de su mantencién tanto en infraestructura como en
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Gobiarna de Chile

limpieza, respecto a este tema y conceptos asociados hay varias preguntas sobre la distribucién
de aguas en canales y como mejorar la transparencia en esa instancia.

Luego de un espacio para el refrigerio, se vuelve a la presentacién esta vez de las fuentes
de financiamiento que tiene tanto los canales como los agricultores para optar a mejoras que
potencien una mejor gestion y utilizacion del agua para riego, llama la atencién y es poco
conocido los fondos asociativos de INDAP, para esto el profesional Manuel Astudillo entrega mas
informacion.

llustracion IV-46. Taller en Arboleda Grande

Fuente: elaboracion ropia, 2018

Taller sector Cancha Brava: el taller de realizo el sdbado 15 de diciembre, en la sede social
del sector de cancha Brava, invitandose a esta actividad a regantes de los canales Cancha Brava y
Huanque. La participacion fue de 20 personas.

La conversacion generada durante la exposicién de la primera parte se centra en los tipos
de compuertas y de revestimiento, las preguntas generadas son respecto a cudl es el mejor tipo
de revestimiento para canales, criterios para unificar tamafios y tipo de compuertas para los
canales.

Luego del espacio de refrigerio se trabajé en torno a las fuentes de financiamiento.
Surgieron dos temas en la conversacidn: primero respecto al estado de la solicitud de
financiamiento para el embalse del rio Chalinga y sobre el desconocimiento del Programa de riego
asociativo PARA de INDAP que es desconocido por los participantes se informa que es mas rdpido
en formulacién y ejecucion de alguna obra, por ejemplo, la unificacién de compuertas similares
para un canal.
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llustracion IV-47. Taller sector Cancha Brava

E

| V

Fuente: elaboracion propia, 2018

Taller sector San Agustin: en este sector se realizé la primera convocatoria el dia miércoles
19 de diciembre y sélo asistieron 8 personas no logrando el niumero para ser validado como tal.
La baja asistencia y la solicitud de algunas participantes de hacer el taller de manera acotada
(pues debian asistir a otra actividad que se estaba desarrollando en la localidad), hace que el
taller no resulte de la mejor manera, con poca participacién y dinamismo de este. El desarrollo
del taller fue similar a los anteriores, dando espacio para preguntas sobre potenciales mejoras a
los canales del sector, financiamiento y dudas respecto al estado de la solicitud de la Junta de
Vigilancia para la construccidon de un embalse de cabecera del rio.

El taller informado, se realizé el jueves 24 de enero a las 19.00 hrs. En la sede social del
sector San Agustin, correspondiente a la primera seccidn de la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga.
Este taller se realizd en base a la baja asistencia de la primera convocatoria ya que paralelamente
se estaban realizando actividades comunitarias.

El taller se desarrollé con una asistencia de 27 regantes del sector alto, comprendiendo
canales como Batuco de Chalinga, Molino de Zapallar, el Palquial, Maravilla, Destiladera y Ranque.

Se dio inicio al taller, con la presentacién del representante de CNR, Francisco Araya quién
expuso sobre las posibilidades de los concursos para proyectos intraprediales, utilizando el
material informativo con los requisitos, pasos, y fechas de postulacion se fue orientando a los
participantes respecto a la importancia de conocer estos instrumentos y de utilizarlos, se
entregan énfasis en cuales son los mejores evaluados, en la categoria especificas de mujeres y
varias recomendaciones importantes para presentar postulaciones que resulten exitosas.
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Hay una alta participacién de los asistentes preguntando respecto a diversos temas, donde
se analizan los tipos de proyectos a postular donde se destacan la realizacién de tranques intra
prediales, y la utilizaciéon de energias renovables asociados a sus proyectos como innovacion y
permitiendo mejor puntaje.

Respecto a lo expuesto por el profesional hay una buena evaluacién de los asistentes que
agradecen el espacio y también hay una positiva evaluacidn del equipo, ya que en el diagnéstico
organizacional realzado al inicio del proyecto uno de los déficits mds destacados era el
desconocimiento a este instrumento informado.

En sintesis, de manera general y transversal a todos los 4 talleres ejecutados, se observo
la necesidad de seguir trabajando los temas expuestos especialmente respecto a las fuentes de
financiamiento tanto para las comunidades de aguas en base a proyectos asociativos como
también a los financiamientos para mejoras intra prediales.

El trabajo de grupo y los andlisis hicieron visible la necesidad pronta de trabajar los talleres
de validaciéon de infraestructura con la metodologia de cartografia lo que permitiria identificar
puntos criticos y ver las mejores posibles y necesarias para sus mejoras, adecuandose al contexto
de cada comunidad de aguas y su canal.

Hay una evaluacién interna del equipo, respecto a la necesidad de mejorar la entrega de
esta informacién qué de por si es mas técnica y dificil de entender, tal como se hizo en los talleres
anteriores, donde el trabajo grupal y el ejemplo cotidiano permiten el desarrollo de un buen
taller, tanto asi que se solicita por parte de las directivas de las OUA que se repliquen en sus
reuniones de asamblea con ese unico fin.

IV.12.3.5 Autoevaluaciones.

Respecto a la participacion de regantes por género, podemos dar cuenta de una
participacion (relativa a quienes contestan la autoevaluacién) promedio:

Tabla IV-38. Participacion por género

Hombres 69.5%
Mujeres 30.5%

Fuente: elaboracion propia, 2018

Respecto a la solicitud de calificar los siguientes aspectos relacionados a la ejecucién del
taller, que se entiende como una evaluacién donde uno es la nota mas baja y 7 la calificacion mas
alta, podemos observar los siguientes resultados:
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Tabla IV-39. Calificacion de los talleres realizados

1. Laconvocatoria a la actividad fue adecuada 6
2. Recibi previamente informacion del objetivo de la actividad 5,8
3. Ellugar donde se realiz6 la actividad fue adecuado 6,7
4. Elhorario en que se realizé la actividad fue adecuado 6,3
5. Lainformacion entregada en la actividad fue clara y comprensible 6,2
6. Los medios audiovisuales de apoyo (data) mejoraron la presentacion 6,4
7. Fueron aclaradas las dudas que se presentaron en la comunidad 6,8
8. Laduracién de la actividad fue adecuada 5,9
Promedio General 6,3

Fuente: elaboracion propia, 2018

Respecto a ideas generales que permitan mejorar este espacio de aprendizaje, las
principales propuestas u observaciones son respecto al horario, que fuesen mas tarde para capear
el calor, la extension de los talleres, y la necesidad que esta informacién la pudiesen conocer mas
regantes ya que asumen también que la participacién en estos espacios es baja.

IV.12.4Taller Herramientas de Gestion Generadas por el Programa
IvV.12.4.1 Desarrollo de los Talleres

Se realizé un taller que buscaba presentar los productos levantados y elaborados por el
Programa como herramientas necesarias y estratégicas para la gestion de las OUA del territorio,
dando un énfasis importante respecto al rol protagénico que tienen frente a la gestion del agua
y como deben generar, paulatinamente, autonomia respecto a sus gestiones, especialmente
respecto a un aspecto identificado el diagndstico organizacional en el cual se sefala la
dependencia y exigencias que tienen sobre la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga.

En términos operativos, estos talleres se realizaron durante los meses de mayo y junio del
presente afio 2019, y han sido de responsabilidad de la profesional de herramientas SIG Paula
Calderdn, de la profesional del drea social Carolina Estroz y del profesional de apoyo técnico
Manuel Astudillo.

Para el desarrollo del taller, se considerd la aplicacién de técnicas expositivas y
participativas. Se busco fortalecer y desarrollar competencias en integrantes de las OUA que les
permitan verdaderamente la incorporacién y la transferencia de tecnologia y herramientas
elaboradas por el Programa y que les seran de gran utilidad en acciones de gestidn, de direccion,
de monitoreo y de planificaciéon en torno a las OUA. La idea general fue mejorar su gestion
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cotidiana a partir de distintos instrumentos existentes (PROMMRA-ULS'?) y desde el
levantamiento propio de informacién realizado por el Programa.

El taller se realiz6 con el apoyo de las siguientes herramientas diddcticas y graficas con
informacidn territorial, hidrica, productiva, y de las propias OUA:

J Plataforma grafica de uso de suelo agricola en torno al canal de riego.
J Diagramas unifilares construidos desde el recorrido de canales.

J Mapas con diagndstico de infraestructura extrapredial.

o Catastros de usuarios/comuneros actualizados.

IvV.12.4.2 Participantes

El médulo se desarrollé en cinco territorios del Valle de Chalinga, durante los meses de mayo y
junio, con una participacién total de 86 personas.

Tabla IV-40. Numero de participantes por taller

Localidad Fecha N° Mujeres | N° Hombres | N° total
participantes

Quebrada de Manquehua 9 de mayo 2019 4 9 13

(Canales quebrada Manquehua)

Quebrada de Jarillas (Canales quebrada 28 de mayo 2019 3 8 11

Jarilla)

Huanque 29 de mayo 2019 2 10 12

Sector Arboleda 13 de junio 2019 3 8 11

San Agustin 15 de junio 2019 15 30 45

TOTAL 86

Fuente: elaboracion propia, 2019
IvV.12.4.3 Sectorizacién Territorial y fechas.

Las siguientes son las divisiones territoriales y fechas que se proponen para la ejecucién de los
talleres.

Tabla IV-41. Sectorizacion de los Talleres

Localidad / Convocatoria canales; Fechay lugar de realizacion
Arboleda Grande. Arboleda, Cunlagua, Los 13 junio 17.30
Guindos, Tebal, las Chilcas Sede comunidad agricola

12 Universidad de La Serena
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Localidad /

Convocatoria canales;

Fechay lugar de realizacion

Quebrada de Manquehua

Canales de la quebrada
Manquehua

Jueves 09 de mayo 16.30

Quebrada de Jarillas

Canales quebrada de Jarillas

28 de mayo 16.00 Sede posta rural

Huanque Cancha Brava y Huanque 29 de mayo 17.30 Sede JJVV
San Agustin Canales primera seccion del rio. | Sdbado 15 de junio 14.00 Sede San
Agustin
Fuente: elaboracion propia, 2019
IvV.12.4.4 Comentarios a la ronda de capacitaciones ejecutada.

Autoevaluaciones

Respecto a la participacion de regantes por género, podemos dar cuenta de una
participacidén (relativa a quienes contestan la autoevaluacién) promedio.

Tabla IV-42. Participacion por género

Hombres

78,5

Mujeres

21,5

Fuente: elaboracion propia, 2019

Respecto a la solicitud de calificar los siguientes aspectos relacionados a la ejecucién del
taller, que se entiende como una evaluacién donde uno es la nota mas bajay 7 la calificacion mas
alta, podemos observar los siguientes resultados:

Tabla IV-43. Calificacion de los talleres realizados

1. Laconvocatoria a la actividad fue adecuada 6,2
2. Recibi previamente informacion del objetivo de la actividad 6,0
3. Ellugar donde se realizé la actividad fue adecuado 6,6
4. Elhorario en que se realizé la actividad fue adecuado 6,7
5. Lainformacidn entregada en la actividad fue clara y comprensible 6,6
6. Los medios audiovisuales de apoyo (data) mejoraron la presentacion 6,6
7. Fueron aclaradas las dudas que se presentaron en la comunidad 6,6
8. Laduracién de la actividad fue adecuada 6,5

Promedio General 6.5

Fuente: elaboracion propia, 2019
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Taller en sector Quebrada de Manquehua

Dirigentes y Comuneros de los canales de Manquehua que participaron del taller
sefialaron la importancia de contar con herramientas de apoyo para el quehacer interno y
externo de sus organizaciones, observan las deficiencias en su canal de riego de forma grafica en
el mapa mostrado, y sefalan que al ser OUA tan pequefas no cuentan con el apoyo de los
instrumentos de fomento, menos aln con los que proporciona la ley de Riego, pues son fondos
concursables que no permiten que comunidades de aguas de este tipo cuenten con las variables
de concurso, por lo tanto la Junta de Vigilancia no hace gestiones al respecto con ellas.

Tal como se describié en diagndstico organizacional, los dirigentes son adultos mayores,
donde el uso del agua no es sélo para el riego, sino, ademas, para bebida de sus animales y uso
doméstico. Ante su realidad, y con el afan de sacar adelante el riego en la quebrada de
Manquehua, analizaron la posibilidad de organizarse como quebrada, es decir, como una
Asociacion de canalistas de la Quebrada de Jarilla que permita una mejor y eficiente gestidn, sin
embargo, la bajisima participacién de los pocos comuneros que aun siguen el sector imposibilita
reestructurar directorios y/o formalizar acuerdos.

Sefalaron la necesidad de contar con apoyo permanente de profesionales o técnicos o de
la propia Junta de Vigilancia, en su gestion como OUA, teniendo en cuenta la realidad de los
canales de esta quebrada.

Respecto a lo entregado en el taller, felicitaron por el material con el que podran contar,
sostienen que es muy util para mirarse como estan actualmente y para poder en base a estos
pedir recursos de todo tipo para avanzar en sus gestiones tanto al Estado como a la empresa
privada, para lo cual el trabajo en grupo resulta muy educativo en relacién a conocer las distintas
instituciones que se relacionan con la gestidon hidrica mas alla de su referente principal que ha
sido la Junta de Vigilancia.

Si bien la asistencia al taller no es muy alta, 13 personas, la participacién fue muy activa
tanto en el dialogo que se dio en el momento expositivo, como en el trabajo grupal, siempre son
muy agradecidos de llegar hasta su sector a hacer actividades de fortalecimiento.
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llustracion 1V-48. Taller de Manquehua
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Fuente: elaboracion propia, 2019

Taller en sector Quebrada de Jarillas

Situacidon muy similar a la de Manquehua, analizaron las deficiencias en la infraestructura
en base al levantamiento realizado y presentado en el taller por medio de mapas y en torno a los
canales de riego de la quebrada, una reflexién importante es la gran cantidad de superficie de
suelo con aptitud agricola sin uso, que si bien por un lado se relaciona con la escasez de agua,
también en este sector se ve afectada por el gran nimero de comuneros adultos mayores y por
la ausencia de estos en la localidad.

Concluyen igual que en la quebrada anterior la necesidad de organizarse como quebrada
para gestionar recursos que permitan usar de manera mas eficiente la escasa disponibilidad
actual de agua, ya que de manera individual no lo han conseguido al ser OUA muy pequefias en
comparaciéon con las del rio Chalinga. Sostienen la necesidad del apoyo profesional o técnico
constante, o hasta que logren consolidarse como OUA, sostienen también que el apoyo y fomento
al riego debe considerar de manera especial a las OUA pequenas, de lo contrario la pequefia
agricultura desde estas comunidades de Aguas que cuentan aun con tierray agua no sera posible.

La participacion en esta localidad fue activa, siempre estan interesados en poder aprender
mas para mejorar su rol y la gestion de sus comunidades de agua, conocen en comparacion a
Manquehua mds sobre el entorno y las redes relacionadas a la gestidn hidrica sin embargo al ser
pequefas no logran acceder a proyectos.
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llustracion 1V-49. Taller de Jarillas
—

Fuente: elaboracion propia, 2019

Taller en sector Huanque, Arboleda Grande y San Agustin

El andlisis de las comunidades de agua de estos tres sectores es muy similar, y los andlisis
y reflexiones también fueron similares entre si. Corresponden a canales de riego con bocatomas
directas en el rio Chalinga, todos ellos con participacién en la ley de riego por medio de la gestidn
de la Junta de Vigilancia. Sin embargo, en todos ellos, aln la gestion es insuficiente considerando
gue cuentan con un gran porcentaje de suelo agricola sin uso, producto de la poca disponibilidad
de agua, pero ademas de la insuficiente, todavia, eficiencia en la conduccién. Durante los talleres,
se muestran de forma grafica los mapas del estado de la infraestructura de riego (como
herramienta de gestidn técnica), los tramos que aln cuentan con importantes pérdidas de agua
(mayores al 20%) para cada uno de los canales que estan presentes en los diferentes talleres.

Algunas de las observaciones que se repitieron en los talleres por parte de los
participantes tiene que ver con como esta herramienta de mapas y sobre todo de pérdidas,
permite tomar decisiones de manera objetiva por ejemplo al elegir que tramo mejorar o recubrir,
si caer en el tipico problema y cuestionamiento de que se recubre tramos de comuneros
especificos, por lo tanto, solicitan tener estos mapas a disposicion para exponerlos en sus
reuniones de asamblea.

Otro de los temas que se retoma en estos talleres es el registro de comuneros y usuarios
con el énfasis en que es una herramienta de gestion interna que refuerza sobre todo en estos
canales de mas de 50 comuneros la obligacién de mantenerlo actualizado, pero lo dificil que es
hacerlo. Algunos dirigentes sefialan la entrega del registro en formato digital para su mejor uso,
sobre todo en canales como Huanque, Chilcas y Arboleda Grande en donde el logro de actualizar
los directorios sumo personas mas jovenes que se manejan muy bien con la tecnologia.
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En todos los trabajos grupales realizados la participacién fue activa, se reconocen las
instituciones o servicios vinculados a su gestién sin embargo sigue siendo la Junta de Vigilancia
en quien recaen gestiones que podria hacer el canal por si sélo, apoyado o informando a la Junta,
pero no dependiendo de ella, dando espacio también a que la Junta pueda generar sus propias
gestiones.

Los dirigentes se mostraron interesados al mostrar que estas herramientas de gestién
pueden ser de fundamental apoyo en sus reuniones y gestiones con los actores de fomento claves
en el territorio y fuera de él, que ya no sdlo la palabra seria la forma de mostrar las necesidades
en el riego, sino, ademas, planillas, mapas, y graficas que refuercen su gestion.

llustracién IV-50. Taller en Arboleda Grande y Huanque

Fuente: elaboracion propia, 2019

En términos generales

En todos los talleres sectoriales se presentaron distintas Herramientas de Gestidn
existentes al alcance de las OUA, tanto las generadas por el actual Programa CNR (registros de
usuarios y comuneros, levantamiento de infraestructura de captacién, conduccidn, distribuciény
entrega, diagndstico Organizacional, Estatutos), como por el Laboratorio PROMMRA de la ULS
(Levantamiento de infraestructura de riego, pérdidas por conduccién y uso de suelo agricola).
Importante es sefalar que el levantamiento realizado por la ULS se efectud sélo en los canales
matrices con bocatomas directas en el rio Chalinga (no se consideraron ramales), quedando sin
informacion las quebradas de Jarillas y Manquehua, afluentes del rio Chalinga.

En general, las apreciaciones de los dirigentes y comuneros fue la importancia de contar
con herramientas de apoyo para su gestion, ya sea interna como externa, se observé mucho
interés en ellos al momento de ponerlos sobre la mesa y conocerlos de manera practica por
medio del trabajo grupal, viendo en los casos hipotéticos cdmo, para qué y con quién podian
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utilizarlos. Sin embargo, sostienen la necesidad de contar con el apoyo de profesionales o técnicos
que refuercen y acompafien su gestidn y que capaciten sistematicamente a los dirigentes.

La baja disponibilidad de agua en la cuenca del rio Chalinga y sus afluentes se ve ain mas
afectada por la ineficiencia en el uso del agua esto por la insuficiente gestidon desde sus OUA,
siendo que en un contexto como este es imperativa su gestidn y su actoria.

Se observaron dirigentes motivados y seguros cuando detras de ellos se encuentra un
apoyo técnico o profesional, pero vuelven a su estado inicial cuando el apoyo brindado se repliega
pues aun no estan preparadas las OUA para ser completamente auténomas.

IV.12.5Otras actividades de capacitacion.

Dentro de los resultados que arrojé el diagndstico realizado al comienzo del Programa
sobre las OUA perteneciente a la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga, y a la Junta en si misma,
uno de los temas de interés y necesarios de abordar tenia relacién con visibilizar por un lado la
existencia y el rol de la Junta de Vigilancia y de los distintos canales del valle, a la comunidad de
este territorio, y por otro trabajar con nifios y nifias apelando a que esto son el recambio y la
posibilidad de mejoras consientes respecto al uso responsable del agua. Es en base a esto que
dentro del acompafiamiento del &mbito organizacional se gestiond un trabajo en vinculacién con
una de las escuelas mas grandes del valle de Chalinga, “Escuela Diaguitas de Chalinga” para
trabajar con los nifos y nifias de este establecimiento en un Taller en el cual en primer lugar
conocerian Qué es la Junta de Vigilancia, su rol, y los principales canales y luego de manera
practica y ludica conocerian distintos sistemas de riego. A esto se sumo un concurso de pinturay
escritura, para motivarlos con el cuidado del rio y del agua.

Micro plan: taller “Acercando la gestién del agua a nifos y nifias”

Taller que involucro espacios de entrega de informacion, juegos y un espacio practico y
Iudico respecto a la distribucion de agua que hacen los canales a sus regantes.

Objetivos:

e Reconocer la importancia de cuidar el medio ambiente especialmente la cuenca del rio
Chalinga, que nutre el valle del mismo nombre.

e Conocer el rol de las Juntas de Vigilancia en la Gestién de las Aguas de las Cuencas,
especialmente la que gestiona las aguas del rio Chalinga.

e Conocer de manera practica el rol y la distribucidn que hacen los canales en la entrega del
agua.

e Conocer de manera practica un sistema de riego tecnificado.
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Gobiarna e Chilo

- Participantes: El taller esta orientado para nifios y nifias desde 6° a 8° afio basico.
- Duracién: 60 minutos aproximados.
- Facilitadores: Carolina Estroz y Manuel Astudillo, profesionales del Programa.

T Momento Materiales

30 min. éUna Junta de Vigilancia? Presentacién
Presentacién general sobre qué es una Junta de Vigilancia, su rol, Proyector
sus funciones y su importancia en el cuidado y en la gestion del rio. | Computador
Presentacién de la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga. Parlantes

15 min. Jugando y aprendiendo Globos
Juego que busca reforzar los contenidos mas importantes de la Preguntas en
presentaciéon anterior. ¢ Responde usted o responde éI? sobre

30 min. Sistemas de Riego Trabajo fuera
Los participantes conocieron de manera practica cémo funcionan con circuito
los sistemas de riego mds comunes, diferencias, utilizaciony eléctrico de
beneficios. riego.

IIustracmn V- 51 Actividad con las Escuelas

—

|
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Fuente: elaboracion propia, 2018

CONCURSO “El Rio, el Valle de Chalinga”

Objetivos: Desarrollar la creatividad, habilidad y destreza de los nifios y nifias, como también
difundir y valorar el agua como recurso vital para el desarrollo de la vida en todos sus ambitos y
para la subsistencia del Valle de Chalinga.
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Primer Lugar:

v

Fuente: elaboracion ‘propia, 2018
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Fuente: elaboracion propia, 2018
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Agua pura como el sol
Répida como un picaflor,
Baja desde los cerros

Para darnos Vigor.

Mi abuelito se fue a regar
Se quiso desmayar
Al ver muy poca agua

Que iba por el canal.

Riega frutas y verduras
da de beber también
los animales lo disfrutan

con mucho placer.
Primer Lugar

Fuente: elaboracion propia, 2018

El trabajo realizado en la Escuela Diaguitas de Chalinga fue muy bien recibido desde el
principio, de tal manera que su comunidad educativa solicito que no tan sélo se trabajara con
nifos y nifas desde 6° basico, sino con todos los cursos desde Kinder a Octavo, entendiendo ellos
la importancia de promover el cuidado y uso eficiente del agua del rio y por otro que los
estudiantes y también los profesores que participaron en los talleres, reconocieran el rol de las
Organizaciones de Usuarios de Aguas de manera general y particularmente las pertenecientes a
este valle.

Los nifios y nifas se mostraron muy atentos e interesados, muchos de ellos tienen a sus
abuelos como regantes vy titulares de derechos en distintos canales, a los cuales segun sus
intervenciones acompafian a regar, a abrir compuertas, a correr los tacos, haciéndose cotidiana
esta experiencia. Fue muy interesante la conversacion sobre la importancia de organizarse en
comunidades de agua, lograron reflexionar muy bien respecto al desorden e inequidad que
podria haber si no existieran las comunidades de aguas.

Por otro lado, con el trabajo practico sobre los sistemas de riego, se dio cuenta de cdmo
mejorar sus propios huertos que son en su mayoria de agricultura familiar campesina.
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Con relacion al concurso, se entregaron las bases y participaron alrededor de 50 nifios y
nifias entregando los mds pequefios pinturas sobre el rio para riego y las mas grandes expresiones
narrativas, cuentos y poesias sobre el rio.

IV.12.6Principales Resultados de las rondas de capacitaciones

Al comienzo de la implementacidn de este Programa se levanté un diagndstico general
sobre las necesidades y brechas de capacitacion o de acceso a la informaciéon que tenian los
dirigentes de las Organizaciones de Usuarios de Agua del Valle de Chalinga. Si bien muchas de
estas se trabajaron en base a las rondas de capacitacién realizadas y al acompafiamiento, el
mismo trabajo realizado, la observacidn y las confianzas generadas entre los profesionales y los
usuarios y dirigentes permitieron rescatar nuevos antecedentes y nuevas brechas sobre sus
necesidades respecto a la gestion del recurso hidrico, pues como resultado del trabajo y de su
aprendizaje dan cuenta de un avance importante, pues ya no ven como Unico y prioritario el rol
de velar por la entrega del agua y hacer mejoras en los canales, sino que comprenden que hay
mas funciones que deben cumplir, como la de gestidn de recursos, resolver dudas legales y
organizacionales de los usuarios, motivar la participacién, proponer planes de capacitacion o
informacidn a los comuneros y hacer gestidn politica del agua, sobre todo en este territorio con
grandes problemas de sequia.

En base a este andlisis se sumaron nuevas necesidades de capacitacién y acompanamiento
en el fortalecimiento interno de cada una de las comunidades de agua presentes en el valle de
Chalinga, que permitieran reconstruir este espacio de participacion como uno de los mas
importantes dentro del contexto actual. En términos de logros del Programa en esta perspectiva,
se puede dar cuenta del interés suscitado por OUA a la postulacién del Fondo de Fortalecimiento
abierto durante el mes de junio de 2019 por la CNR, con el objetivo principal de fortalecerse
internamente. Es muy importante destacar aun desafio de la componente de genero ya que en
los talleres hubo solo una participacion de un 35% de mujeres.

El taller legal entrego orientaciones basicas de la regularizacién de derechos de agua y
sirvid mucho comenzar con éste pues motivo e informo sobre el proceso que estuvo realizando
el Programa al respecto. Se observo el desconocimiento de los estatutos por parte de los
asistentes y la informalidad en la realizacién de sus asambleas y elecciones. Por lo tanto, la
metodologia de trabajo de roles situacional planteado potencio el primer acercamiento con este
documento interno que viene a normar el quehacer de la OUA.

El taller organizacional se divide en dos partes principales, teniendo en cuenta que es muy
importante la reflexion sobre el liderazgo efectivo y el trabajo en equipo. Esto volvid a evidenciar
gue en mayor parte las directivas de las OUA funcionan aisladas y con sobre carga de tareas para
uno de ellos, principalmente el presidente. La segunda parte trabajo en base a una revisidn de
los estatutos de las comunidades de agua del valle de Chalinga, con una alta aprobacién de los
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participantes respecto al tema abordado, ya que se les involucro desde sus experiencias. Estos
talleres fueron valorados por los participantes y se solicitd al equipo que se replicasen en espacios
de asambleas extraordinarias de algunas comunidades de aguas, por lo cual fue el taller con mas
rondas y mayor participacién de usuarios de aguas, lo que también permitié observar la
necesidad de primero contar con planes de trabajo por parte de las OUA que contemplen
espacios de capacitacidon para los regantes y, que permitan el aprendizaje pero sobre todo el
dialogo respetuoso entre ellos.

El taller de gestidn del recurso hidrico, entrego informacién importante para los regantes
respecto a tecnologias para modernizar obras de riego a nivel de captacion y conduccion de las
aguas que si bien algunos conocian no todos manejaban de igual manera, pero lo mas importante
de rescatar de esta ronda de capacitaciones fueron las necesidades expresadas por los mismos
regantes respecto al desconocimiento y poco apoyo que tienen para postular a concursos de
proyectos intraprediales que es permitan llegar a alcanzar una modernizaciéon o mejor alin un uso
eficiente y sostenible del agua, sobre todo en un contexto como el que se vive hoy en Salamanca.

El Programa finalizo sus rondas de capacitaciones con el taller de los instrumentos de
gestion que se han elaborado o actualizado durante los dos afos. Estos talleres se realizaron con
alta participacion, pero no hubo una apropiacién significativa de los dirigentes respecto a estos
valiosos instrumentos, por lo cual una brecha identificada fue el manejo y uso de estos
instrumentos. Si bien se entregaron tanto en formatos digitales y fisicos, se cree es que se
requiere un acompafiamiento mas especifico para poder entenderlos y usarlos de manera
adecuada en sus distintas gestiones.

Respecto a las actividades de capacitacion adicionales, el trabajo en la escuela es uno de
los logros mds importantes pues son los nifios y nifias quienes deben tomar conciencia del uso
del agua. Muchos de ellos son hijo/as y nieto/as de regantes, por lo fue muy atingente para ellos
entender la estructura del riego y los canales presentes en el valle. Como necesidad se podria
replicar en las escuelas de los otros sectores rurales de Chalinga.

Cabe mencionar con mucha importancia las caracteristicas de los regantes y dirigentes
gue viven el Chalinga, muchos sectores sobre todo las quebradas estan quedando abandonados
y las personas que habitan son adultas mayores por lo cual la participacion y la posibilidad de
emplear lo aprendido se vuelve dificil. Sin embargo, hay que identificar nuevos liderazgos y
comprometerlos en participar mas activamente de estos espacios, idear nuevas formas de
organizarse por quebradas, por ejemplo, invitar a participar a nuevos actores, no tener miedo de
saber si hay disponibilidad de aprender tal cual se dio en comunidades como Arboleda o Chilcas
donde hay nuevos dirigentes, mas jévenes y mujeres que han estado en procesos de capacitacion
para hacer un mejor trabajo.
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Hay muchas brechas que seguir trabajando con las OUA del valle de Chalinga, sobre todo
en un escenario incierto respecto a la disponibilidad de agua y al rol politico que tiene estas

organizaciones en el mapa actual.

Tabla IV-44. Tabla brechas v/s logros beneficiarios por los talleres de capacitacion

Dirigente/as de OUA

Brechas

Manejo en uso de tecnologia (computadores, GPS, celular)
Competencias de liderazgo efectivo y delegacion de tareas.
Recambio dirigencial.

Nuevas tecnologias para uso eficiente del agua.

Nuevas tecnologias sostenibles.

Procedimientos para regularizar DAA

Gestion organizacional y Administrativa de una OUA.

Uso de instrumentos o herramientas de gestion.

Logros

Entendimiento de la gestion del agua como una accién
integrada por varias funciones.

Motivacidn e interés en aprender.

Conocimiento de sus estatutos y la importancia de éstos en la
OUA.

Comuneros / Regantes

Brechas

desconocimiento de sus estatutos.
desconocimiento de resolucion de conflictos dentro de la OUA.

Logros

Conocimiento de las funciones y responsabilidades del
directorio, en este sentido entienden que su trabajo no es facil.

En el “Anexo J. Capacitaciones” se encuentran verificadores de los talleres realizados: lista
de asistencia, fotografias, cuestionarios de autoaplicacién, metodologia y presentaciones Power
Point. Respecto a usuarios que participaron en estas jornadas, en el “Anexo L. Componente

Fuente: elaboracion propia, 2019

comunicacional” se encuentra la planilla Excel “Asistencia a Actividades”
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V.13 Instalacion para la medicién y control de caudal a nivel de captacidn y distribucién de
aguas en canales

IV.13.1 Antecedentes generales

Este médulo corresponde a un taller tedrico practico que involucro una primera etapa con
énfasis sobre el rol de los celadores y un segundo modulo prdctico utilizando las unidades
demostrativas instaladas. El médulo tedrico se desarrolld en la sede social del sector de San
Agustin y el mddulo practico en el canal Palquial del mismo sector, correspondiente a la primera
seccion del rio Chalinga. Este taller se ejecutd el miércoles 3 de abril del afio 2019, desde las 9.30
alas 17.30 hrs. aprox.

Si bien este taller es propuesto por la CNR en sus bases técnicas, se cree que resulto de
gran importancia su ejecucion puesto que es necesario potenciar herramientas y técnicas que
permitan mejorar la gestion del riego en los distintos canales del Valle y con los distintos actores
involucrados en esto, especificamente en esta ocasién con los celadores. Ademas, quedo de
manifiesto la necesidad de seguir trabajando y acompanandolos en sus tareas, ya que el
diagndstico denoto un bajo manejo de técnicas necesarias como mediciones y manejo de
caudales, y relacion con directores.

Objetivo General: Mostrar una unidad demostrativa respecto al disefo, instalacion y
operacion de un sistema de entrega o reparto volumétrico, de modo que se utilice para
transferencia tecnolégica, difusion y extension dirigida a regantes del territorio del rio Chalinga.

IV.13.2 Caracteristicas de los dispositivos
IvV.13.2.1 Aforador para control volumétrico extrapredial

De acuerdo con el conocimiento adquirido en el area de estudio del Programa, se utilizd
un aforador de escurrimiento critico tipo Parshall ubicado en el canal Palquial, que consta de un
canal saliente con un angostamiento lateral que condiciona altura critica en su seccién.

IV.13.2.2 Aforador para control volumétrico a nivel de entrega predial

Considerando los mismos principios de medicion de la seccidn a nivel de captacion, se
instald un dispositivo de control a nivel de distribuciéon en el canal Palquial, para caudales
menores. Dicho instrumento posee la versatilidad que puede ser emplazado en tierra o
empotrado en hormigén armado. En la siguiente ilustracion muestra el aforador instalado para
la medicién volumétrica predial.
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llustracién IV-52. Aforador instalado para la medicion volumétrica predial

Fuente: elaboracién propia, 2019

IV.13.3 Capacitacion con relacién al Taller de Hidrometria
a) Antecedentes Metodoldgicos

La base tedrica-metodoldgica para el planteamiento de esta actividad de capacitacion se
enmarca en lo propuesto por el Departamento de Fomento al Riego de la Comisidn Nacional de
Riego y la Universidad de Concepcidn para el Programa “Elaboracién de una Metodologia de
Organizacién y Capacitacion de Comunidades de Aguas”. Dicha referencia entiende que una
metodologia de capacitacién es un instrumento flexible, que puede ser aplicado de una manera
sencilla. Tiene como objetivo desarrollar capacidades en las OUA en temas de relevancia para su
funcionamiento auténomo. Lo propuesto se conforma por dos componentes principales:

J Talleres participativos de capacitacion.
J Seguimiento en terreno para la evaluacidon progresiva del desarrollo de las
capacidades de las organizaciones.

Para el desarrollo de esta actividad en términos especificos se utiliza como orientador el
documento entregado por la CNR “Manual Intermedio para Celadores de Organizaciones de
Usuarios de Aguas”, obviamente resguardando la realidad del territorio en el cual se interviene
y fomentando la participacién y el dialogo activo.
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1V.13.4 Participantes

La actividad tuvo una participacion de 16 personas, entre ellos celadores, dirigentes y
regantes, representantes de los canales del sector de la quebrada de Jarillas, de Cunlagua, El
Tebal, Chilcas, Arboleda, Chalinga o Cancha Brava, Huanque, Maravillal, Ranque, Batuco de
Chalinga, Molino de Zapallar, El Sauce y Palquial, mas el Juez de rio.

Tabla IV-45. Numero de participantes en taller

Lugar de realizacion Fecha N° Mujeres N° Hombres N° total participantes
San Agustin. 03/04/2018 1 15 16

Fuente: elaboracion propia, 2019
IV.13.5 Comentarios sobre la capacitacion ejecutada

La participacion de los asistentes a este taller fue muy activa desde un principio, llegaron
desde diversas localidades del valle de Chalinga, facilitando su traslado el equipo del Programa
en ejecucién, pues San Agustin se encuentra en la parte alta del valle, primera seccion del
Chalinga.

El Jefe de Programa Manuel Dominguez dio la bienvenida e hizo el encuadre de la jornada,
enfatizando en el compromiso de los asistentes a quedarse durante todo el dia, pues seria una
actividad provechosa para el quehacer cotidiano de ellos, dando el paso a la actividad a cargo de
la profesional del area social respecto a roles y funciones de los celadores.

Esta actividad comenzé con una dindmica que, si bien no era la ideada en un principio, se
modificé en términos de tiempos y de hacer interactuar a todos los participantes al mismo
tiempo y no por grupo, de esta manera se realizé el “circulo del saludo” en donde todos, incluidos
profesionales del Programa, se dispuso en un circulo en el cual cada uno se debia presentar y
luego saludar uno a uno a todos los asistentes. Esta actividad buscaba relacionar términos como
los de respeto, confianza, compafierismo, compromiso, competencias bdasicas en su rol de
celadores y/o dirigentes de OUA.

Posterior a esa actividad hubo una conversacién guiada respecto al conocimiento de su
rol, sus principales tareas y competencias como celadores. La participacidon fue alta, todos
realizaron observaciones y preguntas al respecto, por ejemplo, qué pasa con la necesidad de
hacer contrato de trabajo a los celadores, declarar en documentos formales cudles seran los roles
y las funciones de estos segln se acuerde con los directores y la asamblea y se valorizd su rol
dentro de la OUA como estratégico.
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llustracién IV-53. Dinamica grupal inicio taller

llustracion IV-54. Desarrollo modulo tedrico

.

Fuente: elaboracion prpia, 2019

Luego de un espacio de refrigerio y conversacion informal, se da inicio al médulo tedrico
respecto a los conceptos basicos de la medicidn de caudales y las distintas técnicas disponibles
para la medicidén en canales, lo que se veria en terreno por la tarde. Se entregaron conceptos
necesarios de conocer por ellos y también es el encuadre respeto a lo que se trabajaria durante
la tarde, conceptos como los de aforo, medicion de caudal, destacando las técnicas e
instrumentos que se usan habitualmente para esto dentro de la realidad de ellos, como el
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método del flotador y volumen, ademas de algunas mas especificas como la telemetria y el
molinete. El énfasis estuvo en lo necesario e importante de hacer estas mediciones entre ellas
entregar informacién real y actual que permita tomar decisiones sobre disponibilidad, por
ejemplo, o lo importante que se vuelve para ver la eficiencia del sistema de riego y sobre todo
para monitorear la distribucién del agua y entregarla como corresponde ajustada a derechos.

Luego de un almuerzo a cargo del Programa realizado en el mismo sector de San Agustin
se accedid a las unidades demostrativas instaladas por el equipo previamente, una ubicada en el
mismo canal como a una intrapredial, ambas localizadas en el Canal Palquial. Se comenzé a
trabajar poniendo en practica las distintas formas de medicidn enunciadas anteriormente, para
lo cual se entregd a los participantes una ficha que permitia ir completando con la informacién
observada en terreno para luego establecer el calculo respecto al agua que estaria pasando al
canal o que se estaria entregando al regante. Las preguntas formuladas fueron bdsicamente en
relacidon por ejemplo en como sacar el promedio con la técnica del flotador y la conversacion
entre los participantes respecto a que habitualmente no realizan estas acciones.

llustracion IV-55. Modulo practico en terreno

3 \
Fuente: elaboracion propia, 2019

Para concluir, se regreso a la sede y fue aqui en donde se aplicé la autoevaluacién y se
conversé y reflexiono en torno a la jornada. Esta fue muy bien valorada por la mayoria de los
asistentes, sosteniendo que son conocimientos nuevos para ellos, que, si bien llevan afios en este
rol, son pocos los espacios para aprender los conocimientos entregados.

Como evaluacidén por parte del equipo respecto a este taller, se revela la informalidad con
la cual trabajan o se desarrollan las funciones del celador, tanto a quienes se les paga un sueldo,
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como a dirigentes que asumen esta responsabilidad de manera casi voluntaria, lo que deja en el
aire las responsabilidades o funciones que deben cumplir, con quienes se deben relacionar y
también la responsabilidad respecto al riesgo en el trabajo. En base a esto se establecié como un
apoyo organizacional la elaboracién de un documento tipo contrato o acuerdo de trabajo que
pueda establecer claramente cudles serdn las funciones y roles del celador para cada temporada
gue permita evitar conflictos o malos entendidos, tal cual sostienen ellos que sucede.

Por otro lado, respecto a la utilizacién y conocimiento de nuevas técnicas y/o tecnologias,
al tratarse de canales pequeios, es necesario seguir capacitando y motivandoles por adquirir
estas competencias necesarias en su trabajo y que vean cuales son los beneficios de hacerlo, ya
gue muchos de ellos no conocian estas técnicas y normalmente no hacen mediciones, y cuando
es necesario hacerlo acuden a otros actores.

IV.13.6Evaluacion del taller
Los siguientes resultados son los obtenidos en las evaluaciones que se hicieron a los
participantes de esta capacitacion. Se entiende que se trata de una evaluaciéon donde uno es la

nota mas baja y siete la calificacién mas alta. Entonces se observé lo siguiente:

Tabla IV-46. Promedios Cuestionario Autoaplicacidn taller de “Medicidon de Caudal en

Canales”
1. Laconvocatoria a la actividad fue adecuada 6,6
2. Recibi previamente informacion del objetivo de la actividad 6,1
3. Ellugar donde se realizo la actividad fue adecuado 6,7
4. El horario en que se realizd la actividad fue adecuado 6,6
5. Lainformacidon entregada en la actividad fue claray 6,8
comprensible
6. Los medios audiovisuales de apoyo (data) mejoraron la 6,5
presentacion
7. Fueron aclaradas las dudas que se presentaron en la comunidad 6,7
8. Laduracion de la actividad fue adecuada 6,6
Promedio General 6,6

Fuente: elaboracion propia, 2019

Respecto aideas generales que permitan mejorar este espacio de aprendizaje, se sostiene
la posibilidad de replicar este tipo de talleres para celadores con otros temas sobre su trabajo,
ademas dan cuenta que espacios como estos de compartir con otros celadores y regantes es una
valiosa experiencia que estrecha lazos entre ellos en favor de la gestién del recurso hidrico. En el
Anexo J. Capacitaciones se encuentran verificadores del taller realizado: lista de asistencia,
fotografias, cuestionarios de auto aplicacidn, metodologia y presentaciéon Power Point.
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V.14 Giras de captura tecnolégica

IV.14.1 Primera Gira Tecnoldgica

IvV.14.1.1 Introduccion

Los principales rubros desarrollados por los usuarios del Programa son el cultivo de
praderas, hortalizas y frutales como nogales y damascos. Por otra parte, se ha constatado que
tanto la administracion del recurso hidrico en el rio Chalinga requiere conocer nuevas
experiencias de uso del recurso hidrico en otras latitudes de Sudamérica.

Por estos motivos, se considerd que resultaria de utilidad para los usuarios conocer las
experiencias de la gestion del recurso hidrico en el extranjero. El presente programa en diciembre
2017 efectud coordinaciones con el Ministerio de Agricultura y Riego MINAGRI del Perq,
conducentes a que se pueda realizar una gira tecnolégica bajo la “metodologia de aprendizaje
entre pares”, y que esta se realizara durante una visita a un Consejo de Recursos Hidricos de
Cuenca proyectada para agosto 2018.

Estas coordinaciones y comunicaciones entre la Autoridad Nacional del Agua - ANA y la
CNR, se realizaron a través de intercambio de correos y videoconferencias, estableciéndose que
la visita se realizaria al CRHC Chancay Lambayeque y teniendo como fecha entre el 4 y 10 de
agosto del 2018.

Habiéndose establecido entre las partes los Objetivos de la Visita, los participantes
(delegacion de 10 personas), la metodologia y el Programa especifico, se les comunicd que se
deberia solicitar formalmente al Ministro de Agricultura y Riego la autorizacién correspondiente,
para su implementacioén, la cual se formalizo mediante Carta del Secretario Ejecutivo de la
Comisién Nacional de Riego de fecha 29 mayo 2018.

IvV.14.1.2 Objetivos de la Visita

- Intercambio de experiencias entre la delegacion de la cuenca del rio Chalinga de Chile
con los integrantes del Consejo de Recursos Hidricos de la Cuenca Chancay Lambayeque
de Peru, exponiendo como se ha llevado a cabo el proceso de creacion, implementacion
y funcionamiento del Consejo.

- Visita a la infraestructura de riego del Sistema Tinajones (Bocatoma Racarumi, canal
alimentador, Reservorio Tinajones, canal de descarga y obras de distribucion del
sistema).
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Visita a empresas agricola de la region Lambayeque para conocer como se viene
desarrollando la agricultura de agroexportacién, utilizando sistemas de riego
tecnificado.

Conocer los mecanismos de financiamiento en la gestion del agua en la Cuenca Chancay
Lambayeque.

Conocer la institucionalidad existente para la gestién integrada de los recursos hidricos
en el Peru. La experiencia considerd dos Centros que se encuentran trabajando en
mejorar la eficiencia hidrica en riego, considerando ademas la adaptabilidad de nuevos

cultivos al cambio climatico.

IvV.14.1.3 Participantes

Se considero una delegacién de diez (10) personas de la Cuenca del rio Chalinga de Chile

integrada por:

Directores de las Comunidades de Aguas,
Junta de Vigilancia del rio Chalingay,
Profesionales de la Comision Nacional de Riego de Chile.

A continuacién, se muestra listado de asistentes a la gira desarrollada:

Tabla IV-47. Participantes de la primera gira tecnoldgica

Nombre

Organizacion Representada

Ernesto Veres Jorda

Comision Nacional de Riego

Emilio Hernan Diez Cuevas

Comunidad de Aguas canal Chilcas

Hugo Marcelo Barraza Rivero

Comunidad de Aguas canal Palquial

Domingo Luis Carvajal Pérez

Comunidad de Aguas canal Cunlagua

Pedro Antonio Fernandez Flores

Comunidad de Aguas canal El Tebal

Gabriel del Carmen Guerra Galvez

Comunidad de Aguas canal Jarillas

Juan Pablo Araya Barraza

Comunidad de Aguas canal Huanque

José Miguel Cortes Montenegro

Comunidad de Aguas canal Batuco de Chalinga

Maryorie Lucia Calderdn Alfaro

Junta de Vigilancia rio Chalinga

Manuel Dominguez Pereira

Junta de Vigilancia rio Chalinga

Fuente

: elaboracién propia, 2018
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IV.14.1.4 Detalles del sector visitado

Los Consejos de Recursos Hidricos de Cuenca (CRHC) son espacios de coordinacion y
concertacion en el cual las instituciones y organizaciones de la cuenca vinculadas a la gestién
integrada de recursos hidricos, analizan su problematica, presentan sus necesidades, proyectos
y aportes, para luego tomar acuerdos y comprometerse con la implementacidn de acciones que
planifiquen el aprovechamiento sostenible de los recursos hidricos en sus ambitos.

El CRHC Chancay Lambayeque creado con Decreto Supremo N°008-2011 AG estd
conformado por 16 representantes, siete de la regién Cajamarca, siete de la region Lambayeque,
uno del Proyecto Especial Olmos Tinajones y un representante de la Autoridad Nacional del Agua
gue recae en el director de la Autoridad Administrativa del Agua Jequetepeque Zarumilla.

Actualmente preside la gestidn el representante del Gobierno Regional de Lambayeque,
las instituciones que conforman el Consejo son los Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales,
Universidades, Usuarios agrarios, Usuarios no agrarios, Comunidades Campesinas y Colegios
profesionales, tanto de la regidn Lambayeque como de Cajamarca, ademas la Autoridad
Administrativa del Agua Jequetepeque Zarumilla y el Proyecto Especial Olmos Tinajones.

La cuenca Chancay-Lambayeque nace de cuatro lagunas interconectadas, laguna
Morococha ubicada a 3.797 m.s.n.m., Lejiacoha ubicada a 3.776 m.s.n.m, Alforjacocha ubicada a
3.772 m.s.n.m y Misachocha ubicada a 3.746 m.s.n.m; lagunas ubicadas en la Cordillera
Occidental de los Andes, tiene como afluente principal el rio Chancayque pertenece a la vertiente
del Pacifico, es de régimen irregular con un caudal medio de 32,2 m3/s; y desde su naciente en la
Cordillera Occidental de los Andes hasta su desembocadura en el Océano Pacifico adopta los
siguientes nombres: Chancay, Llantén, Conramary Reque. Su longitud es de 203,93 km; en su
recorrido recibe aportes eventuales de 24 rios secundarios.

La superficie bajo riego en la parte baja de la cuenca es 118.835 ha, de las cuales 87.245,52
ha, son del régimen de licencia y 31.589,48 ha son del régimen de permiso.

El dmbito interregional del Consejo de Recursos Hidricos de la cuenca Chancay
Lambayeque tiene una extension de 5.555,49 km?, la poblacién asentada en la cuenca es de un
millén de habitantes aproximadamente ubicados en siete (07) provincias y cuarenta y siete (47)
distritos, ubicados en los departamentos de Lambayeque y Cajamarca; sus principales actividades
son agricola, pecuaria, generacion de energia, minera, pesquera y turismo.
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llustracién 1V-56. Visita Oficina Técnica CRHC Chancay Lambayeque, Chiclayo

Fuente: elaboracion propia, 2018

llustracién IV-57. Ubicacion de la Cuenca Chancay-Lambayeque

Cuenca Chamaya

Intercuenca Alto Maraiién IV|

Cuenca Zafia

Océano Pacifico

Intercuenca 137753, Cuenca Jequetepeque

Cuenca Chaman Cuenca Crisneja:

ntevcuenv;al37751
0 5 40 20km ‘\‘\“’/ \\
Fuente: Agencia Nacional del Agua, Peru, 2018
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Tabla 1V-48. Unidades hidrograficas de la cuenca Chancay Lambayeque

SUPERFICIE DEL AMBITO TERRITORIAL DEL CRHC CHANCAY-LAMBAYEQUE
D.S. N° 008-2011-AG
UNIDADES HIDROGRAFICAS
Codigo Nombre Superficie Km 2 Porcentaje %

1377598 Cuenca Chupayal 61,78 1,11
1377599 Intercuenca 1377599 27,41 0,49
13776 Cuenca Chancay Lambayeque 4.022,27 72,4
137771 Intercuencal375592 1.444,03 25,99
Total 5.555,49 100,00

Fuente: Agencia Nacional del Agua, Peru, 2018

llustracién 1V-58. Visita Oficina Técnica Jequetepeque Zarumilla

ai DEL AGUA
NACIONAL DEL AG
UIORlDﬂD ADMIN‘STRATIVA DEL Al
- JEQUHEPEQUE ZARUMILLA v

Fuente: elaboracion propia, 2018

Sistema Tinajones

El Proyecto Olmos se sitla en la Regién Lambayeque (a unos 900 km al norte de Lima), en
el noroeste del Peru. La idea de trasvasar aguas del rio Huancabamba para regar las Pampas de
Olmos, fue concebida a inicios del presente siglo. Se pretendia derivar recursos hidricos de la
vertiente del Atlantico hacia la del Pacifico, para aumentar la produccién agraria y producir
energia hidroeléctrica.

El proyecto comprende un conjunto de obras que permite el regadio y la generacién de
energia hidroeléctrica, aprovechando los recursos hidricos de los rios Huancabamba, Tabaconas
y Manchara y derivandolos a través de un tinel Trasandino, cuya longitud es de 19,3 km y un
didmetro de 4,8 m, hacia la cuenca del Pacifico.

Programa Transferencia Para Mejorar la Gestidn del Recurso Hidrico en Rio Chalinga Pagina IV-152

Informe Final



Gobiarna e Chilo

El potencial del Proyecto Olmos corresponde a una capacidad de generacidn anual de
5.000 GWh, y el riego de unas 190.000 ha. Las obras del trasvase se desarrollan en la localidad
de San Felipe (Cajamarca), donde se construye la Presa Limon (2.050 hm3), y se ubica la boca del
Tunel Trasandino (de unos 21 km de longitud); y en el distrito de Salas (Lambayeque), donde se
situa la boca de salida del citado tunel.

llustracién IV-59. Visita Embalse Tinajones

Fuente: elaboracion propia, 2018

Gestion de Recursos Hidricos-PGRH

El Plan de Gestidon de Recursos Hidricos-PGRH tal como lo establece el Reglamento de la
Ley de Recursos Hidricos del Perd, es un instrumento de planificacidon del Sistema Nacional de
Gestion de los Recursos Hidricos que indica la ruta que deben seguir los actores de una cuenca
para alcanzar una gestion sostenible de los recursos hidricos, que permita atender las demandas
presentes y futuras de los usuarios en la cuenca.

El PGRH es un instrumento publico de gestion de recursos hidricos vinculante y articulado
a la Politica Nacional del Ambiente, Politica y Estrategia Nacional de Recursos Hidricos, Plan
Nacional de Recursos Hidricos y Planes de Desarrollo Regional y Local. Busca la gestion
concertada del medio ambiente, las actividades econémicas y las aspiraciones de la sociedad
poniendo en practica el principio de Gestidn Integrada Participativa por cuenca hidrografica;
reflejada en que el uso del agua debe ser dptimo y equitativo basado en su valor social,
econdmico y ambiental con la participacion estructurada de los actores relevantes y de manera
integrada a nivel de cuenca hidrografica.
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Tal como lo dispone la Ley de Recursos Hidricos, la preparacién del PGRH de la Cuenca
Chancay-Lambayeque se ha realizado a través de un proceso participativo conducido por la
Autoridad Nacional del Agua representada por la Autoridad Administrativa del Agua
Jequetepeque-Zarumilla y el Consejo de Recursos Hidricos de la Cuenca, que partiendo de una
linea de base ha permitido establecer una visidn, escenarios, objetivos, programas y actuaciones
que deben ejecutarse al corto, mediano y largo plazo para generar los cambios que se requieren
para una adecuada gestion de recursos hidricos.

El Plan se ha elaborado considerando la cuenca hidrografica como unidad de gestidn, para
uso multisectorial y con la premisa de una gestién integrada de los recursos hidricos. Para
elaborar este Plan se ha contado con la participacidn estructurada de los actores de la cuenca
(Estado, usuarios y sociedad civil), aportando sus conocimientos y sus deseos de mejora con el
objetivo de conseguir una Vision Compartida por todos los actores y usuarios de cdmo debe ser
la gestidn de los recursos hidricos en el ambito del Consejo Chancay-Lambayeque en un futuro
proximo.

El proceso se ha estructurado por niveles de planificacion involucrando, en el analisis y
discusién del Plan, a los actores del agua en la cuenca, representados por los diversos organismos
estatales, gobiernos regionales y locales, organizaciones de usuarios y sector privado.

La Planificacidn de la Gestidn de los Recursos Hidricos constituye un eslabdn esencial en
el nuevo enfoque de la Gestidn Integrada de los Recursos Hidricos que permite integrar el uso
sostenible , equilibrando la oferta con la demanda de agua, la conservacion y proteccion de la
calidad de las fuentes naturales, la gestion de riesgos, el desarrollo de la institucionalidad y la
participacién de una poblacién cada vez mas informada y consciente del valor del agua, en
armonia con el desarrollo nacional y local.

La Ley de Recursos Hidricos tiene por finalidad regular el uso de la gestién integrada del
agua, la actuacion del estado y los sectores de uso en dicha gestién; correspondiéndole a la
Autoridad Nacional del Agua dictar normas para la elaboracion e implementacién de
instrumentos de planificacién de estricto cumplimiento para los integrantes del Sistema Nacional
de Gestidn de los Recursos Hidricos.

En este capitulo se detalla la normatividad relacionada a la Planificacidn de los Recursos
Hidricos que nos brinda las referencias en temas de politica hidrica nacional, regional y local para
identificar las acciones y competencias en la gestion de los recursos hidricos a aplicar a nivel del
ambito del Consejo de Cuenca. Entre ellas:

e La Politica Nacional Ambiental orientada a mejorar la calidad de vida de las personas,
garantizando la existencia de ecosistemas saludables, viables y funcionales en el largo
plazo y el desarrollo sostenible del Pais.
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e La Politicay Estrategia Nacional de Recursos Hidricos constituye el marco de referencia
dentro del cual interactla el sector publico y privado para el manejo multisectorial
articulado de la Gestién de los Recursos Hidricos.

e El Plan Nacional de los Recursos Hidricos dicta las medidas de interés nacional que se
encuentran establecidas en la Politica y Estrategia Nacional de Recursos Hidricos.

e Los Planes de Desarrollo Regional y Local formulados de manera concertada con todos
los actores de la regidn proponen un conjunto de politicas que garantizan la
sostenibilidad de los servicios y de las inversiones a realizar para establecer un sistema
integral de recursos hidricos logrando la articulacién de las acciones multisectoriales y
de la cooperacidn internacional.

Es finalidad del Plan de Gestidn de Recursos Hidricos alcanzar el uso sostenible de los
recursos hidricos, mejorando las disponibilidades y un eficiente manejo del recurso en el corto,
mediano y largo plazo; de manera articulada con los planes de desarrollo nacional, regional y
local, y compatible con las politicas econdmicas, sociales y ambientales para satisfacer las
necesidades actuales y futuras de los usuarios en cantidad, calidad y oportunidad. Los
lineamientos y acciones del Plan de Gestidn de Recursos Hidricos tienen una vigencia de quince
anos (periodo 2014 - 2028), evaluados y actualizados cada cinco anos.

El Plan de Gestion de Recursos Hidricos considera la implementacién de acciones en el
corto, mediano y largo plazo. Las acciones del corto plazo si bien es cierto incluyen acciones
estructurales en los diversos aspectos tematicos, consideran un importante nimero de acciones
no estructurales que tienen el propdsito de establecer las bases de una gestidn integrada de los
recursos hidricos. El mediano plazo considera continuar con el desarrollo de acciones no
estructurales y afianzar las acciones estructurales, para finalmente alcanzar la gestioén integrada
en el largo plazo.

Proceso participativo del PGRH

La metodologia participativa utilizada para la formulacion del Plan de Gestidn de Recursos
Hidricos y los mecanismos disefiados y aplicados para lograr una participacién ordenada vy
estructurada de los usuarios a fin de incorporar sus expectativas y aportes.

El proceso de formulacién del Plan de Gestidn ha seguido la metodologia de Planificacidon
de Visién Compartida-PVC, en donde todos los involucrados en la gestidon de los recursos hidricos
reflexionan y concertan sobre su situacién actual, y definen alternativas de cambio para el futuro.
Este proceso iterativo (ciclico) se incrementa en complejidad, a medida que fue desarrolldndose
la planificacién propiciando una interaccién entre tomadores de decisién (relacion entre
personas), partes interesadas, personal profesional con expertos especialistas, generando una
mayor confianza e interaprendizaje.
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Este enfoque de planificacion integra: i) la planificacién de los recursos hidricos, ii) la
participacidn estructurada de los actores, grupos interesados de la poblacién de la cuenca y las
autoridades de la cuenca vy iii) el modelo colaborativo para la proyeccién de los diferentes
escenarios en la gestion de los recursos hidricos, a fin de valorar la eficacia de las alternativas de
solucién. La metodologia de vision compartida requirié la conformacion de equipos de trabajo
con diferentes responsabilidades e intensidad de accidon que han interactuado en el proceso
estructurado, habiéndose determinado cuatro (04) niveles de participacién en la planificacién.

- Grupo de Planificacién: Encargado de la coordinacion del proceso de elaboracién del
PGRH.

- Grupos Técnicos de Trabajo (GTT): Elaboran el sustento técnico de los productos que
conforman el PGRH.

- Grupos de Interés (Gl): Evalian y dan conformidad social a los productos del proceso de
elaboracién participativa del PGRH.

- Consejo de Recursos Hidricos de Cuenca: Refrenda la validez técnica y social a los
resultados y productos logrados en el proceso de elaboracién del PGRH.

La Autoridad Nacional del Agua fue creada mediante Decreto Legislativo No 997 el 12 de
marzo de 2008, heredando el acervo documentario e informaciones de la Intendencia de
Recursos Hidricos.

La Autoridad Nacional del Agua es el ente rector y la maxima autoridad técnico -normativa
del Sistema Nacional de Gestién de los Recursos Hidricos. Es responsable del funcionamiento de
dicho sistema en el marco de lo establecido en la Ley de recursos hidricos.

Ley de Recursos Hidricos y su Reglamento establecen también como uno de sus
instrumentos al Sistema Nacional de Informacidn de Recursos Hidricos (SNIRH) que ha de ser la
red de integracidn tecnoldgica e institucional que facilite la sistematizacion, acceso, distribucion
uso e intercambio de informacion necesaria para la gestion de los recursos hidricos. El objeto del
SNIRH es poner a disposicion la informacién oficial relacionada con los Recursos Hidricos de
manera que pueda utilizarse para la toma de decisiones en la gestion de dichos Recursos.

En este sentido los integrantes del Sistema Nacional de Gestién de Recursos Hidricos que
generen informacién a nivel nacional, regional o local, tienen el deber de proporcionar sin costo
alguno dicha informacién a la Autoridad Nacional del Agua para el cumplimiento de los fines de
dicho sistema. No se incluye aquf la informacién protegida por normas especiales.
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llustracién 1V-60. Niveles de participacion de actores en el proceso de elaboracién del PGRHC

Presidente del Coordinacién Autoridad S

CRHC Técnica de Administrativa consultora
cuenca del Agua

Nivel 1

Grupos Técnicos de Trabajo

Nivel 2

Grupos de Interés: Usuarios, Municipalidades, Inst. Regionales, Universidades,
ONG, Colegios profesionales

Nivel 3

Nivel 4

Sociedad

Fuente: Agencia Nacional del Agua, Peru, 2018

llustracion IV-61. Visita al Sistema Nacional de Informacion de Recursos Hidricos, Lima, Peru

Fuente: elaboracion propia, 2018
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Gobiarna de Chile

IV.14.1.5 Servicios y Medios:

La visita al sistema de riego se extendio por aproximadamente 5 dias. Se contempld salida
desde Santiago a la ciudad de Lima Peru desde ahi hacer el viaje desde Lima a la ciudad de
Chiclayo, desde esa ciudad recorrer los sistemas de regadio y los fundos de interés para la gira.
Por lo tanto, los recursos dispuestos para la gira fueron; pasajes en avién, alojamiento ciudad de
Chiclayo, alimentacién y movilizacién a terreno en la regién de Lambayeque.

llustracién IV-62. Reunion con la Agencia Nacional del Agua (ANA) Lima, Peru

‘-;; '\l,___\/—' & -‘u

Fuente: Agencia Nacional del Agua, Peru, 2018

llustracién 1V-63. Visita Embalse Tinajones

Fuente: elaboracion propia, 2018
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llustracién IV-64. Visita a la empresa agroindustrial Cayalti, Jequetepeque

Fuente: elaboracion propia, 2018
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llustracién 1V-66. Visita campamento Palo Verde - PEOT

Fuente: elaboracién propia, 2018

IvV.14.1.6 Conclusiones de la gira con relacién a los objetivos de la Visita

Intercambio de experiencias entre la delegacidn de la Cuenca del rio Chalinga de Chile con
los integrantes del Consejo de Recursos Hidricos de la Cuenca Chancay Lambayeque de Peru.
Conocer la institucionalidad existente para la gestion integrada de los recursos hidricos en el
Peru.

Con respecto a la actividad de conocer el consejo de recursos hidricos como una
herramienta de gestién no disponible en Chile, es interesante destacar que si bien se aprecié que
la herramienta legal se esta implementando en Perl y posee una institucionalidad legal que la
avala, aun esta en fase de estudios y elaboracién de presupuestos, pero no se puede apreciar
realmente los beneficios y la relevancia de la herramienta de gestién del Consejo de recursos
hidricos, sélo se aprecia la existencia de una coordinacidn de presupuestos de diferentes sectores
gue tienen injerencia en la inversion y fomento del recurso hidrico, pero no existe un fomento
directo al funcionamiento del consejo, siendo una critica que ellos mismos manifestaron. Por lo
tanto, la tendencia que se detecta es que si no existe financiamiento para el funcionamiento del
consejo de gestion de recursos hidricos este tendra a ir perdiendo fuerza con el tiempo pesé a la
existencia de la ley. Esta leccidn es valida para todos los intentos o estudios que se han realizado
en Chile para concretar los comités de gestidn integrada de cuencas, que, si no poseen los
incentivos adecuados para participar, simplemente los actores se iran restando de las actividades
del comité.
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Visita a la_infraestructura de riego del Sistema Tinajones (Bocatoma Racarumi, canal
alimentador, Reservorio Tinajones, canal de descarga y obras de distribucion del sistema).

Sin duda que lo mas relevante en aspectos de infraestructura corresponde al proyecto
Olmos Tinajones (PEOT), ya que el estandar visitado es superior a las obras existentes en Chile,
tanto con relacidon a las soluciones de grandes bocatomas, como también las obras de
distribuciéon de grandes proyectos de riego en zona de aridez, ya que estos proyectos
corresponde a obras de distribuciéon presurizados para grandes caudales para riego, lo que
permite una gran eficiencia en la distribucidon y monitoreo del recurso hidrico, sin embargo, hay
gue destacar que eran obras con un caracter de concesionadas, cuyos beneficiarios eran solo
grandes empresas agricolas, dando la impresién que estado dispuso el agua y el suelo, y los
privados aportaron la inversién y la produccién generando empleo y actividad econémica para la
zona.

Visita_a_empresas agricolas de la region Lambayeque para conocer como se viene
desarrollando la agricultura de agroexportacion, utilizando sistemas de riego tecnificado.
Conocer los mecanismos de financiamiento en la gestién del agua en la Cuenca Chancay
Lambayeque.

Con relacién a la visita de la empresa agricola San Juan, llama la atencién un gran cambio
productivo agricola que esta ocurriendo en la regidn, ya que histéricamente se produce cafia de
azucar, pero en la actualidad estan cambiando hacia grandes extensiones de cultivos nuevos de
uva de mesa. La fecha de las cosechas es muy temprana con relacién a las cosechas que ocurren
en Chile, por ejemplo, la uva de mesa se cosecha en el mes de agosto en la zona visitada mientras
gue en Chile se cosecha recién a partir de los meses de octubre o noviembre.

De la visita a la empresa agricola Cayalti también se aprecia un cambio en la produccién
de cafia de azucar hacia cultivos de mayor rentabilidad, en este caso los paltos. El mercado en el
cual se concentra la mayoria de los productores del norte del Peru es principalmente Brasil, por
las condiciones de cercania. Segun los productores peruanos no se disponen de herramientas de
fomento al riego como en Chile, por lo cual los cambios hacia nuevos cultivos los estan
financiando con capitales privados.

IV.14.1.7 Contacto Referencial

e Sr. Marlon Javier Peralta Vera.
e Fono: (74) 480860 - Central Telefdnica
(74) 480863 - Secretaria Gerencia General.
e Correo electrénico: olmostinajones@gmail.com
e Direccion: Calle Las Violetas N.2 148 Urb. Los Libertadores - Chiclayo - Lambayeque - Peru.
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IV.14.2 Segunda Gira Tecnoldgica

IvV.14.2.1 Introduccion

La cuenca de rio Chalinga es un territorio que histéricamente se ha visto afectado
profundamente por eventos de sequia. Durante el presente invierno del afio 2019, las
precipitaciones por lluvia tienen un promedio de sélo 23 milimetros de agua caida acumulada al
mes de noviembre de 2019 en las comunas de lllapel, Salamanca, Los Vilos y Canela. El promedio
normal para la fecha es de 140 milimetros, lo que ya avisa un negativo escenario para la
temporada de riego 2019-2020.

Ante este escenario, surgid el interés de conocer experiencias relacionadas con la
operacion de obras de medianas dimensiones para la acumulaciéon y regulacion de aguas

destinadas al riego, en la provincia del Limari.

IvV.14.2.2 Objetivos de la gira

1. Objetivo General: Conocer experiencias de manejo del riego en condiciones de escasez
del recurso hidrico de OUA de la provincia del Limari, Region de Coquimbo.

2. Objetivos Especificos:

a) Conocer las nuevas instalaciones del embalse Valle Hermoso y los beneficios de la obra,
en la comuna de Combarbala, provincia del Limari.

b) Conocer la experiencia de gestion del recurso hidrico desarrollada por la Junta de
Vigilancia del rio Grande del Limari en la comuna de Ovalle y Montepatria, provincia del
Limari.

c) Conocer la experiencia de gestion del recurso hidrico desarrollada por la Asociacién de
Canalistas del Embalse Cogoti en las comunas de Ovalle, Monte Patria y Combarbal3,
provincia del Limari.

A continuacion, se detallan los alcances de la segunda gira tecnolégica llevada a cabo los
dias 04 y 05 de junio de 2019.

IvV.14.2.3 Visita a las instalaciones en construccion del embalse Valle Hermoso

Descripcion general: Se conocieron las diferentes etapas en la construccion de un
embalse, comprendiendo cuales han sido los problemas mas importantes para la ejecucién de la
obra y los componentes principales de esta. Se visitaron las instalaciones y se conocieron los
avances de la obra.
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El embalse Valle Hermoso actualmente en construccion, poseerd una capacidad de
acumulacion de 20,3 Hm3, beneficiando a 1.500 agricultores, potenciando una superficie de riego
por sobre las 1.200 has. El proyecto se ubica en la parte alta del valle del rio Pama, en el sector
denominado Paso del Buey, al interior de la subcuenca del rio Combarbald - rio Pama,
perteneciente a la comuna de Combarbala. El rio Pama es un cauce natural que forma parte de
la hoya hidrografica del rio Limari. La estructura de la presa corresponde al tipo C.F.R.D (Concret
Face Rockfill Dam), el muro tendra una altura de 117 metros. Los derechos de aprovechamiento
gue poseera el sistema corresponden a 1.453 acciones permanentes y 586 eventuales.

Se realizé una reunidén en las oficinas de la inspeccion fiscal de la obra del embalse Valle
Hermoso, entre las principales dudas planteadas por los asistentes, llamo la atencién las
dificultades detectadas durante la construccidn de la obra, entre ellos los extensos trabajos de
construccidn de una variante carretera para el acceso previo a la construccion del embalse y sus
obras anexas. Otro comentario importante considerado en la reunién corresponde al tiempo en
gue se demora la concepcién de una obra de esta naturaleza que puede llegar facilmente a los
20 a 25 afios entre que se elaboran los primeros estudios de prefactibilidad hasta la ejecucion
misma de la obra.

Contacto:

e Sr. Mario Abarca, Inspeccién Fiscal DOH.
e Fono +56 9 83202444.

llustracidon IV-67. Imagenes de la visita instalaciones en construccion del embalse Valle
Hermoso

Fuente: elaboracion propia, 2019
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Gobiarna de Chile

IvV.14.2.4 Visita a la Junta de Vigilancia del rio Grande y Limari

Se sostuvo reunién con el administrador de la Junta de Vigilancia en sus dependencias
ubicadas en la ciudad de Ovalle, con el propdsito de conocer el manejo telemétrico de
dispositivos de control de caudal del sistema de acueductos de la organizacién. Se visito en
terreno en el valle del Limari para conocer in situ la operacion de los dispositivos de medicién de
caudal y diversos tipos de revestimientos de canales que han sido gestionados a través de
concursos de la Ley de Riego 18.450.

La importancia de esta experiencia es que se conocieron soluciones de proyectos de
telemetria de bajo costo para medir caudales en las cabeceras de sus canales de riego
administrados por la JV del rio Grande del Limari. Lo positivo de la solucidn es que no requiere
de grandes instalaciones tales como paneles solares, gabinetes, etc., que generalmente son
objeto de vandalismo. Ademds, todas las instalaciones son de propiedad de las OUAs tanto de la
informacidn, su captacion y gestion a diferencia de otras soluciones de mercado.

Entre las principales dudas planteadas en la actividad tuvo relacidn con conocer el costo
de las obras que mostraron en terreno como a la vez conocer el costo de mantencién de ellas,
llamando la atencidn que, si bien la inversion es econdmica, de todas formas, se debe considerar
un presupuesto anual para financiar los gastos por Chip Bam de internet por punto y tener
baterias de repuesto para recambio anual.

Contacto:

e Sr. Manuel Mufioz, Administrador de la Junta de Vigilancia del rio Grande del Limari.
e Fonos: +56 9 95457719.

llustracidon 1V-68. Imagenes de la visita Junta de Vigilancia del rio Grande del Limari

Fuente: elaboracion propia, 2019
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IV.14.2.5 Visita a la Asociacién de Canalistas del Canal Camarico (ACCC), comuna de Ovalle

Se recorrieron las obras de distribucion del sistema de Camarico, visitando el sistema de
riego Unién Campesina, con el objeto de conocer sistemas de distribucion agua de riego para
usuarios de pequefa agricultura. Llama la atencidn el trabajo sistematico del uso de la ley de
riego por varios afios, como ademas de asumir la administracién no solamente del canal matriz,
sino que ademds de los ramales secundarios. Por lo cual la organizacion de usuarios ha
enfrentado proyectos de conduccién en su canal Matriz, proyectos de distribucidn a ramales
secundarios, proyectos de acumulacién tranques comunitarios y proyectos de conduccién de
ramales secundarios, abarcando de manera integral todas las fases en la distribuciéon de las aguas
de la organizacion.

Se les consultd a los expositores principalmente sobre como enfrentaban la gestion en la
asociacion, en cuanto a la presentacién de proyectos a la ley de riego, llamando la atencidn que
la estrategia de ellos luego de varios afios de presentacién de proyectos, se han concentrado en
proyectos para los ramales secundarios del canal matriz, ya que ellos tienen practicamente todo
el canal matriz revestido y los tranques comunitarios, pero les falta avanzar en una mayor
precision en la medicién y control para la distribucion de caudales hacia los ramales secundarios
y una mejor infraestructura de conduccién de estos.

Contacto:

e Sr. Antonio Contreras, Administrador de la ACCC.
e Fono: +569 79875130.

llustracién 1V-69. Imagenes de la visita al tranque Unién Campesina

Fuente: elaboracion propia, 2019
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Gobiarna de Chile

IV.14.2.6 Medios y logistica

1. Se contrataron los servicios de un vehiculo tipo VAN con capacidad para 16 personas.

Ademas, se dispuso de un segundo vehiculo menor de apoyo.

2. Participaron trece dirigentes y usuarios del Programa y cuatro integrantes del equipo (jefe
del Programa, apoyo administrativo, periodista y técnico de terreno).

3. A cada participante se le entregd un set de trabajo consistente en: un block de notas, un
boligrafo, accesorios de seguridad y el programa de la gira. También se entregaron

colaciones y se dispuso de agua mineral sin gas a libre demanda.

En la siguiente ilustracidn se observa la localizacidn de sitios visitados durante la segunda

gira tecnoldgica.

llustracién 1V-70. Localizacion general de los lugares visitados en la segunda gira tecnolégica
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Fuente: elaboracion propia, 2019
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En la siguiente Tabla se sefialan los dirigentes y usuarios que participaron en la misma.

Tabla IV-49. Participantes de la segunda gira tecnoldgica

Nombre

Organizacion Representada

Pedro Hernandez

Comunidad de Aguas Canal El Tebal

Manuel Mendoza Alegre

Director Junta de Vigilancia del rio Chalinga

Emilio Diaz Cuevas

Comunidad de Aguas Canal El Tebal

José Cortes M.

Comunidad de Aguas canal Palquial

Domingo Carvajal Pérez

Director Junta de Vigilancia del rio Chalinga

Jorge Cruz Tapia

Regante valle de Chalinga

Magdalena Astudillo

Canales de Manquehua

Hugo Barraza Rivera

Comunidad de Aguas canal Maravillal o La Viia

Hernan Soto Aros

Comunidad de Aguas canal Chapilca

Jorge Villalobos L.

Comunidad de Aguas canal Huanque

Luis Cortes Saavedra

Comunidad de Aguas canal Cunlagua

Gabriel Guerra

Director Junta de Vigilancia del rio Chalinga

Wenceslao Layana

Comunidad de Aguas canal Cunlagua

Fuente: elaboracion propia, 2019

Tabla IV-50. Programa ejecutado en la segunda gira tecnoldgica

Horario aproximado ‘

Actividad

Dia 1: 4 de junio del 2019

11.30- 13:30 hrs.

1.- Visita Embalse Valle Hermoso

Charla caracteristicas de la obra.
Visita a la obra en construccién

13.30-15.00 hrs.

Almuerzo en Combarbala

15.00-17.30 hrs.

Viaje a Ovalle

18.00 hrs. Alojamiento en Hotel American, Ovalle
21.00 hrs. Cena en Casino Ovalle Resort
Dia 2: 5 de junio del 2019
09.30-11.00 2.- Visita Junta de Vigilancia del rio Grande Limari

Sostener reunion con el administrador de la Junta de Vigilancia
en sus dependencias ubicadas en la ciudad de Ovalle, con el
propdsito de conocer el manejo telemétrico de dispositivos de
control de caudal del sistema de acueductos de la organizacion.
Visita a terreno en el valle del Limari para conocer in situ la
operacion de los dispositivos de medicién de caudal y diversos
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tipos de revestimientos de canales que han sido gestionados a
través de concursos de la Ley de Riego 18.450.

11.30-13.00 3.- Asociacidon de Canalistas del Camarico (ACCC)

e Recorrer obras de distribucion del sistema de Camarico, visita
al sistema de riego Unidn Campesina, con el objeto de conocer
sistemas de distribucion agua de riego para usuarios de
pequefia agricultura.

13.30-18.30 Almuerzo en Ovalle y regreso a Salamanca

Fuente: elaboracion propia, 2019

IV.14.3Tercera gira tecnoldgica

IV.14.3.1 Introduccion

La Junta de Vigilancia del Rio lllapel fue constituida legalmente con sus estatutos y
Publicados en el diario oficial el 05 noviembre de 1995. En estos 22 afos esta institucién ha ido
creciendo paulatinamente y soslayando obstaculos a lo largo de su reciente historia. Esta
organizacién nacidé al alero de la inquietud de un grupo de regantes que viendo que las
posibilidades de desarrollo tanto econdmico como en el cuidado del agua nacia en la organizacion
dando asi origen a la Junta de Vigilancia del Rio lllapel y sus Afluentes con la legalidad que le
entregaba la DGA.

La Junta de Vigilancia Rio Illapel y Sus Afluentes esta constituida como una entidad sin
fines de lucro, con personalidad juridica. Esta conformada por personas naturales o Juridicas y
por OUAs que en cualquier forma aprovechen aguas de esta subcuenca perteneciente a la cuenca
del Choapa. Su directorio fue elegido en una asamblea integrada por sus miembros. Es regulada
por el Codigo de Aguas y que tienen por objeto, administrar y distribuir las aguas a través de un
sistema de gestidn del recurso a nivel de cuenca coordinadamente entre sus distintos usos (como
pueden ser los de riego para la agricultura, sanitario y pequena mineria), considerando en ello
incluso cuestiones de orden medioambiental, como su calidad y contaminacién.

Embalse El Bato

El valle del rio lllapel tiene recursos de suelo y clima que han permitido el desarrollo de
una importante e intensiva actividad agricola y agroindustrial, que se potenciaran al mejorar la
seguridad en la entrega de las aguas que se destinen al regadio mediante la construccién y
operacion del Embalse El Bato y de sus canales matrices.
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La obra ubicada a 32 km al nororiente de la ciudad de lllapel cuenta con un lago artificial
de 117 hectareas y una capacidad util de 25,5 millones de metros cubicos de aguas. El proyecto
cuenta también con una variante caminera, reforestaciones a la cola del Embalse y en el Parque
Recreacional Huintil y la construccion del Canal Nuevo Cocinera y el Mejoramiento de los Canales
Cuz Cuz, Bellavista Alto y La Turbina.

Beneficios

El embalse, de caracter multianual, regula los caudales del rio lllapel y otorgara una
seguridad de riego de un 80 % para un total de 4.150 hectdreas que se benefician con las obras.
Se benefician de esta manera del orden de 680 predios y 26 canales que estan ubicados bajo el
embalse.

Fue inaugurado oficialmente el 2 de marzo de 2012, en una ceremonia a la que acudieron
el alcalde de lllapel, Denis Cortés, el ministro de Obras Publicas, Laurence Golborne, vy el

presidente Sebastian Pifiera.

llustracion IV-71. Embalse El Bato

eqs

Fuente: JV rio lllapel, 2019
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IV.14.3.2 Objetivo General

Conocer experiencia de manejo del riego en condiciones de escasez del recurso hidrico
de OUA de la provincia del Choapa, Region de Coquimbo.

IV.14.3.3 Objetivos Especificos

a) Conocer las instalaciones del embalse El Bato y los beneficios de la obra, en la comuna
de lllapel, provincia del Choapa.

b) Conocer cudles han sido por parte de la Junta de Vigilancia del rio lllapel las mayores
problematicas con relacién al traspaso de la obra.

IV.14.3.4 Desarrollo de la visita Embalse El Bato

Se conocieron las diferentes etapas en la construccion de un embalse, comprendiendo
cuales han sido los problemas mds importantes para lograr la ejecucion de la obra y los
componentes principales de esta. Hubo una exposiciéon por parte del directorio de la junta de
vigilancia del rio Illapel y sus afluentes encabezado por su presidenta la Marcela Jeneral, donde
mostraron los hitos relevantes desde la carta de compromiso de la obra hasta la administracion
conjunta del embalse el Bato etapa en la que se encuentran hoy la organizacién de usuarios y la
Direccién de Obras Hidraulicas.

Posteriormente se visitaron las instalaciones del embalse el bato, obras como muro,
coronamiento presa y cdmara de valvulas.

Tabla IV-51. Participantes de la tercera gira tecnoldgica

Nombre Organizacion Representada
Hernan Soto Comunidad de Aguas Canal Cancha Brava
Juan Pablo Araya Comunidad de Aguas Canal Huanque
Hugo Barraza Director Junta de Vigilancia del rio Chalinga
Wenceslao Layana Comunidad de Aguas canal Cunlagua

Fuente: elaboracion propia, 2019
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llustracion IV-72. Recorrido caverna de valvulas embalse El Bato

Fuente: elaboracion propia, 2019

llustracion IV-73. Recorrido coronamiento embalse El Bato
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Fuente: elaboracion propia, 2019

IV.14.3.5 Programa de la tercera gira tecnolégica

Tabla IV-52. Programa Tercera Gira

Horario aproximado Actividad
Dia 23 de octubre del 2019
11.00- 11:30 hrs e Reunién Charla JV rio Illapel, oficinas de embalse El Bato
11.30-13.00 hrs. Visita Instalaciones Embalse El Bato
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¢ Charla caracteristicas de la obra.
* Visita a la obra en construccion

Fuente: elaboracion propia, 2019

Contacto:
Sr. Alex Faundez, Administrador Junta de Vigilancia del rio lllapel.
Fono: +56 9 83151542

En el “Anexo K. Giras tecnolégicas” se encuentran verificadores de estas tres actividades:
imagenes, registros de asistencia.
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IV.15 Acciones de apoyo a la gestion de OUA

Durante el desarrollo del Programa, sus actividades de capacitacién y apoyo legal fueron
de gran ayuda para distintas comunidades de aguas del valle de Chalinga, pero existe un alcance
especial sobre el apoyo brindado a la comunidad de aguas del canal Ranque que se detalla a
continuacion.

IV.15.1 Constitucion Comunidad de Aguas Canal Ranque

Esta comunidad habia quedado en tramite sin resolver desde el 2014. A continuacion, se
relata un resumen de las actividades realizadas, que llegaron a buen término por parte de la DGA
el 14 de agosto del 2019:

Tabla IV-53. Hechos relevantes conformacion comunidad de aguas canal Ranque

1. Con fecha 27 de septiembre: Se solicitd informacion via telefénica a oficina DGA Nivel Central,
sobre estado de expediente NC-0403-163, seguido ante la Direccién General de Aguas y solicitud
de reunidén con Abogada Archivera de DGA Nivel Central, dofia Isidora Queirolo, toda vez que,
telefénicamente, me informan que el expediente se encuentra en estado de revisién legal.

2. Con fecha 17 de octubre del 2018 a las 10:30 horas, realizacién de reunién con Abogada
Archivera dona Isidora Queirolo, quien me informa que “el expediente NC-0403-163,
correspondiente al procedimiento de constitucién de Comunidad de Aguas Canal Ranque, se
encuentra archivado y que faltan acompafiar todos los titulos individuales de DAA, ademas del
otorgamiento de nuevo patrocinio y poder”.

3. Con fecha 21 de noviembre del 2018 se realizé solicitud de informacion a través del sistema de

Informacién y Atencidn Ciudadana del Ministerio de Obras Publicas, consulta posteriormente
recalificada por el sistema a solicitud de informacidn a través de Ley de Transparencia, de
“Estado de tramitacién y copia de expediente NC-0403-163, relativo a solicitud de registro de
CA Canal Ranque”. Se cit6 al Presidente de Comunidad de Aguas, don Juan Maldonado, para que
asista a reunién el miércoles 7 de diciembre del 2018, con el objeto de informarle sobre el estado
del procedimiento y solicitar copia de titulos individuales de derecho de aprovechamiento de
aguas.

4. Con fecha 7 de diciembre 2018, se sostuvo reunién don Juan Maldonado Villalobos, presidente
de la Comunidad de Aguas, quien compromete a comunicar a los 11 usuarios que forman la
comunidad, de la necesidad de otorgar mandato judicial especial para la tramitacion requerida
y de acompafiar copia de los certificados de dominio vigente de los derechos de
aprovechamiento de aguas y copias de inscripciéon de dominio correspondiente. Se tiene a la
vista copia de escritura publica de acta de acuerdo constitucién comunidad de aguas canal
“Ranque”, de fecha 3 de diciembre de 2004, repertorio N2300/05.
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5. Del andlisis de los antecedentes legales, las reuniones sostenidas con el presidente de la
Comunidad de aguas y con dofia Isidora Queirolo, abogada archivera DGA, se concluyé que
resulta factible la constitucion legal de la Comunidad de Aguas Canal Ranque. Se solicito a los
comuneros nuevo patrocinio y poder, se solicité el desarchivo del expediente y se acompafiaron
los titulos de Dominio Vigente de los Titulares de Derechos, con una data no superior a los 60
dias, extendidos por el Conservador de Bienes Raices competente.

6. Producto de la gestion anterior, después de varios meses de trabajo por parte del equipo juridico
del Programa, el 14 de agosto del 2019 con la Resolucién DGA N°1535, la cual ordeno el registro
de la comunidad de Aguas del Canal Ranque en el Catastro Publico de Aguas. En la actualidad se
estdn realizando las gestiones para inscribir la comunidad en el Conservador de Bienes de Raices
de Illapel (Ver Resolucion en Anexo E).

Fuente: elaboracion propia, 2019
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IV.16 Componente comunicacional del Programa

IV.16.1Estrategia Comunicacional

Los objetivos y resultados del Programa en funcién de las diferentes actividades que se
desarrollaron dependian en parte de su difusién en torno a una estrategia comunicacional
certeray eficiente que permitiera entre otras cosas el acceso adecuado de un nUmero importante
de beneficiados a los servicios y productos que entregd esta iniciativa, lo que se logré mediante
convocatorias pertinentemente dirigidas. En el siguiente Plan Comunicacional se presentan los
elementos ejecutados durante los dos afios de desarrollo del Programa.

e Objetivos y grupos de interés.
e Estrategia y contenido de las medidas de comunicacion y difusion.

e Planificacidn de difusion y actividades comunicacionales.

IvV.16.1.1 Objetivos

Objetivo General

Garantizar el acceso a la informacidon del Programa y sus servicios a los usuarios,
directores y otros beneficiarios de Comunidades de Aguas y canales, comunidades y empresas
agricolas y/u organizaciones relacionadas con el recurso hidrico.

Objetivos Especificos

a) Difundir los resultados del Programa en el sector especifico donde se ejecuta y abrir
espacios en los medios de comunicacién y medios especializados en el area.

b) Generar espacios de informacién y consulta entre los publicos objetivos y comunidad
respecto de las actividades que desarrolla el Programa, otorgando también estos espacios
de difusion a las organizaciones que participen.

c) Elaborar productos comunicacionales efectivos que permitan difundir los objetivos del
Programa y sus productos

IvV.16.1.2 Publicos Objetivos
a) Regantes, directores y agricultores del sector que comprende el rio Chalinga y sus

afluentes.
b) Instituciones publicas, comunitarias u organizaciones relacionadas.
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IV.16.1.3 Acciones Prioritarias

a) Difundir los objetivos del Programa entre el publico objetivo.
b) Asegurar cobertura de los servicios que brindard el Programa.
c) Difundir hitos de accién del Programa.

d) Gestidn de difusion en medios de comunicacién de la zona.

IV.16.1.4 Difusién del Programa

El Programa contemplaba tres componentes que requerian ser difundidos y se asegurar
que los usuarios/as recibieran la informacién y los beneficios apropiadamente. El disefio de los
productos de difusion fue coordinado con la Comisién Nacional de Riego. En este sentido, los
principales hitos comunicacionales fueron:

e Ceremonia de lanzamiento del Programa: esta actividad de cardcter publica marco el
inicio del Programa y su presentacién ante autoridades regionales y locales, dirigentes,
regantes, y otras organizaciones publicas y privadas relacionadas con el recurso hidrico,
ademas de medios de comunicacion local.

e Actividad de cierre de la iniciativa: tras la ejecucién del Programa se presentaron los
resultados a las autoridades, dirigentes, regantes y comunidad en general.

e Elaboracién de material de difusion:

a) 200 tripticos con informacidon general del Programa, disponibles en el acto de
lanzamiento.

b) Elaboracién de 400 dipticos o volantes con informacion educativa en tematicas de
infraestructura de riego, legal, entre otras tematicas.

c) Elaboracién de material informativo sobre giras tecnoldgicas.

e Actividades de Difusidn radial: se considerd la difusién de la iniciativa en el programa de
radio de la Junta de Vigilancia del rio Chalinga que se emitié en radio Paola de Salamanca
los miércoles cada 15 dias desde las 13:00 horas. Las entrevistas fueron presenciales, via
telefénica o a través de notas de prensa, conservando registros de éstas.

e Penddn del Programa: disefio de un penddn con imagen de la iniciativa.

e Video de resultados del Programa: este producto constituyd un medio de verificacion de
las actividades de la iniciativa, ademas de un retrato de todo lo realizado. Tuvo una
duracion de 11 minutos. Para la confeccion de este registro, a lo largo de la iniciativa se
elaboraron videos que dieron cuenta de las actividades realizadas (acto de lanzamiento,
capacitaciones, giras, validaciéon de diagndsticos, entre otras), de modo de rescatar
momentos o hitos que representaran los resultados del Programa.
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e Publicaciones y afiches de identificacién del Programa: Estos productos tuvieron un
disefio aprobado por la Comisién Nacional de Riego y contenian informacion de utilidad
para los usuarios del Programa. Fueron usados para difundir de manera publica las
actividades tales como ceremonias, citacion a reuniones o talleres, visitas de
profesionales al territorio, entre otras. Estos afiches fueron distribuidos en sedes
comunitarias, locales, almacenes, paraderos de buses y en otros lugares de alto transito
de las localidades del area de influencia del Programa.

e Listados de asistencia: este registro se utilizd en las actividades de caracter participativo
del Programa, y dieron cuenta de la asistencia mediante la firma o huella digital, de los/as
asistentes a las actividades, los que posteriormente, fueron digitalizados en un banco de
datos de beneficiarios/as del Programa (planilla Excel). Toda actividad de caracter
participativo (talleres, asambleas, giras tecnoldgicas, entre otros), debia contar con la
asistencia minima de 10 personas, sin considerar al equipo consultor.

IV.16.1.5 Otras acciones comunicacionales y de difusién

e Cobertura de actividades propias del Programa, para la realizacién de notas periodisticas
escritas y radiales enviadas a diferentes medios de comunicaciéon de la zona y de
cobertura regional. Productos que se desarrollaran toda vez que exista informacién que
sea de interés publico.

e Actualizacion de informacién en redes sociales (Facebook, Twitter) y envio de informacién
para que sea publicada en el sitio web de la CNR y medios de comunicacion digital de la
comuna como el salamanquino.cl

e Elaboracién de tres boletines.

e Gestidn de entrevistas en el espacio radial de la Junta de Vigilancia del Rio Chalinga (Radio
Paola de Salamanca) para difundir los siguientes componentes a través de las actividades:

Componente N°1:

a) Una entrevista al inicio, durante y al finalizar el programa de talleres de capacitacién
a usuarios/as. Se considero la emisidn de cufias de los participantes.

b) Una entrevista al finalizar las giras tecnoldgicas, que incluyeron cufias de los
participantes.

Componente N°2:

a) Se dio difusidn al trabajo que realizan los profesionales en cuanto al levantamiento
de informacidn, actualizacién de registros de usuarios, y diagndstico de los DAA de
los usuarios.
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b) Una entrevista a profesionales del area legal del Programa al inicio de las actividades
de levantamiento de informacidn de los registros de DAA de comuneros.

c) Mientras se desarrolle este componente, se concertaron al menos dos entrevistas
cada tres meses para comentar acerca de los avances y actividades de validacién de
la informacion levantada.

Componente N°3:

a) Una entrevista trimestral respecto del trabajo de levantamiento y validacion de
informacién de la infraestructura de riego. Se considero al menos una cufia de
dirigentes de los canales.

IV.16.1.6 Plan de Medios

Este Plan considero los siguientes medios de comunicaciéon para dar a conocer el
Programa, objetivos, alcances y resultados:

a) Medios escritos: Se utilizo al menos un medio local: Semanario Norte Chico. U otro.
b) Medios radiales: La difusion considero la utilizacion de radioemisoras de Salamanca.

Tabla IV-54. Radioemisoras por utilizar en el Programa

Nombre de Emisora Alcance Frecuencia Impacto

. . Al menos una vez cada L
Radio San Francisco Cobertura local Audiencia sector rural y urbano
cuatro meses

Al menos una vez cada dos

Radio Paola Salamanca Cobertura local Otro publico
meses
Cobertura L .
. . Al menos una vez cada Audiencia especialmente en
Radio Diferencia Salamanca e
cuatro meses sector urbano
lllapel
Cobertura

. Al menos una vez cada - L .
Radio Bang Salamanca e Otro publico (mas juvenil)

cuatro meses
lllapel

Fuente: elaboracion propia, 2017

¢) Medios digitales: A lo largo del desarrollo del Programa, se utilizaron al menos cuatro
medios web a partir de los que se indican a continuacion:

elsalamanquino.cl
davidnoticias.cl
centrodenoticias.cl
mundochoapa.cl
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A continuacion, se da cuenta de las actividades de difusidon del Programa, realizando una
comparacion entre las actividades comprometidas y las efectivamente llevadas a cabo en la
presente etapa. Asi también, se presenta un resumen de todas las actividades realizadas e
instancias de difusién complementarias efectuadas (no contempladas originalmente).

IvV.16.1.7 Actividades de difusion ejecutadas

La mayor parte de las actividades de difusidon se efectuaron en medios radiales, puesto
que es la via de comunicacion mas utilizada por los usuarios del Programa. En segundo término,
se usaron medios digitales con el propdsito de visibilizar esta iniciativa mas alld del area de
influencia de la misma.

Tabla IV-55. Resumen de acciones comunicacionales ejecutadas

Etapa Acciones Comunicacionales Realizadas

e Difusidn radial de sobre el Programa y acto de lanzamiento en radio Paola FM de
Salamanca, programa radial de la Junta de Vigilancia “Regando Futuro”.

e Difusidn del acto de lanzamiento del Programa en radios de Illapel: Radio lllapel,
radio Juan Pablo I, radio Madrigal, radio Choapa FM, radio Paola de lllapel, radios
de Salamanca: Paola Fm, Diferencia, radio Niebla.

e En sitios web minutaregional.cl y poderyliderazgo.cl se difunde nota lanzamiento,
de igual manera en cuenta Twitter de la CNR.

e En red social Facebook de Tele8 lllapel y radio Exito online, se difunde nota por
lanzamiento de programa.

e Triptico con alcances generales del Programa.

e Invitaciones impresas para el acto de lanzamiento del Programa, entregadas
personalmente a autoridades provinciales y locales (Salamanca), ademas de
dirigentes de la Junta de Vigilancia y comunidades de agua.

N°1 e Invitaciones enviadas via correo electrénico para el acto de lanzamiento del
Programa.

e Disefo de afiche convocatoria actividad de lanzamiento del Programa

e Utilizacién de penddn en acto de lanzamiento y de letrero identificatorio en oficina
del Programa.

e Redaccién de nota por tramites legales que realiza el Programa y calendario de
atencion en terreno. La nota se emite en radios lllapel FM, radio Juan Pablo Il ambas
de lllapel, radio San Francisco, Diferencia y Paola todas de Salamanca.

e Se emiten avisos radiales de convocatoria para reuniones con equipo legal en
terreno por radios Paola y San Francisco de Salamanca. En total 10 avisos por radio.

e Disefo y colocacion de afiches convocatoria por atencién de equipo legal en
terreno.

e Predisefio de folleto informativo para tramitacién de posesiones efectivas y
tramites del area juridica que realiza el Programa.
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Etapa Acciones Comunicacionales Realizadas

e Disefio y colocacién de afiche de convocatoria para actividades legales,
organizacionales o de capacitacién. Disefio de volantes informativos y de difusion
de tematicas legales y organizacionales para entregar a los usuarios.

e Disefio e impresion de material con detalle de documentos que deben traer los
usuarios para estudio de titulo.

e Creacion de pagina de Facebook de la Junta de Vigilancia del rio Chalinga y
Programa de la Comisidn Nacional de Riego, para la publicacion de programa de
actividades de atencidn legal y organizacional, ademas de la publicaciéon de
objetivos del Programa.

e Publicacion en Twitter de actividades del Programa (con fotografias).

N°2 e Redaccion de nota —con respectivas cufias- para la difusion de actividades de
atencién legal y diagnostico organizacional enviado a medios radiales y escritos de
la zona (especialmente de la comuna de Salamanca). Difusion en radio Illapel, Juan
Pablo Il y Salamancachile.cl

e Difusidn a través del programa radial “Regando Futuro”, emitido por radio Paola
FM de Salamanca los dias 04 de octubre, 23 de octubre, 08 de noviembre, 22 de
noviembre, 13 de diciembre y 27 de diciembre.

e Emisién de avisos radiales para convocatoria de atencidon legal en mes de
noviembre y diciembre en radios Paola FM, San Francisco y La Popular de
Salamanca. Emisidn de avisos radiales para convocatoria de talleres de diagndstico
organizacional en terreno en radio La Popular de Salamanca.

e Participacién en programa “Regando Futuro” de la Junta de Vigilancia del rio
Chalinga.

e Capsula radial sobre saneamiento de DDA.

e Utilizacién de afiche de convocatoria a actividades del Programa.

e Notas de prensa en Radio Paola de Salamanca y radios locales.

e Difusién de actividades mediante cuenta Facebook del Programa, cuenta Twitter.

e Entrega de volantes con informacidn relativa a posesiones efectivas para usuarios

N°3 gue realizan trdmites de saneamiento de DDA.

e Informativo con fechas de talleres territoriales y taller de capacitacion entregada a
dirigentes de las OUA del rio Chalinga durante Asamblea Ordinaria.

e Utilizacién de penddn en actividades de validacién de diagnédstico organizacional y
en taller de capacitacion legal.

e Avisos radiales para convocatoria de talleres (Radio Paola y La Popular)

e Entrega en terreno a dirigentes y regantes de invitacién para convocatoria de
talleres de entrega de diagndstico organizacional y taller de capacitacion.
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Etapa Acciones Comunicacionales Realizadas

Participacion en 5 programas en vivo “Regando Futuro Junta de Vigilancia rio Chalinga” en
radio Paola de Salamanca.
Utilizacidn de afiche de convocatoria para talleres de capacitacién dmbito organizacional
del Programa.
Entrega en terreno a dirigentes y regantes de invitacién para convocatoria de talleres de
entrega de diagndstico organizacional y taller de capacitacion.
Notas de prensa en radio Juan Pablo Il de lllapel y radio Illapel sobre talleres de
capacitacidn dmbito organizacional y pasantia a Perd.

N°4 Difusion de actividades mediante cuenta Facebook del Programa (Programa CNR Chalinga)
y de la JVRCh; y cuenta Twitter personal.
Difusion de talleres del Programa a través de sitio web de la CNR.
Publicacion de nota Pasantia en Peru en los sitios web de CNR, www.davidnoticias.cl,
www.ana.gob.pe, www.redacciona.cl
2 folletos informativos para talleres de capacitacion: tematica “Organizacion vy
funcionamiento de las comunidades de agua”.
Utilizacién de penddn en taller de capacitacion de desarrollo organizacional.
Disefio boletin N°1 con informacién de Pasantia a Peru.
Participacion en 2 programas en vivo “Regando Futuro Junta de Vigilancia rio Chalinga” en
radio Paola de Salamanca.
Utilizacidn de afiche de convocatoria para talleres de capacitacion gestion de recursos
hidricos del Programa.
Entrega en terreno a dirigentes y regantes de invitacién para convocatoria de talleres de
gestidn de recursos hidricos.

N°5 Notas de prensa sobre pasantia a Peru.
Difusion de actividades mediante cuenta Facebook del Programa (Programa CNR de la
JVRCh)
Publicacion de nota Pasantia en Peru en los sitios web de CNR, www.davidnoticias.cl,
www.ana.gob.pe, www.redacciona.cl
Utilizacién de penddn en taller de capacitacién de desarrollo organizacional.
Boletin N°1 con informacion de Pasantia a Perd.
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http://www.davidnoticias.cl/
http://www.ana.gob.pe/
http://www.davidnoticias.cl/
http://www.ana.gob.pe/

Etapa Acciones Comunicacionales Realizadas

e Participacion en 3 programas en vivo “Regando Futuro Junta de Vigilancia rio Chalinga”
en radio Paola de Salamanca.

e Utilizacidn de afiche de convocatoria para ronda de atencion equipo legal y taller de
Gestion de Recursos Hidricos del Programa en San Agustin, Arboleda Grande y
Huanque.

e Disefio de afiche con consejos del agua por actividad de profesionales del Programa en
Escuela Diaguitas de Chalinga.

e Entrega de boletin N°1 a usuarios.

N26 e Infografia de canales del rio Chalinga que detalla antecedentes recabados por el
Programa publicado en sitio fanpage de Facebook.

e Disefio, impresidn y entrega de invitaciones a talleres Gestién de Recursos Hidricos y
de aforo en canales.

¢ Notas de prensa sobre bonificacion comunidades de agua por Ley de Riego 18.450.

e Cobertura a actividad de entrega de bonos de CNR en edificio Junta de Vigilancia rio

Choapa.
e Difusion de actividades mediante cuenta Facebook del Programa (Programa CNR de la
JVRCh)
e Participacion en programa en vivo en radio “Regando Futuro Junta de Vigilancia rio
Chalinga
BIF e Difusion de actividades y noticias mediante cuenta Facebook del Programa.

e Utilizacidn de penddn en talleres de capacitacion.
e Diptico con resultados finales del Programa

Fuente: elaboracion propia, 2019

En el “Anexo L. Componente comunicacional” se encuentran verificadores relacionados
con el componente comunicacional del Programa en cada una de sus etapas.
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IV.17 Actividad de cierre

IV.17.1 Antecedentes

La actividad de cierre constituye un hito relevante dentro del Programa, pues es la
instancia culmine donde se da a conocer a la comunidad los resultados de esta iniciativa. En este
sentido, durante dicha jornada se dio cuenta de los resultados esperados versus resultados
logrados, haciendo énfasis en los tres componentes del Programa:

Componente N°1: Usuarios/as de aguas reciben capacitacién y transferencia en
gestién de riego.

Componente N°2: Pequefios/as agricultores/as reciben apoyo para sanear sus
Derechos de Aprovechamiento de Aguas.

Componente N°3: Canales de riego con proyectos de mejoramiento postulados a Ley
N218.450 Fomento a la Inversién Privada en Obras de Riego y Drenaje.

IV.17.2Fecha, horario y lugar de realizacion de la ceremonia de cierre

La ceremonia se llevé a cabo en Arboleda Grande, en la sede de la Comunidad Agricola de
Chalinga, el lunes 26 de agosto de 2019 a partir de las 11.00 hrs. La invitacion se hizo extensiva a
autoridades vy jefes de servicios regionales y provinciales, representantes de organizaciones de
usuarios de aguas de la provincia del Choapa.

IV.17.3 Convocatoria

Se extendieron invitaciones a través de los siguientes medios:

Invitaciones impresas entregadas a dirigentes de comunidades de aguas y de
comunidades agricolas (para distribuir entre sus asociados) vy distribuidas
directamente a algunos usuarios individuales.

Invitaciones enviadas via correo electronico a autoridades, jefes de servicios,
representantes de OUA, usuarios e invitados especiales.

Difusidn radial a través de la emisora Radio Paola, durante una semana, y participacion
de programa en vivo del jefe del Programa.

IV.17.4Desarrollo de la actividad

Durante la recepcién de los invitados les fue entregado un diptico que daba cuenta de los
resultados del Programa, ejemplares de los boletines del Programa y sus resultados, copia
impresa del programa de la actividad y el cuestionario autoaplicado para que fuera respondido
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al finalizar el encuentro. A continuacién, la actividad se desarrolld de la siguiente manera;
Presentacion de Resultados por parte de Roberto Fuentes Lagos, Supervisor del Programa,
Exhibicién de video final, Entrega de cinco inscripciones a usuarios/as, producto de tramitaciones
de DAA, Palabras Sra. Filomena Gallardo Araya (usuaria canal Batuco Chalinga), Entrega de cinco
certificados a usuarios/as por participaciéon en talleres de capacitacion, Palabras del alcalde de
Salamanca Sr. Fernando Gallardo, Palabras de Director Junta de Vigilancia del Rio Chalinga Sr.
Manuel Mendoza, Palabras de cierre por parte de representante de Coordinador Zonal Norte
Chico de la Comision Nacional de Riego.

IV.17.5Participantes
La ceremonia de cierre del Programa contd con una participacion total de 64 personas,
entre los asistentes estuvieron presentes autoridades tales como el alcalde de Salamanca y

miembros del gobierno regional y provincial.

Tabla IV-56. Numero de participantes de la ceremonia de cierre.

Localidad Fecha N° Mujeres | N° Hombres | N° total participantes
Comunidad Agricola de Chalinga | 26 de agosto de 2019 22 42 64
TOTAL 64

Fuente: elaboracion propia, 2019

Durante la finalizacién de la actividad de cierre se aplicé un cuestionario de auto aplicacién
con el propédsito de mediar la satisfacciéon de la actividad realizada. Fueron respondidos 49
cuestionarios, a partir de los cuales se promedié el resultado de cada variable respondida,
obteniendo se los siguientes resultados.
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llustracién 1V-74. Promedios evaluaciones cuestionario de auto aplicacion

Duracion de la actividad fue adecuada

Fueron aclaradas las dudas que se presentaron en la
comunidad

o oSl B a0y 0 (Dt e T O 1o

presentacion

Informacion entregada en la actvidad fue clara'y
comprensible

Horario en que se realizo la actividad fue adecuado | N NRNRNNNEGQ@0

Lugar donde se realizo la acrividad fue adecuado

actividad

Convocatoria actividad fue adecuada

Recibi previamente informacion del objetivo de la _

6.0 6.1 6.2 6.3 6.4 6.5 6.6 6.7

Fuente: elaboracion propia, 2019

llustracién IV-75. Ceremonia de Cierre 26 de agosto

Fuente: elaboracion propia, 2019
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llustracién IV-76. Entrega de titulos de DAA a 6 beneficiarios

]

Fuente: elaboracién propia, 2019

En el “Anexo M. Ceremonia de cierre” se encuentra el material utilizado y generados en la
actividad (invitacion, libreto, listado de invitados, programa, video, presentacion en formato
Power Point, fotografias, listas de asistencia y encuestas aplicadas). En el “Anexo O. Componente
comunicacional” se encuentran verificadores de la difusidn realizada y el listado de personas que
participaron en la planilla Excel “Participacion en actividades y productos”.
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IV.18 Conclusiones y comentarios

En el presente apartado se presentan conclusiones relacionadas con la ejecucion de los
componentes del Programa. Asi también, se desarrollan comentarios en la perspectiva de la
necesidad de mejorar ciertos aspectos que actualmente constituyen dificultades para seguir
avanzando en el desarrollo del territorio del rio Chalinga en materia hidrica.

IV.18.1Conclusiones

A modo de resumen, se presentan conclusiones de los productos conseguidos en el
presente Programa, con relacién a cada linea de trabajo u objetivos especificos:

a) Capacitar y transferir competencias a usuarios/as de aguas (directores/as, regantes y
celadores)

Se realizaron cuatro rondas de capacitaciones en materias legal, organizacional, de
herramientas de gestidén y en gestidn de recursos hidricos, en cinco localidades del territorio. Por
otra parte, en el marco de la instalacién de una unidad piloto para la medicidn y control de caudal
en el canal Palquial (localidad de San Agustin), se llevd a cabo un taller de capacitacién teédrico-
practico en hidrometria, dirigido a celadores, dirigentes y usuarios. Finalmente, se realizé un
taller adicional denominado “Acercando la gestion del agua a nifios y nifias”, que surgié a partir
de necesidades detectadas durante el diagndstico organizacional, en el primer periodo de
ejecucién de la presente iniciativa. En las cuatro rondas de capacitacion, donde los participantes
pertenecian a diversas organizaciones del territorio (comunidades de aguas, comunidades
agricolas, comités APR, juntas de vecinos, grupos juveniles, consejo consultivo de salud, entre
otras). Considerando a aquellos usuarios que participaron en el taller de hidrometria, finalmente
participaron 350 personas distintas en las siete actividades de capacitacion del presente
Programa.

Como conclusion de las actividades de capacitacién, estas fueron bien evaluadas por los
usuarios participantes de las actividades ejecutadas por el Programa, sin embardo siempre fue
un desafio contar con audiencia para cada actividad, sobre todo en ciertas localidades como
Quebrada de Manquehua y Jarilla, por lo cual en algunos casos se optd por transportar a los
usuarios de aquellas localidades a talleres del territorio de Arboleda Grande y Tebal.

b) Reactivar a las organizaciones de la subcuenca del rio Chalinga
Se logré la conformacién de la comunidad de aguas del canal Ranque, beneficiando a 11

regantes que no tenian titularidad de sus DDA, después de aino de tener un tramite sin avances,
este fue retomado por el Programa finalizando todos los tramites pendientes logrando
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finalmente el 14 de agosto del 2019 con la Resolucion DGA N°1535, la comunidad de aguas del
canal Ranque fue incorporada oficialmente al catastro publico de aguas.

Se concluye que esta tramitacion no tuvo mayores dificultades ya que se retomd los
trabajos que no se habian avanzado en la DGA, entregandoles toda la informacidn requerida por
esta institucion con un gran apoyo de la Junta de Vigilancia del rio Chalinga y sus afluentes y los
usuarios de la comunidad de aguas del canal Ranque.

c) Sanear derechos de aprovechamiento de aguas (DAA) de regantes de la subcuenca del rio
Chalinga.

Se realizaron 632 atenciones de apoyo legal y se tramitaron 348 DAA, de los cuales 269
DAA llegaron a término, si agregamos a los usuarios beneficiados de la comunidad constituida
del canal Ranque, legamos a un total de 280 DAA con su tramite terminado, lo que corresponde
a un 12% adicional al esperado por el Programa. La mayoria de los DAA tramitados fueron
complementaciones de titulos, posesiones efectivas/inscripcidon de herencias, inscripcion de DAA
subterraneos en CBR, rectificaciones de nombres, compraventas y cesiones de derechos.

Con relacion al diagndstico del estado legal de los DAA, se puede seiialar la siguiente
disminucion de brechas en las tipologias posesiones efectivas, rectificacién de nombres y

compraventas realizadas a través del Programa:

Tabla IV-57. Disminucidn de brechas en tres tipologias de tramites legales

N° DAA con necesidad de saneamiento N° DAA Disminucion
Tipologia de acuerdo con diagnostico saneados de brecha
Posesidn Efectiva/Herencia 261 122 47%
Compraventas 71 20 28%

Fuente: elaboracion propia, 2019

Es importante destacar el impacto del Programa en los tramites de posesiones efectivas
donde practicamente se bajo a la mitad la brecha, tenemos que considerar que este es el
problema mas importante en el valle de Chalinga sobre todo por el componente etario de sus
regantes.

Sin embargo, se concluye que todavia existe un desafio con relacién a los casos de
posesiones efectivas, ya que en muchos casos se requiere de un trabajo previo de mediacion
entre los herederos, ya que existen conflictos entre ellos que no permitieron avanzar con los
tramites iniciados.

Otro punto en particular corresponde a casos donde se requeria iniciar el tramite del 1™
transitorio, cuyo proceso solo se llegd hasta el pronunciamiento del CBR de lllapel, faltando toda
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la etapa judicial, mostrando claramente que este tipo de casos por su complejidad es dificil que
se puedan terminar antes de los 24 meses que considera la ejecucion del Programa.

d) Apoyar la postulacion de proyectos de riego extrapredial a concursos de la Ley de Riego 18.450.

Se gestiond la formulacién de 10 proyectos que fueron presentados en el Concurso 21-
2018 de la Ley de Riego. Cinco de estos proyectos resultaron seleccionados (todos los del
subgrupo del rio Chalinga) y los otros 5 proyecto quedaron en calidad de no seleccionados ya que
el subgrupo que beneficiaba al Programa no conto con los fondos suficientes para bonificar mas
proyectos.

Se concluye que la presentacion de proyectos extraprediales por parte de los canales que
pertenecen al valle del rio Chalinga, poseen desventajas para participar en la ley 18.450 con
relacidn a otros valles, ya que no pueden competir con otros canales de la provincia de Choapa
gue poseen un mayor caudal de disefio y mayor superficie beneficiada que corresponden a las
variables significativas junto con el costo y el aporte a la hora de postular los proyectos.

1V.18.2Comentarios
IvV.18.2.1 Propuesta de implementar Plan de Sostenibilidad en programas de transferencia

Una de las caracteristicas del presente Programa fue la multidimensionalidad de sus
componentes. Esto permitié que hubiese distinto interés entre las OUA del territorio por avanzar
en diferentes ambitos de esta asesoria. Asi, por ejemplo, en la primera y segunda seccién del rio
Chalinga el foco estuvo en el mejoramiento de la infraestructura de riego extrapredial; en los
sectores de La Jarilla y Manquehua, fue la instalacién de capacidades a través de talleres de
capacitacion.

Independientemente de los énfasis en materia de apoyo a la gestidn, surge la necesidad
de proyectar las acciones del Programa mas alla de la finalizacién de este, pues quedan algunas
actividades iniciadas que requieren acompafiamiento para lograr su consolidacion,
principalmente en los ambitos de gestidn y desarrollo organizacional. Por este motivo, esta
consultoria propone que la CNR considere en siguientes programas de transferencia, que en su
ultima etapa se desarrolle un Plan de Sostenibilidad participativo, con la concurrencia de
usuarios, entidades del territorio con injerencia en temas hidricos (INDAP, DOH, DGA, equipos
PRODESAL, juntas de vigilancia, entre otros) y la supervision CNR de dichas iniciativas.

Dicho Plan de Sostenibilidad deberia identificar aquellas acciones que quedaran iniciadas
Yy que requeriran seguimiento para que lleguen a buen término una vez finalizado el Programa
desde el cual se generaron. Asimismo, se debera procurar realizar las coordinaciones publico-
privadas que garanticen la continuidad de las acciones que queden iniciadas.
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IvV.18.2.2 Propuestas de incentivos para mejorar la gestién de las OUA

También se recomienda que la CNR genere herramientas e incentivos necesarios para que
las organizaciones de usuarios a parte de generar destrezas para la presentacién de proyectos a
la ley 18.450, genere exigencias que apunten a la gestién del desarrollo organizacional de las
OUAs. Por ejemplo, para todas las comunidades de aguas que presenten proyectos al area de
fomento se podria exigir tener actualizados anualmente por medio de un software
proporcionado por la CNR, sus registros de accionistas, encuesta agrondmica, presupuesto anual
y plan de distribucién de sus aguas. Aunque tal ejemplo de propuesta debe ser sometida a un
estudio en si mismo, los beneficios para el mejoramiento del estandar en las OUAs podrian ser
relevantes, ya que a las comunidades de regantes habria un incentivo para que se gestionen de
una manera similar. Esto repercutiria en el foco de las herramientas de capacitacién en funcién
de brechas técnicas concretas que una comunidad debe superar para mejorar su estandar
organizacional.

IvV.18.2.3 Necesidades que debe considerar el area de fomento de la CNR para los valles
pequeiios como el valle de Chalinga

Otro aspecto necesario de analizar corresponde a que el darea de fomento pueda
considerar la focalizacién de los grupos y subgrupos en las bases de concurso de obras menores
para la categoria de obras civiles y conduccidn, con el objeto de beneficiar a canales pequefios
que poseen caudales de disefio inferior a 200 L/s, esto permitiria a que los canales en una regién
compitan entre canales se similares caracteristicas y variables de puntaje.

IvV.18.2.4 Comentarios con relacion a programas de saneamientos

Para aquellos programas que requieren saneamientos, consideramos recomendable que
previo al inicio del Programa, debiese contar con un universo potencial identificado de los
beneficiarios para tramitaciones de saneamiento, la razén de ello es que los programas pierden
tiempos claves identificando las necesidades de tramitacion y evaluando factibilidad de iniciar las
tramitaciones pertinentes. Es importante contar con aquella informacion desde el dia cero del
Programa, seria bueno el apoyo de la organizacion de usuarios beneficiaria por el Programa que
pudiese apoyar con ese trabajo previo de deteccidn de necesidades de tramitacion.
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