Hidrotop Ltda.

L0 mejor ingenieria en riego y ferfirriego

Desde 1997 que la empresa de
riego Hidrotop Ltda. se dedica a la
ingenieria, desarrollo y ejecucion de
proyectos de riego, venta de mate-
riales, servicio de mantencién y post
venta. Este afio ya seran 19.000 has
las que habran tecnificado en Chile,
en el drea que va desde Copiapd
hasta Osorno. Pero hoy su prestigio
los lleva a cruzar fronteras y a expor-
tar sus servicios de ingenieria en rie-
go a la zona productora de frutas y
vifias de Mendoza, Argentina.

Conversamos con Patricio Bam-
bach, Gerente General de laempresa
y con Marcelo Torneria, Jefe Depar-
tamento de Proyectos e Ingenierfa
de la misma compariia, quienes lide-
ran el equipo profesional multidisci-
plinario de Hidrotop.

Patricio Bambach nos explica
que la receta del éxito radica en cua-
tro ingredientes: “Somos reconoci-
dos por nuestra buena ingenierfa,
tanto agronémica como hidraulica;
utilizamos materiales de la mejor
calidad ya que la mala calidad actta
como un boomerang que obliga a
dedicar tiempo y desviar recursos
para resolver problemas en terreno;
ademés nos preocupamos de entre-
gar a los clientes el mejor servicio de
instalacion para que tengan su siste-
ma de riego en corto plazo y que en
el largo plazo funcione sin inconve-
nientes; finalmente, marcamos la di-
ferencia, al entregar un gran servicio
de post venta. Tenemos clientes muy
antiguos que nos llaman y siempre
estamos con ellos. Nuestra mejor
publicidad ha sido siempre la reco-
mendacién de boca en boca”.

Explica Torneria que Hidrotop es
una empresa que busca involucrarse
en el proceso de produccion de sus
clientes. “En el fondo no vendemos
sélo un proyecto de riego. Para no-
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sotros es muy importante estar al
lado del cliente, asesorandolo pro-
fesionalmente y ayudandolo para
que tome la mejor decisiéon técnica
y econdmica para lograr su objetivo
productivo. Por esa razén, en todos
estos afos, no hemos tenido proble-
mas con ningun cliente”.

Para desarrollar un proyecto los
profesionales de Hidrotop se retinen
repetidamente con los clientes y sus
asesores. “Los asesores con que tra-
bajamos en los distintos proyectos
ya nos conocen y saben que aporta-
mos una opinién desinteresada que
apunta a construir un buen proyecto
en términos agronémicos, hidrau-
licos, energéticos y de consumo de
agua. Ellos nos escuchan, asi como
nosotros a ellos, por lo que tenemos
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una retroalimentacién continua con
ellos. No solo en vides, citricos, pal-
tos, kiwis, ciruelos, almendros, no-
gales, berries o cultivos innovadores
tales como pistacho, granado y ave-
llano europeo, si no que también en
olivos. Hoy nos estamos posicionado
muy fuerte en olivos, con algunos
proyectos muy desafiantes en tér-
minos de desuniformidad de suelos
y desnivel, donde podemos hacer
aportes agronoémicos claves a los oli-
vicultores”, sefala Tornerfa.

Muchos de los proyectos que
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La empresa de
ingenieria en riego
Hidrotop Ltda.,

nacida en 1997, ya ha
disefiado e instalado
en Chile los sistemas
de riego de mas de
16.700 ha de frutales y
vifias. Ellos se definen
COMO Una empresa
joven e involucrada en
el proceso productivo
de sus clientes, a los
que ademas del mejor
disefio hidraulico,

les aportan su vasta
experiencia agrondmica
en riego.

ejecuta Hidrotop son financiados
gracias a los concursos de la Ley de
Riego. “A la hora de esbozar una
base de disefio nos preocupamos de
que sea compatible con las exigen-
cias de la Ley de Riego. Por todas es-
tas razones, en todos estos afios, no
hemos tenido ningun problema con
nuestros clientes”, afirma Bambach.

“Con 13 afios nos sentimos
COmo una empresa joven pero de
gran experiencia. Tenemos la ener-
gia para seguir innovando y seguir
creciendo. Vamos a generar nuevos
servicios y a incorporar a nuestros
clientes a tecnologias que antes les
eran muy evasivas”, puntualiza por
su parte Tornerfa. CR
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