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REACTUALIZACION DE ESTUDIO DE FACTIBII.JDAD. OPERACIONAL 

l.· INTRODUCCION 

1.4 presente reactuallzacim de Factibilidad op~cional ha aido 
solicitada por la Caperativa. Lechera Ayeén Ltda. con el objeto de inlor•• -
mar a la Autcridad Re¡imal del Presupuesto de Caja necesario ¡a.ra el fun• 
ciaiamiento de la Planta en la temperada 197.6•77 y de establecer la poai• 
ble adquisici6n · de dicha Planta .Pll' ¡arte de ia Cocperativa. 

II. • ANTECEDENTES GENERALES DE· IA COOPE.RATIVA 

1.• Ubicaci611 

La Cooperativa A¡r{cola Lechera Ays,n Ltda. está ubicada en 
la XIa Re¡ión Ayaén y tiene su danicilio lepl en calle Sim.m Bdivar 

. Nº 191, tono 21238, Ca.silla 290, Coyhaique. 

2.- ConsUtuciá1 lep.l 

La Coopera.Uva Calayeén inició su, actividlldee en t 9M cm un -
total de 50 aa:ics y fue autcrizada pcr .Decreto Supremo Nº 1281. publi· 
cado en el Diario Oficial -14• .2574T del 22 de Entro de 1904 •. · 

Actualmente la Cooperativa cuenta con un total de 327 socios 
siendo eu Presidente el Sr. Addro TabQlda Alonso. 

3 .- Inatalacimes 

Como se setlalÓ antericrm ente bl Cooperativa tiene su sede en 
la ciudad de Coyhatque ,donde cuenta ca1 Oficlnaa y una bOdega para la 

· elthibicicn y venta de. producto• e in•umos agr(colas. 
Posee además una cuniceri"a donde comercialin animales · de 

propiedad de los amioa. 
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,.- Orpntsaci!Sn 

· La . Cooperativa cuenta cm la Jiguientti organizacidn: · 

a) A•amblea General: integrada por 327 aocios . 
. b) Consejo de ·Administración: irttegrado por B Cmaejeros: 5 titulare• 

1 8 suplentee. · · · 
e} Gerente: Sr. Osear Fernámez Zeger• 
d) Junta de vigilancia: ln~egrada pa- 6. socios: 3 Utulal'es· y 3 suplen· 

tes. 
. . . ' 

La Ccnperativa cuenta ademas con luncioOll.rios, jefes de local 
~comercial y funcionarios adn:iintstrattva;. 

5. - Prestación de Servicioa 

La Ca:>Pfl"ativa a través de un personal reducido y de las ine •· 
talacione• que di,pme presta servicio de comerciali,i:acüSn a loe Ca>p11-
ra(foa .. 

Esta Canercialiuciái 
y de pro:tuctos agrfcolalf. 

es basicam ente de ganado bovvtnq ovino 

Pcr ctra parte la COOpel'atiw distribuye insumes agr{colaa . y 
medicamentos veterinaria, a lai si:cta1. · 

lll . ..;Al:'.iTECÉDEN'I'ES DEL PROYECTO 

A.· Descrlpciái de la PLANTA 

LB Planta Lechera !ue cOUJtruída pan trabajar 15.000 liga. -
de leche di&l'iai en turnQ!I de 8 hcn.s, Pispone de las siguia_ntes ·111ec­
cimel las que ae encuentJ'an en un búen e1tado de mantencicSn: · 

• · Recepcim: Cau~ta de una l(nea de recfepcíái. para· 150 tar¡-011 /hor'li-
. cm su respectiva pe.sa de leche, aoteadcr de tarros, Ia­

vádora de tarros y vaporit:ado:r. Adenáa la Planta pa,ee una dotaci6n 
de uno• '100 tarrat de dunluminio antocorddal, dotación suficiente ¡,a• 
n.• ,u nivel de operación. · 

- Pii.steurización: Esta secci6n. e;~ oompueata de un paateurizador . -
para 5.000 lts. /hcra, do11 descremadora eatandaru:a· 

dora1 de igual capacidad, lo que perm.ltiría en su Óptimo uso pra:esar 
40. ooo lts./ dta • 

. Jl!n esta lllism. a sección se encuentra. la 1 Úlea de reca:lblnaoiÓt 
compueata Jl(Z'. er:nbudo de leche,. derretida' de materia grasa y homo­
geiuzadct' de ma capacidad de 1; 500 ltS./hora, siendo este eqliµo capaz 
de elaborar l!!ás de 10. 000 lta./dla. . · 
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- Almacenaje: P<aee 3 esta.nquea cuya· capacidad total es de t a.ooo lts; 

·R!Jeaerúu La lmn de que,er(a consta de des ttna• completas de 40 ·ººº 
líe. C/U., con su respectiva dotad& de m<ides ''Perfora''· -

y prensa, que putden pl,'ensl.!' holpdamente, én queso tipo Cnanco, aire- . 
dedor de 24. 000 lts./dta: pudiendo l!laborar•e la mayor(a de la, quesos 
~e se conocen en nuestro pa(a. · · · 

• Envva1ado de léche: La Planta .rmee·.uita n.quirlll en-v&sada-a d• envnáee 
deseéhables del tipo aachet, de µn fracéi.onanúento 

Vjtriable, que tiene una capacidad de 1.500 lts. /hra. en ifflV.&lses de un 
litl'O. Lé) que t:,el'Illitir(a. envasalt más de 12.000 ltB, diarios. · ... 
- .• 

- Manteguiíle~l'a:. Eata eeeci6n conata de un madurador de crema de -
· - · · · ·· 500 lte., uria batidora amaodóri de una eal)acidad 

de _120 ha. de crema v una oanilicador~ $emi-rnamal. . . 

~ Y.oghurt: Ccn P11!ericridad .ll _la puesta en : marcha de. la Plarta se le 
• · · . adtciaio una l(nea- de Yo¡hurt de tnaduracion en vasos de . 
una capacidad de 25.000 unid.des diarias da 180 ce. · 

• C.tlQra de fr(c Esta aecci.Sn •• la .mayor.limita.Ate hicnica para pro· 
. . . . •.. · _ . . · ceaar 1olam.ente a .tnÚima capacidad 1.5.000 lt•./d(a. 
Ea as( como la camara de madul"aci~n de quesos, que tiene 1a postbl.;. 
lidad en temperaU1z-a de · convertlra- en cámara de ¡uarda •. fue calculada 
pua 15 d(aa de P"a::••o. pudlendc,..amnenta.rae su capacidadB: 30 dt'a11 de 
de proc••o al se trabaja en. Cray-OVar; . ;lo que significa en eate Último 
caso una eapacidad de -alrededcr de 54 toneladas de produetos. 

En retaciÓl ccn ·1a cáálarade .riuantequilla. cuya temperatlU'a ea . 
.. 15"C; ésta tiene u.na cal)!l<:idad· tctal · de. 20 tonéladu. -
. · · · La cáara de leche puede :recibir a.lrededor de 10.000 lts;·en­
vaeado•. De dende técniean:ente no •& podrl'a prreeear más allá de ta capa, 
dad nombrada, lo que limita el u.so de 1a envasadora a su plena capacidad 

. E111 · nece111i1t'_io dejar en claro que todas lae capacidade.s que se 
. han especificado de la• líneas de pra::eso, son •olamettte capacidadetJ 
técntca.ií, ya que en la realidad las l(neae de proceso y uses de los equi • 
pos e atarán limitados por la <Sl.aJIQlf bllidad y eartidad de la natel"i& prima, 
••( como par la· demanda del mercado. · 

· --~ Serviéios: La Planta J'O~e•, para lQB niveles de opéraéi&i seflaladoa en 
cada una de lu lliecci_a:ies na:nbrada11, ·1.aa auticientes capa.: 

cidades en les equipos productcree. de vapor, rri'o, agua, electricidad y 
. aire comp,rim ido. . . . . . 
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B.• Recepción de leche de lo1 Últimca cinco afta,. · 

. . Cabe destacar que la · ubicacitSn geográfica de la Industria 
en relacim a lm di1trito1 lechel'01, es muy buena, ya que sus 
productores xnáa leja.no11 nó e1tán más allá de los 50 kmts. y el· 
promedio de dt&taa:ía ea de 40 ktnta. Se recomienda no incertivar 
productoNa que eatén fuera: del radio promf)dio. . . . . ., 

En Aysen loa sectores lecheros estan limi~do111 a la red 
caminera que llega a la ~n(a. · · 
La falta de ceminoa ea un problema )a que .exh,ten. aectores que 
son potencialmente prodilctivm. Ejerq,lo: Valle La¡una, Lago Pdux. 

El hecho de que la mayor parte de los caminos no -pueden 
hacer clrcúito, encarece lCJil fietes. ya que el camión recolector 
tiene. que volver por el mismo camino, sirviendo el regreso tiólo 
para duplicar la cantidad de kilánetrce • · · 

La p¡,oducciÓn hcnzontal de cada predio es baja, µ,r lo que­
hay que reca'rcr un gran número de mnte. para ·poder juntar un vo-
lumen significativo dé leche. · · · · · 

En .la tei:npo,:ada 1 g¡5 /'f4 .•• realizó una encuesta $Obre pl'O­

ducto:tes potencial•• dando los aiguientee a,:tecedentes1 

~UADRO Nº 1 : PRODUCTORES POTENCIA.LES 

Recorridos · P::oductores 
Coyhaique Bajo· Bandurrias - Tejas Verdea 
Etlllenada Va.U.e SimJ)Scn 
Valle Si?psm-Beis Lagunas-El Claro 
El Claro (Escuela) · 
Lago La Pakxna· 

· Manihuales • Mano Negra - . 
!l1 Blanco - 4'iata Hermma- - Ccyhaique 
Ch:acabuco • Pto. Ayaén • Viviana • Coyhaique 

. 25 
37 
42 
12 
24 
áó 

'" SB 

251 

El pran edio de entrega por a.gricllltor es de 84 lts. I dfa . 
en el Mes de Emtro. 



4 leche recepciQnada en las cinco Últimas temperadas. ae 
puede apreciar en el sigµlente cuadro. · 

. CUADRO N~ 2:. RECEPCION mSTORICA DE. LECHE ·. 

. Noviembre· 
· Diciembre 
Enero 
Febrero 

· Marzo 
Abril · · 

~incretn ento 

1971{72 

15.671 
64.585 

101,fJS9 
· 100.3!t5 
· 46,l22 

1972/73 • 
20.999 

. 206.890 
1192.162 

·224.789 
. 50.495 

815 

· 'f 142f, 
. , 

Fuente: ~ta Lechera . 

lti7S/7,¡¡, · 1974/75 

'183;389 36.186 
. 394.548 295.616 
'431.563 ·.· 895.007 
!O!Í.9Q5 27G..af2 

'1ijMi3 ... ,_._,... 

--- --
* 68o/~ •255', 

197$/76 

7'1.289 · 
183.135 · 
208.087 

4'1-"'31 -

. Cano se puede obJJe!'Vllr, en las tem.p<radalil 19'12/78 y 197.3/74, ·· 
debido a una pdí'tica da ló~•nto .se obtuVó incrementos en l•. pro;:lucción 
realmente espectaculares; m1.1y 51.iperhres & los norrnale.ll,al.ll'nénws, 

· de la• corias tradiclonalm~te pro:iuctoraa. de leche. En lá temporada. 
· U374./'15 desntnuyó la i"e<:epcim fuertemente; al disminuir los ~recios-
. reales que se pagó pcr la leche, infiuyendo también las condictme• clt- . 
ntátic&s que Be dieJ'On en la llOna. En l 9'7!t /7!) la recepcicn baj& a ·. 
543 .842 lts; 

El pranedio de recei,,éiÚl diaria de. leche se aprecia en el cuadro 
atguiente: .. 

CUADRO N°$1 PROMEDIO:RECEPCION DIARIA LECHE 

. Terpi:radaa . ·· 

. 1973/74 
1SJ7./75 

. 1975/'TG 

Cantidad de litros Promedio pc>r di"& <;:apat:idad tn.i • 

· 1. SS5.40S ·· 
096.651 

. 40Q.000 . 

8.902, 7 
a.i»4.3 
2.000.s: 

15;000 
15 .000 
15.000 

Ea itnporbrite re~alcor 'que son ,aito cinco meses cht producción de leche 
y de éstos hay s~o trés meséa, ea decir, Dicien:bre, , Enero y· Febrero, 
qu.e se puede decir a p?"iCl'i son rentables para la Planta· Lecllera, ya que ~ 

. wlla . .requiere t~nlcamenté de más de ,9.000 lt1;Jdi"a para operar sus prin..; 
cipales ~uipo, y alrededor de 5 .000 lte./d(a para trabajar en su punto de . 

. equilibrio. · · · 
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Con relación a la calidad de la leche, durante.sus anos de operaciái. 
es necesario recalcar que no ha habido mejcramiento de lmi,ortancia en .su 
higiene ocomposiciá:i. La acidez alcanza .los 22º con rnás de dos horas de 
Reductasa. El promedio de materia grasa ee de 2,30/,. 

Jlefer-ente a la explotaclÓI. lechera de la Región, existen fallas en la 
producción lécl'lera yen la corner-cialización de este producto y de sus deri· 
vados. · · · 

Fallaa en producción de }eche. 

· Una serie de factoree it11>iden un adecuado abastecimiento de leche 
. a la Planta, lea qw pueden ágruparse en: · 

- Fallas prediales: falta de construcciones ·adecuadas, de cercos, empastadQS, 
conservaci5n de heno y abastecimiento' de concentrados. Se suma a ello una a 
descapitalizactá:i ¡;l'.edial. No hay equipamiento en lecher{a.. 

• Baja productividad ganadera. El pranedio de producción diaria es de 5 lts. 
y el estacioml de 500 lts. con un 2,65% de materia grasa en ordena con 
ternero. 

~ , . . .' . -
- El sa,. de los productos no lleva un prcgrarna de attncion sanitaria preven· 

tiva. la atenci<ÍI. sanitaria curativa es muy limitada y parcial. 

- Fallas humanas: Ja preparaciá:i de crdeftadores es mínima. !i'ay gran· 
deaconocimientoen. tcxlo lo relacionado .a higiene de la leche. 

C. - Elaboración y venta de productos en loa Últimos tree af'\os. 

. En loa cuadrm siguientes se aetlalan los distintos volúmenes de 
productos eláborados y comercializadca para los anos 1973-1974. 

En general ha habido una ~la.boraciÓn irregular en la mayor parte 
de lEts productos, debidoisto fundamentalmente a una situación anormal 
en el abastecimiento de.insumos necesarios para la elaboración-de productos. 
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CUADRO N9 4: ELÁ.EORACION Y V ~NTA DE P ?ODUCTí 'l 1973: 
Lts. K¡rs. Its, Unidades I(gs. · lgs. 

Mes :U,che Man te- Queso Yoahurt. Regim Santiago 
Fluida.( }quilla(2 Fresc:c 13) Queso Queso 

Chanco Chanco 
(4) 151 

-

Enero· 16 .005' 5.087 -462 1.569 1.113 24.197 
Febrero 20.206. 144 66 1.251 1.224 18.516 

. 

Marzo 22.320 ... 206 1.8S8 2.027 1.-143 
AbTil 11.262 -- -- 1.267 . 3.210 -
Mayo · 12.om -- --- - 5.S75 ---
Junto 13.748 - ~- . -- 'S.972 ·~--· 
Julio 12.982 1 - - 73 ........... -- -- . -
Agosto l!L099 -· -- Hl¡j"§ 

_.., -
Setiembr e :U.770 --· -- -- --
Octubre 86.971 -- -- 10.203 . --- -
Noviem 48.835 - 6.2.ll 2. 815' --- -
Diciemb 49.094 -- 255 --- 18 1.062 
Total A'll!. 282.385 5.231 1.625 20,539 17 .012 44.EIB 

ELAEORACtON Y VEN'I'A DE PRODUCTOS 197 
Enero 50.852 -- 200 6.163 422 42.4l}8 
Febrero 27;729 158 871 2. 443 _ 8112 28.836 
Mar,r;o 15.206 247 . 179 858 910 73.046 
Abril 14~745 . !91 · --- 2.311 1.196 --
Mli.yO 11.022 -- -"!"·· S.556 1.858 --
Junio. 18.580 - -·- 14. 682 2.658 .... ~ 
Julio -18.062 -- --· 13.878 4.109 --
Agosto Ul.064 2.,ao ----- 14. 762 4.792 ---
Setiembt ~ 22,649 2.488. -- 2.724 3.331 -·-
Octubre 23.452 4.581 -- 12.515 329 ---
Novtem. 22.619 5.160 -- 16.47!1 

...... _ ---
Diciem. · 16.770 4i6U ·-- 14.045 1.2!:B 

..,. .. _ 
Total An 260. 24. 17 ,866 830 108. 416 : 21.790 144.480 



. (1) Leche pasteir1zada de 25 gramos de materia gras~ en envase dese­
chable, producto de reeaiatituclm, vendida en su to~ldad en Ccy'hai • 
que. 

(2) Mántequilla panificada de procedencia 'extranjerá o nacicnál, noela· 
borada en la Planta. · 

(3) Yoghurt de 180 ce la unidad. 

( 4 j Venta de queso tipo Ch~o e.o Ccyhaique y Puerto Aysén. 
, 

(5)Embarques de queso a bodegas de guarda de SOCQAGRO en Santiago 
para posteria- venta. · · 

. . . . . . 

A pesar de que la cifras de elab<racion y consumo de. leche fluida 
son. bastante fluctuantes, ee puede observar que la venta ee ha martenido 
.relativamente 'estable, aunque se llegó a r,neseiJ réccrd .de venta de L 600 
Jts./d(a.1 loncrim.1 ee alr.ededor de 700 lte,/d!a. · ·· 

E!l no aumento de leche vendida, as( cano el resto de los pTOductcn 
se debe en gran medida al defl.ciente sistema d9 comercializacim emplea-
do. · 

La mantequilla es un productoqw cuando ezj.ste :un.normal abaste• 
cimiento, mmtione un retorno relativamente estable de ventas •. . . . . . .. . 

El queso fresco y liÍ. leche saborada, que en cuadDO Nº 4 no ée 
incluyen, son pro:luctcs que no han tenido aceptacicSn por el pÚblico, aún 
así si se can:bia el sistema de comercializactón, se sugiere prcbar la 
• introducci<n de quesillos ·y leche saborada de buena calidad. 

Cabe destacar el aumento de cotu)umo que ha tenido el Yoghurt, 
.tendencia que se ha dado a lo largo de todo nuestro país y que es post.• 
ble incrementar aún ~11, · . . · . ·. 

La venta de quesochanco en la RegicSn ha tdoaumentandolenta• 
mente, pudiéndcse lograr aumentes del ~den de 1. 000 Kgs. memuales, 
Si:l mayores·campanas de promocí<m. · 
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· D.;. Mano de Obra de la Plar1ta Lechera 

En la actualidad SOCOAGRO tiene en la Plruita una dotaci6n de 
3 errpleados. . . . . .· 

La dáacion de enpleadc.ls que se sugiere es la st¡uiente: 

SUBIDOS Y SAT.,ARtOS (1) 

Empleados perirattentes: 

Clasificaciái sueldo Leves sccial, Mes Meses. Total A. n 

1 Ger.ente 10. ººº · 1,500 11.500 ' 12 138.000 
1 Laborattrleti 5.000 . 750 5.750 

. 12 69.000 
1 Jefe Mantei1c 4.500 675 5.175 12 . 62.100 
1 Jeté Produce 4.500 675 5.175 12 1 62.100 
1 Auxiliar Con .. 4.000. 600 4.600 12 56.200 
1 Caldero .3.000 450 3.450 12 41.400 

SUB-TOTAL • . • . . • . • • . • • . . . • . • ,427.80 
. 

Emnleados Te=1'V'rada: 

l Bodeguero 2.500 375 2.875 6 17.250 

Obreros de Temrrrada 

2 Récepciarlsta ! 2.000 300 2.300 (6x2) 27.600 
1 Lavador tarr, s 1.000 270 2,070 .6 12.420 
3 Ayudantes 

qtteseros -2.000 300 . 2.800 (6x3) 41.400 
.. 

1 Envuador qu ·. 

so - 2.roo . 300 .2.300 G _!_S._!!Of! 
SUB-TOTAL ? -·? . . • • . • ·• . • . . • • . 112.470 

. 

TOTALES ... .. ~ .•.•.... • • • • • • ,¡ ................ . ;. . , ..... •·• ... 540. 270 

(1) Sueldos y salaria,¡ a SetierbN de 1976 .-

Este personal ea el tdnimonecesariopara operar la Planta 
tanto en el Invierno como en los meses de 'peak ". La Planta debe contratar 
un Profesiaml ccn experiencia empresarial del tipo de una empresa similar 
a la Pla.tta Lechera. Este Prdesional debe tener experiencia en coffl:lrciali­
zactcSi:i y (inanzas. 



D.- De la Co.rmrcialuacimde,los roductcs de la Planta hecha· 
DURANTEE)&I lU/8 76.-
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SOCOA.GRO 

El total de la leché fresca recibida en la Planta era destinada a la ela· 
· boracim de queso tipo ehanco, que en un 85 a 1)0% era enviad<, a Lo Valledor 
en Santiago a cámaras de guarda de SOCOAGRO. El queso se vend{a en los 
meses de invierno. · · 

Antes de canerciar el queso el'& trmado y vendido eh forma directa. 
a cane:rciantes. Aquel queso que llepba en malas cCXJdicli<nes e:ra conYJrcia­
li.zado como queso fundido, 

Pcr este servicio SOCQAGRO cd>raba a la actual planta la tarifa de lJ,(o 
Enatri, por el tienpo de guarda del queso, y un 5% del preciolinal p<r c<ncep-• . 
to de comercializacim. 

Para.. los proouctll3 vendidos en la Reglm, la Planta ertregaba a· una 
sola perscna todos los productCB, es decir leche fiÚida racorbinada, Yughurt, 
mantequilla y queso. El. convenio con esta persona se basaba en un mmto 
fijo a convenil' pór productovendido •. En Diciembre de 1975, los monto• .can-

. celados eran: · 

1 U. Leche fiÚida. 
1 unidad Y11ghurt 
1 · k¡¡; Mantequilla 
1 Jw. Queso 

$ 0.025 
$ 0.017 

· $ o, 33 
$ 0.25 

F.• Pi:orecciQles futura.IS de producictm y recepptm de leche Por la Plánta. ' 

Ccn.,iderandó las criterio básicos planteado en ei estudio de Factibi• 
lidad Original la¡ que se consideran vválid<s para este efecto •. 

' ' 

Los criteriai. en referencia son, 

1. • La capacidad de recepción rráxíma mensual de la Planta es de 430. 000-­
ltts, Esto eii sin cmsidernr ningÚn tipo de inversión. vale decir la capa-

. cidad potencial actual. · 

2,• Esta. capacidad mooci~a de recepción es-le. qu~ se cbtiene trabá.jo.ltlo _que­
so en "Cry•Ovar ·~ debido a que en esta foi;'zm la capacidad de la cámara 
de raduracim se duplica. 
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8. • A· partir de la tenp,rada HJlG /77 la recepción de leche en les seis me• 
aes productivcu debe tender a una rrejor distribucicn. Es decir que para 
loa meses de Nobiembre, Marzo y Abril debe comem:ai' .: recepcionarse 
cantidades de leche que permitan a la Pla.rta operar'. . 

Bajo estos supuestos y atendiendo a las info;macionee recqpdaS se 
presenta el Cuadro NºG donde ·ee indicsnle.s ·proyecc~ones de recepclcnde 
leébe. · · 

CUADRO N°6: PRaECCIONES RECEPCION DE LECHE. (000 ltl!I,) 

Meses·· 
NovieIIDre 
'Diciemb!'e 
Enéro 
Febrero 
Marzo 
Abril· 
lrO'l'AL . 

'JG/77 77/78 
80.00 · 140.00 

384. ºº 430 ·ºº 
430. 00 · 430 ·ºº 
320. 00 350 ·ºº 
91. 00 181.00 
30.00 50.00 

1.335.00 1.531.00 

78/7.9 70/80 . 80/81 
160.00 170.00 180.00 

. ·430.00 . 430;00, 430.00 
430,Q'.) 430.00 430.ÓO 
880.00 410.00 430,00 

·176.00 196.00 2.20.00 
70.00 85. 00 105; ºº 

1. 646 ·ºº 1. 721.00 1. 795 .oo 

Es Unpo:rtante déstacar con resp(:cto .a este cuadro, el incremento 
·que se produce en la teuporada 1 fll6 /77 . .Eat<1 álca.nza niveles similares a 
· 1a recepción de leche cbtenida en la temporada 1973/74. 

CUADRO Nº7: AUMENTO PORCENTUAL DE RECEPCION DE LECHE: % . . -

Temporada 

.1975/76 
1976/71 
1977/78 
1978/79 

.1979/DO 
1980/81. 

~cremento con J'especto a ·temporada antericr 

--~ 
21. 8 
14.7 

7.5 
· 4. 5 

4.3 · 

.. 
Estos encrem entos eon baatantos cai.servadores y tactil:lles de obte· 

ne:r, ya que implican, comose senalóen los supuestos. una distribucicn ho-
mogénea de recepéiÓn de leche durartl! loa rmses pr<>ductivos. · · 
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CUADRO Nª 8: P.ROYECCION DE EllBOOACION POR PRODUCTOS. 

Producto 1977 1978 1979 1980 1981 
(1) 

Leche núlda (lts. ) 315. ooo ,35.000 550.000 750,000 915.000 
Yughurt (unid. )(2) 172. 000 189.000k 208.000 · 229.0.00 2s2; roo 
Queso CbancoKg: 126.052 .180.899 135 .228 132.639 131. 732 

B 

(1) 1977 Dé Mayo a Noriembre 25.000 lte/nme. Dic. a Feb. 30.000 lta. /Men•. 
1070 -" 11 

" · ss.ooo " " " " •o. roo " " 
· u110 " " " ,s .• ooo " " " " so. roo 11 

" 

1eao " " · ... ao.ooo " " ·" " · 'To. roo " " 
1ea1 " " " ·7s:ooo " " "· 11 so.roo '' " 

Esta leche sérá 1ilin recontimacim loe meses de Noviernbre a Abril 
r&caistituyépdose da :Mayo a Octubre. 

(2) Se partirá de la base d~ la venta actu~ de Yoghurt que son.13.00Q. 
unidades mensualeo, sin variaciones. •stacionales, de acuerdo a las esta-­
dlsticas. de loa aftoe anteriO"es. P;u-a la; prÓtimll3 r.nos se plantean aunen­
to11 10% ncutmkativci. porcentaje conl!lorvador sl se piensa que en el resto 
del pa{s lea auimnta, llan sido de 14% y si se tona en cuentala irre¡ulal'i·· 
dad y rala conierciaUzaciÓn que se ha empleado anteriormente. El produc~ 
to tierá de leche fresca el mismo per(odo que la leche nútda y el resto re­
constituido. ·' 

(3) No pudiendo hacer otro ttpo de queso que ·el chanco, debido a. compo-
$lción y calidad de la leche, oe plantea elaborar en quesos toia aquella le­
che que exceda _de los pl'oductO!I antes mencimados, tratándose de co.mer­
cializar la nayor cantidad posible dentro de la Provincia; exportando el 
resto a la zona central. 

. . 
Comercializaciai futura de praluctos. 

l) Mercado L'lterno · 

La Planta ha ccntadocon un sistema. deficiente de comercialización 
regional, con grandes fallas de distribuci&n de lai productos elaborados 
por esta industria. · · · 
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trace rui atloatráa la Planta realizóuna campana de pronioct!Sn de -
sus pra!uctoa a trav~s de program.as radiale$, el que tuvo bastante éxi· 
to, incrementlndose el consun:o de leche flúida y Y(ihurt en la ciudad 
de Coy~iqu.e, pero esto i:i.o se continuó reali'Í:a.ndo. · 

Es fundament-1- para la Planta ccntar con un canal de distribución 
ágil y agresivo, que padr(a estar constituido por distribuidores y lcca­
lee de venta; Adenás no deberí'a estar circurnscrita solamente a la ciu­
,dad de Cc,fhatque . 

. És importante recalcar. la trascendencia que el sistema de canercia".' 
lización tiene para: la Planta }' su rentabilidad, ya que de no cumplirse 
las metas de elabcración proyectadas (cuadro N" 8) y su posterior ccmer· 
cialización, la Planta no l)Uéde operar eri forma eficiente o se deberá 
destinar mayores volúmenes de leche fresca a queso chanca desti!lldo a 
mercado externo de la Regtm con su lógica disminución de utilidad por 
concepto de .t1ete. · · 

2) Mercado Externo . 

Ccmo se sel'!alÓ aiterlormente el. mercado externo ha estado represen· 
tadopor la vventa de queso cbancoa través de SOCOAGRO, lo que no po-· 
drá ser pa¡ible bajo la adminietraciál de la (;roperatiVII:. . 

La venta del queso, que no tenga colocación en el mercado interno, 
tiene sola.n1ente tres ¡D!!ibilidades en el corto y mediano plazo. 

a) · Convenlóde co:nerciali:zaeión écn Unicoop o Almac do Santiago. 

b) Cmvenio d~ coéoerclalizaeión con frigor!ficos prhrados en Santiago. 

e) Ccnveniode canareiálización con Ccn;,erativas Pro.'ltictorae de Queso 
de la zona Cedro-Sur del -pa{s. 

Se estlira que la conveniencia de cualquiera <le las alternativas de­
penderá d(;l lOJ ma)Q"ea beneficios que cfre111:ca cada uno de loe tres· siste· 
ni. as para la Planta. · 

En ei largo plazo puede eer atractivo para la Planta pensar enuna 
posible exportaciál hacia Argentim, dependiendo esto lie las .condicic:ines 
de mercado y cambio inter.nacionaL 
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3) Nu~vos Productos 

En el medi.amplazo, dado. la calidad actra.l de la leche recepcionada 
.por la planta, no es posible ampliar la. gama de prúducto.i, debido a' que 
la elaboración de otro tipo de quescs más aofísticadcs implica u1a co!l)O· 
alción de la leche ,en grasa y s&ido no graso superiór, as (como tarrbién 

. una calidad higi~tica .. muy superior. 

PROYECCION DE INGRESOS Y EGRESOS. 

A . . CUAORO t-º 9: II'GRESOS BRUTOS (miles <le $} (1) 

' 

Productai 1977 1978 1979 1980 1981 

Leche FlÚida 873.18 · 1. 205.82 1.538.4! .2. 079. O 3.514.SQ 
Yoghurt 208.05 228.61 251.59 276.9 301. S.1 
Queso Chance ' -

a) Venta Aya n 800.42 fl43. 4: 1.. 052. 31 1. 202.8 1.270. 00 
b) lVVenta St o. 1.5117.8! . 1.697.9· 1. Gl 9. 71 l.519.8• 1. 447 .21 

-

TOTAL 3.478.48 $.985.8 4,462.11 5. 07tl. ¡¡· 6.536.82 

(1 l Del estudio de factibilidad primitivo se rectualizan los valores én la 
variación del Indice de Precios al Consumidor ocurridos entre Diclem •-

. . -~ '. . . 
bre 1975 a Se¡:tiembre 1976, incluidos. El Indice alcanza a 152 ptos. 

Los precios 'utilizados para valcrar las proyeccioneá de venta elabora" 
dos eri el Cuadro Nº 8 son los siguientes: 

. . .. . 

Leche Fluida ................... $ 2. 77 lt. 
Yq¡hurt .............. ; ... : ...... $ 1. 21, uni,dad sin iVA. 
Queso comercializado en 
Aysény Norte del "Pa(s 
(precio promediado) ............ ·$ 1e.02 Kg., ain.IVA · 

3 
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B.• EGRESOS ANTES DE IMPUESTOS 

CUADRO Nº 10: 
Costos oparacionales 197 • 1978 1979 1980 1901 

Directm, ' 
. 

Colcrantes y esenc. . 3.000 3. 318 3.573 3. 751 4. 038 , 
Cuajlo 21.41!1 22.248 22.977 22.530 · 22. 385 
Nitrato e ·Cloruro 

' Ca 262 271 281 27e 274 
Envases leche 107.198 140.036 188.873 255. 234 31LS85 
Envases Yoghurt 51.146 56. 201 61.851 68.095 74. 835. 
Envases Queso 63. 004 66.151 68. 334 6.6. 72~ 66.509 
Fosfato Tris6dico 1.133 · l.178 1.215 1 :19~ L185 
Oétergentes 9.730 '10,528 11.233 ·. .11. 74E 12. 251 
Materiales Labcrar. 6.632 .. 7.139 7.620 7. 954 . 8.303 
Lubricantes 5.10~ 5.495 5.863 6.12t 6. 391 . 
Corbustibles 26.527 28.552 30.484 31.8.65 '33.227 
Cajás cartcSn 23.234 23.529 23.701 22,23F 21.176 
Sub-total costos, 299.207 372.641' 426.010 497. 74: 562.024· 

Empleados y obre• 
ros,. • • . 112.470 ,112.470 112.470. ll2.47( 112.470 
Total Costos 
Directo;¡ 411. 677 485 .111 538 .41}0 610.21: 674.404 

Costos operaciO",ales 
Indirectos 
Obreros y erplead, 427. roo 427.800 427 ;800 427. 80( 427.000 
Seguros 36.656 36.656 36.556 36. 651 36.656 
Gastos ~nerales 
y 1santenimiento 55.186 63.390 71.524 80.591' 89.439 
G. Ventas (y fietes)118. $1 120,469 1!1.348 113.87( 108.425 
Depreciaciones 488.746 488.746 . 488.746 488. 741 488.746 
Tot.Costos lnid • . 1.234.038 l. 264.475 1. 293 .• 592 l. 320. 67 1.347, 590 

Imprevistos 7.741 7.894 8.38 
< 

8. l 7f 8.310 

Tot.costos Opera- . 

cionale.s. • • · L653.456 1.757 .480 1 •. 010.110 · 1. 939. ºª' 2.030. 394 
.. 

.. - · . . .. . Nota: La determnac1C11 de los Costos Operacionales se basa en los antecedentes 
proporcionadospor la Planta y las proyecciones de elaboracicSn dé prc:luctos para 
el perlodo 1976 • 1981. · Ill3 valores se encuentran reactualizádos de acuerdo a la 
variaci6n. del Indice de Precioo al Catsumidor (va,riación Enero-Setiembre inclusi· 
ve de.1976; 136 p.).-. 
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CUADRO N" 11: PRESUPUESTO DE CAJA. (000 $) 

-
I .- INGRESOS 1977 1978 1979 1980 1981 

Venta Productos 3.478,48 3.-985,86 4.462, 10 - 5.078, 61 6. 536,82 
_ (cuadro Nº 9) 

-
ll .- EGRESOS 

. 0..toso-eiI" (Cuadro Nº i ) · _ 
Directos _ 411.67' 465 .• 111 538.480 610.21 674. 4114 
Indtrec. e lmpue t.1.241.77' . l. 272.369 1. 301.SSO 1.328. 851 1.S!'i?i. 900 
TOTAL 1.653.451 1.757.400 1. 840.110 t.939. 06~ 2.080. 3{)4 

-
llI.- DIFERENCIA 1.825.004 2.221L370 2. 621.090 3.139.611 4.506. 426 

Depreciactclí 400. 74: 488. 746. -488.746 408.741 488.746 
(cuadro Nº 10) 

l Utilidad neta para. pag< 
kc!l:e,. éompra Planta, 

1- 3. 109.836 

. ' ' 

Credito operacional, 
fn-nuestos 2.313.'l71 2.717.116 3 ,628. 36, 4.995.172 

' -
Este cuadro permite cbservar las posibilidades con que cuenta la cooperativw 

para d1$tribuil' esta utilidad en la adquisici6n de la le<:he vnle decir ¡>recio e. pagar . 
al prcductor, montos a o.t'rece,r por la Planta Lechera, restitución dol créditooperacio­
na1 que será. necesario sclicÍ.tar pnra el funciomurieoto de lo. ;J?lantJJ -y por últti:no efec- · 
tuar los pagos de impuesta; ccrre¡¡:pondlente!!. 

Con respecto a. lo áetla.lado !l,nteriormonté, a. modo de información, se permit" 
sugerir una de las nlternntivas ¡:osibles pa:ra distribu_ir e-sta ut.ilidg,d. 

Esta alternativa suporo 1a13 sigtii.entea ecndiciones: 

1) Pagoprscio promedio litro lech.e p;r-oductor i)Ue¡¡to prarli.o$ l .29 con 2,5% -
mtitri.a. grasa. Ia Planta jll.gÓn $ · 0.51 litro leche ¡:mosto predio (precio pro-
medio Dtciembre 197 5 a 'r,!arno 1 CTB), - · 

2) Crédito oporaciam.l pcr un monto total de S 600. 000, para 111:ubrir los prf­
-meras cuatro .imses de operación de la Planta. 
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CUADRO Nº 12: ALTERNATIVA DISTRIBUCION. 

ltl77 1978 Hl79 Hl80 1981 

1 • - INGRESOS 2.313.770 2.717 .116 
Utilidad neta 

3.109.836 3 .628; 862 4.005 .. 172 
. 

( cuadro N• 11 

- -
u. - EGRESOS r 1.722:150 1.974.990 2.123.340 2.220., 090 2.315.550 

Compra leche ! 
· productor (1) . 

. 

Compra leche 
en polvo {2) 

1 
19.150 .· 23.86.0 4.2;51.¡ 66;675 70.736 

• 

Gastos finacierdi- so .om 60.0C IIO, OOl 70.0(10 70.000 
C1.·édito opis.-aC;iO't . 
:,a¡ (4) 1 

Amcrtización f 150.00( 150.001 200. 001 
Interé11 10% ·• . 5LI .001 85.00 20 :ooo¡ 

IU.- DI1'"ERBNCIA S22.471 473.261 í1Sa. o~zj 1.281 ,5¡;7 2.538.086 
¡ --· ---· ·--

(1) ;pe.go lecb.e productor 9uesto ¡:,re dio (promedio) ¡;! 1.2!l: p):'eclo que corresponde 
a la variacicn del IPC (Dlciembr•e 1Q75 a Setierore Í9'70). 

(2) Precio calculado 'compra leche en pdvo en bnae .a la ·1.-,¡ri.aciÓri del IPC desde 
Diciembre 1975 e. Setie~re 1976. 

(1) Gasto éstimado para cbt~ncitJn de c:tpitnlee y ~inanciainiento rle estudios: 

( 4} St C()tJtem9la un crédUc po;r $ 500. 000 para Capital de e~lotación, pagadero a 
a S ar.011; devengando un interés ril.iúcimo..<l•l 10% anual: Fondo• provenientes de loa. 
Fondoe de Cdonizacim (Est.Ettuto Aysénj .. • . 
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Este Último cuadro per~te aclarar ffll• las posibilidades que tiene la Capen•· 
tiva para efectuar la dietrtbuci<n de las utilidades que genera la Planta. Cano se dlser· 
vil no ee in.cl~Ó pago de IllJ)uesta, como tampoco el i:nonto a cancelar por la Planta 
lechera, ya que ésto ~orrespatde a la Coq,eratlva. 

CONCIDSIONES 

Este Estudio, a travéil del análisis de los &Jtecederttes aet!alados anterlormen.• 
te. demuestra la factibilidad q:eracic:nal dela Planta Lechera de Coyhaique,· bajocon• 
dici<nes reales y supuestos cmcretos y relativan:llnte fáciles de lograr. 

Es recomendable dado el canbio a Organización Cex>perativn que experimen• 
tarta la Planta p;reveer la amcrtización de la licitación a partir de 11180, lo que hn• 
plicar(a solicitar tres anos de ¡racia para iniciar la amortización de la deuda. 

Se estima que las utilidades generadu en lee tres primeros anoa permitirí'an 
aantrtizar el crédito de Capital Operacional más sus interes, cancelar loa intereses 
del monto de la licitación y posiblemente pagar un m.ycr precio al productor, espe• 
cialmente a aquellos que entregan un producto de mejor calidad.~ 
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