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La clave tras la importante inversion en riego:

Departamento de fomento,
el mofor de la Ley 18.430

Todos los profesionales, técnicos,

administrativos y secretarias, que integran

el equipo, han liderado importantes procesos

conducentes a modernizar el riego del pais;

entregando un sello técnico y participativo a la

labor desarrollada.

En un escenario donde el agua
se convierte en uno de los bienes
mas preciados, producto de su es-
casez, no existe espacio ni tiempo
para quienes desde la instituciona-
lidad, buscan hacer més eficientes
los recursos estatales destinados a

fomentar el desarrollo hidrico de
nuestro pais; orientado a moderni-
zar la infraestructura existente. En
este contexto, el Departamento de
Fomento de la Comision Nacional
de Riego (CNR), juega un rol pro-
tagodnico, siendo una de las claves
la capacidad técnica desplegada,
la cual ha permitido desarrollar es-
trategias acorde a las necesidades
de apoyo de los usuarios.

Al respecto, la jefa del Depar-
tamento de Fomento, Loreto Mery
sostiene que dicha capacidad téc-
nica se debe a “la competencia de
los profesionales que se desem-
pefian en el departamento. Los
caracteres reflexivos y analiticos,
el actuar transparente y la buena
comunicaciéon con los usuarios,

se ha traducido en una gran ca-
pacidad de respuesta de nuestra
institucion, valorada por nuestros
usuarios. En este grupo humano
estamos en presencia de los valo-
res que representan el servicio pu-
blico y que sumado al accionar de
las otras areas institucionales han
permitido a la Comisién Nacional
de Riego postular al Premio de la
Calidad de los servicios publicos
obteniendo muy buenos resulta-
dos”, explico.

Segun detall6 Mery, en estos
avances se identifican cuatro li-
neamientos estratégicos que han
motivado el accionar del Departa-
mento en estos afnos:

1. Mejoramiento de la efi-
ciencia del uso del agua de
riego. En este contexto, podemos
mencionar la administraciéon de la
Ley N° 18.450 de Fomento a la In-
version Privada en Obras de Riego
y Drenaje, pilar fundamental para
estimular la construccién de obras
menores de riego e inversiones
en equipos y elementos de riego
mecdnico de uso agricola, cuya
finalidad es incrementar la super-
ficie regada del pafs, provocar un
mejoramiento del abastecimiento
de agua, incentivar un uso mas
eficiente de la aplicaciéon de ésta
e incorporar nuevos suelos a la
explotaciéon agropecuaria, esto Ul-
timo, por la via de eliminar el mal
drenaje o facilitar la puesta en rie-
go predial.

"Afo tras afo, los concursos
presentan un numero creciente de
postulaciones, por lo que a con-
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Cantidad de Proyectos Ingresados a Concursos rior de nuestro equipo de trabajo

afio 2005 2006 2007 2008 2009 como con los usuarios de aguas,

Monto disponible MM$ | 24000 24000 29000 40000 29000 ha ptermFt'f'o re"';arl'os proied_"

Seleccionados 772 751 1009 1323 1000 rientos Internos de 'a operatoria
. del Departamento, mejorando el

No Seleccionados 373 783 902 1409 900 . .
— acceso a nuestros instrumentos”,

Total Admitidos 1145 1534 1911 2732 1900 senal6 Loreto Mery.

% demanda insatisfecha 33% 51% 47% 52% 47%

Total revisados 1318 1738 2819 3373 2800 3. Mejoramiento de la ges-

Fuente: Base de Datos Ley N 18.450 — CNR.

tar del afio 2007 se aumentaron
los fondos disponibles a $29.000
millones, esto exigié a los profe-
sionales del Departamento doblar
esfuerzos para sacar adelante este
Programa, que permiten operati-
vizar este instrumento y afianzar la
participacion de la pequefia y me-
diana agricultura”, enfatizéd Mery.
Por otra parte, la bonificacién
a iniciativas privadas para la cons-
truccién de pequefas obras de
riego y drenaje, Ley N° 18.450,
demuestra los esfuerzos por me-
jorar la eficiencia del riego que
se evidencian en la superficie con
tecnificacion de riego, en los ul-
timos tres afios. De acuerdo con
las cifras entregadas por los Cen-
sos Agricolas de los afos 1997
y 2007, la superficie tecnificada
aumentd desde 92.676 ha en el
ano 1997 a 304.091 en el 2007,
lo que representa un 228% mas
de superficie tecnificada de lo
existente en 1997. El aporte de
la Ley N° 18.450 explica en parte
importante el aumento en las su-
perficies de nuevo riego y de riego
tecnificado. Durante el periodo
1997-2007, a través de la Ley de
Riego se construyeron 3.943 pro-
yectos de tecnificacion del riego,
con una superficie de 89.645 ha,
lo que representa un 42% de la
superficie tecnificada en el pais.

2. Acercamiento a los usua-
rios y usuarias. Conciente de la
necesidad de contar con la vision
de los usuarios de la institucion,
durante los Ultimos cuatro afios, la
labor ha estado orientada a mejo-
rar el contacto con los agricultores,
las organizaciones de regantes,

y los consultores. Esta dinamica
consiguié un hito al convertirse en
la pieza primordial del proceso de
prorroga y modificacion de la Ley
de Riego. Ademas, permitio reali-
zar una funcién mas participativa
en material como la focalizacién
de recursos, el acercamiento a
zonas extremas a través de cursos
e-learning, charlas, seminarios,
talleres y asistencia técnica a po-
tenciales usuarios, escuchando las
demandas, analizando propuestas
y plantear soluciones.

Parte importante de este
trabajo ha sido también el es-
tablecimiento de 10 convenios
con diferentes organizaciones de
regantes, sélo en el afio 20009,
dirigidos a la regularizacion de los

derechos de aprovechamiento de
agua de éstos.

"El nivel de participacién que
hemos propiciado tanto al inte-

tion. Este principio permite per-
feccionar los procesos que con-
llevan los concursos de la Ley de
Riego, estableciendo la focaliza-
cion de concursos, la construccion
de un calendario con participacion
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regional, la firma de convenios re-
gionales marco, y la incorporacion
de tecnologia donde destaca la
automatizacion de los procesos de
concursabilidad a través de la im-
plementacién de un sistema elec-
trénico via Web, el mejoramiento
de las bases de datos, la automa-
tizacion de procesos administrati-
VOs, entre otros.

En tanto, el sostenido aumen-
to de los recursos disponibles en
al Ley de Riego y el aumento en
la demanda de proyectos que
postulan a ella, ha requerido el
aumento del staff profesional en
el Departamento para revision de
proyectos, junto con lo anterior,
se ha recurrido a la unificacion de
criterios de revision, la disminucion
de tiempos de resolucién, ademas
de realizar visitas a terreno prefe-
renciales para pequefia agricultu-
ra, etnias y sus organizaciones que
buscan establecer la viabilidad de
los proyectos productivos, fomen-
tar el control social y lograr el em-
poderamiento de los agricultores
con el proyecto.

Segun Mery, en lo relacio-
nado a los post concursos se ha
trabajado en el proceso de cons-
truccion, pago y seguimiento de
las obras donde la base ha sido el
mejoramiento del convenio con
la Direccion de Obras Hidraulicas
(DOH), ademas de la incorpora-
cion de indicadores de gestion

para funciones delegadas. Tam-

—_—

bién se gestionaron alternativas
de financiamiento a través de la
Banca Privada, la implementacion
del fondo rotatorio para pequefios
productores, y la evaluacion de la
satisfacciéon de usuarios.

Otro de los trabajos ha esta-
do enfocado a realizar evaluacio-
nes a la Ley de Riego y estudios
para mejorar su operatoria donde
destaca la evaluacién desarrollada
por la Direccion de Presupuesto
del Ministerio de Hacienda, que
arrojo como resultado la necesi-
dad de continuar con el programa
de la Ley N° 18.450, ademas de
comprometer nueve acciones de
mejoras, las que se implementa-
ron en el periodo 2006-2009.

Ademads, se ha destinado tra-
bajo al apoyo para la operacion de
la ley en zonas extremas, progra-
mas de regularizaciones, contra-
tacién de profesionales de apoyo
en las Comisiones Regionales de
Riego, innovacién en el proceso
de difusién de la Ley por medio de
curso e-learning, videos, cartillas,
etc..

El Departamento de fomento
al Riego se ha ocupado en incor-
porar nuevas tecnologias de riego,
nuevas temdticas en riego (pre-
vencion y mitigacion de contami-
nacion de aguas de riego, trabajo
con proveedores de agroindustrias,
utilizacion de las aguas servidas
tratadas en riego), y respuestas a
emergencias agricolas tales como,

o et

sequias, terremotos, temporales,
inundaciones, empleo.

Otro enfoque interesante ha
sido la transversalizacién del enfo-
que de género mediante la cam-
pafia “mujer, mas claro echarle
agua”.

En el plano de la calidad de
los servicios se ha apoyado a la
implementacion de la Norma 1SO
9001:2000 en la CNR mediante
la participacion de profesionales
del Departamento de Fomento al
Riego como Auditores internos
de calidad, lo que ha permitido la
implementacion y certificacion del
Sistema de Gestion de la Calidad
de la Comision Nacional de Riego
bajo esta normativa.

4. Colaboracion Interins-
titucional. Un area importante
de trabajo del Departamento de
Fomento ha sido el establecimien-
to de convenios de trabajo con
instituciones y organizaciones de
regantes. Uno de ellos es el con-

venio alcanzado con INDAP el
cual estd divido en dos éreas; el
primero destinado a la facilitacion
de la postulacion de los pequefios
productores a la Ley N° 18.450 (en
el ano 2009 se traspaséd un total
de $3.717 millones), mientras que
el segundo, esta dirigido a imple-
mentar el programa de identifica-
cion de agricultores y potenciales
beneficiarios de INDAP en é&reas
de influencia de grandes y media-
nas obras de riego construidas por
el Estado (el monto de este conve-
nio es de $400 millones).

Otro de los convenios es el
pactado con la Direccion de Obras
Hidraulicas, a través del cual se
transfieren recursos a esta Ultima
institucion con el objeto de realizar
las funciones encomendadas por
la Resolucion CNR N°328/2000 y
sus modificaciones, para la opera-
cion de la Ley N° 18.450 en regio-
nes y en especial, zonas extremas.

Los convenios que maneja el



Departamento de Fomento tiene
como objetivo facilitar la aplica-
cion a nivel regional de la Ley N°
18.450 a través de las Direcciones
Regionales de la DOH, la ejecu-
cion de todas aquellas acciones
administrativas y técnicas, que a
nivel regional son necesarias para
el buen cumplimiento de los obje-
tivos de la Ley de Riego.

El Convenio transfiere un to-
tal de $743 millones.982 mil en el
perfodo julio 2009 — junio 2010,
destinados a los gastos de per-
sonal, difusion de la Ley, apoyo
logistico de los cursos, activida-
des de capacitacién, charlas y se-
minarios que realiza la CNR para
los profesionales de los servicios
regionales y agricultores posibles
beneficiarios de la Ley de Riego y
financiamiento de ceremonias de
entregas de Certificados de Boni-
ficacién al Riego y Drenaje

Por otra parte, esta el conve-
nio con las Comisiones Regionales

de Riego donde se contrataran
asesorfas de profesionales en las
regiones XV, I, V, VI, VII, IX, XI, XII;
convenios municipales indigenas
en las regiones XV y I; convenio
con el Ministerio de Agricultura,
donde destaca el trabajo desarro-
llado con la Comisién Nacional de
Emergencias Agricolas y Preven-
cion de Riesgo Climatico (CNEA);
convenio con la Mesa Campesina,
instancia liderada por el Subsecre-
tario de Agricultura, de andlisis,
debate y proposiciones para, a
través de los servicios del Ministe-
rio de Agricultura, dar respuesta
a las necesidades de la pequena
agricultura y el convenio Consejo
Potencia Agroalimentaria, donde
se tiene comprometido la incor-
poracién de superficie de nuevo
riego, Construcciéon y rehabilita-
cién de Tranques acumuladores
- reguladores y Programa de Re-
vestimiento de Canales, tecnifica-
cion del riego y Renovacion Ley de
Fomento de Riego, Programa de
Riego Campesino, entre otros.

Exponiendo los logros

Uno de los principales logros
del Departamento de Fomento en
el 2009 corresponde a la gestion
realizada para la aprobacién de
la prérroga y modificaciéon de la
Ley N° 18.450 y su Reglamento, la
que establecié su continuidad por
12 afos y varias modificaciones

orientadas a ampliar la participa-
cién de los agricultores pequefios
campesinos y pequefos empresa-
rios en las bondades de esta ley.
Junto a ello se logré la autoriza-
cién para la creacién de un regis-
tro especial de consultores para la
Comision Nacional de Riego.

Por otra parte, se impulsaron
dos modificaciones que se intro-
dujeron antes de que se definiera
su prorroga: Aquella que suspen-
de la aplicacion del articulo 122
del codigo de aguas para el pago
de la bonificacién y la posibilidad
de que los arrendatarios puedan
postular a la Ley de Riego.

“Destaca ademas, el aumento
presupuestario de recursos para
Concursos de la Ley N° 18.450
consiguiendo cifras cercanas a las
30 mil millones de pesos. Caso
especial es la situacién acontecida
en el 2008 donde el presupuesto
de la CNR fue enriquecido en $11
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mil millones, alcanzando la cifra
record de $40 mil millones dispo-
nibles para concursos de la Ley,
destinados a dar respuesta a la
emergencia agricola de la CNR, lo
destacable es que dicho aumento
fue comprometido integramente
el mismo afio calendario”, sefald
Loreto Mery.

La Ley de Riego en
cifras: Proyectos
construidos y pagados
de la Ley de riego en
el periodo 2006-2009

Entre los afios 2006-2009, se
construyeron 3.456 proyectos de
riego y drenaje a través de la Ley
N° 18.450, lo que implica un apor-
te estatal por concepto de Bonifi-
cacion de $ 108.151 millones de
pesos, que sumados a la inversion
realizada por los agricultores, al-
canza a $165.735 millones en
obras menores de riego. Una par-
te importante de estos proyectos
corresponden a tecnificacion del
riego, en su mayoria sistemas de
goteo o aspersion, lo que repre-
senta 56.943 ha que cuentan con
riego tecnificado a lo largo del
pafs.

Ademads, en dicho periodo se
incorporaron 28.083 ha nuevas
al riego, correspondiendo estas a
suelos que eran de secano, lo que
permite a los agricultores estable-
cer cultivos mas rentables con la
seguridad de contar con la sufi-
ciente agua para riego.

Montos disponibles y comprometidos de la Ley N°

18.450:

B8 ss
2888

100001

Montos en millones de
pesos
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#fio de resplucidn de concurso
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Resultados Ley N° 18.450, periodo 2006-2009

Datos 2006 2007 2008 2009 Total periodo
2006-2009
Bonificacion pagada (MM$) 20.530 23.804 28.774 35.044 108.151
Inversion total (MM$) 30.538 35.610 44,492 55.095 165.735
N° proyectos 684 798 919 1.055 3.456
N° de beneficiarios 13.205 21.380 23.479 23.778 81.842
superficie tecnificada 10.779 13.091 15.640 17.433 56.943
superficie de nuevo riego 4.300 7.219 7.686 8.879 28.083
Cabe destacar que, de estas apoyo constante y metddico para  de Riego.

inversiones, una parte importante
ademas de la tecnificacion, corres-
pondi6 a obras de revestimiento
de canales, lo que fue sefalado
como una prioridad por el Minis-
terio de Agricultura, permitiendo
no solamente evitar las pérdidas
en el transporte del agua sino, al
mismo tiempo generar una im-
portante fuente de trabajo en los
sectores rurales.

Otro de los logros alcanzados
en este periodo corresponde al

las regiones extremas del pais, con
acciones como el disefio y desa-
rrollo de cursos e-learning para
la difusion de la Ley N° 18.450 y
capacitacion de profesionales rela-
cionados al riego en las regiones
extremas del pafs. Ademads se for-
talecié a las Comisiones Regiona-
les de Riego, a través de la contra-
tacion de profesionales para que
realicen diagndsticos de la situa-
cion del riego y levanten demanda
de proyectos para postular a la Ley

Se desarrollé también un tra-
bajo importante en la evaluacién
de procesos internos a través del
cual se reestructuraron los proce-
dimientos internos con la mirada
de la normativa 1ISO 9001:2000.
Gracias a ello se ha logrado redu-
cir paulatina pero sostenidamente
el tiempo empleado en la resolu-
cion de los concursos de siete a
cinco meses.

Otros logros a destacar son: la
puesta en marcha de programas

Distribucion de la bonificacién por region, periodo 2006-2009:

Bonificacidn por Regidn. periodo 2006-2009.

montos en MWE
0 5.000 10.000 15.000 20,000 25.000 30.000 35,000 40.000

frica y Pannacota
Tarapach
Antofagasts

Atacama

Fuente:Base de Datos Ley N°18.450.
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pilotos de procedimientos de re-
gularizacién de titulos de tierras
y aguas que se basa en responsa-
bilizar de la gestion a los propios
interesados; el aumento de re-
cursos para los subprogramas de
apoyo a la Pequefia Agricultura y
funciones delegadas; la apertura
de la Oficina Zonal Sur Austral y la
consolidacion de la Oficina Norte
con la compra de las oficinas en
La Serena.

Planteando desafios

Segun la Jefa del Departa-
mento de Fomento al Riego, Lo-
reto Mery, los desafios 2010 estan
enfocados a la implementacién de
la modificacion de la Ley de Rie-
go, el nuevo registro consultores,
la generacion de un programa
especial para obras de riego me-
nores a 400 UF, la generacién de
un drea de pequefia agricultura
y etnias dentro del departamen-
to, la regularizacién de derechos
de aprovechamiento de aguas
via 5° transitorio, capacitacion de
usuarios bonificados por la ley,
seguimiento de obras, implemen-
tacién de un nuevo modelo ope-
rador para inspeccion y recepcion
de obras, generar un marco para
abordar las obras extraprediales,
establecer lineas bases y medir el
impacto de estas obras.

Atencién especial requiere la
articulacion de recursos y la ge-
neracién de procesos facilitadores
para dar respuesta confiable y or-
denada a la aplicacion de solucio-
nes paliativas y definitivas en las
diferentes emergencias agricolas
que se producen en el quehacer
agricola como son el fenébmeno
de la sequia y los temporales y es-
pecialmente hoy los terremotos.

Ademads, se espera afianzar la
presencia de la CNR en regiones,
la implementacion de la normativa
ISO en la Ley de Riego y, afianzar
las relaciones interinstitucionales
de la CNR con CORFO, CONADI,
DGA, CONAMA, CONAF, SAG,
entre otros. CR
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