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'tr[-;rON CLITICA DEL IREN EN RELACION CO~~ EL) PLANEAMIENTO DE LA INVES

TIGACION..-----
Este capitulo del seminnrio, nos parece que debe preocuparse de ~

nalizar las dificulta13s que se presentan a la investigación, y

las posibles soluciones para ellas, como un modo de acelerar los
trabajos y de reducir sus costos generales.

a) LOS PROBLEMAS
Sin el ánimo de querer agotar el planteamiento de todos los pr2­

Llemas del IRBN, ni mucho menos de personalizarlos, nos parece que,
en grandes rubros, algunos factores de importancia que retardarían
y encareccr!an los estudios se refiere:
• las relaciones entre IREN y los organismos de planificaci6n..
- a la falta de experiencia y conocimiento de los investigadores
- a las técnicas empleadas en el procesamiento de datos
- a las relaciones entre las disciplinas que intervienen en la

investigación; y

- a la~ relaciones entre la administraci6n y la investigaci6n

1.- RELACION ENTRE PLANIFICACION E INVESTIGACION
Aparentemente, no existe un mecanismo adecuado entre los o[

ganismos de planificación y el IRBN, tamblón, es probable que los
organismos de planificación no tengan claro el rol de los recursos
en el desarrollo, factores que influyen en 1.s dama.das de traba­
jo que se formulan al Instituto y por lo tanto en la fijación de
sus metas.

Es cierto que algunos recursos energético., mineroa, y de otra n~

turaleza, preocupann desde hace tiempo a los economistas y plan!
ficadore., pero falta, aparentemente, un conocimiento .fa y preo­
cupación m§s depurados por 105 damAs recursos.

Un an«lisis de diversos estudios que existen sobre la materia, pe~

miten pensar que la inversión en estu4ios de recursos en 10. par­
ses dependientes, tradicionalmente ha es.tado otientada a satisfacer
demandas de mercados foraneas dominante.. Tal es el ca.o del pe­
tr6leo, del hierro, del cobre, de los suelos para frutas troplca"
les, ctc.



En cambio, hasta no hace más do die: aftos, los estudios de recursos
naturales para satisfacer las demandas internas de los paisos 5U~

desarrollados, oran practicamente d(~sconocidos y aan hoy. el con~

cimiento de estos, dista mucho de evtar acabado.

Chile se encuentra en unn etapa de reconocimiento de sus recursos,
pero tambi6n está en condiciones de evaluar algunos en ciertas pa!.
tes del territorio.

liada esta circun~tancia, podria resulta!" nocesario fijar criterios
tales como:·
- donde investigar de acuerdo con una escala de prioridades regi~

nales
que investigar segan las necesidades' detectadas por los organi~

nws de planificaci6n
como entregar los resultados de los estudios en funci6n del ni­
vel de conocimiento que el aparato planificador tiene de la im­
portancia de los recursos naturales en el desarrollo; y de la com­
petencia de los planificadores para manejar la informaeióa.

Sin embargo, parece atinado sefialar que la fijaci5n de óstos crlt~

1'los, debería ser p09terior al análisis de otras situaciones ta­
les como:
... el volúmen y destino del producto nacional, en el sentido de se

ñalar la fracción que se consume en el mercado interno y la fras
ción exportable

- el volúmen de las importacionos, con destino al consumo directo
por el mercado interno

- el vo1úmen de los insumos para la produ~ci6nJ seftalando la frac­
ción que proviene del esterior y de la parte que es satisfecha
por la producci6n intermedia nacional

- el nivel de consumo promedio actual de las personas y su varia­
ci6n con los niveles deseables

- el arreglo que se debe provocar en el aparato productor para!
levar el consumo, si este resulta ser insuficiente

... la parte del producto derivado de la explotación actual de loa
recursos naturales y su variac16n con el nivel deseable



·stos antílis is. (IUO dchar lan reali zarS'J primtJro a nivel nacional
y lucgo regionalmente, t)ara contar con una visión m4s precisa de

la importancia y por lo tanto de las prioridades nacionales y re­
~"ionales, permitirían realizar las peticionas de estudios sobre
recursos, teniendo ya on cuenta el factor mercado o consumo.

:;610 entonces, ';0 podrían ajustar los estudios para responder la
cuostión vital de si el potoncial de reCUT80S está en condiciones
de satisfacer el total o parte de la demanda en los doro4s sectores
deberían provocarse para accionar este potencial.

~s probable que el conocimiento quo ho_ se tiene sobre estos t6pi
COS,lO sea adecuado para planificar los estudios de l'eCUrSoa, si
tuación que siempre- ha sido cubierta. tanto en Chile como en otros

•
paísos, por el criterio de la5 personas responsables del problema,
cri terio que, .'01' ser porsonal, est4 sujeco a variaciones y por
lo tanto impide sostenere una línea estrat6giea de investigaci6n.

1's probable que en Chile la planiflcaci6n haya sido mtis personal
que político-técnica, lo que explicaría porque estudios realizados
a alto costo, resultan inversibles al tiempo de terminados y adn a
veces durante su pertodo de desarrollo; tambiEn porque proyectos
de aplicación de planes, se abandonan en términos similares.

lodo este dúficit de conocimientos econ~micos y sociales. por su­
pueSto influyen en el quehacer del Instituto, especialmente en las
decisiones relativas a los criterios antes mencionados. referentoa
a prioridades areales; nivoles de información; t'rmlnos do pre5e~

taci6n de resultados, etc.

2.- LA EXPERIENCIA Y CONOCIMIENTOS DB LOS INVESTIGADORES
Una dificultad que puede afectar al planeam1ento de los es

tudio5, es la eventual falta de conocimientos y experiencia de los
investigadores; ya sea en rolaci6n con la invcstigac:i~n total, o
bien con parte de ella, fen6meno que puede afectar a todos los n1
veles de investigadores por igual.

Esta dificultad se manifiesta de diversas manera$, pero espeeial-



mente en la impo1ibilidad de fijar plazoz ci~rtos de t6rrninos de
los trabajo!"; en las variacione.1 do métodos cuando los proyectos
se encuentran en pleno desarrollo; en la desmoralizaciGn que se
produce cuando no se tiene claro ",n. lo que se hacE!; p()rque se h~

ce, como se hace, y para que se hace; en fatigas prematuras, etC.

Lo cierto es que el Instituto no s510 est4 experimentando m~todo5

nuevos, sino que, además. lo hace con personal cuya formaaH5n pr~

via puede estar m~s orientada a la profesionalizaci6n que a la i~

vestlgaci6n.

Este hecho, que podría considerarse a primera vista 11:•• desfavo­
rable y que ciortamente provoca consecuencias trannitoriamente de~

favorables, tiene en cambio el valor de permitir un amplio campo
de desarrrollo de la personalidad y un afianzamiento claro del,
institueo en cada nueva posición ganada.

Esta evolución es clara si comparamos la situaci6n actual de IREN
y la que tenía en 1967 cuando se cambi6 el Tumbo do los trabajos.
Hoy nO solo se ha modificado 01 estilo de trabajo; incluso se ha
provocado un cambio en los conceptos y hasta en el propio lenguaje
ompleado.

Pensamos que algunas medidas que proponemos más adelante, pueden
servir para mejorar ~l camino ~H&~. ~ue de alguna manera se e11gi6
aquel año, porque cada avance muestra que adn queda m4s terreno
por caminar; cada nueva investigación. hace más exigentes a la m~

yoría de los investigadores y entonces vuelte a surgir la inexpe­
riencia paea enfrentar las nuevas etapas y, temporalmente, tambi~n

ail desaliento.

3.- PROCE~1IENTO DE DATOS
Las técnicas manuales actualmente emploadas en IREN para el

procesamiento de datos, se caracteriaan, 'primero, por su lentitud
y alto enlpleo de personal y, segundo, por no permitir un aprovecha­
miento integral de los datos disponible5~

En otros tErminas, se trata de técnica$ ~ara. que permiten llegar
a resultados que no siempre sntisfacE:1n las reales necc$idades de
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lnfonllnci6n, )~ese a que los dato!.: disponibl·;s lo permitirían.

,~nrentemente, los astu4ios mis afectados por esta situaci6n son:
riego, clima, uso actual y probablemente población, mano de obra
y mercado.

4." RELACIONES INTBRDISCIPLINARIAS
La definición de estas relaciones, que constituye uno de los

motivos de este seminario» ha sido hasta uqul imprecisa o :uo se ha
traducido en hochos concretos.

En principio, se ha aceptado que entre las disciplinas y entre los
investigadores, deben existir permanentes vínculos, diálogos e in

, -
tercambios de experiencia, que son el sello de la interdisciplina,..
¡)ero en la práctica, esto no ha sucedido as!. ya sea por negligen"
cia, porque surgen preocupaciones ajenas al trabajo, o porque el
diálogo se bloquea por cuestiones de mera simpat1a o antipatía pe!.
sonal ..

Por otra parte, ha ocurrido que trabajos que deben ser previos a
otros, se terminen y entreguen despué$ que aquellos que los prec!
saben, o bien, que estos vínculos entre especialistas no pueda ma
terializarse. en relaci5n con algunas investigaciones, porque estas
se procesan o desarrollan fuera del instituto y pueden llegar a en

,.
tragar por esta falta de comunicaci6n permanente, productos que no
satisfagan necesidades reales del instituto.

5.- RELACIONES ENTRE ADMINISTRACION n INVBSTlGACION
Es probable que en el Instituto no exista un ajuste adecua"

do entre la investigación, que es su labor su~tantiva. y la admini~

trabi6n que debería estar condicionada por e11a_

BstG desajuste se haee notorio en alguno! aspectos importantes, e~

pecialmente en las fijacIones de plazo ..

En más detalle, se puede puntualizar que los probl~ma$ más inmedl~

tos con que se enfrenta la investigaclón y en paTtieular la redac~

ción de informes, se refieren:
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~ a la provisión do lC:'8 mate-:ial es adecuado!! en el momento oportu ..
10

.. a la falta de pcrsor.al de apoyo en los procesos de c'lcul05
- a la estrechez del espacio de trabajo quo on ciertos momentos no

permite una concentraci5n adecuada; y

~ a las dificultades que se presentan para la reproducción dacti­
lográfica de documentos e informes

Como contrapartida, nos parece justo senalar que, a juicio de 105

investigadores consultados, los ser'/icios da cartografía, plani­
metría, hiblioteca, fototeca, lTtl:'.potcaca y a-1n documentaci6n, se lle ..
van dentro de IREN en un nivel de eiiciéncia que incluso puede es·
tar por encima de las restricciones materiales que los afecta, maL

ced al perfeccionamiento profesional do las personas que los atien
den.

De esta realidad~ que es una experiencia diaria del Instituto, tal
vez se pueda obtener una orientación respe~to de como enfocar y so
lucionar los problemas planteados.

D) POSIBLES SOLUCIONES
1.- PARA LAS RELACIONES ENTRE PLANIPICACION B INVESTIGACION

Dadas las circunstancias en que actualmente se verifican es
. -

tas relaciones. que repetimos, paroeen tener una fuerte influencia
personal, nos parece que mientras ~sta etapa no sea superada, la
or~entact6n de los trabajos del instituto deberá descansar en el
máximo posible de buen critc'rio y en estrechar las relaciones con
los organismos de planificación.

2.- PARA LA FALTA DE EXPERIENCIA Y DB CONOCIMIENTOS
A través de diversos causes, seria posible superar osta di

" -
ficultad, si es que se conviene en que ella exlst~~ Algunas dQ e~

tas vías podrían ser:
~ acumulando y sistematizando la experiencia pasada;, a través de

la. persistencia de los investigadores en las mi$'m~s:l¡fneas de i!!,

vestigacl~n

~ realizando seminarios per10dicos de formación del per~onal

~enviando a porfeccionarse, ya $oa en Chl1& o$n .~~ oxtr~njerOt a
determinados profesionales en actividades claves •.
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- contratando temporr.lmentea expertos nacionales o extranjeros t que
sirvan de elemento~; formadores a través del trabajo

- creando in~entivos intelectuales que permitan dar a conocer fuera
del Instituto a es~ecialistas que destaquen por 8US investigací~

nas y en funcian da estas
~ responsabilizando ~ autores de trabajos específicos, con su paL

ticlpación activa ,m seminarios, charla.s y otros eventos sai si
milares que se realicen fuera de tREN y a4n fuera del país

Algunas de las medidas anteriormente recomendadas, ya han sido to
lnadas o se encuentran en curso por la Direccldn, particularmente
en cuanto becas y contrataci6n de expertos. pero nos parece que el
estímulo mayor de fomento del interf;s pere;onal, debe radicar en los
inventivos intelectuales, tal como ha ocurrido ahora con la reali
zación de este seminario, cuya prepal'aci6n a nivel personal, ha si
do propulsada por la responsabilidad perscma.l directamente compro~

metida en las presentaciones de los diversos trabajos.

Es esta orientación, la que han soguido en todo el mundo, las ins~

tituciones que han logrado reputación por la calidad de BU trabajo

3.- PARA EL PROCES~1IBNTO DE DATOS
Es posible que los trabajos de IRBN, y ~t1n mejorar su cal!.

dad, si se cambia del actual sistema manuuilde procesami~nto de d~

tos a otro de computación electrónica, nn fases de lasinvestlgacl2.
nes de riego, clima, uso actual de la tierra, polarizaci6n del es

, ,-
pacio y mercado, población y mano de obra.

Esta t~cnica ya ha sido probada en ~lima, con 'excelentes resultados
de donde se puede suponer que algo similar Qcurr'irl~t en las d.Dl~S

disciplinas mencfonada5~

, ;

4." PARA LAS RELACIONBS INTBRDISCIPLINARIAS y. PARA LOS' PROBLEMAS
ADMINISTRATIVOS
Hemos reunido las posibles soluciones de'estos,dos aspectos

por el grado en que ellos se estructuran~

Antes de exponerlas, debemo! aelarat nuestro pensam~ento\~n el sea.
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tido do que :'llás impor Lante que las huenas organiza.cion{}:), la. mar ~

cha de una instillución es fUJlc16n directa de la capacidad personal
de sus integrantes, problema al que ya nos referimos antes. Con
esto queremos decir que la velocidad y calidad del trabajo, mejo!'!.
r'n en la medida que se perfeccione ~l personal, y se modifique su
orientación profesionEl.l, por otra de investigaciones.

Pese a esto, y ya que es deseable qut exista una buena estructura
institucional, (~amo.s a continuac:l61l un es~qema global de organiz!.
cien, teniendo presente que, por ahora, es dlfícii.sino imposible,
aplicar tiempos standard a todas las actividades que se de$Qrro­
11an en IREN.

Los stalltlalid de movimientos y tiompos, son conceptos manejables ..
aplicables, en operaciones repetitivas. Como las qué se verifican
en la industria y en la ac1ministraci6n y atín en ciertos pasos de
la investigaciól1, fJero hasta ahora, no ha sido posible aplicarlas
en el campo de la. creaci6n intel<u:tul, ni a:On en las pr6pias of1
einas de organización y métodos de las industrias.

El IREN, tal vez, ?uede emplear este sistema en la parte admini8tr~

tiva y en las funciones técnicas. como asimismo en la recolecci6n
y manipulación de datos, l:,.¡ero 1103 parece que su empleo en la parte
de oreación. que se iuci inicia a partir del momento en que se cue~

ta Con los resultados obtenidos d~ itEHHuxiatRs~ la manipulación

de dichos datos, no os tan clara como sería deseable.;

A continuaci6n,
atingente sólo
traci6n debería

ontregamos
a la parte
fluir como

una idea de organicaci6n
de investigación. ya que
reflejo de esta.

JUAN VALE.NZUELA
RENE SAA
ANTOIno CORVALAN

para discutir
la de admini~
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