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1. PRESENTACION

La Comisién Nacional de Riego , encargd a la Sociedad Rio Longavi Ltda., la
ejecucion del “PROGRAMA GESTION DE LA CALIDAD DEL AGUA POR PARTE
DE ORGANIZACIONES DE REGANTES DE LAS REGIONES DEL MAULE Y
BIO-BIO”, el cua se desarroll6 con la Junta de Vigilancia del Rio Longavi (JVRL) y
la Asociacion de Canalistas del Canal Bio Bio Negrete (ACCBBN), en sus
respectivos territorios de influencia con equipos técnicos especificos para cada

organizacion.

El propésito central del Programa fue contribuir a la proteccion de la calidad de los
recursos hidricos del pais, a través de la accion directa de las organizaciones de
regantes, capacitandolas junto a sus usuarios, para que puedan gestionar la calidad

de sus aguas de riego, de una manera planificada, a nivel de productos y procesos.

La calidad del agua de riego juega un rol fundamental en la competitividad del
sector agricola, sin embargo, actualmente las condiciones de calidad de algunas
aguas utilizadas para riego en Chile, no cumplen con la normativa existente, lo que
pone en riesgo el desarrollo futuro de importantes zonas agricolas. Para enfrentar
este problema, las organizaciones de regantes deben asumir el desafio de
incorporar dentro de su quehacer habitual, acciones tendientes al cuidado de la
calidad del agua de riego, lo que implica adquirir nuevos conocimientos técnicos y
legales e implementar planes de gestion de la calidad del agua que les ayuden en

la toma de decisiones.

El sistema de riego Longavi (33.700 ha), que hidrograficamente pertenece a la
cuenca del rio Maule en las comunas de Longavi, Retiro y Parral; esta constituido
por una red de canales de 2.000 km en torno a los cuales existe un total de 32
comunidades de aguas que agrupan aproximadamente a unos 4.000 regantes. La

sub cuenca del rio Longavi se conforma con los aportes de los rios Bullileo,
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Blanco y Longavi, mas la regulacion del embalse Bullleo con capacidad de

almacenamiento de 60 millones de metros cubicos.

El territorio de influencia del sistema de riego del canal Bio- Bio Negrete (14.290
ha) esta inserto en las comunas de Negrete, Mulchén y Nacimiento. La red de
canales tiene una extension de mas de 200 kilbmetros. La componen 700
regantes distribuidos en 15 sectores de riego, de los cuales el 20% son mujeres.

Este Informe Final presenta informacién sobre antecedentes y alcances de la
intervencion, del logro de todos los productos comprometidos asociados a la
descripcion de las actividades principales realizadas para ello, asi como un

analisis de lo realizado.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo General del Programa.
Contribuir a la proteccion de la calidad de los recursos hidricos del pais, a traves de
la accion directa de las organizaciones de regantes.

2.2 Objetivo Especifico.

Capacitar a las organizaciones de regantes y sus usuarios, para que puedan

gestionar la calidad de sus aguas de riego.



Programa Gestion de la Calidad del Agua por parte de Organizaciones de Regantes de

las Regiones de Maule y Bio Bio

Comisién Nacional de Riego

3 ANTECEDENTES Y ALCANCES DE LA INTERVENCION

El Programa se ejecutd con fondos de la CNR, a partir de una licitacion publica

adjudicada por la Sociedad Rio Longavi Limitada, tuvo una duracion de 15 meses

y tuvo como beneficiarios a los regantes y sus organizaciones en los territorios que

abarcan la Junta de Vigilancia del Rio Longavi y sus afluentes y la Asociacion de

Canalistas del Canal Bio Bio Negrete.

3.1 Territorios.

El Programa se definid trabajar en dos regiones y tipos de Organizaciones de

Usuarios de aguas. En el caso de la Region del Maule, se definio la Junta de

Vigilancia del Rio Longavi; y en la Region del Bio Bio, la Asociacion de Canalistas

del Canal Bio Bio Negrete. A continuacion se describen algunas caracteristicas:

Tabla 1. Caracteristicas de las Organizaciones

CARACTERISTICA

JUNTA DE VIGILANCIA
DEL RIiO LONGAVI Y
SUS AFLUENTES

ASOCIACION DE
CANALISTAS DEL CANAL
BiO BIiO - NEGRETE

Numero de regantes

3.251

800

Superficie riego (ha)

37.459

14.290

Principales Rubros

Cereales y Cultivos Anuales, Ganaderia,
Frutales, Forestal.

Caudal medio
Temp. Riego (m*/seg)

31-40

18 - 28

Organizaciones base

32 COM. DE AGUAS

17 SECTORES

Red de riego

19 Bocatomas
> 1000 km derivados

11 km Canal Matriz;
> 200 km derivados

Presupuesto anual (m$)

160.000

137.500
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3.1.1 Sub Territorio 1: Longavi

El territorio de influencia del sistema de riego Longavi (37.459 ha), abarca parte de
la comuna de Parral, con una superficie de 5.251 ha equivalentes a un 14%,; a la
comuna de Retiro con una superficie de 17.509 ha equivalentes a un 46,7%; y a
la comuna de Longavi con una superficie de 14.699 ha equivalentes a un 39,2%.
La red de canales tiene una extension de mas de 1.000 kilometros.

La Junta de Vigilancia del Rio Longavi y sus afluentes la componen 3251 regantes

distribuidos en 32 Comunidades de Aguas.

Regién del Maule

Figura 1: Mapa Region del Maule y Sub Territorio Longavi.
Con respecto al mercado, el 58,33% de los productores se comercializa en el
mercado nacional; otro 33,3% en el mercado local y solo el 8,33% tiene acceso al
mercado de exportacion. Este porcentaje de productores que exportan puede ser
mayor, si se logra cumplir con las exigencias de los mercados internacionales.
Un 54,16% de los productores se dedica a la agricultura y ganaderia, mientras que
el 33,3% se dedica solo al rubro agricola tradicional; mas especificamente, un
porcentaje cercano al 8,7% se dedica a la fruticultura.
De acuerdo al tipo de productor, es importante considerar que un 75%
corresponde a Agricultura Familiar Campesina (AFC), el 20,83% de los
productores son de tipo mediano y el 4,16% son productores grandes, la tipologia
predominante es AFC, que requieren apoyo y asesoria.
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Tabla 2. Distribucion de regantes por Comunidad de Aguas.

N° Nombre Comunidad de Aguas N° Regantes % Comuna
1 |Villa Rosa 37 1.1 |Parral

2 | Urrutiano 50 1.5 |Parral

3 | Porvenir 132 4.1 |Parral
4 | Municipal 153 4.7 |Parral

5 |Longavi Alto 910 28.0 | Retiro-Parral
6 |Quinta Alto A 69 2.1 |Longavi
7 |San José 108 3.3 | Longavi
8 |Quinta Alto B 20 0.6 |Longavi
9 |San Nicolas 125 3.8 |Retiro
10 | San Marcos 125 3.8 | Retiro-Parral
11 | Derivado el Carmen 39 1.2 |Longavi
12 |La Sexta 50 1.5 |Longavi
13 | Maitenes 11 0.3 | Longavi
13 | Latercera - el encanto 30 0.9 |Longavi
14 | Lomas de la tercera 35 1.1 |Longavi
15 | Quinta Abajo 14 0.4 |Longavi
16 | Robles nuevos santa delfina 52 1.6 |Retiro
17 | Robles nuevos santa cecilia 35 1.1 |Retiro
18 | Robles viejos d. cardos 35 1.1 |Retiro
19 | Robles viejos 110 3.4 | Retiro
20 | Nogales retiro 83 2.6 |Retiro
21 | Nogales membirillo 45 1.4 |Retiro
22 |Molino 121 3.7 |Retiro
23 | San Ignacio 45 1.4 |Retiro
24 |Retiro 92 2.8 |Retiro
25 | Las Mercedes 45 1.4 |Longavi
26 |Rosas - la piedad 21 0.6 |Retiro
27 | Primera Arriba 86 2.6 | Longavi
28 | El Carmen 180 5.5 |Retiro
29 | Canal derivado el lucero 32 1.0 |Retiro
30 | Canal maitenes 45 1.4 |Retiro
31 | Canal cufiao-rosas 16 0.5 |Retiro
32 | Primera abajo 300 9.2 |Longavi

En general el territorio tiene suelos de buena aptitud para el uso agricola (clases
de | a IV en zona regada) a lo que se suma la escasa erosion. Las clases con
mejor potencial productivo (1,11 y 1ll) representan un 58 % de la superficie
territorial. Ademas, parte importante de la superficie cuenta con riego (entre 50%
y 70%, aproximadamente, de los suelos agricolas cuentan con alguna dotacion de
riego), por lo que el territorio se encuentra en una posicion claramente ventajosa
para el desarrollo de una agricultura de mayor competitividad que la actual.
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3.1.2 Sub Territorio 2: Bio Bio - Negrete

El territorio de influencia del sistema de riego del canal Bio- Bio Negrete (14.290
ha) incorpora a la comuna de Negrete, con una superficie de 11882,135 ha
equivalentes a un 83,15%; a la comuna de Mulchén con una superficie de
1786,25 ha equivalentes a un 12,5%; y a la comuna de Nacimiento con una
superficie de 621,625 ha equivalentes a un 4,35%. La red de canales tiene una

extension de mas de 200 kildbmetros.

Region del Bio Bio

Figura 2: Mapa Regién del Bio Bio y Sub Territorio Bio Bio Negrete.

La Asociacion de Canalistas del Canal Bio - Bio Negrete la componen 700
regantes distribuidos en 15 sectores de riego, de los cuales el 20% son mujeres.
Estos se agrupan en tres grandes tipos de regantes, clasificados de acuerdo a la
combinacion de variables productivas, de riego y tenencia de tierra. Estos tipos se
presentan a continuacion:
. Tipo 1: Lo componen alrededor del 33% del total de los asociados. Este se
conforma por sitios rurales y/o sitios habitacionales, en los que habitan personas
que desarrollan una agricultura fundamentalmente para consumo familiar en

huertas caseras. El rango de superficie de éste segmento es de 0.1 a 1 hectéarea.

10
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Quienes pertenecen a este grupo sustentan su supervivencia en trabajos

asalariados o subsidios.

. Tipo 2: Es el mas relevante en cuanto a numero de predios y superficie.
Esta constituido por parcelas del proceso reforma agraria y representa
aproximadamente el 60% del total de los asociados de la ACCBBN. En estas
unidades productivas, el desarrollo de la agricultura se basa en ganaderia bovina
de leche o en algunos casos crianza y engorda, con praderas naturales
mejoradas vy artificiales, cultivo de trigo, poroto, avena y hortaliza (tomate) y en un
muy bajo porcentaje frambuesa. Gran parte de las personas de éste estrato vive

de la agricultura.

. Tipo 3: El tercer estrato representa entre el 5% y el 7% de los asociados de
la ACCBBN. Corresponde a reservas del proceso reforma agraria e hijuelas de
particiones de fundos antiguos. En el ambito productivo se hay fuertes
inversiones en plantaciones de rubros innovadores (arandanos, frambuesas,

vides viniferas, etc.), con alta tecnologia y capital empresarial.

11
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Tabla 3. Distribucion de regantes por sector de riego.

N° Nombre sector Ml iz % Comuna
Regantes
1. Espiga de Oro 25 3.59 Negrete
2. Esperanza Campesina 46 6.62 Negrete
3. Vaqueria 44 6.25 Negrete
4. Estrella de Oro 21 3.03 Negrete
5. Arturo Prat 44 6.25 Negrete
6. Consuelo Campesino 12 1.70 Negrete — Nacimiento
7. El Agro 77 10.98 Negrete
8. Rihue - San Gabriel 70 10,03 Negrete
9. Munilgue 85 12.12 Mulchén
10. |Bureo 60 8.52 Mulchén
11. La Capilla 40 5.68 Negrete
12. |El Sauce — Tralpenes 49 7.00 Negrete — Nacimiento
13. Miraflores 16 2.27 Negrete
14. Santa Amelia 30 4.35 Negrete
15. Graneros 81 11.55 Negrete
Total 700 100

En general el territorio cuenta con suelos de buena aptitud para el uso agricola

(clases de | a IV en zona regada) a lo que se suma la presencia casi nula de

erosion (5% de los suelos). Las clases con mejor potencial productivo (1,11 y III)

representan un 61 % de la superficie territorial. Ademas, parte importante de la

superficie cuenta con riego (entre 50% y 70%, aproximadamente, de los suelos

agricolas cuentan con alguna dotacion de riego), por lo que el territorio se

encuentra en una posicion claramente ventajosa para el desarrollo de una

agricultura de mayor competitividad y dinamismo que la actual.

12
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3.2 Estructura organizacional del programa

Se dispuso de un equipo técnico multidisciplinario para su desarrollo, con
presencia en ambas organizaciones presentado en Tabla 4. Se trabajo
directamente con los equipos directivos y humanos de ambas Organizaciones de
Usuarios, se logré el compromiso de ellos para darle mayor profundidad a la
intervencion del equipo en el territorio, y lograr la apertura y disposicion a
participar de los usuarios en las actividades que se desarrollaron. En la tabla 5, se
presenta la contraparte participante por parte de cada organizacion de usuarios.

En cada una de las etapas desarrolladas en el programa, se conté con la
participacion, tanto en la planificacion y logistica de las actividades, de
profesionales de la Comision Nacional de Riego CNR. En tabla 6, se presenta

contraparte de esta institucion.

Tabla 4. Equipo Técnico Sociedad Rio Longavi Ltda.

N° Nombre Profesion Cargo en programa
1 | Luis Villacura Z. Ingeniero Forestal Representante Legal
2 | Lisandro Farias O. Ing. Civil Agricola Jefe de Programa - Coordinador T. Longavi
3 | Miguel Sanhueza H. Ingeniero Forestal Mg (c) Coordinador T. Bio Bio Negrete
4 | Roberto Navarrete S. Ing. Civil Agricola Asesor de Proyecto
5 | Marice Galilea H. Socibloga Asesora Organizacional T. Longavi
6 | Andrés Arriagada P. Socidlogo Asesor Organizacional T. Bio Bio Negrete
7 | Maria Paz Fuentes M. Abogada Asesora Legal T. Longavi
8 | Alvaro Villablanca S. Abogado Asesor Legal T. Bio Bio Negrete
9 | Maria Inés Cartes M. Ingeniero Recursos Naturales | Profesional de Apoyo T. Longavi
10 | Alvaro Zapata J. Ing. Civil Agricola Profesional de Apoyo T. Longavi
11 | Leonel Villagra P. Técnico Agricola Apoyo en terreno T. Longavi
Tabla 5. Contraparte Organizaciones de Usuarios.
N° Nombre Cargo
1 | Maximo Correa Q. Presidente Directorio Junta de Vigilancia Rio Longavi y sus afluentes
2 | Gastén Meynet S. Presidente Directorio Asociacion de Canalistas del Canal Bio Bio Negrete
3 | Edison Araya S. Gerente Junta de Vigilancia Rio Longavi y sus afluentes
4 | Juan Vallejos C. Administrador Asociacién de Canalistas del Canal Bio Bio Negrete
5 | Jeannette Troncoso B. Secretaria Junta de Vigilancia Rio Longavi y sus afluentes.
6 |José Lopez M. Apoyo técnico Junta de Vigilancia Rio Longavi y sus afluentes.
7 | Blanca Zapata C. Secretaria Asociacion de Canalistas del Canal Bio Bio Negrete
8 | Jacob Arévalo F. Apoyo técnico Asociacion de Canalistas del Canal Bio Bio Negrete

13
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Tabla 6. Contraparte Comisién Nacional de Riego.

N° Nombre Cargo

1 | Antonio Murioz P. Profesional de la divisién de estudios y desarrollo

2 | Patricio Parra C. Profesional de la divisién de estudios y desarrollo

3 | Hugo Chacén Ch. Profesional Coordinador de CNR Regién del Maule
4 | Claudio Venegas V. Profesional Coordinador de CNR Regién del Bio Bio

3.3 Enfoque metodoldgico transversal de la intervencion

En la actualidad la tematica ambiental y la del desarrollo se encuentran
intimamente ligadas. Asimismo, el desarrollo territorial rural y la gestion integrada
de los recursos hidricos son elementos interrelacionados e incluso dependientes

uno del otro.

Con respecto a la calidad del agua de riego, se reconoce que el uso de este
recurso no es solo con fines agro productivos, sino también recreativos,

paisajisticos y de bebida para animales y personas.

Como el principal usuario del recurso es a veces el principal responsable de su
deterioro. Se hizo necesario contar con elementos de orden conceptual que
permitieron abordar el desafio de generar habilidades en los usuarios del agua de
riego y planificar al corto y mediano plazo la gestion sobre los recursos hidricos

con énfasis en su calidad.

Metodolégicamente, se integraron cuatro conceptos fundamentales: El primero de
ellos se relaciona con la participacion en la gestion del agua por parte de los
propios usuarios. La participacion se relaciona con la generacion de instancias de
equidad a nivel decisional, por lo que incorporar a los usuarios del agua de riego
en las decisiones sobre el recurso surge como un elemento absolutamente

necesario y, en consecuencia, transversal al Programa.

El segundo concepto esta muy ligado al primero y tiene que ver con la equidad de
género . Segun datos recogidos en un Estudio de Género realizado en unos de los
territorios bajo intervencion (CNR-ACCBBN, 2006) cerca de un 20% de las
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mujeres son usuarias directas del agua de riego, y por otra parte mas del 60% de
las encuestadas no conocia las funciones de la OUA. Ambos elementos obligan a
tomar decisiones respecto a esta tematica, partiendo desde la base que la
incorporacion del concepto de género no tiene que ver soélo con la idea estadistica
de dividir por sexos, sino también con acciones concretas que permitan incentivar
y asegurar la participacion tanto de hombres como de mujeres en las instancias
gue el programa genera. Asi, se mantuvieron en los territorios el porcentaje
histérico de participacion de mujeres entre los usuarios del programa, con el objeto
de asegurar la entrega de habilidades y la recoleccién de propuestas entre las

mujeres que hacen uso directo del agua en los predios a su cargo.

El tercer concepto tiene que ver con un paradigma de intervencion y comprension
de la sociedad. Este es la “logica sistémica " la que se aplica en su version mas
simple a la comprension del problema en intervencion: “La interrelacion entre el

todo y las partes”. Asi se desprenden dos ideas fundamentales:

» Todos los actores relacionados con el recurso hidrico deben ser
considerados en la planificacion futura de su gestidén. Asi, no basta con
incorporar sélo a los usuarios y usuarias directas del agua de riego, sino
también a los que se relacionan mediante usos como la recreacion y
descargas de residuos, los cuales estan directamente relacionados con las
zonas urbanas del territorio.

e El agua de riego es un insumo de caracter territorial, donde es
responsabilidad del territorio en sus distintas dimensiones, garantizar su
disponibilidad en cantidad y calidad, lo que lleva nuevamente a la idea de la
participacion de todos los actores, publicos y privados que se
interrelacionan en estas unidades historicas, econdmicas,
medioambientales, culturales y sociales denominadas territorios bajo

influencia de Organizaciones de Usuarios de Agua.

Los conceptos anteriores se ligan de manera directa con el cuarto elemento
tedrico de caracter transversal al presente programa: la competitividad

territorial.
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Es un hecho que para mejorar la calidad de vida de sus habitantes el territorio
debe ser mas competitivo. Sin embargo, también es claro que la competitividad de
los territorios no se consigue produciendo materias primas agricolas a bajos
precios en malas condiciones sociales y sin prestar atencion a su medio ambiente,
sino que afrontando la competencia de una manera que garantice la viabilidad
medioambiental, econémica, social y cultural, aplicando légicas de red y de
articulacion inter territorial por parte de actores locales, empresas, organizaciones

e instituciones.

En otros términos, la competitividad territorial supone tener en cuenta los recursos
del territorio, implicar a los agentes e instituciones, integrar a los sectores de
actividad en una légica de innovacion y cooperacion con otros territorios (Del
Canto, 2000:76).

En resumen, el programa articulé cuatro elementos transversales, basandose en
ellos y utilizandolos como recursos para la planificacion y el desarrollo de sus
acciones: participacion, equidad de género, logica sistémica y competitividad
territorial. Estos elementos construyen las bases del enfoque con que el programa
abordé el desafio de construir una herramienta de planificacion pertinente para

cada organizacion de usuarios de agua.
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3.4 Matriz de Metas, Productos y Actividades del Programa
A partir de las Bases de Licitacion, la Propuesta técnica presentada y adjudicada y el Convenio ad referéndum
posterior, se definieron tres lineas de accion del Programa, para cumplir con los productos y sus actividades asociadas.
Paralelamente, se definieron algunas actividades transversales, que se muestran a continuacion:

Tabla 7. Actividades transversales.

PRODUCTO PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS REGISTROS DE CUMPLIMIENTO

» Reuniones informativas a distintos actores. e Minutas de reuniones.
* Informacion de divulgacion en medios masivos de * Resumen ejecutivo del

Posicionamiento difusion. Programa.

del Programa » Presentaciones relacionadas con el Programa en » Presentaciones Power Point

distintas instancias. * Registro de Informe Técnico
e Seminario de difusién Longavi, 2008 N°1 en anexo digital.
» Consulta de antecedentes internos de las OUA. ] )
Actividades . » Portafolio de instrumentos de
» Consulta de antecedentes externos a servicios o
Transversales . o planificacion de las
Revision de publicos y otros. o o
organizaciones, (territorial,
antecedentes » Consultas Web.

] ) . » legal y normativa).
secundarios e Sistematizacion informacion. ] ] ]
. ] » Registro Direcciones Web.
* Consultoria externa: “Elementos necesarios en un

» « Bibliografia.
Plan de Gestion”.
i * Reuniones de cierre y presentacion definitiva de + Minutas.
Cierre del » ) )
Planes de Gestién con directorios de las « Invitacién, afiche y Programa
programa . o
Organizaciones y otras instituciones. Seminario Internacional.
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3.4.1 Linea Estratégica 1: Transferencia de conocimiento en materia de calidad de agua

Tabla 8. Metas, productos y principales actividades.

METAS

PRODUCTOS

PRINCIPALES ACTIVIDADES EJECUTADAS

REGISTROS DE CUMPLIMIENTO

Diagndéstico de
la Calidad de
las Aguas:

Caracterizacion
de la calidad de

Sistematizacién de la informacion secundaria
proveniente de la JVRL, ACCBBN,
Programas de Monitoreo del SAG vy del
Servicio de Salud, muestreos realizados en el
marco de Estudios de Impacto Ambiental y
estaciones de Calidad de Aguas de la

Linea base por territorio

Composiciones de mapas histoéricos

Andlisis de 200 las aguas: Direccion General de Aguas (DGA). B _
muestras con Plan de Identificaci6n en  conjunto  con las | * Certificados profesionales
parametros de monitoreo organizaciones, de aquellos puntos de interés participantes.
interés para las para la realizacion del muestreo. lan d .
organizaciones: | | oo Definicion de pardmetros con asesoria del | © Pocumento Plan de monitoreo.
Jlisis d EULA y curso NCh 411 * Informes de muestreo.
JVRL:130 anais’s de Ejecuciébn de programa de monitoreo de 4 ;
resultados de i X » Acta de préstamos de equipos
muestras monitoreo calidad de agua basado en lo establecido en la _ o
ACCBBN 70 Norma Chilena NCh 411, en los puntos | * Registro digital, actas de
muestras. definidos:. laboratorios.
Andlisis en Laboratorio EULA-UDEC vy Informes de analisis
evaluacién en conjunto con especialistas.
Desarrollo una base de datos georeferenciada
de los puntos de muestreo, analizando los
Base de datos puntos criticos de contaminacion, con las areas | | Bases de datos digitales adjuntos
. de influencia y sus posibles fuentes. Lo
Incorporacion SIG, con anterior, fue montado en un sistema de en anexo digital
de informacién antecedentes inf i cluvé tanto. | 9
al SIIR generados y informacion geogratica que Incluyo 1anto 10S |, pqrtafolio archivos .shp y .apr
recopilados datos obtenidos durante este programa e _ o
P : estudios adjuntos en anexo digital.

informacién sistematizada de
anteriores, ademas de la red de canales,
bocatomas y cursos naturales.
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Tabla 8. Metas, productos y principales actividades (continuacion).

METAS PRODUCTOS | PRINCIPALES ACTIVIDADES EJECUTADAS REGISTROS DE CUMPLIMIENTO
» Definicion de programa de capacitacion
orientado a los 400 regantes:
o Territorio 1 JVRL , Se realizaron tres talleres
diferenciando por comunas Parral, Retiro y
Al menos 400 Longavi, en 10 grupos representativos de las
regantes 32 comunidades de agua. Talleres que se .
capacitados, E;O%{g?;iigﬁ dividieron en sensibilizacion, monitoreo y Portafolio de antecedentes
considerando el ap aspectos legales. secundarios
enfoque de ejecutado en o Territorio 2 ACCBBN , Se realizaron 4 talleres Ty
. ambos ! o Programa de capacitacion
genero (330 territorios en los 15 sectores, incluyendo las siguientes _ _ _
hombresy 70 tematicas importancia de la calidad del agua, Registros de asistencia
mujeres). monitoreo, alternativas tecnolégicas de
mitigacion de la contaminacion del agua de
riego, aspectos legales y generacion de
propuestas 'y compromisos de los
participantes respecto a la calidad de agua.
e Correlacién de los contenidos que se abordaron
en talleres con el video.
Un video que e Produccién, grabacion y edicién del video.
aborde_ los * Envio dg copias a QNR para su validacion antes Diptico como material base.
contenidos Video de del duplicado del video. )
técnicos, Capacitacion | ° Edicién de observaciones Contraparte. Copias de DVDs.
legales y «  Multicopiado en dos ocasiones del DVD para Elaboracion de estructura y guion

metodoldgicos,
asociados a la
Calidad de
Aguas

sobre Calidad
de Aguas

difusion.

Difusion y utilizacion del material en las
capacitaciones, talleres de discusion, charlas y
seminarios.

Actividad de lanzamiento en evento CNR
Santiago.

base.
Replica y distribucion 200 copias.
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Tabla 8. Metas, productos y principales actividades (continuacion).

METAS PRODUCTOS PRINCIPALES ACTIVIDADES EJECUTADAS REGISTROS DE
CUMPLIMIENTO
. Definicion de contenidos del manual, considerando aspectos
Material de legales, técnicos y metodolégicos de transferencia de la Diptico como
apoyo en informacion acorde al perfil de los regantes. material base.
Prevencién de

la
Contaminacion
y Alternativas
para Mejorar
Calidad de
aguas

1000 Manuales
Genéricos de
capacitacion.

Elaboracién de dipticos resumen

Taller dirigido a los celadores y personal administrativo de las
organizaciones, donde se validaron los contenidos para la
elaboracion del manual.

Envio maqueta del manual a CNR para su validacion.
Edicion de observaciones Contraparte.

Impresion de 1000 copias y distribucion a regantes.

Bibliografia.
Elaboracién de
estructura y guion
base.

Impresion 1000
copias.

30 Funcionarios
de
organizaciones
de regantes y
celadores
capacitados.
(10 ACCBBN y
20 JVRL)

Funcionarios
de
Organizaciones
de regantes
capacitados en
programas de
monitoreo.

Difusién del producto, mediante reuniones formales dirigidas a
los directores y personal administrativo de las organizaciones.
Recopilacién de informacion secundaria relacionada,
sistematizada acorde al perfil del grupo objetivo considerando,
enfoques sociales legales y técnicos.

Elaboracién de metodologia a utilizar en programas de
capacitacion y de material didactico a ser utilizado en los
talleres de capacitacion.

Ejecucion de talleres de capacitacion en programas de
monitoreo de calidad de aguas segun la Norma Chilena NCh
411, dirigido a los celadores y personal administrativo de las
organizaciones.

Actividades de monitoreo en terreno de calidad de aguas
donde los funcionarios aplicaron los procedimientos de
abordados en los talleres.

Seguimiento en el proceso de monitoreo, a los funcionarios de
apoyo de la QUA.

Estructuras de
programa.

Agenda de
ejecucion.

Listados de
asistencia, registros
fotograficos.

Fortalecimiento
del aprendizaje
de los regantes

Gira técnica de
capacitacion
Centro CNR.

Aplicacion de contenidos y fortalecimiento de capacitacion,
mediante una gira tecnoldgica al centro demostrativo CNR
ubicado en la Sexta Region.

Fechay Programa.
Minutas.
Listas de asistencia.
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3.4.2 Linea Estratégica 2: Desarrollo de un plan de gestion de la calidad del agua

Tabla 9. Metas, productos y principales actividades

METAS PRODUCTOS PRINCIPALES ACTIVIDADES EJECUTADAS REGISTROS DE
CUMPLIMIENTO
Andlisis de las Reunién con las OUA para analizar acciones realizadas en
acciones torno a la calidad del agua. «  Minutas de reuniones.
desarrolladas Presentacién del Programa y procedimiento metodoldgico |+ Actas de Sesiones
por las OUA de formulacién a Directorios y representantes sectoriales representantes ACCBBN y
calidad de de cada organizacion. directorio JVRL.
aguas. Presentacion de resultados preliminares del monitoreo.
Elaboracion de propuesta metodplégica con definici_Qn de |.  Sintesis de avance marco
Metodologia de objetivos, metas y lineas de accién del plan de gestion en normativo y estructura PGCA
elaboracion de el corto, mediano y largo plazo. (IT 3).
Establecer S L. . . :
un Plan de Planefs,de Validacion metodologica en talleres con directorios. « Actas de Sesiones
Gestion de Gestion Validacion y complementacion de actividades en talleres L?pfesehtifc};iACCBBN y
X P e Irectorio .
Calidad de de capacitacion. — ~
Aguas que Programa de Elaboracién de programa de monitoreo como documento |° dlésrtr'](')cnai‘gfgo ng%iu-r?T 3an
sea Monitoreo de procedimientos complementarios a Plan de Gestion. Minutas d i6n dirigent
desarrollado — Inutas ae reunion airigentes
por cada Protocolos Elaboracién de Protocolos de respuesta frente a eventos
. frente a de contaminacién, como documento de procedimientos .
organizacion eventos de I tari Plan de Gestid unt q Informe Técnico N° 5 y Planes
en el ventos de COOlSnAE) ementarios a Plan de Gestidn en conjunto con cada de Gestion en anexos.
mediano y contaminacion A N
largo plazo. Cartera de Definicion participativa de cartera de proyectos de
proyectos de tecnologias u obras civiles necesarias para mejorar la «  Informe Técnico N° 5
tecnologia e calidad de aguas o mitigar los efectos de su
infraestructura. contaminacion.
Fdoéng:;cg: Formulacion de detalle de planes. Actas de Sesiones
o Validacion del plan de gestion con los representantes de Extraordinarias
Gestion de la o ; o
Calidad del las organizaciones, mediante decision por parte de cada Representantes ACCBBN.

agua para cada
organizacion.

OUA en asamblea anual de la Organizacion.
Afinamiento y cierre de planes segun observaciones.

Actas de Asambleas anual
Planes adjuntos en anexos.
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3.4.3 Linea Estratégica 3: Coordinacion de Instituciones e Instrumentos de apoyo Regional y Nacional

Tabla 10. Metas, productos y principales actividades linea estratégica 3.

METAS PRODUCTOS PRINCIPALES ACTIVIDADES EJECUTADAS REGISTROS DE
CUMPLIMIENTO
Involucrar a las A de Sesi
instituci . ctas de Sesiones
|nlst|t_ucmnes Identificacion de los principales actores sociales ligados L
pubh_cqg y al programa Ordinarias y
sensibilizar a : , .
oS actores Ronda de entrevistas con los representantes y entrega Extraordinarias
locales de Difusién de informacién acerca de los objetivos, actividades y R tantes ACCBBN
ambos’ Programa a las etapas a desarrollar durante el programa. epresentantes
territorios Instituciones Envio o entrega de informacién escrita (carta resumen), | * Minutas entrevistas con
f con los principales objetivos y etapas del programa.

g . S actores locales.
ﬁg?er':i:\e/losde los Busqueda de Compromisos de participacion en las _
al éan ces 21 actividades a realizar. * Insertos en Revistas y
programa. otros medios.
Identificar Fich q 108 d
i o . . ichas y documentos de
instrumentos de Identificacién de instrumentos de fomento adaptados a i
fomento perfiles de proyectos:

disponibles que
permitan dar
sustentabilidad
al plan de
Gestion de la
Calidad de Agua
definido para
cada
organizacion.

Catastro de
instrumentos
de fomento

la realidad y planes de Gestién de la Calidad de Agua
de cada organizacion.

Sistematizacion de la informacioén, y su posterior
difusion a las directivas y personal administrativo de
cada organizacion.

Entrega de informacion de fuentes de financiamiento e
instrumentos de fomento en talleres de capacitacion a
regantes.

FPA CONAMA

FNDR

CNR

Cartera de proyectos IT 5,
adjunto en anexo digital.
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Tabla 10. Metas, productos y principales actividades linea estratégica 3(continuacion).

METAS PRODUCTOS PRINCIPALES ACTIVIDADES EJECUTADAS REGISTROS DE CUMPLIMIENTO
1. Fortalecimiento de vias de co.municac,iér.\ entre . Acta de preacuerdo para
Promover la Coordinacion las organizaciones, los organismos publicos y/o formalizacion de alianza.
coordinacion con actores privados y actores locales en general. | a0 digital de entrevista
Inter institucional, locales y 2. Sen3|b|I|zaC|qn, a trave_s de taIIe_res de _d,lscusmn .« Presentaciones en Seminarios
fortaleciendo las reqionales acer(_:a_de la importancia de la vmculgcmn entre . Calendario de das d '
redes de 9 los distintos actores, y el empoderamiento de alencario de jornadas de
contacto entre una gestion integral territorial. valoracion
las * Matriz analitica de parametros
organizaciones y 1. Realizacién de actividades tendientes a para ambas OUA.
las instituciones relacionar a las OUA con actores publicos y * Red de monitoreo de ambas
involucradas Socializacion privados, taller participativo orientado a los OUA
directa o del Programa actores sociales relevantes dentro del Programa | «  Minutas reuniones Directorio
indirectamente con otros gue pudieran involucrarse directa o JVRL Tema Calidad de aguas
con el tema de la actores indirectamente con la tematica medioambiental y Longavi
calidad de las comprometer el traspaso de informacion « Acta Sesiones Ordinarias
aguas. permanente entre los participantes. Directorio y Representantes
Sectoriales.
JVRL 1. Se organizé y ejecutd en coordinacién con la | « Registros de la actividad.
CNR el Seminario Internacional “Rol de las |+ Cobertura Revista Chileriegoy
Seminario de Organizaciones de Usuarios de Aguas en la medios de prensa.

Ejecutar Calidad de Gestion de la Calidad de Aguas de Riego. |« Sistematizacion en anexos
actividades Aguas. Experiencia internacional”.
masivas de
vinculacion ACCBN 1. Ejecucion de 2 talleres de sensibilizacion
donde se aborde Programa de dirigidos a Dirigentes de 9 Juntas de Vecinos.
la tematica de la | sensibilizacion 2. Ejecucion de talleres de sensibilizacion a 6 * Programa de talleres

calidad de agua

para sectores
urbanos y
actores
locales.

escuelas y liceos del territorio diferenciando por
primer y segundo ciclo basico y ensefianza
media.

« No6minas de asistentes
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3.5 Cronograma de actividades.

La tabla que se presenta a continuacién permite identificar la organizacion de las
actividades definidas en la consultoria, segun linea estratégica y actividades

transversales:

Tabla 11. Cronograma de actividades.

MES

ITEM | LINEA ESTRATEGICA - PRODUCTO - ACTIVIDAD
s|o/N|D|E|F|MA|MJ|3|A|S|oN

4.1 Activ idades Transversales.

4.1.1 | Posicionamiento del Programa.

4.1.2 Revision de Antecedentes Secundarios.

4.1.3 | Actividad de cierre del programa.

4.2 Linea de accion 1. Transferencia de Conocimientos en Calidad de Aguas.
4.2.3.1 | Producto 1. Monitoreo y Caracterizacién de la Calidad
del Agua.

4.2.3.2 | Producto 2. Incorporacion de informacion al SIIR

4.2.3.3 | Producto 3. Elaboracién de Metodologia de
Capacitacion en Calidad de Aguas.

4.2.3.4 | Producto 4. Video de capacitacion.

4.2.3.5 | Producto 5. Manual de Capacitacion.

4.2.3.6 | Producto 6. Talleres de Capacitacion a Funcionarios y
Celadores.

4.2.3.7 | Producto 7. Talleres de Capacitaciéon a Regantes.

4.2.3.8 | Producto 8. Gira Técnica a centro demostrativo CNR

4.3 Linea de accion 2. Desarrollo de un Plan de Gestién de Calidad de Aguas.

4.3.3.1 | Producto 1. Andlisis de acciones realizadas por las
OUA en torno a calidad del agua.

4.3.3.2 | Producto 2. Metodologia de elaboracién de los Planes
de Gestion.

4.3.3.3 | Producto 3. Programa de Monitoreo a incorporar en el
Plan de Gestion.

4.3.3.4 | Producto 4. Protocolos de respuesta frente a eventos
de contaminacion.

4.3.3.5 | Producto 5. Cartera de proyectos de tecnologias.

4.3.3.6 | Producto 6. Planes de Gestién de Calidad de Aguas
para cada OUA.

4.4 Linea de accion 3. Coordinacion con instituciones e instrumentos de apoyo .

4.4.3.1 | Producto 1. Difusion del programa a instituciones.

4.4.3.2 | Producto 2. Catastro de instrumentos de fomento.

4.4.3.3 | Producto 3. Coordinacion con actores locales.

4.4.3.4 | Producto 4. Socializacién del Programa .

4.4.3.5 | Producto 5. Seminario de Calidad de Agua.

4.4.3.6 | Producto 6. Talleres de sensibilizacion ACCBBN
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4 RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados especificos por linea de accion y
actividades transversales en base a las actividades y productos comprometidos.

4.1 Actividades transversales

El programa involucré el desarrollo de tres lineas estratégicas de las cuales se
desprenden las actividades ejecutadas, con el fin de dar cumplimiento a los
productos comprometidos. En paralelo, se desarrollaron actividades transversales
propias de la ejecucién de Programas de este tipo.

4.1.1 Posicionamiento del Programa.

Esta constituyd una actividad permanente y creciente del programa, ya que
precisamente consistia en difundir y dar a conocer los alcances y objetivos del
mismo a los distintos actores involucrados. Razon por la cual durante este proceso
se direcciondé el trabajo en distintos niveles, tanto interno (dirigido a la
organizacion), como externo (dirigido a instituciones y organismos relacionados
con el tema).

Dado lo anterior un aspecto relevante fue la difusion del programa a nivel interno
con el objetivo de involucrarlos desde el inicio y metodolégicamente establecer en
conjunto algunas de las actividades comprometidas, las actividades estuvieron
dirigidas principalmente a:

- Las directivas de ambas organizaciones en los dos territorios,
- Personal Administrativo,
- Regantes.

Asi también y dado que la sustentabilidad del Plan de Gestidén, uno de los
principales productos comprometidos, se basaba también en la generacion de
redes con los actores locales, a nivel externo se difundi6 el programa a los
distintos organismos e Instituciones, coordinando reuniones y entregando un
documento resumen de los alcances del programa. Dentro de los actores locales
contactados, destacan

- Municipios.

- Servicios publicos: Salud, Aguas, SISS, Conama, SAG, otros.
- Juez de Policia Local.

- Universidades.

- Organizaciones Civiles.
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Acciones realizadas.

I Difusion del programa al interior de las OUA beneficiarias.

La difusion se realiz6 en tres niveles;

l. Directivas de las OUA.

Il. Personal Administrativo

. Regantes

En el caso del territorio Longavi primero se contacto a las directivas de los
canales, comprometiendo su participacion e involucrandolas en las
actividades futuras que comprendian transferencia hacia los regantes en
general.

En las actividades de difusion se profundiz6 en el posicionamiento del
Programa y sus implicancias, con un enfoque altamente participativo que
nos permitid construir en conjunto estrategias de ejecucion de algunas
actividades.

ii. Presentacion del programa con actores locales.

Se realizaron reuniones especificas (mencionadas en detalle en Linea 3),
para la presentaciéon del Programa con miras a establecer acuerdos que
permitieran avanzar en la implementacion de corto plazo de los Planes de
Gestion.

iii. Participacion en actividades institucionales y de Organizaciones.

Cabe destacar que dentro de las actividades de difusion dirigida a las
Instituciones y con apoyo de las organizaciones beneficiarias;

En el caso del Territorio Longavi, se realizaron actividades de transferencia
en el tema de calidad de agua dirigidas a “agricultores”, en el caso de
Maule, se organiz6 en conjunto al Consejo Asesor de Area de INDAP el
seminario “Aspectos técnicos y legales en uso de aguas de riego
ejecutado el 23 de junio cuyo detalle se incluye en anexo digital. Dentro de
la misma Institucion también se realizaron charlas dirigidas a grupos SAT
(servicio de asesorias técnicas de INDAP), donde sus asociados son
productores de berries principalmente. Considerando el enfoque de género
involucrado dentro de la metodologia del programa, se realizaron charlas a
organizaciones civiles como grupos de mujeres de la comuna de Retiro,
donde el contenido destacaba el rol que juega la mujer rural en el cuidado
de la calidad de las aguas. Asi también se ha participado en difundir la
experiencia del programa en la zona a través, del Programa de
Mejoramiento a la Competitividad del sector de frambuesas (PMC),
administrado por la Agencia de Desarrollo Regional de CORFO de la
Regidén del Maule, especialmente en las iniciativas correspondientes al tema
de calidad de agua, llamado “Aqua Pura”.

En el caso del territorio Bio Bio — Negrete, el trabajo que involucraba una
gestion coordinada con organismos publicos estaba mas avanzado desde
antes del programa, por lo tanto durante el periodo de ejecucion del mismo,
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se avanzo en la definicion de politicas locales (Ordenanza Municipal de
Medio Ambiente de Negrete, OMMAN, proxima a ser oficial), interactuando
con el Juzgado de Policia Local y el Municipio. En dicha vinculacién ha
existido un importante apoyo del Centro de Ciencias Ambientales EULA
Chile de la Universidad de Concepcion, mediante un convenio de
cooperacion. Lo que da cuenta de una red de apoyo que involucra Estado,
sociedad civil y la academia.

Andlisis.
Existen diferencias en cuanto a las organizaciones con las que se ha trabajado en
cada territorio, que permiten a la hora del analisis y las conclusiones realizar

evaluaciones comparativas sobre la institucionalidad de cada territorio y sus
singularidades.

El programa ha sido posicionado en ambos territorios comprometiendo la
participacion de los distintos actores locales en las actividades propuestas en el
Programa y complementando esfuerzos para la construccion de una plataforma de
trabajo local, que sea capaz de abordar las distintas dimensiones del problema
ambiental.

Se continva y fortalece este posicionamiento aprovechando actividades conjuntas
entre regantes, Junta de Vigilancia y otras instituciones locales tales como
Seminarios, Cursos y Charlas de riego.

En todas las instancias se destaca la importancia de que las OUA se involucren
como actor relevante en el desarrollo del territorio, considerando sus experiencias,
aprendizajes, intereses y visiones.

El creciente posicionamiento da cuenta de la natural evolucion y la necesidad de
dar continuidad en intervenciones de este tipo, por cuanto se generan expectativas
en los distintos niveles que requieren respuesta, a lo anterior, la etapa final
considera el empoderamiento de las OUA base sobre los planes de gestion
formulados.

4.1.2 Revision de Antecedentes Secundarios.

Esta actividad ha sido transversal a todo el programa ya que permanentemente se
ha levantado informacion proveniente de las organizaciones (JVRL y ACCBBN),
ademas de la informacion obtenida durante la ejecucion del programa, nos
permitié procesar y adaptar la informacion acorde al perfil del grupo objetivo
considerando el enfoque de la intervencion y aspectos sociales, legales y técnicos
relacionados.

En la recopilacion de antecedentes se identifican también Programas de
Monitoreos del SAG, del Servicio de Salud, y muestreos realizados en el marco de
Estudios de Impacto Ambiental y estaciones de Calidad de Aguas de la Direccion
General de Agua (DGA), experiencia nacional e internacional en torno al
monitoreo y a la gestion de la calidad del agua, entre otros.
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Los resultados de los monitoreos ademas nos sirvieron como base para establecer
los tipos de contaminacion que afectan a cada territorio. Se buscé detectar la
descarga de agroquimicos, a partir de informacion disponible en SAG, CONAF, y
otros organismos publicos y privados de los territorios. Lo que contribuyé a
establecer las caracteristicas determinantes en cada territorio.

Se ha planteado en la etapa subsecuente al Programa, como parte del Plan de
Gestion, cruzar esta informacion con antecedentes agro-productivos de cada
territorio, el itinerario técnico de cada cultivo y su estado fenolégico para
establecer el impacto en la calidad de aguas y suelos.

Acciones realizadas.

I Consultoria externa de recopilacion de informacion.

Como actividad inicial, se encarg0 consultoria externa a especialista la
consultoria puntual denominada “Elementos necesarios en un Plan de
Gestion de calidad de Aguas”, que tuvo como objetivo inicial el
considerar y revisar fuentes nacionales e internacionales relacionadas al
tema gestion de calidad de aguas y evaluar su aplicabilidad a la
situacion local. El documento se incluye en anexo digital.

ii. Consulta de antecedentes internos de las OUA.

Posterior a los monitoreos, y con el objetivo de obtener antecedentes de
base para la formulacion de los planes, las Organizaciones de cada
territorio aportaron informacion relevante para la elaboracion de éstos.
Dentro de la informacion analizada se destaca la de caracter
organizacional y legal, asi como operativa.

iil. Consulta de antecedentes externos.

Constantemente durante el periodo de ejecucion del programa, se
revisaron antecedentes de experiencias nacionales respecto de gestion
ambiental, de calidad de agua y normativa existente, asi como otros
programas CNR referentes al mismo tema.

iv. Consultas web.

Se ha revisado antecedentes internacionales y tomado contacto con
profesionales y especialistas en proceso de compartir experiencia, tal es
el caso por ejemplo en el periodo, de la revisibn de la experiencia
argentina expuesta en el desarrollo del Congreso de Aguas afio 2007. A
partir de ello, se presentd experiencia propia a dicho Congreso la que
favorablemente acogida para publicacién, junto con ello especialistas
revisores han tomado contacto con el equipo intercambiando
inicialmente contacto y especialidades. Cabe destacar que dentro de la
gestion realizada este intercambio de experiencias con especialistas
extranjeros sirvié de base para generar una red de contactos que se Vio
reflejada en la realizacion del “Seminario Internacional de Calidad de
Agua’” realizado el 23 de octubre en la ciudad de Parral.

V. Sistematizacion de informacion recopilada.
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Durante el desarrollo del programa se sistematizé la informacion de
cada etapa a través de informes mensuales y técnicos, lo que finalmente
ha servido de insumo para la elaboracion del presente “Informe Final”.

En capitulo bibliografia se detallan fuentes secundarias de informacion revisadas.
Analisis.

Se considerd externalizar en base a especialista, la revision de antecedentes
secundarios sobre 1o que no debe faltar en planes de gestion, lo que inicialmente
es la base del producto presentado. Lo anterior incluye procedimientos
metodoldgicos de formulacion, en los que el equipo tuvo diferencias de fondo con

especialista asesor en lo que respecta a la temporalidad en la definicién de valor
ambiental del agua.

El proceso de redaccion y presentacion de experiencia a escrutinio externo ha
permitido iniciar la reflexion respecto de las caracteristicas del trabajo
desarrollado, cabe mencionar que en esta suerte de “externalizar la experiencia”
como equipo, se ha filtrado aquella informacién interna de los canales a pedido de
los propios dirigentes (resultados de los monitoreos).

Constantemente se ha destacado el proceso metodoldgico que se ha desarrollado
durante la intervencibn tomando en cuenta las caracteristicas de las
organizaciones chilenas bajo el amparo del Cdodigo de aguas. El detalle de la
ponencia” EVALUACION COMPARATIVA DE GESTION DE CALIDAD DE
AGUAS EN CANALES DE RIEGO EN LAS REGIONES MAULE Y BIO-BIO,
CHILE”", presentado en anexo del informe cuatro.

Las acciones mencionadas en los puntos anteriores se abordaron de manera
transversal durante el programa ya que el desarrollo continuo de las misma
permitié dar sustento a los productos comprometidos.

4.1.3 Actividad de cierre del programa.

Se realizaron reuniones de presentacion de documentos finales con cada
Organizacion participante.

Se socializaron los productos generados, en el caso de Longavi, la exposicion se
enmarco en la ejecucion del Seminario internacional en el que participd el
Directorio y en el caso de Negrete, se ejecutd reunion especifica para el efecto.

Analisis
Las Organizaciones beneficiarias en las actividades de cierre, explicitaron los
alcances logrados y los desafios de continuidad del tema en cada Organizacion.
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4.2 Lineade accién 1. Transferencia de Conocimientos en materias de
Calidad de Aguas.

4.2.1 Introduccion

El proceso de transferencia de informacion y conocimientos comienza en la etapa
de difusion e implementacion del Programa, entregando informacion relevante
acerca de los principales objetivos del programa, como de los alcances y
beneficios para cada territorio, a modo de comprometer a los dirigentes y fomentar
la participacion. Cabe destacar que esta retroalimentacion fué transversal durante
todo el programa. Esta linea de accion, incluyé la ejecucion del Programa de
Monitoreo en cada territorio de linea base de calidad, la elaboracion de manuales
y videos de capacitacion y el conocimiento de tecnologias disponibles.

4.2.2 Objetivos

Objetivo general

Fortalecer las capacidades de los distintos actores del territorio para mejorar la
gestion de la calidad del agua de riego en el marco de una gestion integrada de
los recursos hidricos territoriales.

Objetivos Especificos
a. Difundir territorialmente el programa de manera de comprometer a la mayor
cantidad de actores locales en las actividades que contempla el Programa.
b. Elaborar material de difusion y transferencia en materias relacionadas
dirigidos a regantes en general.
c. Ejecutar un Programa de Capacitacion a regantes, que incluya el
conocimiento de tecnologias existentes disponibles.

4.2.3 Metodologia

La metodologia utilizada en la primera linea de accion estuvo orientada a
posicionar al Programa a través de la difusion de sus principales objetivos a los
distintos actores involucrados, junto con el involucramiento de los mismos.

La constante participacion de las organizaciones de usuarios de agua en las
actividades conduce a que se vayan empoderando de la gestion de la calidad de
agua, como uno de resultados esperados de la intervencion. Lo anterior responde
a que se busca en forma participativa fortalecer las capacidades de gestion de las
OUA en la logica de la investigacion accion o mejor entendido, bajo el enfoque del
aprender haciendo. Esta linea de accion y su metodologia se construyeron con
miras a establecer una linea base para el plan de gestion de cada OUA y
alimentar los SIIR respectivos.
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4.2.4 Resultados Linea 1
4.2.4.1 Producto 1. Monitoreo y Caracterizacion de la Calidad del Agua.

Presentacion.

El monitoreo de la calidad de las aguas y su caracterizacion a partir de los analisis
de laboratorio y los resultados de terreno, fue uno de los aspectos mas
importantes del Programa ya que permitié identificar el estado actual de la calidad
del agua en ambos sistemas de riego, como insumo principal para la formulacion
de los planes de gestidn respectivos. Es necesario destacar que esta informacion
se construyd con un alto nivel de participacion de las OUA beneficiarias a través
de los Directorios, Administradores, Dirigentes, Representantes y Regantes.

Se definieron para la temporada de riego 2008-2009 dos campafias de monitoreo,
y a partir del aprendizaje, depurar y contribuir en la elaboracion del instrumento
“Programas de Monitoreo” constitutivos de los Planes de Gestion.

Los resultados del monitoreo fueron utilizados como material en las capacitaciones
con el doble propésito de informar a la comunidad acerca del estado de sus aguas
y a la vez sensibilizar a los usuarios (as) apartir de la evidencia de los resultados.
Tras lo anterior se establecian compromisos por parte de las OUA. Asimismo, se
promovio el establecimiento de compromisos entre los actores territoriales en el
marco del Programa.

Actividades Realizadas.

I Definicion de objetivo del monitoreo.

Participativamente, el equipo y las OUA (JVRL y ACCBBN) definieron
como proposito fundamental del monitoreo, caracterizar la calidad del
agua de sus sistemas de riego, utilizando como referencia fundamental
los estandares d la NCh1333. No obstante, con el propésito de realizar
una caracterizacion general de la calidad del agua mas que una
comparacion parametro por parametro con la norma se incorporaron
criterios de clasificacion de masas de aguas basados en la Guia
CONAMA de calidad de aguas superficiales.

ii. Capacitacion en muestreo y paradmetros de terreno in situ.

Tras las gestiones realizadas con el Centro de Ciencias Ambientales
EULA — Chile de la Universidad de Concepcion, el equipo consultor
obtuvo una capacitacion que involucraba aspectos tedricos y practicos
cuyo tema principal era “muestreo y parametros in-situ” dicha actividad se
realizo el dia 27 de septiembre de 2008.

En esta actividad se abordaron conceptos de marco general y especifico
sobre criterios de monitoreo y muestreo, pardmetros y estructuracion de
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programas de monitoreo 0 muestreo, ademas técnicas de muestreo en
terreno y evaluacion de las mismas, medicion de pardmetros in-situ y en
terreno, asi como algunas técnicas de laboratorio.

Este curso tuvo un doble proposito, por un lado fortalecer las
capacidades del equipo consultor, fue, por una parte entregar elementos
metodoldgicos y de analisis, para la construccion de los programas de
capacitacion a funcionarios y celadores, y por otro lado optimizar el costo
beneficio de toma de muestras por los laboratorios que es el item mas
caro de los presupuestados para andlisis de calidad de agua.

iii. Reconocimiento de redes de puntos de medicion historica.

Las redes de estaciones de monitoreo en las que las OUA han realizado
analisis de calidad de aguas en temporadas anteriores, no estaban
estandarizadas, siendo estas georeferenciadas e integradas a los SIG
correspondientes, Es importante destacar que el pardmetro con mayor
cantidad de registros historicos por parte de las OUA,s son los coliformes
fecales, lo que refleja el principal seguimiento que se ha hecho por las
OUA en el tiempo y lo transforma en el mas caracteristico y sensible
parametro de contaminacion urbano - rural de las aguas de riego.

V. Identificacion de parametros a medir.

La definicidn de parametros que permite una evaluacion real de la calidad
del agua de riego es un elemento dinamico, ya que al establecer el
seguimiento de cada uno de los parametros en una red estandarizada, se
pudo discriminar cuéles se podian incluir o eliminar de una matriz
analitica minima.

De esta manera, el ejercicio realizado en forma participativa entre el
equipo consultor y los distintos estamentos de las organizaciones, con
asesoria especializada de Hernan Cid Mariangel del Centro Eula, y
Francisco de Borja Urruticohechea, Ingeniero Ambiental, encargado de
medioambiente de la I. Municipalidad de Los Angeles y asesor ambiental
de la ACCBBN, se concordd en conjunto con el coordinador del programa
Sr. Patricio Parra, un set de pardmetros que son capaces, en su conjunto
como matriz analitica minima, de representar los principales fendmenos
de contaminacion tanto de origen agropecuario, como domiciliario,
urbano e industrial (agroindustria y algunas forestales), , siendo su
distribucion por tipo la siguiente: 12 pesticidas organo clorados, 21
pesticidas 6rgano fosforados y 17 parametros microbioldgicos, fisicos y
quimicos. Estos antecedentes se presentan el apartado plan de
monitoreo del plan de gestion de cada OUA.
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V. Identificacion de puntos de medicion.

A través de la metodologia IMPRESS' y su complemento con el
procedimiento de deteccion y reconocimiento visual de puntos con
problemas o riesgos de contaminacion, en un marco participativo, se
definid una red estandarizada para cada OUA. En ellas se identificaron
en términos generales las presiones antropicas a las que estan
sometidas las redes de canales para definir la mejor ubicacion de los
puntos de muestreo conceptualizados como estaciones de Monitoreo.
Este ejercicio, como ya se ha indicado, es parte del proceso de
aprendizaje de las organizaciones y fue incorporado en los Programas de
Monitoreo respectivos incluidos en anexo digital.

Vi. Oportunidad.

Los muestreos se realizaron en dos campafas por territorio, entendidas
como dos momentos de muestreos dentro de la temporada de riego que
reflejaran distintos escenarios de caudal, demanda de recursos hidricos y
presion de uso. Fueron ejecutados conforme a la planificacion y
coordinacion pertinentes. El calendario por territorio fue el siguiente:

a. Para Bio Bio - Negrete, se calendarizo el primer momento en los dias
25/11/208 (18 muestras) y 27/11/2008 (17 muestras) y el segundo
momento en los dias 20/01/2009 (18 muestras) y 22/01/209 (17
muestras).

b. Para Longavi, se calendariz6 el primer momento en los dias
9/12/2008 (5 muestras); 11/12/208 y 12/12/2008 (12 muestras);
15/12/2008 y 16/12/2008 (12 muestras); 17/12/2008 y 18/12/2008 (12
muestreos); 18/12/2008 y 19/12/2008 (12 muestras); y 05/01/2009 y
06/01/2009 (12 muestras). La segunda ronda se realizé entre los dias
03/02/09 (12 muestras), 04/02/09 (21 muestras), 05/02/09 (12
muestras) y 09 de febrero de 2009 (20 muestras).

vii.  Disposicion de instrumentos CNR de medicion de parametros de
terreno.

A través de la coordinacion del programa se dispuso de un set de
instrumentos y accesorios para la utilizacion por parte del equipo del
programa y el seguimiento de los principales parametros durante la
ejecucion del mismo. Para la utilizacion de los equipos fue necesario
realizar una revision y calibracion de los instrumentos en el centro
EULA. El aprovechamiento de instrumental de este tipo, ha incorporado
en los planes compra de este equipamiento.

! IMPRESS: Metodologia adoptada desde la Directiva marco de calidad de aguas de la Unién Europea
consiste en definir tramos de canal segln los impactos y las presiones asociadas a la calidad de agua.
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viii.  Aplicacion.

El equipo técnico del programa fue el encargado de tomar las muestras
para el laboratorio y de medir los parametros in-situ y de terreno junto al
personal de las OUA, siendo de especial relevancia los aprendizajes
adquiridos durante el desarrollo de terreno, lo que permitié incorporar
recomendaciones de logistica basica en los planes de monitoreo de las
OUA vy considerar como ejecutores a los funcionarios de las
organizaciones respectivas.

iX. Andlisis e interpretacion de Resultados.

Posterior a la recepcion de los resultados de la primera y segunda ronda
de monitoreo, se sostuvieron reuniones de equipo de trabajo con
asesores expertos del Centro EULA para andlisis e interpretacion, donde
se obtuvieron importantes aprendizajes que fueron incorporados en los
planes de gestion de las OUA. Los resultados de estas campafias son
discutidos en anexo de Analisis de los Resultados de Informes 2 y 3
respectivos a cada ronda.

X. Identificacion de fuentes de contaminacion.

a. Uso de canales como abrevaderos . Fuente difusa y puntual de
contaminacion microbioldgica por descarga directa de deposiciones.

b. Mala disposicidon de Residuos Soélidos Domiciliarios . Tanto en
zonas urbanas o0 asentamientos humanos contiguos a los canales,
como en zonas rurales (presencia de microbasurales en los caminos
gue finalmente llegan a los canales).

c. Descargas liquidas domiciliarias . Aguas de lavaderos, lavaplatos,
lavamanos y de aseo personal.

d. Descargas liquidas industriales . Plantas de proceso de frutas
(principalmente aguas de lavado), Lecherias (purines), queserias
(suero), y laminadora (riles).

e. Usos domésticos no convencionales. Lavado de ropa directo en
los canales.

f. Descargas de letrinas contiguas a los canales.

g. Filtracion de aguas negras desde pozos negros contiguos al canal
en uso o abandonados pero no neutralizados.

h. Sedimentos por erosiéon de taludes y malas préacticas de
preparacion de suelos en terrenos contiguos a los canales.

i. Lavado de maquinaria agricola y envases de agroquimicos

j- Mala disposicion de envases de agroquimicos

k.Uso de canales como balnearios. Bafistas que derraman diferentes
productos como jabon y basuras en sectores de canales principales.

|. PTAS. Plantas de tratamiento de aguas servidas que si bien

descargan en cursos de aguas naturales, intervienen en la red de riego
del territorio.
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Analisis.

En el desarrollo de las actividades comprendidas en el producto es posible
rescatar y plasmar tres aprendizajes principales:

1. Es fundamental tener claridad en los resultados esperados en términos de
tipo de andlisis y objetivos del mismo para evitar gastos excesivos. De esta
manera hay coherencia entre lo que se desea y lo que se propone. Cabe
hacer notar que la calibracién de terreno de los métodos de muestreo es
fundamental antes de programar las actividades.

2. La reformulacion de cantidad de parametros y cantidad de puntos de
muestreo permite un ajuste mas realista a las condiciones de campo, al
presupuesto disponible y a la versatilidad de interpretacion de los analisis.

3. La definicibn de una matriz analitica de parametros genérica para ambos
territorios permite realizar interpretaciones mas integrales sobre la calidad
del agua de los sistemas en estudio y posibilita a través de su seguimiento
discriminar la incorporacion o eliminacion de parametros. Asimismo, la
estandarizacion de las redes de monitoreo permite tener una idea mas
objetiva de la dispersion espacial de la calidad del agua de los sistemas
analizados.

De esta manera, los aprendizajes obtenidos en este producto fueron contributivos
para la estructuracion de los Programas de Monitoreo para cada OUA. Se realizo
un detallado analisis integrado entre territorios y al interior de cada uno de ellos, lo
gue ha permitido avanzar integradamente en el analisis diagndstico, resultados
gue han sido discutidos con las OUA beneficiarias.

Por dltimo, es manifiesto el efecto de la presidbn urbana, domiciliaria y
agropecuaria sobre la calidad del agua de riego y la condicion sanitaria de las
redes de canales. Junto con reconocer en los muestreos la imagen de un
momento especifico, y recomendar que es necesario asociar al muestreo de la
calidad del agua la medicion de caudales para precisar la carga contaminante de
cada fuente y dimensionar su impacto sobre el desarrollo del territorio.

4.2.4.2 Producto 2. Incorporacion de informacion al SIIR de las OUA.

Presentacion.

Los sistemas de informacién geografica (SIG) son herramientas cada vez mas
utilizadas en los procesos de planificacion economica, territorial y ambiental. La
zonificacion es una de las primeras etapas del ordenamiento y del planeamiento
ambiental. Hoy es casi imposible imaginar un plan de gestibon ambiental, de
adecuacion de las técnicas agricolas o de monitoreo ambiental sin una analisis
espacial previo.
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Por esto, toda la informacion recogida a través de trabajos en terreno y los analisis
realizados por el EULA fueron sistematizados a través, de un sistema de
informacion geografico (SIG) con el propdsito de generar mapas tematicos de
analisis y presentacion de resultados. Con esto, es posible sefialar el historial de
cada punto de muestro y la caracterizacion de este.

La cartografia generada tuvo por objetivo mostrar didacticamente a los usuarios de
los canales de las dos OUA, y a otros actores locales, cuales son los lugares
criticos de contaminacion permitiendo traspasar esta informacion en las instancias
de capacitacion y sensibilizaciébn con el objeto de levantar propuestas y medidas
gue puedan ser incorporadas en el Plan de Gestion de la Calidad del Agua.

Actividades Realizadas.

i Estructuracion de bases de datos.

Se estructuraron las bases de datos para las estaciones de monitoreo no
estandarizadas de ambas organizaciones y para la nueva red. Asimismo, en
el ejercicio de determinacion de presiones e impactos para la ubicacion de
las estaciones de monitoreo respectivas se elaboraron bases de datos
especificas, todas las cuales son constitutivas del SIIR y entregan como
productos finales mapas indicativos de los distintos atributos que se
requiere informar.

ii.  Generacion de ficheros de forma (shapefile).

Con la informacion tabulada por territorio, zonas de riego, etc. se generaron
los ficheros de forma que permitieran representar espacialmente la
informacion tabular.

iii. Generacion de mapas.

Como se ha sefialado es uno de los productos principales para la toma de
decisiones, ya que en ellos se resume el proceso de administracion de
bases de datos entregando informacion relevante. La cartografia generada
en forma de “layout” correspondié a monitoreos anteriores y en el marco del
programa.

Analisis.

La informacién recopilada en terreno a través de los monitoreos en cada uno de
los territorios y posteriormente sistematizada, constituye una poderosa
herramienta, la que utilizada eficientemente permitir4 recopilar y generar analisis
segun sea solicitada en diferentes proyectos o iniciativas y se entrega como aporte
a la organizacion de usuarios de aguas respectiva y esta a disposicion de
regantes, dirigentes de sectores y comunidades de aguas segun lo requieran.

Se debe destacar que el andlisis es posible a partir de la informacion historica
recopilada y sistematizada por las organizaciones, en este instrumento de gestion.
Esto permiti6 elaborar una vision territorial respecto de la contaminacion de las
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aguas por coliformes fecales y totales, mediante los resultados de analisis en la
distribucion de las redes de monitoreo no estandarizadas donde existen datos
adecuados y comparables con la normativa especifica, informacion sin duda
relevante para una gestién adecuada de la calidad de las aguas de los territorios
bajo influencia del Programa.
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4.2.4.3 Producto 3. Elaboracion de Metodologia de Capacitacion.
Introduccion.

Una adecuada metodologia de capacitacion contribuye a transferir conocimientos
con miras a “instalar capacidades” en el grupo objetivo. Para el caso especifico
del programa, la metodologias de capacitacion se estructuré en funcion de cada
nivel de destinatario considerando; las caracteristicas particulares de cada
organizacion, rango dentro de la organizacion, funciones, nivel educacional,
genero entre otros. Es asi como se identificaron distintos niveles de destinatarios
a los cuales dirigir la informacion, y se elaboraron elementos graficos y visuales,
gue nos permitieran reforzar la informacion entregada.

Dado lo anterior se realizaron talleres dirigidos al directorio de cada organizacion,
personal administrativo, celadores y usuarios(as) de agua, apoyando las
actividades de transferencia con material escrito y audiovisual.

Actividades Realizadas.

a. Elaboracion de una Metodologia de Capacitacion: Se definieron los distintos
niveles a los cuales se iban a dirigir las capacitaciones, y los contenidos que
se abordarian con cada grupo.

b. Definicion y evaluacion de contenidos. Se definieron los contenidos de los
manuales y el video en concordancia con los contenidos de las
capacitaciones, para que contribuyeran a reforzar las actividades de
transferencia.

C. Recopilacién audiovisual. Se recopilé informacién audiovisual de CNR y
web sobre potenciales videos de sensibilizacion, introduccion y capacitacion
en tematicas ambientales y de calidad de aguas.

Analisis.

Si bien los resultados especificos se muestran posteriormente, en los contenidos
iniciales de los talleres dirigidos a celadores y funcionarios, se debe destacar la
diferenciacion por territorio, no sélo en lo relativo a fechas sino también a
estructura y actividades especificas de los talleres. Lo anterior, definido segun
particularidades propias de cada territorio en cuanto a disponibilidad horaria y
fisica de los equipos de las OUA, permitié una evaluacion comparada posterior de
Su ejecucion que enriquecera el analisis conjunto a manera de potenciar el
aprendizaje y la evaluacion en la aplicacion de la capacitacion orientada a
regantes.
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4.2.4.4  Producto 4. Video de capacitacion.
Introduccién.

El video fue utilizado como un elemento audiovisual que contribuy6 a fortalecer la
informacion entregada en las capacitaciones, los contenidos se basaron en los
aspectos técnicos y legales del tema de la calidad de agua, de manera general
con la finalidad que esta herramienta pueda ser utilizada posteriormente en otros
territorios.

Cabe destacar que este producto fue altamente valorado por las bases, ya que se
identificaron en las imagenes y pudieron observar la realidad de cada territorio.

Actividades Realizadas.

a. Elaboracion de los contenidos generales, los cuales servirian de base para
la elaboracion de dipticos y el video, los cuales fueron validados
preliminarmente para constatar que eran de facil entendimiento por las
personas receptoras de esta informacion.

b. Revisién de otros videos relacionados y se ha solicitado presupuestos a
empresas dedicadas.

c. Contacto con Productoras externas de Regiones Maule y Bio Bio, par
trabajo de produccion especifico.

d. Grabacion de tomas en terreno y oficinas con participacion de funcionarios
de OUA.

e. Edicion por parte de Productora externa.

Duplicacion de “master”, servicio encargado externa al Programa

P

Analisis.

El video de capacitacion, se constituyd como un elemento de alta calidad
audiovisual y contenido, ya que presenta situaciones reales y con participacion de
las bases lo que permitié obtener un producto representativo.

Por lo anterior este elemento fue presentado no soélo en instancias de
capacitacion, se utilizé ademas en actividades de difusion, reuniones y seminarios.
Este producto se encuentra en anexo digital, se ha difundido en las actividades de
transferencia y otras de difusion.

En el caso de este Programa, se utilizd como parte de el en las distintas
actividades; posteriormente, puede ser utilizado como material independiente por
cualquier OUA u organismo relacionado, para lo que se ha difundido, replicado y
distribuido a instituciones de interés de las OUA en los territorios, organizaciones
de base y autoridades como sensibilizacion.
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4.2.4.5 Producto 5. Manual Genérico de Capacitacion.
Introduccion.

Para apoyar la transferencia de conocimiento en las capacitaciones y como
producto de este programa se elaboré un Manual Genérico relacionado para
informar sobre el problema de la contaminaciéon de aguas a cualquier organizacion
de regantes.

Considero la elaboracion de un manual en 1000 ejemplares, el cual fue disefiado
acorde al perfil general de regantes, abordando las principales tematicas incluidas
en el programa, el objetivo fue obtener un producto que sirviera como apoyo para
fortalecer el conocimiento en materia de gestion de la calidad de agua, al igual que
el video, sean aplicables a cualquier regante independiente de la zona donde se
utilice.

Actividades Realizadas.

a. Recoleccion de informacion secundaria:
Para la elaboracién de la informacion base, la cual ademas esta contenida en el
video y tripticos elaborados, se consultaron fuentes secundarias, que nos
permitieran disefiar una linea general respecto a la problemética de la calidad de
agua. Dentro de las fuentes consultadas principalmente tenemos material
realizado por CNR

b. Definicién de contenidos.
Se definieron los contenidos y su priorizacion a partir de los intereses de los
actores locales. Estos fueron identificados en las siguientes instancias:

* Reuniones con la Directiva de la Junta de Vigilancia Rio Longavi.

* Reuniones con la Directiva de Asociacion Canalistas Bio Bio Negrete.

* Reuniones con Gerencias

* Seminario Calidad de Agua “Acciones, Funciones y Procedimientos”

» Entrevistas actores locales en Metodologia IMPRESS.

La forma de presentar los contenidos fue a través de las interrogantes que se
puede plantear un regante respecto al tema, por lo que se utilizaron recursos
como las preguntas didacticas en primera persona y las respuestas en un lenguaje
amigable que permitiera el facil entendimiento por parte del lector, asi también las
imagenes permitieron graficar de mejor manera los mensajes entregados.
c. Validacion

La validacion de los contenidos abordados en el manual se realizo en los talleres
de capacitacion a personal administrativo de las organizaciones, donde se
proporcionaron dipticos que incorporaban los contenidos del manual. Lo que nos
permitié detectar si el lenguaje utilizado y las preguntas son entendidas por los
presentes.

44



Programa Gestion de la Calidad del Agua por parte de Organizaciones de Regantes de las Regiones de Maule y Bio

Bio

Comisién Nacional de Riego

d. Envio maqueta del manual a CNR para su validacion.
Cabe sefalar que la correccidon tomé mas tiempo del esperado, por lo que su
reproduccién no coincidid6 con la calendarizacion ya establecida de las
capacitaciones que consideraban entre otras variables el realizar dichas
actividades en temporadas de baja actividad agricola (invierno), por lo que no fue
utilizado en las capacitaciones, sin embargo se utilizO material escrito de apoyo
existente disponible, dispuesto por CNR.

e. Impresiony distribucion.
Posterior a validacion final, se envio a impresion final en 1000 copias, parte de las
cuales se distribuyeron en sectores y Comunidades de Aguas participantes del
Programa y el saldo fueron entregadas para distribucion por parte de la CNR.

Analisis.

La informacidon entregada en los manuales se definié como auto explicativo para
gue sirva como herramienta de consulta y trabajo. La distribucion de éstos se
realizd posterior a las capacitaciones, sin embargo de igual manera sirven como
material de refuerzo de la informacion abordada en talleres llegando a los usuarios
para que puedan utilizarlos como material de consulta.

4.2.46 Producto 6 . Talleres de Capacitacibn a Funcionarios vy
Celadores .

Introduccioén.

Uno de los objetivos centrales del programa fue transferir conocimientos y
habilidades a las OUA con el fin de que fuesen capaces de dar sustentabilidad a
los planes de gestion. Para ello fue fundamental fortalecer el conocimiento y
capacidades a cada nivel presente en las OUA, por lo que involucrar a los
funcionarios y celadores se hizo necesario, ya que son ellos la contraparte de los
regantes y podrian apoyar la gestion de las organizaciones.

Actividades Realizadas.

a. Dimensionamiento de la poblacion objetivo de capacitaciones. Fue
importante poder dimensionar adecuadamente esta poblacion objetivo
de manera de coordinar adecuadamente los recursos fisicos y logisticos
para las capacitaciones respectivas, asi como para verificar los niveles
de lenguaje con que seran entregados los conceptos a cada grupo.

La poblacién objetivo que recibié las capacitaciones del programa en la
Junta de Vigilancia del Rio Longavi, fueron 10 personas en total de los
cuales eran 4 administrativos, (3 mujeres y 1 hombre), y 6 celadores.
Para la ACCBBN la capacitacion fue dirigida a los 9 funcionarios de
terreno y su administrador (10 en total). En ambos territorio se realizaron
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las actividades de transferencia en las oficinas de cada organizacion y
para las clases practicas se fue a terreno.

b. Estructuracion de Programa general: Se disefio un programa general
con contenidos especificos para cada territorio.

En el caso de la JVRL, el programa fue el siguiente:

Taller Contenidos Duracion
1. Sensibilizacion Respecto de la importancia de
Primer la Calidad de Agua, asociada a la actividad »
- - 2
Mdédulo Agricola
Jornada

2. Conceptos Basicos; tipos de contaminacion,
parametros y su importancia.

1. Técnico, procedimientos teoricos para
monitoreo, segun NCh 411 Jornada

2. Practico, en terreno, se aplicara lo abordado | Completa
en el médulo de capacitacion

1. Aspectos legales segin NCh 1333, Cddigo

Tercer de Aguas y Ley Orgéanica Municipal.

Médulo Deberes y Derechos de los usuarios.

Organismos relacionados y Procedimientos

de Denuncia.

Segundo
Médulo

¥
Jornada

wn

Para el caso de ACCBBN, el programa fue el siguiente:

Taller Titulo y Contenidos

Funciones e importancia de la calidad del agua
* Qué conoce, Qué es,
» Aplicacion de conceptos y
» Validacion de diagnoéstico en relacion a presiones e impactos.

Taller 1:

Aspectos legales relacionados con la calidad del agua de riego
Taller 2: » Aspectos normativos,
» Procedimiento de denuncia.

Estandarizacién de buenas préacticas
* Buenas practicas agricola,
* Buenas préacticas ganaderas,
» Buenas précticas en canales de regadio,

Taller 3:

Monitoreo de la calidad del agua de riego
» Deteccion en seco,

Taller 4: e Muestro de aguas,

* Mediciones in-situ,

* Manos limpias — manos sucias

Sistema de respuesta a eventos de contaminacion
Taller 5: * Procedimientos de aviso,
» Comunicaciones

C. Definicién de programa especificos de talleres
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A partir de lo informado anteriormente sobre Programa, Contenidos y
estructura de Talleres, estos se ejecutaron satisfactoriamente en
Longavi y Negrete. Su sistematizacion, se presentd en Informe
respectivo, con los respaldos en formato digital.

Analisis.

Considerar al personal administrativo dentro de la transferencia de conocimiento
tuvo un doble propésito, por un lado nos permitié fortalecer los conocimientos en
este grupo objetivo, y por otro obtener informacién de primera fuente y una visién
de como ellos consideran que los usuarios abordan el tema de la calidad de agua,
lo que sin duda nos sirvid para considerar algunos elementos cualitativos en cada
territorio.

Se observo una alta valoracion por parte de los funcionarios respectos de las
instancias de capacitacion realizadas, ya que enfatizaron en la necesidad que las
capacitaciones fuesen continuas y por tiempos mas extensos con el objeto de
discutir en profundidad cada uno de los temas.

4.2.4.7 Producto 7. Talleres de Capacitacion a Regantes.
Introduccion.

Las capacitaciones consistieron en charlas y actividades apoyadas por elementos
audiovisuales, que bajo la logica del aprender haciendo permitieron la integracion
por parte de los asistentes de los conceptos y métodos entregados. Es importante
consignar también que en el disefio del programa de capacitacion se consideraron
las variables culturales, de género y educacionales de los asistentes y formas de
evaluacion del aprendizaje.

Actividades Realizadas.

a. Revision de antecedentes secundarios. Se consultaron fuentes de
informacion de estrategias de capacitacion en a&mbitos organizacionales,
técnicos y medioambientales recogidas de programas CNR ejecutados y
en ejecucion.

b. Definicion de grupo objetivo y temas a tratar en cada taller por territorio.
i. Territorio 1 JVRL: Para este territorio, el programa de capacitacion
comprendié tres médulos de capacitacion dirigido a 13 sectores, que

se ubicaron entre las comunas de Parral, Retiro y Longavi, inicialmente
en la propuesta estaba dirigido a un total de 260 regantes, muestra
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d.
Inicial

representativa de las 32 comunidades de agua. Dentro de las
tematicas que se abordaron, se tienen:

Primer Médulo; resultados del monitoreo y caracterizacion de la calidad
de las aguas, Importancia de la calidad del agua destacando sus
causas e impactos en la poblacién y la actividad econdmica de los
agricultores.

Segundo Mddulo; Institucionalidad y calidad de agua, rol de los
organismos publicos, y la importancia de wuna participacion,
fiscalizacion y denuncia por parte de las organizaciones de usuarios de
agua (OUA), (aspectos legales).

Tercer Modulo; Alternativas de mejoramiento de la calidad del agua,
considerando aspectos tecnolégicos, legales, fondos estatales
disponibles para inversion en obras y planes de gestion.

Territorio 2 ACCBBN: El objetivo central de éste programa de
capacitacion es generar habilidades en los regantes de la ACCBBN
con el fin de otorgar sostenibilidad a la implementacion de los futuros
planes de gestion de la calidad del agua a nivel territorial, ademas de
permitir la gestion de la calidad del agua a nivel predial, tuvo como
poblacion objetivo para el territorio Bio Bio Negrete a 140 regantes
distribuidos proporcionalmente en los sectores de riego y de los cuales
28 pertenecen al género femenino. Este programa se desarroll6 en las
sedes vecinales de cada uno de los sectores en horarios adecuados
para facilitar la asistencia de hombres y mujeres. Se abordaron en
cada modulo diferentes tematicas:

Primer Médulo: Importancia de la calidad de Agua.

Segundo Modulo: Aspectos legales relacionados a calidad de aguas.
Tercer Modulo: Monitoreo y Alternativas tecnologicas de mitigacion de
la contaminacion del agua de riego,

Cuarto Modulo; Generacion de propuestas y compromisos de los
participantes respecto de la calidad de agua y Plan de Gestion.

Coordinacion talleres: en ambos territorios, se coordinaron las
actividades de capacitacion con el apoyo de las directivas y/o
representantes de los sectores, se consideraron entre otros elementos
considerando la distribucién geografica, definicion de lugares cercanos a
los usuarios, horario y género.

Ejecucion de talleres:

mente, se comprometio capacitar a un total de 400 regantes, distribuidos

por territorio, donde en el territorio 1 JVRL se capacitarian 260 regantes y en el
territorio 2 ACCBBN a 140 regantes, sin embargo tras la ejecucion de las
capacitaciones este numero fue superado segun se indica en Tablas
posteriores. Asi también se establecieron las capacitaciones en tres mdédulos
donde se abordaron distintas teméaticas:
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i. Territorio 1 JVRL: Para este territorio, se agruparon las 32
comunidades de agua en 10 sectores, distribuidos entre las comunas
de Parral, Retiro y Longavi. En la préactica, se capacitaron un total de
381 regantes, donde 331 regantes capacitados eran hombres y 50
mujeres. La participacion promedio en estas actividades corresponde
al 12 asistentes. Se debe considerar que dentro del perfil de mujeres
que participaron estaban duefias de casa (no necesariamente
regantes) con hijos en edad escolar, profesoras de las escuelas donde
se realizaron las capacitaciones, y mujeres jovenes sin hijos, esta
variedad de perfiles constituye un aporte en cuanto a diversidad y
diversificacion de la informacion.

Total de Regantes Capacitados

13%

0 Hombres
m Mujeres

8%

Figura 7. Cobertura de género del Programa de Capacitacion a
regantes, Longavi.

Asi también, se destaca la incorporacion de elementos didacticos en los
talleres y la participacion de expositores relacionados con los temas en
algunos de los sectores. Se destaca el apoyo de las directivas de las
organizaciones, para la coordinacion de las actividades y motivacion de
la participacion de sus socios junto a la clave reparticion de invitaciones
para cada reunidén, en este sentido cabe destacar que el interés y
motivacion de los usuarios(as) iba en aumento conforme pasaban los
modulos, lo que da cuenta de una necesidad por parte de las bases de
recibir esta informacion y aumentar el conocimiento respecto al tema de
la calidad de agua. En este mismo sentido uno de los elementos que
nos llamé profundamente la atencion es que la primera aproximacion
con el tema que hacian los regantes era en relacién a la importancia
econdmica, atribuyendo una dimensién econdmica a la problemética de
la calidad del agua, apreciacion que cambiaba al término de la actividad
y se iba complementando con otras dimensiones, (social, ambiental),
esto da cuenta de aspecto fundamental, y es el impacto que tiene la
transferencia de conocimiento como un elemento base que contribuye a
la toma de conciencia respecto del tema de la calidad de agua.
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Ademéas de los temas generales tratados en todos los sectores,
dependiendo de las necesidades especificas de cada sector se
profundizaron en algunos temas tales como:

Resultados de monitoreos individualizados por C.A.

Lugares establecidos que reciben envases de plaguicidas.

Posibles soluciones y el rol de las Municipalidades para la recoleccion
basuras domiciliarias

ii. Territorio 2 ACCBBN:

En el territorio Bio Bio se realizaron un ciclo de cuatro talleres en cada uno de los
15 sectores de riego, a los cuales asistieron en total 342 hombres y 144 mujeres,
con un promedio de 11,5 asistentes por taller.

Las convocatorias a éstas instancias se realizaron mediante distribucion mano a
mano por el celador a cada regante, resaltando los casos de la Capilla y Consuelo
Campesino donde se ha visto apoyada la convocatoria por parte de los dirigentes
vecinales.

Es interesante mencionar, que desde la perspectiva de la distribucion de regantes
por sexo, del total de los asistentes a los talleres el 30% son mujeres, superando
el promedio de intervenciones anteriores donde la asistencia femenina se
mantenia en el 15%.

Asistencia Total Talleres por sexo

@ Hombres

O Mujeres

Figura 8: Cobertura de género de programa de capacitacion dirigido a
regantes, territorio Bio Bio Negrete.

Esto se puede vincular principalmente a tres elementos:

1. Implementacién de medidas orientadas a hacer pertinentes los horarios
facilitando el acceso.

2. Producto del proceso de recambio existente en la toma de decisiones de los
campos por la muerte del propietario original, normalmente hombre (el
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promedio de edad mujeres asistentes era de 48 afos frente a un promedio
de edad de hombres asistentes de 59 afios)

3. La inclusién en los talleres de comunidades abiertas, puesto que por el
impacto mas amplio de la tematica ambiental participaron vecinos y vecinas
en general, lo que permitié involucrar de manera activa a dos sectores que
en el marco de las intervenciones anteriores no habian participado: p. €j. El
Consuelo y La Capilla.

Es importante relevar la importancia de la participacion de las comunidades en
general (no solo regantes) y el interés manifestado por ellas en la gestion
ambiental de las aguas, elemento que sumo6 un 15% mas de asistencia femenina a
las instancias de capacitacion, pues como bien lo demuestran estudios de género
ejecutados en el territorio (CNR, 2006) la mujer se constituye como actor
comunitario en Zonas Rurales, en temas relacionados con organizaciones
funcionales y territoriales (juntas de vecinos), participacion que disminuye en el
caso de las OUA y las temaéticas vinculadas exclusivamente al riego.

Analisis.

Este producto finalizé superando el numero de la poblacién objetivo estimada en
ambos territorios, lo que indica una superacion del alcance proyectado.

Respecto a la participacion de los asistentes en las instancias de talleres, es
posible de calificarlo positivamente, demostrando los regantes un alto interés en
las materias y desarrollandose discusiones en torno elementos relacionados con
los principales problemas, responsabilidades y posibles soluciones. Al mismo
tiempo, la totalidad de los asistentes expreso la importancia de la instancia y la
relevancia de generar un acompafiamiento continuo en éstas materias, con
especial énfasis en la educacion y sensibilizacion, pues todos los asistentes
coincidieron en que es un proceso de largo plazo con impactos a nivel
generacional.

Es importante destacar la profundidad y alcance de las discusiones en cada uno
de los sectores abordados, donde en el proceso de capacitacion se pudieron
abordar aspectos especificos relacionados o no directamente a calidad de aguas,
gue sirven de retroalimentacion a la organizacion en general y al Programa.

Se debe evidenciar como debilidad la baja capacidad de retencién de conceptos
por parte de los regantes, vinculado principalmente a su bajo nivel educacional y
elevado promedio de edad, asi como conflictos internos en algunos sectores de
riego y comunidades de aguas que afectaron la participacion o realizacién de
algunos talleres o ciclos completos.

Se destaca el alto nivel de compromiso con la tematica de los talleres por parte de
los regantes y de las comunidades en general, o que se sustenta en los esfuerzos
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realizados por las organizaciones por instalar una vision de desarrollo comun
vinculada al desarrollo agricola sustentable

Tabla 12. Principales problemas evidenciados en discusiones de talleres con
regantes.

Uso de canales como abrevaderos: Sin duda este fue uno de los temas mas recurrentes aludidos en los talleres.
Sin embargo, se observé que asumir la responsabilidad individual que tiene cada uno sobre el tema es dificil, ya que
el perjuicio lo atribuyen “al vecino” especialmente si este es productor ganadero. Cabe destacar que cada agricultor
tiene al menos un animal, y dejarlos que beban agua en el canal es una practica culturalmente internalizada entre
ellos, que quedd evidenciada con los resultados de los monitoreos.

Frente a este escenario se observo una motivacién importante por parte de la directiva de los canales para abordar
el tema con su comunidad o sector, la cual se refiere al deterioro que causan los animales en los canales revestidos,
las organizaciones que han tenido una notable mejora en el sistema de conduccidn y distribucién de las aguas y que
han invertido para ello se pusieron en alerta.

Mala disposicion de residuos sélidos domiciliarios: El problema pasa porque estamos abordando zonas rurales,
donde el acceso, red vial, definicién de limites entre comunas, presupuestos municipales y funciones, son aspectos
que complejizan el tema de la recoleccion de las basuras domiciliarias.

Razon por la cual este problema fue una constante en todos los sectores, sin embargo se observaron niveles de
respuesta diferentes en cada organizacion, mientras algunas convivian con el problema sin encontrar solucion, otras
habian acudido a la Municipalidad y habian realizado un acuerdo para instalar contenedores de basura que
facilitaran su recoleccion y retiro en los camiones.

Frente a esta situacion se enfatizo en la importancia de tener una actitud mas activa frente al tema proponiendo
soluciones consensuadas con los actores locales, mas que esperar a que les solucionaran los problemas

Descargas de letrinas cercanas a los canales.

Tras los resultados de los monitoreos se pudo constatar que la contaminacién de la zona se produce principalmente
es bacteriolégica, en este sentido la problematica evidenciada por los regantes acerca de las descargas de los
bafios al canal concuerda precisamente con los resultados de los monitoreos, lo que nos permitid conducir la
capacitacion hacia la erradicacion de este problema a través del conocimiento de la normativa vigente, como la OUA
debiera abordar el tema, procedimientos de denuncias, y gestion de los grupos comunitarios hacia el municipio, etc.

Lavado de maquinaria agricola y mala disposicion de envases agroquimicos: De los temas evidenciados por
los regantes, este desperté mayor preocupacion entre los asistentes, sobretodo porque la mayoria tenia conciencia
del perjuicio que causan este tipo de componentes a la calidad de agua de los canales y por ende la salud de ellos
mismos. En este sentido, los asistentes atribuian la responsabilidad al “aplicador o prestador del servicio”, sin
embargo al abordarlo desde la perspectiva legal, quedaba en evidencia que el que contrataba el servicio también
tenia responsabilidad en el ilicito.

Uso de canales como balnearios: Esta practica si bien en menor cantidad, y localizada (aguas arriba de ambos
sistemas y cercano a sectores urbanos), entre los asistentes se encontraron posturas encontradas frente al tema, los
que estaban a favor de los balnearios eran quienes administraban uno, y los que se mostraban en contra quienes
recibian supuestamente los desechos de los visitantes. En este sentido como nuestra intervencién no pretendia
contraponer a usuarios de una misma comunidad la asesoria se orientaba a apoyar a los regantes en este “negocio
alternativo” indicando la normativa de higiene para los balnearios, como la disposicion de basureros, y bafios.
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4.2.4.8 Producto 8. Gira Técnica a centro demostrativo CNR.
Introduccion.

Esta actividad tuvo por objetivo conocer en terreno el funcionamiento de
tecnologias de mitigaciéon de contaminacién de aguas de riego desarrolladas y
validadas en programas previos de la CNR, las que pueden ser aplicadas a
realidad de regantes, esto, ademas permitiria fortalecer el aprendizaje de los
regantes a traves de la metodologia aprender haciendo. La Gira técnica se realizo
a la Unidad Tecnologica Demostrativa CNR, ubicada en la escuela agricola
Quimavida en la localidad de Coltauco Sexta Region.

De manera paralela, se aprovecho la visita al Centro demostrativo para conocer la
experiencia de la VI Region en cuanto a la implementacion de la Estrategia
Nacional de Cuencas hidrograficas y las “mesas de aguas” de las subcuencas del
Cachapoal y Tinguiririca, a través de la exposicion de la Sra Veronica Gonzalez y
profesionales de las Juntas de Vigilancia respectivas.

Actividades Realizadas.

a. Programacion de visita. Se realizé una vez concluidos los principales
modulos de capacitacion a regantes.
b. Coordinacion de visita. En el seminario de Curico realizado el 24 de

septiembre de 2008, se establecieron contactos con CENMA, Conamay
Juntas de Vigilancia para coordinar la visita en la fecha y contenidos
definidos.
Posteriormente, se tom0 contacto con encargados del Centro, con el
objeto de coordinar visita con regantes. En la coordinacion del equipo
con la contraparte técnica de CNR y CENMA para realizar la gira al
fundo Quimavida en Coltauco de la Escuela Agricola de la Fundacion
San Vicente de Paul, fue posible visitar la unidad demostrativa de
tecnologias de mitigacion de la contaminacion, el dia 08 de junio de
2009. En la visita de coordinacion asistieron Patricio Parra de CNR,
Miguel Angel Guzman de CENMA, Andrés Arriagada, Maria Inés Cartes,
Lisandro Farias y Miguel Sanhueza de Soc. Rio Longavi, y Juan Carlos
Orellana de la Escuela Agricola San Vicente de Paul

C. Participantes. Dentro de los participantes en las capacitaciones de
regantes fueron invitados seleccionados aquellos que manifestaron un
mayor interés y mejores capacidades para compartir la experiencia con
el resto de los regantes por cada territorio. Asi, la distribucion final por
territorio fue la siguiente:
» Territorio 1 JVRL; 25 regantes representativos de los talleres.
» Territorio 2 ACCBBN; 9 regantes representativos de los talleres.
» Otros Negrete: 3 participantes de Municipio y Servicio Pais
* Equipo SRL: 3 participantes
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d. Programa ejecutado gira técnica “tecnologias y gestion en calidad de
aguas de riego”, Viernes 11 de septiembre 2008

HORA LUGAR ACTIVIDAD

Traslado delegacidn VIII Region
07:00 — 10:00 Negrete - Parral

(9 regantes, invitados y equipo técnico ACCBBN).

Traslado delegaciones y almuerzo
11:00 — 15:00 Parral - Dofiihue

(34 regantes, invitados y equipo técnico JVRL).

15:00 - 16:00 Quimavida Visita Centro demostrativo CNR

Exposicion CONAMA, Mesa de Aguas Limpias
16:00 — 18:00 Quimavida para Colchagua y Estrategia de Cuencas.

Experiencia JV Rio Colchagua Y Cachapoal

18:00 — 24:00 | Doiiihue - Negrete | Regreso delegaciones

Analisis.

Esta actividad ejecutada exitosamente permitié la interaccion entre regantes de
ambos territorios, asi como el conocimiento de experiencias tanto de gestiébn como
el caso de la exposicion de conama , tecnologias en el caso de la visita al centro
CNR. Se debe promover un mayor numero de este tipo de visitas en
intervenciones CNR por cuanto permiten motivar a regantes a fortalecerse como
organizacion, tomar ejemplos, aprender de otros territorios, etc.
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4.3 Linea de accién 2. Desarrollo de un Plan de Gestion de Calidad de
Aguas.

4.3.1 Introduccion.

La gestion de la calidad del agua no puede ser entendida como un proceso ajeno
a la gestion de las otras dimensiones asociadas al agua, como su cantidad, usos y
usuarios, en la ejecucion de este Programa, y en su producto principal “los planes
de gestion de la calidad de aguas por parte de la organizaciones de usuarios de
aguas” es entendida desde la perspectiva de la Gestion Integrada de los Recursos
Hidricos (GIRH).

Los planes de gestion de la calidad de las aguas fueron adecuados a la realidad
de cada territorio donde se insertan las organizaciones, incluyen aspectos de
sensibilizacion, capacitacion, estrategia de relaciones interinstitucionales,
monitoreo de la calidad de las aguas, aspectos legales, propuestas de proyectos
de tecnologias u obras civiles e identificacion de fuentes de financiamiento, entre
otros; generados de manera participativa con las organizaciones y actores
relacionados.

4.3.2 Objetivos
Objetivo general

Generar participativamente con las organizaciones de usuarios de aguas y actores
relacionados, un plan de trabajo de mediano y largo plazo que oriente las acciones
de las OUA en la gestion de la calidad de las aguas de su jurisdiccion en un
contexto de gestion integrada de recursos hidricos.

Objetivos Especificos

Definir y aplicar una metodologia de formulacion de planes de gestion de calidad
de aguas por parte de las OUA.

Elaborar Planes de monitoreo que definan una linea base y objetivos de calidad de
aguas del territorio aplicado.

Desarrollar protocolos de respuesta frente a eventos de contaminacién o
prevencion de ellos.

Identificacion fuentes de financiamiento especificos, proyectos de infraestructura y
tecnologias asociados a los territorios y los planes de gestion especificos.

55



Programa Gestion de la Calidad del Agua por parte de Organizaciones de Regantes de las Regiones de Maule y Bio Bio

Comisién Nacional de Riego

4.3.3 Metodologia

La metodologia utilizada en esta linea de accién consistio en la definicion
consensuada con los respectivos territorios, de procedimientos metodoldgicos y
conceptuales enfocados a bordar el tema de la calidad de agua.

Paralelamente y con miras a dar sustentabilidad a los planes de gestion, se
desarrollaron proyectos tecnolégicos especificos, protocolos de respuesta,
programas especificos de monitoreo, todos ellos asociados a fuentes de
financiamiento, que fueron generados por el equipo en un proceso participativo y
sistemético junto a cada organizacién y fueron presentados y validados
finalmente en cada territorio mediante Asambleas anuales y otras actividades de
caracter participativo sancionatorio, las cuales se detallan en los productos
especificos.

4.3.4 Resultados Linea 2

4.3.4.1 Producto 1. Analisis de acciones realizadas en torno a la calidad
del agua.

Introduccion.

Se realiz6 un trabajo participativo con la organizaciones, a través del desarrollo de
actividades que nos permitieron establecer una linea base desde la organizacion
donde se incorpore su realidad y objetivos a desarrollar en materia de gestion de
la calidad de agua, lo que nos permitié en conjunto elaborar un Plan de Gestion
con miras a dar un ordenamiento al conjunto de actividades.

Actividades Realizadas.

a. Territorio 1 JVRL: En este territorio, se discutid6 al interior de la
organizacion el nivel de difusion de los antecedentes de calidad de
aguas que se generaron, en primera instancia fueron discutidos al
interior de las comunidades de aguas y Junta de Vigilancia,
posteriormente fueron incluidos en los Planes de Gestion con las
respectivas acciones asociadas segun el resultado, se desarroll6 una
tercera jornada de discusion organizada por el Programa en conjunto a
la directiva de la Junta de Vigilancia con la finalidad de continuar
afinando el documento, simplificarlo y presentarlo en Asamblea para
aprobacion por parte de la directiva del presupuesto destinado a
financiar esta linea de trabajo, cabe destacar que dicha aprobacién es
una muestra clara de la valoracion que la organizacion hace del tema.
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b. Territorio 2 ACCBBN: En este territorio, el énfasis se concentré en el
trabajo desarrollado con las localidades urbanas de Negrete, orientado
hacia Juntas de Vecinos y escuelas existentes en poblaciones
asociadas al paso de los canales por cada sector, sensibilizando y
generando acciones de mitigacion y prevencion de contaminacion. Y se
destaca también la elaboracién de un proyecto FNDR presentado y que
se espera se acople al Plan de Gestion a elaborar para la ACCBBN y
dar sostenibilidad a la estrategia de desarrollo en este ambito, dando
pasos sustantivos en la implementacion del mismo para cerrar las
brechas identificadas en la linea base respecto de lo que aspira.

Analisis.

Ambas organizaciones estan abocadas a desarrollar esta area de trabajo en el
entendido que mejorar la calidad del agua de riego permite fortalecer la
competitividad territorial y principalmente mejorar las condiciones de vida de la
poblacion vinculada directa o indirectamente con sus territorios de influencia,
reconociendo las diferencias y modos de abordar y entender la problematica de la
calidad del agua en los territorios.

Respecto a la implementacion de un Plan de Gestidon para la OUA, es relevante
mencionar que en las discusiones llevadas a cabo en los niveles directivos surgio
un elemento central a nivel territorial y que se relaciona con la interrogante ante la
constatacion del escenario productivo de una buena parte de los regantes de la
OUA, ¢ Calidad de agua para qué?; el didlogo en torno a esta interrogante, llevo a
la conclusion de que los beneficios para los sistemas productivos vy las dindmicas
cotidianas de los regantes, de contar con una agua limpia y que permita la
implementacion de diversas practicas productivas, distintas incluso a las
presentes en la actualidad, es de inmensa relevancia pues permite potenciar y
generar un escenario propicio para las innovaciones y emprendimientos
fundamentales para el Desarrollo de los territorios. Se concluy6 también que el
fomento a la calidad de agua, debe necesariamente ir acompafiado de una
estrategia de desarrollo productivo que permita el aprovechamiento de esta
oportunidad por todos los regantes del territorio y de acciones que impulsen un
uso sustentable y eficiente del agua de riego.

Asimismo, se hizo hincapié en la necesidad permanente de mejorar las
capacidades y habilidades de todos los regantes para que la implementacion del
plan de gestion de la OUA, sea efectiva y genere las transformaciones planeadas
en post de un mejor comportamiento ambiental de los socios y socias de la
organizacion. Se rescato la importancia de continuar con las coordinaciones y el
trabajo en conjunto con el gobierno local, de tal manera que el objetivo de contar
con calidad de agua en el territorio sea apropiado por todos los actores,
recogiendo los aportes de éstos en la satisfaccién de este objetivo, involucrando
de esta manera a los actores identificados con las causas de la problematica
(principalmente habitantes urbanos y en otro nivel productores agropecuarios).
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4.3.4.2 Producto 2. Metodologia a utilizar en el Plan de Gestion.
Introduccion.

En la actualidad, la experiencia especifica de formulacién de planes de gestién
asociados a calidad de aguas por parte de OUA a nivel nacional es mas bien
escasa, los esfuerzos han sido realizados frente a eventos de contaminacion o
riesgos especificos que han sido generados en coyunturas poco favorables,
esfuerzos propuestos por instituciones de diverso nivel en el marco de procesos
gue consideran actividades relacionadas a planes de gestion sin definicion
especifica y finalmente otros promovidos principalmente por el Estado a través de
sus instituciones de gobierno principalmente a través de la CNR asociados a una
agricultura de calidad y en el contexto de la promocién de una produccion limpia.
En este trabajo, se consider6 concentrar esfuerzos en la ejecucion de una
experiencia piloto que pudiera ser replicada en otros territorios.

Actividades Realizadas.

a. Revision de antecedentes secundarios. Se ha revisado los antecedentes
de experiencias nacionales e internacionales relativas a planes de
gestion de la calidad del agua, gestion ambiental y de cuencas
hidrograficas buscando indicios de experiencias de gestion nacidas
desde las organizaciones de usuarios de aguas u otras.

b. Asesoria Especializada. Se solicitd la asesoria experta respecto de la
formulacion de planes de gestion segun lo acordado con la contraparte
en la consultoria, esta considerd6 la definicion de elementos
fundamentales que deberian estar presentes en una propuesta de
gestion de la calidad del agua por parte de las organizaciones de
regantes, el seguimiento a la formulacion y observaciones de validacion
de la formulacion de dichos planes. Se abarcaron las dimensiones a)
ambientales, b) sociales, c) cientificas d) institucionales, e) productivas
y f) econdmicas desde una perspectiva integrada con el fin de promover
la capacidad de autogestion en el tiempo.

C. Documento: Elementos Necesarios en un plan de gestion de la calidad
del agua. Como parte de la consultaria indicada arriba, se recibio y
evaluo el documento encargado como primera parte de la asesoria, esta
se incluyé en Informe anterior y se dio por finalizada la asesoria.

d. Definicion de objetivos. Como proceso fundacional de los planes de
gestion fué necesario que cada OUA realizara este ejercicio de forma
participativa y coherente con su estrategia de desarrollo, la normativa
vigente y la estrategia de desarrollo regional y nacional. En tal sentido,
este ejercicio politico tuvo una alta incidencia en el desarrollo de las
etapas subsecuentes ya que como tales, los objetivos indican el rumbo
de accién del plan y de cada una de las actividades que convergen a él.
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Luego, en las reuniones de Directorio y de Representantes Sectoriales
se avanz0 a solicitar espacios y plantear alternativas de como ir
haciendo estas definiciones estratégicas, para lo cual se llegd a la
convencion que por una parte el Plan de Gestion de calidad de aguas
como instrumento especifico debe estar inserto en un marco mayor
como una Politica de medio Ambiente de la ACCBBN. En el caso de
Longavi, como se mencionaba anteriormente, se ejecutaron reuniones
de discusion y validacion de objetivos, vision y mision de la organizacion
frente al tema, que fueron la base del desarrollo propositivo posterior..

e. Propuesta de estructura genérica. Se concordd en el equipo y de
acuerdo a los antecedentes recabados y la asesoria experta una
estructura genérica a la cual se agregaron elementos de detalle, a
saber:

RESUMEN ESTRUCTURA
PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD DEL AGUA (PGCA)

Marco Conceptual
Marco Analitico
Marco Normativo
Disefio

PwobE

» El Problema: ¢ Por qué se necesita el PGCA?
* Los objetivos generales y especificos ¢ Para quée?
» Descripcion: ¢, Qué se hara?
+ La factibilidad. ¢ Es viable?
» La ejecucion: ¢ Cémo se hard?
= Estructura de implementacion del PGCA
» Plan Operativo
» Los mecanismos de coordinacion intra e
interinstitucionales
» Marco presupuestario: ¢ Cuanto cuesta?
e Seguimiento y Evaluacion.

Los planes de gestion se encuentran en Anexo 1.
Andlisis.

El procedimiento y la validacion metodoldgica que se incluye en el documento es
la estructura basal que define un marco de conduccidn para que una organizacion
pueda elaborar un Plan de Gestidon relacionado a calidad de aguas, se define
COmO un proceso en construccion permanente pues, es dinamico y permite la
mejora continua del Plan.
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4.3.4.3 Producto 3. Programa de Monitoreo.
Introduccion.

La elaboracion de un programa de monitoreo es un ejercicio dindmico, ya que
es importante para la determinacién de los puntos criticos, contar con la
participacién de todos los integrantes de las OUA, precisamente porque son
ellos quienes mas conocen su sistema, lo recorren a diario observando en
terrenos los tipos de contaminacion y principales puntos, por esta razén contar
con la participacion y apoyo de ellos fue fundamental en esta etapa del
programa, por otro lado esto contribuye a que las OUA se empoderen de una
gestion de la calidad de las aguas mediante monitoreo.

Este producto es concebido como parte del plan de gestion de calidad de
aguas de cada OUA en el capitulo programas complementarios dentro del
instrumento operativo “plan de accién”. Este programa debe responder a qué
medir, donde medir, cuando medir, en funcion de los objetivos planteados por
la organizacion y las estrategias de intervencion propuestas para corregir los
efectos de la contaminacion del agua de riego.

Cabe destacar que el aprendizaje realizado en la formulacién del monitoreo
convenido para este programa en la linea de accion 1 es un insumo
fundamental para la estructuracion de un programa formal y su autogestion en
el tiempo.

Actividades Realizadas.

a. Revisibn de antecedentes secundarios. A través de la Comision
Nacional de Riego, de la normativa general y especifica, de las
Universidades y sus Centros de Investigacion y Ciencias Ambientales,
de las estrategias de desarrollo de los Gobiernos regionales,
provinciales y locales, de las redes informales de conocimiento sobre el
desarrollo de organizaciones de usuarios de aguas y de estrategias de
control y mitigacion de la contaminacion del agua de riego y a través de
la Web fue posible recabar bastante informacion relativa al tema de la
calidad del agua y en particular sobre el monitoreo.

b. Sistematizacion de la informacion revisada. Inicialmente esta
sistematizacion fue realizada en funcidn de los productos principales de
esta linea de accion y se expresan en el detalle de cada uno.

C. Andlisis de Complementariedad. El programa de monitoreo se entiende
como parte de los programas complementarios a los Planes de Gestion,
es decir es un elemento mas de los Planes de Gestion y permite el
seguimiento de los parametros mas importantes de calidad de agua y le
da soporte estadistico a las estrategias operativas del Plan.

d. Andlisis de distincion. Permite, a partir de la definicion de una estructura
genérica, hacer las precisiones de distincion entre OUA y sus territorios
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de influencia debido a las particularidades de cada uno, de manera que
sea operativo a los objetivos de cada Organizacion.

e. Adecuacion metodologica. La metodologia IMPRESS (incluida en anexo
digital) que facilita la identificacion de presiones e impactos para
zonificar los riesgos de contaminacion a que estan expuestos los
cuerpos de agua se adecua a la realidad de canales, en consideracion a
gue son sistemas regulados distintos a los rios u otros cuerpos de agua
superficiales o subterrdneos. Asimismo, la sistematizacion y
conceptualizacion del recorrido en seco que ha realizado la ACCBBN en
el marco del estudio de Alternativas y soluciones a la contaminacién de
canales en las zonas urbanas de Negrete, permiten tener una vision
clara de la contaminacion fisico quimica del agua y del lecho y
servidumbre de los canales, identificando fuentes puntuales y difusas de
contaminacion.

f. Definicion Estructural: A través de la revision de antecedentes
secundarios de experiencias de monitoreo nacionales e internacionales
se ha podido convenir por el equipo técnico y los representantes de las
ONS una estructura genérica de Plan de Monitoreo de Calidad e Aguas.
En esta se hace hincapié en elementos basales del programa:
Generalidades, analisis historico, objetivos y organizacion, criterios y
area de estudio, metodologia, presentacion de resultados, conclusiones,
referencias bibliograficas y anexos pertinentes; y sobre elementos
especificos sobre la metodologia en cuanto a la definicion de
parametros, de estaciones de monitoreo y periodicidad del mismo.

g. Inclusion en Planes. A partir de lo anterior, se elaboraron Planes de
monitoreo y se incluyen como componentes del Plan de Gestidn
especifico de cada territorio.

Andlisis.

La oportunidad que representa la aplicacion de monitores de agua durante la
ejecucion del programa en cuanto a trabajo de terreno y resultados de analisis,
permiti6 medir y obtener una fotografia del estado de las aguas y analizar las
principales fuentes de contaminacion, generando una estrategia orientada a
abordarla. Con los datos obtenidos, se incorporé dicha informacion a los SIG
respectivos de cada organizacion. La experiencia nacional es bastante escasa en
términos de programas formales de monitoreo en redes de canales, y mas aun
formulados al interior de las OUA. A nivel de rio Bio Bio y la cuenca del Rapel,
junto a lo desarrollado institucionalmente por la DGA son las Unicas experiencias
en ejecucion de programas de monitoreo formales. Se valora positivamente el
aporte de la metodologia IMPRESS y su adaptacion a los canales de riego. Por
una cuestion de tiempo no fue posible realizar la deteccidon y reconocimiento
visual de puntos con problemas o riesgos de contaminacion en canales fuera de la
temporada de riego, ya que el programa comenzO proximo al inicio de la
temporada y luego de las faenas de limpia y mantenciéon de canales, por lo que se
propone que esta actividad sea llevada a cabo justo al término de cada temporada
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de riego, para ir actualizando la base de informacion y evaluar el impacto del
programa de monitoreo por parte de la organizacion productiva

Existe el convencimiento que la estructura y el marco metodoldgico para su
construccion son adecuados para dar cuenta de una formulacién participativa
fundamentada en aspectos técnicos, operativos y presupuestarios.
Particularmente, queda en evidencia la dificultad relativa que significa planear una
estrategia de monitoreo de la calidad del agua respecto de las distintas
coberturas territoriales que posean las OUA. En general, la estructura propuesta
da cuenta del aprendizaje obtenido en el monitoreo en ejecucion en ambos
territorios, pero debe ser considerada como un instrumento de control y vigilancia
dinamico que se adecuara a las condiciones evolutivas que presenten los
sistemas productivos y de riego en relacién a la calidad del agua como impacto
del modelo de gestion que se imponga. En este programa de monitoreo falta
incorporar la vision sobre el agua subterranea y su dinamica con el agua
superficial, la incorporacion de indicadores biologicos, entre otros que deben
adecuarse a la realidad especifica donde se ejecute.

4.3.4.4 Producto 4. Protocolos de respuesta frente a eventos de
contaminacion.

Introduccion.

Contar con procedimientos claros de accion frente a eventos de contaminacion es
una manera de apoyar la minimizacion de sus impactos, en el entendido que es
mucho més costoso realizar acciones correctivas que preventivas en el tema de
contaminacion.

Se disefiaron procedimientos para enfrentar eventos de contaminacion de la
calidad de las aguas, a través de la generacién de competencias respecto de la
deteccion de cambios identificables en la calidad del agua de riego. Se propone a
las Organizaciones implementar criterio base y protocolos que permitan orientar y
agilizar las acciones de emergencia y mitigacion por parte de la administracion y
los celadores en eventos que afecten la calidad del agua.

Actividades Realizadas.

i. Definicion de procedimiento de reclamacion interna.
Se establecieron procedimientos frente a la deteccion de un regante
contaminando, por parte de un celador u otro regante, o cuando el
mismo regante “contaminador” pone en conocimiento del personal
de la ACCBBN alguna accién contaminante. Esto, en el didlogo al
interior de la ACCBBN esta orientado a la prevencién y control de la
contaminacion, pero a la vez como una manera de complementar lo
que la I. Municipalidad de Negrete esta construyendo que es la
Ordenanza Municipal de Medio Ambiente de Negrete, en cuyo
proceso la ACCBBN vy los profesionales del equipo técnico del
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programa han jugado un papel de facilitadores y apoyo técnico. Al
respecto a esta ordenanza, se han sostenido una serie de reuniones
con el Director de Obras Municipales y el Juez de Policia Local de
Negrete que buscan la aprobacion del Concejo Municipal en Agosto
de 2009 para su publicacion en el diario oficial antes del 30 de
octubre de manera que entre en vigencia a partir del 01 de enero de
2010.

ii. Evaluacion de propuesta y alcances de procedimientos.
En Longavi, la Junta de Vigilancia se realiz6 un proceso de
capacitacion y fortalecimiento interno, con charlas de aspectos
legales en la distribucién de aguas, donde se incorporaron temas de
gestion de calidad de aguas.

En Negrete, se trabajé en un protocolo de programa de alerta
integral que definio claramente la operatoria frente a una emergencia
y por otro lado en la depuracién y formalizacion de procedimiento de
funcionamiento interno de la ACCBBN, tanto a nivel administrativo,
operativo como de gestion de los recursos hidricos por parte de los
regantes en sus predios.

lii. Propuesta de Protocolos de respuesta frente a eventos de

contaminacion.

Al respecto se debe indicar que como protocolo de respuesta frente
a eventos de contaminacion, la estructuracion genérica parte y se
ampara en el marco legal y normativo vigente de calidad de aguas y
sanidad ambiental a nivel general y local, a partir de ahi,
identificando el tipo e intensidad de la contaminacion, se definen
procedimientos de reclamacion interna de las OUA articulados con
las instituciones fiscalizadoras, que se facilitan primero por la
capacitacion del personal fiscalizador de las OUA (los celadores),
luego por la capacitacion de regantes en la identificacion de
indicadores  convencionales de facil reconocimiento de
contaminaciéon que faciliten realizar las reclamaciones que
correspondan, habida la adecuada difusion del mecanismo para una
vigilancia ambiental correspondiente a un sistema de gestion
ambiental de la OUA, local y moderno. El mecanismo operativo (de
terreno) que se acciona luego de la fiscalizacién, que debe ser lo
mas proxima a una respuesta en tiempo real en el caso de un evento
de contaminacién que comprometa un impacto severo aguas abajo,
es el cierre de compuertas de entrega, apertura de descargas,
muestreo, analisis y resolucion. Al mismo tiempo, el mecanismo
administrativo se activa en forma virtual via telefonica desde terreno
a la administracion y de ahi con la autoridad local y sanitaria segun
corresponda.
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Analisis.

Este proceso permitio establecer las bases para un programa consistente que se
pueda articular con una organica de emergencia superior cuando corresponda y
disponga de elementos de coordinacién entre actores, que a la vez los
procedimientos sean por todos conocidos. De esta manera es clara la vinculacion
de este producto o instrumento del PGCA de cada OUA con el programa o
estrategia de difusion que incorpore el mismo PGCA.

En primer lugar y de acuerdo a lo percibido en las discusiones territoriales es que
es necesario, por una parte ampararse exclusivamente en la normativa vigente y
en las atribuciones que otorga el codigo de aguas a las OUA, para que a partir de
ahi se trabaje en la prevencion, control y mitigacion de la contaminacion, de forma
tanto educativa como normativa.

En Longavi destaco el andlisis de pertinencia de accion en canales y al interior de
la ACCBBN existe interés por el tema de sanciones, utilizar la prevencion punitiva
para contribuir a una mayor participacion y control social sobre la contaminacion y
los contaminadores.

En el caso de Longavi, el protocolo fue elaborado en conjunto con el Gerente de
la JVRL con el objeto de asimilarlos desde un comienzo a las actividades de la
Organizacion.

4.3.4.5 Producto 5. Cartera de proyectos para control y mitigacion de
contaminacién en red de riego.

El Plan de Gestion, debe contar con una cartera de proyectos que permitan
aprovechar los pocos recursos disponibles en pos de prevenir o mitigar los
problemas de contaminacion.

Una variable externa que sin duda complejiza la gestién continua de proyectos, es
gue a nivel nacional es incipiente la existencia de datos a nivel de canales, que
permitan disefiar sistemas de prevencién y mitigacion de problemas de calidad de
agua actuales y futuros, relativos a la contaminacion de las aguas de riego.

Una variable interna es que a nivel intra predial, la incorporacién de tecnologias es
incipiente, adn en términos de tecnificacion, por lo que en los territorios
considerados existen experiencias marginales relacionadas, por lo que su
promocion como parte de este programa y la OUA respectiva es relevante.

Actividades Realizadas.

Durante el programa en ambos territorios se establecieron alianzas con las
instituciones con el fin de bajar fondos que permitan mitigar o prevenir el tema de
la contaminacion, ya sea a través de la construccion de proyectos o la educacion y
transferencia.

En ambos territorios, a nivel extra predial, existen anteriormente ejecutados
catastros de situacion de obras civiles, que incorporan elementos de riesgo
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asociados a calidad de aguas, que fueron aprovechados en el marco de este
Programa para relevarlos y buscarle financiamiento.
A nivel intrapredial, como se menciong, la tecnificacion es incipiente y se incorpora
el tema como el mejoramiento al uso eficiente del agua, en la ejecucion del
Programa, se gestiond la incorporacion de un nicho especifico relacionado a
programas de calidad de aguas, que permitid la postulacion de proyectos en el
territorio a la Ley 18450 en segmentos de competencia acotados. Cuando son de
pequefia escala o de aprovechamiento de los recursos existentes en el predio no
necesitan un proyecto, caso contrario, la mayoria que busque mejorar el brebaje
de animales y por ende la productividad por un mejor estado sanitario del ganado
puede calificar para ser financiados via PDI - Indap.
A continuacién se presenta el listado de proyectos cuyo detalle se encuentra en
Informe Técnico respectivo.

Tabla 13. Cartera de proyectos de obras extraprediales en calidad de aguas.

Proyecto Comuna | Descripcion Monto (M$)
estimado

Sub. Derivado Oeste de | Parral Revestimiento de estructura con 15.000

derivado Cerrillos, Canal compuerta de distribucién en

Longavi alto. sector de contaminacion

Derivado Cerrillos, Canal | Parral Tramo de abovedamiento vy 60.000

Longavi alto, sector entubamiento por

urbano Parral. contaminacion

Canal las mercedes | Longavi | Muro de contencion por n/d

matriz en cruce canal filtraciones de canal melado con

melado. alto nivel de sedimentos

Canal San  Marcos, | Longavi |Tramo de 70 mts. con n/d

sector matriz filtraciones y contaminacion

Canal Retiro  sector | Retiro Tramo matriz con filtraciones y n/d

matriz. contaminacién

Canal Retiro, Sifon Cruce | Retiro Sifbn de concreto, requiere n/d

Camino El Progreso trampa captadora de basuras

Derivado Coihue, cierre | Negrete Cierre perimetral canal Coihue 50.000
sector urbano

Derivado Coihue, | Negrete Revestimiento en sector urbano 750.000

revestimiento y evaluacién cambio de trazado

Canal El tranque Negrete Revestimiento por atravieso 120.000

sector Coihue
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4.3.4.6 Producto 6. Planes de Gestidon para cada OUA.
Introduccion.

Para la elaboracion conjunta de los planes de gestién, fue fundamental identificar
las “motivaciones” de cada organizacion, que los movia, sus necesidades y
preocupaciones y como planteaban soluciones para abordar cada problematica
evidenciada, esto se convirtio en el hilo conductor que nos permitidé estructurar
planes adecuados a cada realidad que pudieran ser ejecutados una vez que la
intervencion cesara.

Actividades Realizadas.

Reuniones con la directivas de las OUA: estas actividades en cada etapa se
enfocaron en obtener diferentes insumos del grupo objetivo, comenzando por
sensibilizar e introducirlos en el tema, para luego en etapas posteriores, identificar
la visién y mision en materia de gestién de la calidad de agua que ellos mismo
establecieron, para lograr este desarrollo progresivo en la incorporacion del tema
hasta la estructuracion de un plan de gestion fueron fundamentales las constantes
reuniones y entrevistas realizadas con el directorio de cada organizacion. Asi
como con el personal administrativo, y representantes sectoriales como en el caso
de Bio-Bio Negrete.

Generacion de estructura y metodologias: En apartado metodoldgico se presenta
resumen de estructura de Plan de Gestion definido y validado con Directorios.
Elaboracion del documento y validacidon: con los insumos obtenidos por parte de
las bases, mas la informacion proporcionada por especialista externo en la
materia, se pudieron estructurar los planes adecuados a cada realidad y validarlos
en reuniones con la directiva.

Sancion y acuerdos finales: Posterior a las validaciones por parte de regantes en
talleres, se presentaron marcos presupuestarios a Directorios y a través de ellos a
asambleas generales. De manera paralela, se gestionaron acuerdos de
implementacién en cada Organizacion.

Analisis.

Este proceso tuvo y requiere de una ejecucion participativa, donde los actores
sintieron propio la construccion de los planes, la formulacion se basd en
metodologias tradicionales de formulacién de planes de gestion y apoyados
estratégicamente por asesores y basto trabajo de equipo, el principal producto
encargado se desarroll6 y present6 a las Organizaciones estando en sus manos la
ejecucion.

La replicabilidad de la experiencia a otras Organizaciones es posible en base al
material generado en el presente Programa siendo necesario una definicion méas
precisa de la metodologia para su formulacién por cuanto requieren adaptaciones
basadas en las variadas caracteristicas de las OUA a nivel nacional.
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4.4 Linea de accién 3. Coordinacidon con Instituciones e instrumentos de
apoyo.

4.4.1 Introduccion

La coordinacion de actores es un objetivo permanentemente mencionado y de
dificil cumplimiento, a nivel institucional, en el caso de los recursos hidricos. En
este programa, esta linea de accion se orienté fundamentalmente en la vinculacion
necesaria para una adecuada formulacion de los planes y posterior ejecucion de
los mismos, asociando y sensibilizando actores, definiendo instrumentos de
fomento factibles de acceder, tecnologias disponibles e instituciones relacionadas.

4.4.2 Objetivos

Objetivo general

Avanzar en el compromiso de los distintos actores de los territorios mediante
acceso a instrumentos de apoyo dirigidos a los planes de gestion de la calidad del
agua de riego en el marco de una gestion integrada de los recursos hidricos.

Objetivos Especificos

Promover la coordinacion de actores vinculados a ONS en los territorios
relacionados a planes de gestion de calidad de aguas en el marco GIRH.

Sensibilizar actores locales en el tema y comprometerlos en planes de accion.

Promover la incorporacion de tecnologias disponibles de tratamiento y prevencion
de contaminacion de aguas de riego mediante acceso a fuentes de financiamiento
disponibles.

4.4.3 Metodologia

La primera etapa de esta linea de intervencion correspondio a la Difusion del
Programa, se ejecutd una ronda de presentaciones del Programa a cada
representante de los organismos o Instituciones con el fin de involucrarlos desde
la fase inicial, informandoles acerca de los objetivos y etapas a desarrollar y
comprometiéndolos a participar de aquellas actividades donde se requiere la
concertacion de actores.

A partir de alli se desarrolla el resto del programa con énfasis en la articulacién de
actores. Un elemento importante sera identificar aquellos instrumentos de fomento
disponibles que tengan relacion con calidad de agua, y que permitan dar
sustentabilidad a la planificacion que se realice en cada territorio en los planes de
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gestion. Esta Informacion serd sistematizada y entregada en las actividades de
transferencia que se realicen con las organizaciones, esperando generar
propuestas conjuntas de desarrollo orientada a dichos instrumentos.

Finalmente, en materia de coordinacion sera la realizacibn de actividades
enfocadas a vincular a las organizaciones y sus regantes con la institucionalidad
publica, se han definido talleres participativos orientado a los actores sociales
relevantes dentro del Programa, el cual busca identificar objetivos comunes que
permitan construir planes de gestion integral de la calidad de agua a nivel de
territorio. Con este ejercicio se podra elaborar una estrategia de trabajo de manera
coordinada con la institucionalidad territorial, que involucre el establecimiento de
canales de informacién permanente, focalizacién de recursos y participacion.

4.4.4 Resultados Linea 3
4.4.4.1 Producto 1 . Difusién del programa a instituciones.
Introduccion.

Se realizé como parte del establecimiento del Programa en las organizaciones de
regantes y el territorio, a través del aprovechamiento de los canales existentes y
vinculos desarrollados a la fecha por la ejecutora, las OUA y las organizaciones e
instituciones relacionadas.

Paralelamente, se expuso como actividad transversal anteriormente desarrollada
el posicionamiento del Programa como apoyo al proceso de difusion.

Actividades Realizadas.

Inicialmente, se tomd contacto con las Directivas de las Comunidades de Aguas o
Representantes de Sectores de Riego (OUA de base); se aplicaron entrevistas
semi estructuradas que corresponden a la aplicacion del procedimiento impress de
los canales. Este ejercicio ha permitido motivar a las bases como actores
relevantes del territorio e insertarlos en la ejecuciéon de monitoreos y elaboracion
de los Planes de Gestion. Con esta metodologia se da cuenta del enfoque
participativo y sistémico del Programa.

Contacto con Actores Locales; el contacto con instituciones y organizaciones del
territorio se ha establecido desde el inicio del programa, y estuvo orientado a
difundir por un lado con aquellas instituciones que no se habian contactado
anteriormente, y por otro lado establecer alianzas que permitan dar sustentabilidad
a los Planes de Gestion.

Finalmente, en el transcurso de ejecucién, se hizo extensiva en todas las
actividades masivas como giras, talleres, seminarios, charlas y otras actividades
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dirigidas a regantes, a funcionarios locales de distintos servicios para la
interaccion y conocimiento mutuo.

A continuacién se mencionan los principales actores contactados en el Programa.
Territorio Longavi:
- Oficina de Higiene Ambiental, Parral.

- Direccion de Administracion de Educacion Municipal DAEM Retiro.
- Escuela Rural el Ajial.

- Escuela Rural Romeral.

- Unién Comunal de Mujeres.

- Direccion de Obras Municipales, Parral.

- Alcalde y Concejo Municipal.

De los compromisos de trabajo que se han establecido, destaca:

- CONAMA; Dentro de las entrevistas realizadas con la Directora Regional,
Ménica Rivera se acordo la importancia de establecer un convenio Marco
que contribuya a formalizar cualquier cooperacion hacia la organizacion y
participacion en las actividades de transferencia que se desarrollen en la
zona, actualmente esta en proceso de elaboracion este convenio.

- Municipio: A partir de una situacion de conflicto desarrollada junto al inicio
de la ejecucién del Programa, consistente en la contaminacion urbana en el
paso de canal por la comuna de Retiro, que ocasion6 confusion en las
responsabilidades de Comunidad de Aguas, Municipio y otros involucrados,
se posicion6é de manera natural el Programa, generando un acuerdo de
trabajo para el 2009.

- Servicio de Salud Retiro; se ha solicitado el apoyo del servicio de salud
para participar en actividades de transferencia con la comunidad.

- Grupo de Mujeres Sector Lucero, Comuna de Retiro; este grupo de mujeres
pertenecen a la comunidad de agua Maitenes Cufiao, se ha realizado la
sensibilizacion y comprometido su participacion para trabajar con ellas y
sus hijos un programa de transferencia, que nos permita abordar el tema de
calidad de agua. Al abordar un trabajo mas en profundidad con este grupo
de mujeres y sus hijos, incorporamos también el enfoque de género que
apunta a transferir y crear habilidades tanto en hombre como en mujeres,
considerando los tiempos y espacios adecuados para cada perfil.

- Junta de Vecinos Copihue; se ha realizado sensibilizacion con el grupo y
comprometido su participacion para trabajar en el proyecto “Juntos
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aprendiendo a cuidar las agua del Longavi” financiado por el FPA CONAMA
(en proceso de evaluacion).

Territorio Bio Bio

Mesa de Riego Bio Bio Cordillera.

Direccion de Administracién de Educacion Municipal DAEM Negrete.
Programa Servicio Pais Negrete.

Union Comunal de Juntas de Vecinos Negrete.

Unidad de Gestion Territorial Bio Bio Cordillera.

CODESSER, Los Angeles.

Asociacion de Municipios Bio Bio Cordillera.

GORE Bio Bio.

SAG Mulchén.

INDAP Area Los Angeles.

Asociacion de Productores Lecheros de Negrete (APLEN).
Servicio Evangélico Para El Desarrollo (SEPADE).

Centro Agropecuario Educacion Bio Bio CAE-SEPADE Negrete.
Cooperativa Lechera BIOLECHE Ltda.

De los compromisos de trabajo que se han establecido entre los actores se
pueden mencionatr:

Mesa de Riego Bio Bio Cordillera. Transmitir experiencia y apoyar
territorialmente la focalizacion de acciones en torno a la calidad.

Direccibn de Administracion de Educacién Municipal DAEM Negrete.
Articular trabajo con apoderados, focalizado por DAEM Negrete, con
estrategia de sensibilizacion del Programa en escuelas de la comuna.

Programa Servicio Pais Negrete. Coordinar acciones de capacitacion y
apoyo reciproco en actividades particulares convergentes con linea de
trabajo ambiental de ambas partes.

Union Comunal de Juntas de Vecinos Negrete. Se convino que la UCJVN
sea un medio de sensibilizacién y difusion del Programa en las zonas
urbanas y rurales mediante la discusion del tema en asamblea y facilitar la
covocatoria y logistica para charlas de sensibilizacion y talleres de
capacitacion.
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- Unidad de Gestion Territorial Bio Bio Cordillera. Apoyo logistico y de
convocatoria para actividades del Programa con actores territoriales,
provinciales y regionales; apoyar la reformulacion metodolégica de las
reuniones de la UGT para tener mayor nivel de participacion de los actores
territoriales; articular las demandas del territorio con actores claves.

- CODESSER, Los Angeles. Articular instrumentos CORFO, con el
Programa, con el Plan de Gestion de la Calidad del Agua de la ACCBBN y
con el proyecto FNDR en evaluacion. Ademas, establecer una mesa de
trabajo en torno a la certificacion de calidad.

- Asociacion de Municipios Bio Bio Cordillera. Respaldo y acompafiamiento a
iniciativa FNDR y definicion de estrategia territorial de calidad (Programa de
Calidad de Aguas, PRSD, etc.).

- GORE Bio Bio. Apoyo a iniciativa FNDR manteniendo un didlogo entre las
partes complementando informacién para mejorar condiciones de
evaluacion de la iniciativa.

- SAG Mulchén. Actualizar base de informaciéon de predios libre de
Brucelosis, Tuberculosis y predios PABCO en el territorio. Articular iniciativa
SAG de calidad de agua subterranea con Programa y consecuencias.

- Asociacion de Productores Lecheros de Negrete (APLEN). Compartir
informacion para facilitar acreditacion de predios, productos y procesos
lecheros y de subproductos coherente con onbjetivos de programa y
consecuencias.

- Servicio Evangélico Para ElI Desarrollo (SEPADE). Reimpulsar la
aprobacién de la Ordenanza Municipal de Medio Ambiente de Negrete.

- Centro Agropecuario Educacion Bio Bio CAE-SEPADE Negrete. Analizar
factibilidad de ofrecer practicas profesionales a alumnos de ultimo afio,
como elemento de aprendizaje y obtencién de insumos para productos del
Programa.

- Cooperativa Lechera BIOLECHE Ltda. Complementar detalle técnico de
productos agroquimicos recomendados por BIOLECHE en itinerarios
técnicos de principales cultivos del territorio para contribuir a la
determinacion del IMPRESS cuantitativo.

Analisis.

La difusion del programa en si misma es un producto estratégico tanto para el
desarrollo del programa, como para la implementacion de los Planes de Gestion.
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De esta manera, al establecer redes intra y supraterritoriales se otorga
sostenibilidad al desarrollo de las iniciativas estableciendo la plataforma de
desarrollo que depende del entorno de cada territorio. Este es un producto
dinamico ya que toda vez que cambian las condiciones del entorno se debe
reforzar el posicionamiento de la idea entre los participantes del desarrollo.
Especificamente, esta difusion permitio la coordinacién de acciones para facilitar la
ejecucion de actividades que emanen de los planes de gestion.

4.4.4.2 Producto 2. Identificacidon de instrumentos de fomento.
Introduccioén.

Existen tecnologias disponibles validadas a nivel nacional e internacional que
permiten prevenir o enfrentar eventos de contaminacion. Conocer, difundir e
incorporar estas tecnologias es necesario y complementario en un plan de gestion.
Se ejecutaran como parte de las acciones especificas de articulacion, la
sistematizacion de instrumentos de fomento relacionados a materias de calidad de
aguas Yy riego. Esta sistematizacion sera transferida a regantes en los talleres y
seran incluidos en los Planes de Gestion. Finalmente, se hara una distincion
territorial sobre instrumentos regionales especificos.

Actividades Realizadas.

a. Postulacion FPA CONAMA. Este fondo promueve la participacion y la
responsabilidad de la ciudadania en la gestion ambiental, contribuyendo
al desarrollo sustentable del pais. Se realizaron las gestiones en dos
oportunidades para postular al Fondo de Proteccion Ambiental. Sin
embargo a nivel regional los fondos estan orientados a la zona norte de
la region.

b. Postulacion FNDR BIO BIO: En el caso de Bio Bio, se encuentra en
proceso de gestion administrativa, con apoyo de profesionales del
Programa, el proyecto FNDR de Calidad de Aguas para el
Fortalecimiento de la Competitividad Territorial de la ACCBBN.

C. Sondeo Instrumentos CORFO: Se exploraron a través de CODESSER
los Angeles y Maule, la postulacién a instrumentos de fomento e
innovacién que permitan financiar algunas iniciativas propuestas en los
Planes de Gestion.

d. PMC Berries-Maule: Se participd en el periodo de ejecucion del
Programa, en la conformacién y establecimiento de la mesa denominada
“Aquapura” que aglutina esfuerzos desde la Agencia Regional de
Desarrollo Productivo en el mejoramiento de las condiciones
competitividad regional, priorizando calidad de aguas por parte de
actores regionales, esta tiene continuidad al incluirse en Plan de
Gestion.
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Analisis.

De manera paralela a la ejecucion del Programa, el equipo y las organizaciones se
abocaron a la biusqueda de acceso a fuentes de financiamiento que permitan dar
sostenibilidad a los procesos de mejoramiento de condiciones en los distintos
niveles relacionados a calidad de aguas.

Es creciente la necesidad de preocupacion por la calidad de aguas, asi como
evidente la situacién de contaminacién en rios y canales en el pais, sin embargo,
no existe instrumental de fomento directo de mejoramiento de condiciones de
calidad de aguas de riego en el pais. Lo Unico, de manera indirecta corresponde al
concurso anual denominado Aguas Limpias de la Comision Nacional de Riego en
el fomento a la inversion privada en obras de riego y drenaje.

4.4.4.3 Producto 3. Coordinacion con actores locales involucrados.
Introduccioén.

Si bien es cierto, la “difusion” como actividad es un producto comprometido para
los primeros meses de ejecucion del programa, el objetivo de estas actividades, es
comenzar a establecer vinculos con los actores locales relevantes, que se
relacionan en alguna medida con la tematica medioambiental.

Actividades Realizadas.

Territorio Longavi

a. Establecimiento de alianzas: En este sentido se ha continuado
realizando actividades de vinculacion con dichos actores, para avanzar
en establecer alianzas que permitan en el futuro dar sustentabilidad al
plan de gestion elaborado para la organizacion. Se ha tomado contacto
especifico en torno al tema con el gobierno Regional, La Seremi de
Agricultura, CORFO vy los Programas de Mejoramiento de Ila
Competitividad.

b. Entrevistas de motivacién: En este sentido, respecto a la sustentabilidad
es importante destacar que se requiere también de un compromiso
interno desde las comunidades de agua, bajo este prisma se ha
considerado también a las directivas de dichos canales como actores
locales relevantes, por ello también se han realizado entrevistas a las
directivas con el fin de motivarlos y comprometerlos respecto al tema.

C. Acuerdos de trabajo. Se comprometieron acuerdos con actores locales,
principalmente municipales en el desarrollo de ordenanzas municipales
y accion especifica en algunos canales de la red de Longavi.
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Territorio Bio Bio Negrete

d. Relatorias y difusién. Se ha coordinado con SEPADE y Programa
Servicio Pais, la participacion del equipo en seminarios
medioambientales y de desarrollo y reuniones con actores
extraterritoriales para presentar la experiencia de la ACCBBN en la
materia y en particular lo que hoy esta haciendo.

e. Jornadas de valoracion ambiental. Ademas, se estan coordinando junto
con los mismos actores, con DAEM, Clubes de Adulto Mayor, Escuelas
y DAS, jornadas de valoracion ambiental donde se enfatiza la valoracion
del agua.

f. Sondeo de percepcion urbana sobre los canales de riego. Se ha
avanzado en el trabajo con la |. Municipalidad de Negrete, sobre
evaluacion y alternativas de solucién para la contaminacion del agua de
riego en zonas urbanas de Negrete, en particular con las juntas de
vecinos urbanas de Negrete y Coihue donde se ha podido sondear la
percepcion sobre el canal y el agua de riego que tienen los habitantes
urbanos.

g. Talleres de sensibilizacion. Antes del periodo de vacaciones escolares,
se pudo realizar cuatro jornadas de sensibilizacién con los educando de
los dos principales establecimientos educacionales Negrete y Coihue. El
propésito esencial fue verificar la percepcidén que poseen los estudiantes
de los dos ciclos basicos de cada colegio sobre la condicion actual del
canal Coihue, la importancia relativa que le asignan, como les gustaria
verlo en el futuro y qué habria que hacer al respecto. Frente a ello, la
opinion unanime fue “el canal y el agua estdn contaminados por
responsabilidad de todos y a todos nos corresponde trabajar en la
solucion, cual es no contaminar”. En la ocasion se aprovecho de hacer
la invitacién a proseguir este dialogo a lo que comience el nuevo periodo
escolar, generando la coordinacibn con los directores de los
establecimientos y el DAEM.

Analisis.

Los contactos realizados permitieron avanzar en la construccién de la red de
actores relacionados, que sostienen la base de construccion de los planes y de
ejecucion consecutiva.
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4.4.4.4 Producto 4. Socializacion del Programa con otros actores.
Introduccion.

Se tratd de sostener reuniones participativas orientadas a involucrar a los
representantes de las Organizaciones, donde se informd, analizaron y validaron
los lineamientos del Plan de Gestion en Calidad de Agua a desarrollar en cada
territorio.

Se realizaron complementariamente a las reuniones de coordinacion periodicas
con actores locales, en este caso, se orientan en la vinculacion de las instituciones
con las OUA en la definicion de actividades conjuntas en los planes de gestion.

El didlogo es un proceso de aprendizaje, que contribuye a la construccion del
conocimiento y facilita la obtencion de acuerdos satisfactorios para los actores en
comunicacion. Esta instancia permite la retroalimentacion desde la expertice de
cada actor y permite articular una estrategia conjunta o hacer converger las
estrategias de cada uno.

Actividades Realizadas.

a. Discusién sobre la matriz analitica de parametros. Esta discusion se
desarrollé en el marco de la definicion de objetivos del monitoreo para el
Plan de Gestion, como en la manera en que se ajusta una mejor
combinacion de ello para lograr una interpretacion del resultado de los
analisis mas integral sobre la calidad del agua mas alla que de
parametros individuales, apuntando a verificar losm pardmetros mas
sensible para cumplir la NCh 1333.

b. Discusion sobre ubicacion de estaciones de monitoreo. A partir de la
operativizacion del IMPRESS en canales, se ha podido sostener una rica
discusion sobre la ubicacion de una red estandarizada tanto conlos
distintos estamentos de las OUA, como con asesores expertos y el
equipo en pleno.

C. Discusion sobre definicion de objetivos de Plan. En la reunién ordinaria
de Directorio de noviembre, realizada el 22 del corriente, se llevo a cabo
el segundo taller discusion sobre la definicion de objetivos y estrategias
para la Politica de Medioambiente y el Plan de Gestion de Calidad de
Aguas de la Organizacion. Asimismo, en dos reuniones de
Representantes Sectoriales se ha podido establecer dinAmicas de taller
de discusion para tratar el mismo tema e ir bajando esta discusion a las
bases.
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Analisis.

Estas reuniones talleres principalmente desarrolladas con especialistas asociados
al Programa permitieron y dieron sustento cientifico técnico a la realizacion de los
monitoreos, asi como la construccion de planes; de manera paralela ademas, se
conto con la invitacion de todos los actores locales en las actividades de difusion
masivas como seminarios y otros.

4.4.45 Producto 5. Seminario de Calidad de Agua Territorio 1 JVRL.
Introduccién.

Se definio en la Propuesta presentada por el ejecutor, la realizacion de un
“Seminario de Calidad de Aguas”, como continuidad a uno desarrollado el afio
2007, en el proceso de sensibilizacion y difusion en la tematica. Esta actividad,
repetida también el mes de septiembre del afio 2008, como parte del lanzamiento
del Programa se repitié coordinadamente con la Contraparte, el afio 2009 tomando
un cariz especial de fuerza, al ser ejecutado con el caracter de internacional, como
se describe a continuacion.

Actividades Realizadas.

a. Seminarios anteriores. Por parte del equipo ejecutor, se han ejecutado
en Parral durante dos afios en primavera previo a inicios de la
temporada de riego, sendos seminarios de difusion y posicionamiento de
la calidad de aguas como factor importante en el territorio.

b. Actividades preparatorias. Paralelo a la organizacion del Seminario, se
particip0 en caracter de expositor en otros seminarios o charlas
solicitadas a nivel local tanto en la ciudad de Parral o Negrete, como en
otras localidades, entre ellos se puede mencionar exposiciones ante
Concejos municipales, Mesa aquapura, Funcionarios Indap, entre otros.

C. Organizacion. Se definié con la contraparte el caracter de internacional
del seminario, aprovechando convenios existentes firmados vy
disponibilidad presupuestaria para su financiamiento; asi es como se
disefio la estructura y caracter, contenidos, invitados, etc.. La logistica
se licitd publicamente por la CNR, encargandose a la empresa
productora Conclave y quedando a cargo el Programa de la exposicion
Central y la responsabilidad de los contenidos a desarrollar.

d. Ejecucion y Programa. De manera adjunta se incluyen version del
afiche, invitacion y a continuacion se muestra el Programa del Seminario
ejecutado.
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Seminario Internacional Programa
ﬂ Las Organizaciones de Usuarios del Aguayla

Gesuon de la Calidad de los Recursos Hidricos | 09000930 Inscripciones.
| 0930-10:00  Palabras de blenvenida

Nelson Pereira M., Secretario Ejecutivo de la Comisién | Pr iones de b ma
Nacional de Riego, y Ramén Barcel6 A, Jefe de la Division | * Gobernabilidad Gobmmamﬁmﬁndeﬁsnurﬁpﬂm

de Estudios y Desarrollo de la Comisién Nacional de | MUS;:‘IMIEGN So0 de Econoa Agricoln'y Medio Asbietic de

Riego, tienen el agrado de invitar a usted a participar del | Instituto de Economia de s Universidad Estatal de Campinas, SP; Brasil).
Seminario Internacional Las Organizaciones de Usuarios | / # La Directiva Marco de la Unién Europea en Calidad de Aguas. La
del Agua y la Gestién de la Calidad de los Recursos /| Experiencia Espatola.

Hidricos. Y 4 Maria Luisa Sudrez (Universidad de Murcia, Espaiia)

.r_.':" ® Resultados del Programa de la CNR en Gestién de la Calidad del Agua

Esta actividad se realizard el dia viernes 23 de ,.-.’f"; ﬁ;tu ys wa@w, [LEW ﬁ
octubre de 2009, a partir de las 09:00 horas, en :,;'"
el Hotel Brescia, Parral, Regién del Maule. ;» Almuerso
\._-,:-5" Presentaciones de Ia tarde
{Cupos limitados) ._,_lf:-'.'f  Experiencia Comparada de Gestién de Aguas en Cuencas de Colombia

y Ecuador.
Pacls Avilan (Programa Cuéncas — Colombia)

» Experiencia Argentina de thm&lrn!lufmnandnm
Rafuel Percira (Departamento de Irigacidn, Argentina)
“ Experiencia en la Zona Norte de Chile, Cuencas de Huasco, Limari y
Choapa.
Francisco Meza. (INLA, Chile)
Cierre y Céetel

Inscripciones: conclave@tie.cl

Figura 9. Invitacion y Programa Seminario Internacional

Analisis.

Esta actividad resulté ser un desafio para el equipo ejecutor, por cuanto el nivel de
los expositores y de escrutinio de los alcances del Programa. Se ejecuto
exitosamente y se obtuvieron importantes contactos y conocimiento de
experiencias internacionales en torno a la gestion de la calidad de las aguas que
son incorporados en la experiencia de los Planes y del equipo.

4.4.4.6 Producto 6. Talleres de sensibilizacién Territorio 2 ACCBBN.
Introduccion.

Los monitoreos anteriores efectuados en el territorio BBN han permitido constatar
el impacto de los sectores urbanos en la contaminacion de las redes de canales.
En éste contexto, si lo que se buscaba es planificar la gestion de la calidad de las
aguas de riego de los territorios era necesario iniciar un trabajo de sensibilizacion
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y recoleccién de propuestas con todos los actores involucrados en la problemética.
Es asi como el programa se hizo cargo de ésta situacion, incluyendo a los
habitantes urbanos como sujetos de acciones de sensibilizacién. Este programa
de sensibilizacion tendra dos vias de aplicacion:
- Mediante las juntas de vecinos urbanas, que en el territorio alcanzan las
nueve.
- Mediante las escuelas y liceos que en el territorio alcanzan las seis.

Actividades Realizadas.

a. Sensibilizacién Establecimientos educacionales: En el transcurso del
programa se ejecutaron un total de 11 talleres de sensibilizacion con
educandos de las comunas de Negrete y Mulchen, logrando unos 100%
de cobertura en los 6 establecimientos publicos de educacion presentes
en el territorio de influencia de la ACCBBN. En general la recepcién por
parte de la comunidad escolar fue positiva, resaltando los educandos del
primer ciclo béasico, los que se mostraron receptivos y activos frente a la
tematica la que les era familiar y de la cual se consideraban
responsables. En total participaron 440 nifios y nifias de las actividades
de sensibilizacidon, sentandose las bases para un intercambio constante
entre la OUA y la Direccién Municipal de Educacién lo que se tradujo en
el ingreso de una iniciativa de sensibilizacion al PADEM 2010 del DAEM
Negrete.

b. Sensibilizacién a Dirigentes Vecinales Urbanos: En la propuesta original
del programa se contemplaba la ejecucién de talleres en las juntas
vecinas urbanas de la Comuna de Negrete, por poseer la ACCBBN
antecedentes claros que dan cuenta del impacto de las zonas urbanas
en la contaminacion de las aguas de riego, principalmente en aquellos
canales que atraviesan o delimitan el pueblo de Negrete. No obstante,
con la experiencia acumulada en 4 talleres ejecutados durante el 2008,
fue posible constatar lo dificultoso de las convocatorias realizando una
evaluacion costo - impacto que desestimo la viabilidad de esta accion.
En este contexto se opto por avanzar en la generacion de una masa
critica que sirviera como amplificador de la temética en las comunidades
urbanas decidiéndose trabajar con los dirigentes urbanos. De ésta
manera se realizaron gestiones con la Union Comunal de Juntas de
Vecinos de Negrete, la que actué como actor convocante a dos talleres
ejecutados durante el mes de Noviembre del 2009: un primero de
sensibilizacion el dia 6 de Noviembre y un segundo de planificacion de
acciones conjuntas el dia 20 de Noviembre. El primer taller fue
correctamente ejecutado y contd con la representacion de 6 de las 9
juntas de vecinos urbanas, destacando la presencia de un 83% de los
asistentes de sexo femenino. En esta instancia de discutio sobre la
tematica, se dio a conocer la politica de la ACCBBN en ésta materia,
entregandoles herramientas y conceptos a los dirigentes que les
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permitiera amplificar la informacion con sus vecinos y vecinas. El
segundo taller contd con la asistencia de solo 2 organizaciones, siendo
influido por una contingencia comunal que mantenia movilizado a los
dirigentes en acciones contra una empresa sanitaria. De ésta manera se
evalud con los asistentes la pertinencia del desarrollo de la actividad,
solicitdndose por estos su postergacion hasta el mes de Enero pues
durante diciembre la totalidad de estos se concentraban en la
organizacion de las fiestas navidefas para sus comunidades. El acuerdo
fue tomado por el equipo consultor, aclarando la fecha de termino del
programa y que se transmitiria la inquietud a la Organizacion, la que
resolveria la factibilidad de esta actividad.

No obstante lo anterior, lo relevante de ésta accion de sensibilizacion fue
el sentar las bases para un trabajo estable con actores que
tradicionalmente no se vinculaban con la ACCBBN, cuestion que fue
superada con el traspaso de informacion.

Analisis.

Como ya se menciono, lo relevante de estas acciones fue el cumplimiento de su
propésito: sensibilizar a todos los actores territoriales. No obstante quedan
desafios que se incorporaron en el plan de gestién de la ACCBBN, los que se
vinculan a establecer un trabajo constante con las Juntas de Vecinos Urbanas y
con la comunidad escolar en general, resaltando el vinculo necesario con los
docentes, quienes manifestaron el desafio de establecer actividades de
intercambio territorial en torno a la tematica ambiental y a la gestion del agua,
ademas de sugerir el desarrollo de un modulo educativo que permita su
incorporacion en el curriculo escolar.
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5 EVALUACION

5.1 Evaluacion de Proceso: Analisis Territorial.

El avance de cumplimiento como se detalla en el anterior capitulo, se cumple
satisfactoriamente segun lo planificado, alcanzando el 100% a la fecha de entrega
del presente informe.

Se avanz6 en la implementacion de Planes en el corto plazo que den continuidad
a la intervencién, buscando la incorporacion de las actividades definidas en los
Planes directamente en los presupuestos de cada organizacion, que considerando
la realidad econdémico financiera de cada organizacion permite incorporar y
asegurar la continuidad de corto plazo de los planes de gestion. En este punto es
importante destacar la aprobacion técnica del Proyecto FNDR ha desarrollar en el
territorio Bio Bio Negrete, fruto de un trabajo mancomunado entre el equipo
consultor del programa, la Comision Nacional de Riego y la ACCBBN, lo que
permite vislumbrar el mejor de los escenarios para la ejecucion del plan de gestion
de la ACCBBN, o la adquisicion de equipamiento y conformacion de equipos
especialistas en Longauvi.

Al mismo tiempo, dentro de las organizaciones matrices (JVRL y ACCBBN) se han
profundizado las discusiones y los andlisis que permiten definir y delinear los
alcances de futuros Planes de Gestion en cada caso y comprometiendo a actores
externos, Organismos Publicos (Como la propia CNR y otros), que son
participantes de las posibles soluciones a problemas que se visualizan en la ya
consolidada linea base. Si bien ya se recibieron observaciones de lo documentos
preliminares, queda pendiente en el caso de Bio Bio Negrete la sancién final del
documento por parte del directorio (Reunidn Ordinaria de Diciembre) y por la
Asamblea General de Accionistas (Junio 2010).

Uno de los principales elementos que demuestran el grado de compromiso por
parte de las OUA participantes, tienen que ver con la incorporacion de las
actividades definidas en las partidas presupuestarias de la temporada, asi es
como en el Caso de Longavi, se aprobé en Asamblea Anual el presupuesto
correspondiente solicitado y la incorporacion de equipos humanos especialistas y
equipamiento; en Bio Bio Negrete se trabajo en la formulacién de los Planes y su
postulaciéon a financiamiento publico regional, con incorporacion de aportes
propios. Esta situacion refleja la profundidad del alcance de la intervencion.

Finalmente es importante destacar el impacto colateral del programa, el que
permitid instalar en los territorio una discusién que supera la influencia de las
propias organizaciones de usuarios de agua y que se relaciona con los modelos
de desatrrollo territorial, situacion que fue puesta en la discusion publica a partir de
una pregunta basica: ¢Calidad de Aguas para que?. Aca, es importante destacar
gue se definié que el mejoramiento de la Calidad del Agua se vinculaba a otorgar
mejor calidad de vida y mayores oportunidades de desarrollo agricola sostenible,
siendo la vision compartida por todos los actores publicos y privados que
participaron en el desarrollo del programa.
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5.2 Evaluacién de comportamiento de riesgos y supuestos.-

Si bien no se definieron inicialmente supuestos y riesgos para la ejecucion de este
Programa, se debe considerar que la participacion es siempre un componente con
bajo nivel de certeza en su definicion.

Al finalizar el programa, este componente en ambos territorios es
satisfactoriamente evaluado por parte del equipo ejecutor, evaluado en base a la
disposicibn a la toma de contacto por cada profesional, la asistencia en
actividades de difusion desarrolladas, las reuniones con representantes y
directores de cada Organizacion, lo que muestra el interés y compromiso de las
personas con sus instituciones en torno al tema y el conocimiento de los equipos
de cada territorio.

En las actividades desarrolladas en el periodo, que fueron concentradas al interior
de las propias organizaciones, se han logrado altas convocatorias en funcién de la
importancia que las propias organizaciones le han dado al tema y a la ejecucion
de este Programa en su territorio.

5.3 Desafios.

A nivel territorial, como se ha mencionado, existen distintos niveles de avance en
cuanto al desarrollo de las organizaciones en la tematica especifica de este
Programa. Esta situacion se considera un desafio que permite al equipo a partir de
una orientacion tedrica y metodolégica comun, la adecuacidén a cada territorio en
funcion de sus caracteristicas particulares.

Existe el desafio de crear metodologias en la formulacion de planes de gestion, a
partir de los equipos conformados, se espera cumplir con ello a partir del trabajo
interdisciplinario realizado a la fecha, apoyados por especialistas que se
mantendran en el resto de ejecucion del Programa.

Como se mencionaba anteriormente en el documento, existen experiencias “piloto”
en cada territorio, que permiten avanzar en la articulacion publico privada en el
enfrentamiento de casos de contaminacion criticos en sectores de cada territorio.
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6 CONCLUSIONES

Se han obtenido los productos comprometidos y en cada Organizacion se han
instalado capacidades en los distintos niveles, cumpliendo el objetivo trazado. Se
ha levantado una linea base en la calidad de las aguas de riego de cada sistema,
se ha sensibilizado y capacitado en temas de calidad de aguas a dirigentes,
funcionarios, regantes y otras entidades, y finalmente, se gener6
participativamente un Plan de Gestion, que orientara la accion de las
organizaciones en el periodo siguiente.

Los resultados iniciales de analisis de aguas en los monitoreos confirman los
antecedentes recabados en cada territorio. En concreto, se reciben aguas de
buena calidad para riego, con buenos antecedentes en todos los parametros de
calidad de aguas de riego evaluados. Al avanzar en los canales, el agua se
enfrenta a presiones y degradacion de su calidad. Puntualmente, se encuentran
estaciones que sobrepasan en algunos parametros las normativas existentes
(principalmente Coliformes fecales). Entre ellos, el analisis y la pesquisa de
antecedentes ha demostrado ser contaminacion de origen antrépico,
especificamente en practicas culturales de manejo domestico y productivo de los
establecimientos agropecuarios. Aqui, radica el principal factor de éxito de la
formulacion de los planes de gestion, que pasan por una mezcla ingeniosa de
acciones en temas de infraestructura, cultural y social orientados a mejorar las
condiciones en que se desarrolla la actividad humana y productiva silvo
agropecuaria en los territorios.

Si bien histéricamente ha sido considerado el tema de calidad de aguas; en el
periodo, dadas las diversas actividades especificas ejecutadas, se ha llevado a los
participantes de las OUA a desarrollar temas especificos que tienen que ver con el
andlisis y proyeccion estratégica en torno al tema, antecedentes que han sido
plasmados en los documentos presentados y principalmente los planes de gestion.
Se han desarrollado experiencias puntuales de avanzada en cada territorio, que
sirvieron de “estudios de caso”, en las cuales se ha debido aunar voluntades y
criterios en torno a problemas especificos, con propuestas participativas y
definitivas en distintos ambito; siendo experiencias que debieran servir de puente
entre las organizaciones involucradas en la manera de coordinarse y enfrentar
temas concretos de sectores bajo contaminacion hidrica. Tal es el caso del
Derivado Coihue en Bio Bio, Negrete que en el periodo se ejecutaron monitoreos y
acciones de sensibilizacion y el Derivado Ibafiez del Canal Longavi Alto, en el que
la existencia de un conflicto planted una oportunidad de enfrentamiento conjunto
en el marco de un PGCA.

Es natural que algunas comunidades y sectores o grupos implementen facilmente
acciones de los planes y otras incorporen en menor grado practicas de
conservacion y mejoramiento incluidas en cada plan. Se debe contar con un
control sobre ellos, incluido en cada plan, que motive y oriente este proceso . Las
posibilidades que se plantean a las organizaciones de “avanzada” que se
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preocupan del tema calidad de aguas, permitir4 posicionarlas en el medio local y
nacional a través de las herramientas e instrumentos disponibles para el efecto,
por ejemplo, la certificacion de la gestion de sus procesos que consideren el tema
ambiental y en particular de calidad de aguas en su actividad. Lo anterior, se vera
reflejado en la competitividad general de los territorios con intervenciones de
educacion, investigacion, infraestructura, gestion y control en el marco del
programa especifico disefiado.

Finalmente, en base a los resultados obtenidos, se sugiere replicar la experiencia
en otras organizaciones de usuarios de aguas, posterior o como parte del
fortalecimiento que actualmente se promueve desde el Estado, debido a las
necesidades, los impactos y el potencial que los planes y su proceso de
formulacion han generado en las organizaciones y su entorno en ambas regiones.
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8 ANEXOS
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Anexo N°1. Plan de Gestion en Calidad de Aguas ACCBBN
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Anexo N°2. Plan de Gestion en Calidad de Aguas JVRL
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Anexo N° 3. Listado de archivos digitales incluidos en CD

» Protocolos de respuesta frente a eventos de contaminacion.
» Perfiles de proyectos asociados a calidad de aguas

» Sistematizacion de presentaciones Seminario Internacional.
» Carpetas con Informes técnicos 1 al 5.

e Carpetas con respaldos digitales de actividades.

» Carpeta con coberturas SIG.

e Carpeta material grafico y audiovisual.

e Otros documentos complementarios.
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PRESENTACION

La calidad del agua de riego juega un rol fundamental en la competitividad del sector
agricola, sin embargo, actualmente las condiciones de calidad de algunas aguas utilizadas
para riego en Chile, no cumplen con la normativa del pais, lo que podria poner en peligro
el desarrollo futuro de importantes zonas agricolas. Para enfrentar este problema, las
organizaciones de regantes deben asumir el desafio de incorporar dentro de su quehacer
habitual, acciones tendientes al cuidado de la calidad del agua de riego, lo que implica
adquirir nuevos conocimientos técnicos y legales e implementar planes de gestion de la

calidad del agua que les ayuden en la toma de decisiones.

El Sistema de Riego Longavi (33.700 has.), que hidrograficamente pertenece a la cuenca
del rio Maule en las comunas de Longavi, Retiro y Parral; estd constituido por una red de
canales en torno a los cuales existe un total de 32 comunidades de aguas que agrupa
aproximadamente a unos 3.800 regantes. La sub cuenca del rio Longavi se conforma con
los aportes de los rios Bullileo, Blanco y Longavi, mas la regulacion del embalse Bullileo

con almacenamiento de 60 millones de m>.

Durante el periodo 2008-2009 se encuentra en ejecucién el “PROGRAMA GESTION DE LA
CALIDAD DEL AGUA POR PARTE DE ORGANIZACIONES DE REGANTES DE LAS REGIONES
DEL MAULE Y BiO-Bi0”, financiado por la Comisién Nacional de Riego, que tiene como
proposito el contribuir a la proteccion de la calidad de los recursos hidricos del pais, a través
de la accion directa de las organizaciones de regantes, para lo cual se busca capacitar a las
organizaciones de regantes y sus usuarios, para que puedan gestionar la calidad de sus aguas
de riego, generando estrategias genéricas de planificacion, a nivel de productos y procesos.
En el marco de este proceso, ejecutado por el equipo de la Sociedad Rio Longavi con el
apoyo de la Junta de Vigilancia del Rio Longavi se han desarrollado actividades de
monitoreo, capacitacion y articulacion desde el nivel basico de regantes y sus
Comunidades de Aguas hasta la vinculacion de la Junta de Vigilancia con la red de

instituciones publicas y privadas relacionadas.



2. MARCO CONCEPTUAL
2.1. Conceptos.

2.1.1. Contexto.

En la actualidad la tematica ambiental y la del desarrollo se encuentran intimamente
ligadas. Asimismo, el desarrollo territorial rural y la gestion integrada de los recursos
hidricos son elementos interrelacionados e incluso dependientes uno del otro. Una
tercera constatacion lleva a resaltar que hoy gran parte de los problemas ambientales son
generados por el hombre y sus actividades.
En lo que se relaciona con la calidad del agua de riego, se reconoce que el uso de este
recurso no es solo con fines agro productivos, sino también recreativos, paisajisticos e
incluso de bebida para animales y personas. Desde las ciencias econémicas, Kahn' (1995)
sostiene que existen tres tipos de usos que degradan la calidad del agua.
1. Altas e intensas extraccién de agua desde cuerpos de agua superficial o de
acuiferos de aguas subterraneas pueden genera dafio ecoldgico (intrusion salina).
2. Consumidores directos del agua la usan y la retornan al medio ambiente con
desechos contaminantes (RSD).
3. Actividades que generan alta cantidad de desechos que son depositados en el

lecho de los canales o en el agua misma.

La gestion de la calidad del agua no puede ser entendida entonces como un proceso ajeno
a la gestion de las otras dimensiones asociadas al agua, como su cantidad, usos y usuarios
entre otros, en definitiva la gestion de la calidad del agua, en este documento, es

entendida desde la perspectiva de la Gestion Integrada de los Recursos Hidricos (GIRH).

! Kahn, James R. 1995. The economic approach to environmental and natural resources. University of
Tennessee at Knoxville Oak Ridge national Laboratory. The Dryden Press Harcourt Brace College Publishers.
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2.1.2. Contaminacion del factor ambiental AGUA?

La contaminacion del agua se define como la alteracién de su calidad natural por la accién
del hombre, que hace que no sea, parcial o totalmente, adecuada para la aplicaciéon o uso
a que se destina (Maria-Teresa Estevan Bolea, 1984).
Se entiende por calidad natural del agua al conjunto de caracteristicas fisicas, quimicas y
bacterioldgicas que presenta el agua en su estado natural en los rios, lagos, manantiales,
en el subsuelo o en el mar.
La calidad del agua no es un término absoluto; es algo que siempre dice relacién con el
uso o actividad a que se destina (calidad para beber, calidad para regar, etc.). Por
consiguiente, un agua que puede resultar contaminada para un cierto uso puede ser
perfectamente aplicable a otro; de ahi que se fijen criterios de calidad de aguas segun los
usos.
El agua no se encuentra naturalmente en estado puro y siempre contiene cierto numero y
cantidad de sustancias que provienen de diversas fuentes: la precipitacidén, su propia
accién erosiva, el viento, su contacto con la atmdsfera, etc. Y asi, en las aguas que no han
recibido vertidos artificiales se encuentran sélidos y coloides en suspensién (que afectan
su transparencia), solidos disueltos (que se reflejan en la alcalinidad, pH, dureza,
conductividad, etc.), oxigeno disuelto (que influye decisivamente en la vida acuatica), etc.
que constituyen las caracteristicas y cualidades del agua.
Estas caracteristicas y cualidades se relacionan con la calidad del agua aunque, de modo
distinto segun el uso a que sea destinada. Interesa entonces conocer la calidad del agua
desde diversos puntos de vista:

e Utilizacion fuera del lugar donde se encuentra (agua potable, usos domésticos,

urbanos e industriales, agricolas y ganaderos).
e Utilizacion del curso o masa de agua (bafio, pesca, navegacion deportiva, etc.).
e Como medio acuatico que acoge especies animales y vegetales.

e Como receptor de efluentes residuales de origen doméstico e industrial.

? Vicente Conesa Fernandez — Vitora, et al. 1997. Guia Metodoldgica para la Evaluacién del Impacto
Ambiental. Ediciones Mundi — Prensa. Madrid, Espafia.



2.1.3. Contaminantes

Se entiende por contaminantes del agua todos aquellos compuestos, normalmente
emanados de la accion humana, que modifican su composicién o estado, disminuyendo su
aptitud para alguna de sus posibles utilizaciones. Entre otros se considera:
1. Sdlidos en suspension (suelos, minerales, subproductos industriales, etc.).
2. Elementos que modifican el color (agua caliente, colorantes, etc.).
3. Compuestos inorgdnicos (sal comun, acidos, sales metdlicas, etc.).
4. Nutrientes (compuestos de nitrégeno, fésforo, potasio, etc.).
5. Residuos que demandan oxigeno (materias organicas putrescibles reducidas por
bacterias aerobias, que requieren oxigeno disuelto, etc.).
6. Compuestos orgdnicos toxicos (detergentes, plaguicidas, subproductos
industriales, etc.).

7. Contaminantes bioldgicos (bacterias y virus productores de enfermedades).

La manera mas sencilla y practica de estimar la calidad del agua consiste en la definicién
de indices o rangos de las medidas de ciertos parametros fisicos, quimicos o biolégicos en
la situacidon operacional, referenciados con otra situacion que se considera admisible o
deseable y que viene definida por ciertos estandares o criterios, que para nuestro caso es
la Norma Chilena 1333 de calidad de agua para riego y la Norma Secundaria de Calidad de
Aguas del Rio Maule.

Los parametros mas frecuentemente admitidos y utilizados son: DBO; sélidos disueltos y
en suspension; compuestos de nitrégeno, fésforo, azufre y cloro; pH; dureza; turbidez;
conductividad; elementos toxicos; y elementos patdgenos, los cuales son determinados a
través de monitoreos periédicos en la red de canales del sistema de riego de Longavi,
reconociendo que ademas de los usos que se hace del agua de riego, los canales cruzan o
pasan por sectores criticos como obras de arte, asentamientos humanos, sectores
urbanos e industrias. Se adjunta un glosario con la definicion de los principales parametros
aqui mencionados y otros de relevancia en el estudio de calidad de aguas en forma

general. En relacidn con los usos, los pardametros mas tipicos son:

e Uso doméstico: Turbidez, dureza, sélidos disueltos, toxicos y coliformes.



e Industria: Sélidos disueltos y en suspensidn.

e Riego: Sélidos disueltos, conductividad, contenido de sodio, calcio y magnesio.

e Recreo: Turbidez, toxicos y coliformes.

e Vida acudtica: Oxigeno disuelto, compuestos organo clorados.

Los valores de los distintos parametros en la legislacion chilena estan establecidos en las

Normas que regulan los distintos usos del agua. Sin embargo, conviene hacer las

siguientes precisiones generales consideradas en la Directiva Marco del Agua de la Unidn

Europea:

e Uso doméstico

(0]

(0]

(0]

El agua sera inodora e insipida.

El agua queda descalificada, con la sola presencia de vestigios de: fosfatos,
nitritos, nitrégeno amoniacal, aminas, sulfuros, hidrocarburos, grasas,
detergentes, bacterias anaerobias y bacterias potencialmente patdgenas.
La presencia admisible de fenoles es de 0,001 mg/I.

Los coliformes no deben exceder de 2 /100 ml, lo cual en nuestra
legislacién es 0/100 ml (NCh Of.409).

El limite maximo de reduccién de permanganato es de 3 mg/I.

e Uso industrial

(0]

Para determinados usos industriales (fabricacion de microcircuitos,
reactivos quimicos, aerosoles, productos farmacéuticos, etc.) |la
conductividad maxima recomendada es menor a 10 micromhs/cm; y para
otros (circuitos de recirculacién de aguas, bafios de lavado galvanotécnico
de joyas, baios electroliticos, procesado de fotografia, etc.), es inferior a 50

micromhs/cm.

e Vida acuatica

(0]

El oxigeno disuelto debe exceder los 4 mg/I.

e Uso agricola



0 Los cultivos mas sensibles ven disminuida su produccién a partir de 500
mg/l de sdlidos disueltos. Las concentraciones superiores a 2000 mg/|
afectan a la mayor parte de las plantas del planeta.

O El i6n sodio actua sobre la estructura y permeabilidad del suelo. Si su
concentracién es baja, en relacion al Ca y Mg el suelo mantiene una buena
estructura, pero si es alta tiende ha hacerse impermeable.

O El oxigeno disuelto puede alcanzar un minimo de 3 mg/I.

2.1.4. Focos de contaminacion

En base al aporte de los siete grupos de contaminantes y en el mismo orden, se considera,

de acuerdo con The Open University (1975), los focos que son capaces de producirlos son:

1.
2
3.
4
5.

6.
7.

Erosidn, inundaciones, eventos extremos, etc.

Plantas de energia, fabricas de acero, refinerias, unidades de refrigeracién, etc.
Mineria, procesos industriales, depdsitos naturales, agua de riego.

Aguas residuales urbanas (aguas negras) e industriales, aguas procedentes de riego
con arrastre de fertilizantes, aguas residuales de explotaciones zootécnicas, etc.
Residuos domésticos y de industrias alimentarias, etc.

Efluentes domésticos, industriales y de explotaciones agropecuarias.

Residuos humanos, de animales y de industria carnica y mataderos.

Especificamente en el territorio Longavi se ha encontrado que los principales problemas

de contaminacidn del agua de riego (Linea Base PGCA) en los canales estan asociados a:

Uso de canales como abrevaderos. Fuente difusa y puntual de contaminacion
microbioldgica por descarga directa de deposiciones.

Mala disposicion de Residuos Solidos Domiciliarios. Tanto en zonas urbanas o
asentamientos humanos contiguos a los canales, como en zonas rurales (presencia
de microbasurales en los caminos que finalmente llegan a los canales).

Descargas liquidas domiciliarias. Aguas de lavaderos, lavaplatos, lavamanos y de
aseo personal.

Descargas liquidas industriales. Lecherias (purines) y queserias (suero).



2.1.5.

Usos domésticos no convencionales. Lavado de ropa directo en los canales.
Descargas de letrinas contiguas a los canales.

Filtracion de aguas negras desde pozos negros contiguos al canal en uso o
abandonados pero no neutralizados, o bien de fosas sépticas rebalsadas.
Sedimentos por erosion de taludes y malas prdcticas de preparacion de suelos y
fertilizacion en terrenos contiguos a los canales.

Lavado de maquinaria agricola y envases de agroquimicos.

Mala disposicion de envases de agroquimicos.

Uso de canales como balnearios. Baiistas que derraman diferentes productos

como jabdn, orina, fecas y basuras en canales principales.

Efectos sobre el medio

Los siete grupos de contaminantes son capaces de producir, entre otros los siguientes

efectos sobre el medio:

1.

Obstruccién o relleno de corrientes, lagos, embalses y canales; aumento del costo
de depuracidén; corrosion de equipos; interferencia de procesos de
manufacturacidn, reduccion de la vida animal y vegetal.

Reduccion del oxigeno disuelto y consiguiente descomposicién lenta o incompleta
de los contaminantes y dafio a la vida acuatica.

Interferencia en procesos de fabricacidn; efectos toxicos mas o menos aparentes
en el ser humano y la vida silvestre; mal olor, mal sabor; corrosién de equipos.
crecimiento excesivo de la vida vegetal acuatica, aumento de la demanda de
oxigeno; mal sabor y mal olor.

Dafio a la pesca; el consumo total de oxigeno causa la accidon de bacterias
anaerobias, que dan lugar a malos olores y colores.

Amenaza a la pesca y vida silvestre; con su ingestion existen posibles riesgos a
largo plazo para el ser humano.

Necesidad de tratamiento intensivo del agua para hacerla potable; pérdida a la

industria pesquera y especialmente marisquera; reduccion del uso recreativo.



2.1.6. Medidas preventivas

Aguas superficiales

e Reduccion del volumen de vertidos y de su capa contaminante.

= Separacién de vertidos en origen.

Recirculacion de aguas usadas.

= Cambios en los sistemas bdsicos de uso de agua y produccién de
vertidos.

= Recuperacién de subproductos.

= Eliminacion de vertidos accidentales y descargas bruscas.

= No utilizacion de elementos o productos inhibidores de las

depuraciones naturales o artificiales.

e [nstalacion de sistemas de tratamiento de vertidos.
e Eliminacion de aguas residuales sin recurrir a tratamiento.
= Dilucion.
= Concentracion y consideracion como residuo susceptible de
transporte.
= Inyeccidn en el terreno.
= Aplicacion al suelo.

Aguas subterrdneas

e Ordenaciodn espacial de actividades.

e Perimetros de proteccion.

e Normativa para la construccién de pozos.

e Impermeabilizacion.

e Drenaje somero.

e Control de la inyeccion de residuos en el subsuelo mediante sondeos.
e Lucha contra la intrusién salina.

e Depuracion natural y artificial.

e Reduccién de cantidades de vertidos de la industria.



e Reduccion de fertilizantes nitrogenados.

e Aplicacion de técnicas de vertido controlado.

e Modificacion de los bombeos existentes.

e Implementacién de barreras de presion y de depresion.
e Intercepcion de contaminantes.

e Creacion de barreras subterraneas.

2.1.7. Consideraciones funcionales y de planificacion

En particular, las OUAs® encargadas de distribuir las aguas entre sus usuarios,
histéricamente regantes en su mayoria, hoy avanzan en direccién a considerar otros
elementos en la gestién aparte de la funcion histérica de distribucion conforme a
disponibilidad y derechos, se agregan funciones de promocién de alternativas de
mejoramiento en el uso eficiente y condiciones de calidad. En este sentido, los asociados
gue van en busqueda de un riego de calidad, ademas de cumplir con las necesidades
hidricas de sus cultivos de manera eficiente, deben ser apoyados en la responsabilidad de
reducir los dafios hacia el medio ambiente, mejorando las condiciones propias de riego

principalmente conservando la calidad del recurso hidrico.

Al considerar la calidad del agua, el problema adquiere una dimension espacial mayor, en
donde estan involucradas actividades agricolas y otras no agricolas que comparten el
mismo territorio. Esto obliga a buscar los medios mas democraticos de coordinacién y de
acuerdos extraprediales para preservar la calidad del agua con los otros usuarios de este
recurso y evitar asi los problemas de contaminacién puntual y difusa, al tiempo que
favorecen la gestion del agua en su conjunto aprovechando las oportunidades que
aparecen asociados al relevamiento y la agregacion de valor de los productos asociados a

factores o caracteristicas de calidad asociados.

% OUAs: Organizacion de Usuarios de Aguas, segun el Codigo de Aguas considera las Juntas de Vigilancia,
Comunidades de Aguas y Asociaciones de Canalistas.
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Todo Plan de Gestidn considera las mismas etapas: planificacion, organizacién, direccion y
control, y en términos de la calidad de las aguas, se deben aplicar considerando la
influencia del componente de manera sistémica en la promocién del desarrollo

sustentable del territorio.

Los planes son estrategias escritas y las estrategias se presentan en forma de programas
de trabajo o proyectos debidamente sustentados y financiados. La planificacion como
proceso no termina nunca una vez que se ha iniciado. De ahi que ésta debe traducirse en
un sistema ordenado y sistematico de trabajo, asi como en la construccién de un sistema
de informacion (gran parte en tiempo real), que facilite la toma de decisiones con

participaciéon de multiples actores.

Se presenta en el documento detalles del Plan propuesto en base a las diferentes
dimensiones asociadas a la gestidén de recursos hidricos desde el punto de vista de la
calidad de aguas de riego, considerando el marco juridico vigente a nivel nacional y local
se traduce en acotar la problematica existente en Longavi, la definicién de objetivos base

de trabajo y su implementacion.

2.2. Enfoques.

A la hora de pensar en la gestion de cualquier recurso natural y, mas aun, uno que siendo
esencial para la vida, resiste diversos usos ejercidos de forma independiente, resulta
indispensable integrar a cinco enfoques fundamentales. El primero que emerge con gran
fuerza el Ultimo tiempo y que tiene una connotacidn tanto social como territorial, pero
por sobretodo humana, al encontrarse el ser humano y su bienestar en el centro de la
preocupacion de todo lo que se hace, y que es el de derecho referido a la condicién
inalienable del ser humano de ser sujeto de derecho y ser tratado no sélo con equidad
sino también con dignidad, por ejemplo, desde el punto de vista juridico derecho a vivir en
un ambiente libre de contaminacion, también desde el punto de vista alimenticio en el
derecho a consumir alimentos inocuos y de calidad, como el derecho a la educacién, a la

salud, a participar, etc.
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El segundo enfoque emana del anterior y se relaciona con la participacion en la gestién
del agua por parte de sus propios usuarios. Aqui se debe resaltar que la participacion se
relaciona con la generacidon de instancias de equidad a nivel decisional, por lo que
incorporar a los usuarios del agua de riego en las decisiones sobre el recurso surge como
un elemento absolutamente necesario y, en consecuencia, transversal al Plan de Gestion,

no solo en su construccidn, sino también en su ejecucion, seguimiento y control social.

El tercer enfoque es uno muy ligado al primero y tiene que ver con la equidad de género y
etarea. Estos elementos obligan a tomar decisiones respecto a la tematica, partiendo
desde la base que la incorporacién del concepto de género y etdrea no tiene que ver sélo
con la idea estadistica de dividir por sexos o rangos de edades, sino también con acciones
concretas que permitan incentivar y asegurar la participacién tanto de hombres como de

mujeres de las distintas edades en las instancias que el plan requiere.

El cuarto y el quinto concepto se encuentran aun mas relacionados. El cuarto tiene que
ver con un paradigma de intervencidn y comprensién de la sociedad. Este es la “légica
sistémica” la que se aplica en su version mas simple a la comprensién del problema en
intervencién: “La interrelacion entre el todo y las partes”. Asi se desprenden dos ideas

fundamentales:

* Todos los actores que se involucran con el recurso hidrico deben ser considerados en la
gestion. Asi, no basta con incorporar sélo a los usuarios y usuarias directas del agua de
riego, sino también a los que se relacionan de manera mas difusa con éste, mediante usos
como la recreacion y descargas de residuos, directamente relacionados con las zonas

urbanas del territorio.

* El agua de riego es parte de un territorio que se levanta como un todo, que se articula y
busca su desarrollo y sustentabilidad futura. Asi, se puede considerar al agua de riego
como un insumo de cardcter territorial, donde es responsabilidad del territorio en sus
distintas dimensiones garantizar su disponibilidad en cantidad y calidad, lo que lleva

nuevamente a la idea de la participacion de todos los actores, publicos y privados que se
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interrelacionan en estas unidades histéricas, econdmicas, medioambientales, culturales y

sociales denominadas territorios bajo influencia de Organizaciones de Usuarios de Agua.

Las reflexiones anteriores se ligan de manera directa con el quinto elemento tedrico de
cardacter transversal al presente Plan de Gestién: la competitividad territorial. Es un hecho
gue para mejorar la calidad de vida de sus habitantes el territorio debe ser mas
competitivo. Sin embargo, también es claro que la competitividad de los territorios no se
consigue produciendo materias primas agricolas a bajos precios en condiciones sociales
deplorables y sin prestar atencion a su medio ambiente, sino que afrontando la
competencia de una manera que garantice la viabilidad medioambiental, econdmica,
social y cultural, aplicando légicas de red y de articulacién inter territorial por parte de

actores locales, empresas, organizaciones e instituciones.

En otros términos, la competitividad territorial supone tener en cuenta los recursos del
territorio, implicar a los agentes e instituciones, integrar a los sectores de actividad en una
l6gica de innovacion y cooperacion con otros territorios (Del Canto, 2000:76). En resumen,
el Plan de Gestion propuesto articula cinco enfoques transversales, basandose en ellos y
utilizandolos como recursos para la el desarrollo de sus acciones: Derecho, Participacién,
Equidad de Género y Etdrea, Logica Sistémica y Competitividad Territorial. Estos
elementos construyen las bases del enfoque con que se aborda el desafio de construir una

herramienta de planificacion pertinente para cada OUA.
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3. MARCO ANALITICO

En relacién a las consideraciones centrales a las que apunta este Plan de Gestion de
Calidad de Aguas en términos de analisis, implicancias, relaciones y desarrollo es que se
consideraron las recomendaciones de la Directiva Marco de Aguas de la Unién Europea, la
formulacion de iniciativas de inversidon del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la
experiencia de los Gobiernos de Nueva Zelanda y Australia con su Estrategia Nacional de

Gestidén de Calidad de Aguas; asi como experiencias nacionales en ejecucion.

3.1. Dimension social

La gestion de la calidad del agua involucra no solo a los usuarios propietarios de derechos
de aprovechamiento de agua, sean regantes, sanitarias, hidroeléctricas, etc., sino también
al resto de la sociedad representada por la comunidad de habitantes y actores que se
relacionan directa o indirectamente con el agua, ya sea en el uso como en su

contaminacién, para lo cual es necesaria una coordinacién a nivel territorial.

Los enfoques de derecho, de participacién, de inclusiéon de género y etdrea poseen un
marcado énfasis en lo social, sobretodo en la consideracion de la calidad de vida de las
actuales y futuras generaciones, asi como las posibilidades que tengan de tomar las
decisiones que en su tiempo les corresponda con la menor cantidad de obstaculizadores y

deudas de arrastre de las generaciones predecesoras.

En este sentido, cabe velar por esta dimensién del desarrollo sustentable a partir de las
generaciones actuales en la medida que estas garantias se materialicen para la mayoria,
ponderando adecuadamente el papel que a cada uno le cabe tanto en la génesis del
problema ambiental asociado a la calidad del agua como en formar parte de la solucion en

las escalas y ambitos correspondientes a cada uno.

14



Un aspecto central es la educacién ambiental para todos los actores identificados, con
especial atencidn en la incorporacién de los actuales educandos como agentes de cambio

y futuros tomadores de decisiones.

3.2. Dimension ambiental

Referida a las consideraciones sobre el medio ambiente de las actividades humanas, en
particular sobre la determinacion de presiones e impactos de estas actividades.
Especificamente, cudles son los niveles actuales y a cuales se aspira llegar determinando
como en el caso europeo un “Buen estado de calidad del agua. De esta manera, los
monitoreos de la calidad del agua, la linea base establecida y sus actualizaciones son
elementos, que en la medida que sean precisos, periddicos y persistentes, permitirdn
conocer fehacientemente cual es la calidad real del agua y el impacto de determinadas
actividades territoriales sobre la calidad de esta y sobre el resto de los compartimentos
ambientales, que en ultimo término garanticen un ambiente sano, procesos y productos

inocuos y una calidad de vida correspondiente con mayores estandares de calidad.

3.3. Dimension cientifica

Esencialmente vinculada a la generacién de informacién y conocimiento para mejorar la
comprensién de los fendmenos hidroldgicos, ecoldgicos, econdmicos, productivos,
sociales y ambientales que posibiliten cada vez ir tomando decisiones de mejor calidad
tanto al interior del sistema de riego Longavi como hacia su entorno en el conjunto del
territorio. Asi como en la dimension institucional existe la necesidad de generar dinamicas
de coordinacion conducentes a concretar lazos formales, trabajos de investigacion, etc.y
sus financiamientos correspondientes. Aqui caben con toda propiedad las universidades,
los centros ambientales y de investigacién, asi como toda aquella instancia de desarrollo

de conocimiento a partir de la informacion existente o generacién de nueva informacioén.

3.4. Dimension institucional

Los organismos implicados en el control de la calidad del agua son los siguientes:
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Direccion General de Aguas (DGA): esta encargada de monitorear la calidad del agua por
valle a través de una red de puntos superficiales y puntos subterraneos.

El objetivo solo es conocer la calidad, y no estd autorizada para fiscalizar. Los muestreos se
realizan cada tres meses y son analizados por el laboratorio de la DGA en Santiago, que
transmite los datos al CIRH (Centro de Informacién de Recursos Hidricos), encargado de
entregarlos al Banco Nacional de Aguas (BNA). Los pardmetros medidos (desde 1989) son

parametros fisicoquimicos y metales pesados.

Servicio Agricola y Ganadero (SAG): estd encargado de controlar que los vertidos de
aguas servidas no perjudiquen el agua de riego o de bebida animal. Por ello, tiene una red
de control de la calidad del agua para evaluar el impacto de varias actividades humanas:
mineras, industriales y tratamiento de aguas servidas. El SAG puede cursar infracciones
por sobrepasar las normas, pero dados los bajos montos de las multas, su poder resulta
limitado. La frecuencia de los analisis y los parametros correspondientes son limitados en

numero y dependen de las actividades controladas.

Servicio de Salud del Ambiente de cada provincia: aplican programas de seguimiento de
la calidad de las aguas superficiales en las zonas mas expuestas a la contaminacidn, o sea
aguas debajo de las actividades mineras y al salir de las estaciones de tratamiento de
aguas servidas. Pueden también hacer muestreos puntuales en situaciones de eventos
excepcionales. Por otra parte, son ellos quienes autorizan la explotacién de las redes de
agua potable, y quienes monitorean la calidad del agua distribuida al consumidor. Su
poder de fiscalizacion es mas fuerte que el del SAG, ya que las multas son mas altas y
pueden obligar al fiscalizado a modificar o suspender su actividad. La frecuencia de los

muestreos y los parametros utilizados dependen de los puntos de medicién.
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Al Departamento Salud Ambiental del Servicio de Salud Maule se le denomina “La
Autoridad Sanitaria” y posee como procedimiento operativo tanto para la fiscalizacidon

como para la sancion cuando corresponde, el siguiente esquema:

SEREMI Salud = Delegado Oficina Provincial E> Salud Ambiental = Saneamiento
Basico
(Agua, Residuos Domiciliarios, Sistema Particular Alcantarillado, preparacién para casos

de emergencias)

En la actualidad, la competencia de la autoridad sanitaria concierne la proteccion de la
salud de la poblacién (consumo humano, recreacion con contacto directo y riego).

Respecto a la calidad del agua de riego, los tnicos cultivos controlados son las hortalizas,
componente fundamental de la produccién tradicional del territorio, pero al ser una
actividad productiva informal en su mayoria dificulta su fiscalizacién. Ademas, no hace un
seguimiento de la calidad del agua de los canales principalmente porque no disponen de
los recursos suficientes; contribuye a esta dificultad la variabilidad de la contaminacion de
los canales que aumenta la dificultad de un seguimiento. Para la autoridad sanitaria, la
Unica alternativa para solucionar la contaminacion de los canales es educar a la gente,
limpiar y pesquisar es parte del control de la contaminacidn, pero la solucién

evidentemente es prevenir.

Prestadores de servicios sanitarios: deben realizar andlisis diarios de la calidad del agua
potable distribuida y del agua tratada vertida a los cauces naturales, y transmitirlos a los
Servicios de Salud, encargados de la fiscalizacién. Los pardmetros medidos son algunos de
la Norma chilena NCh 409 de calidad del agua potable distribuida, y del Decreto Supremo
de chile DS 90, destinado a controlar el nivel de contaminantes de las emisiones al salir de
las plantas de tratamiento. En las zonas urbanas, la empresa de servicios sanitarios
responsable de la produccién del agua potable y sus tratamiento, por ejemplo, efectua
analisis frecuentes del agua distribuida (las frecuencias de muestreos dependen de los

pardmetros, siendo altas para coliformes fecales y cloro residual, y mas esporddicas para
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otros parametros de la norma 409) y realiza un seguimiento de la eficiencia de sus plantas
de tratamiento. Sin embargo, resulta dificil acceder a mas detalles acerca de este proceso,

dado que no existen las facilidades para obtener esta informacién.

Comités de Agua Potable Rural, APR: en zonas rurales, contratan a la empresa sanitaria
de la regidén el analisis del agua distribuida, que mide coliformes fecales y cloro residual
alrededor de una vez al mes, y la totalidad de los parametros de la Norma chilena NCh 409

cada 5 anos.

Super Intendencia de Servicios Sanitarios (SISS): La Superintendencia de Servicios
Sanitarios, dependiente del MOPT, es la entidad normativa y fiscalizadora para el

otorgamiento de concesiones de servicios de recoleccién y disposicién de aguas servidas.

La SISS vela porque los prestadores de servicios sanitarios cumplan con realizar analisis
diarios de la calidad del agua potable distribuida y del agua tratada vertida a los cauces
naturales, y transmitirlos a los Servicios de Salud, encargados de la fiscalizacion. Los
parametros medidos son algunos de la Norma chilena NCh 409 de calidad del agua
potable distribuida, y del Decreto Supremo de Chile DS 90, destinado a controlar el nivel
de contaminantes de las emisiones al salir de las plantas de tratamiento.

En las zonas urbanas, la empresa de servicios sanitarios responsable de la produccién del
agua potable y sus tratamiento, por ejemplo, efectua andlisis frecuentes del agua
distribuida (las frecuencias de muestreos dependen de los pardmetros, siendo altas para
coliformes fecales y cloro residual, y mas esporadicas para otros parametros de la norma
409) y realiza un seguimiento de la eficiencia de sus plantas de tratamiento. Sin embargo,
resulta dificil acceder a mas detalles acerca de este proceso, dado que no existen las

facilidades para obtener esta informacién a menos que sea a través de la SISS.

Organizaciones de Usuarios de Agua: Es necesario consignar que la Ley asigna a las
propias Organizaciones de Usuarios de agua atribuciones para velar por la calidad de las
aguas, tal como lo manifiesta el Cddigo de Aguas en su articulo 241 numero 17, donde

precisa que son atribuciones del Directorio de las OUA “velar por el cumplimiento de las
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obligaciones que la ley, los reglamentos o los estatutos imponen a los comunero y a la
comunidad”. Esta atribucidn posee una especial relevancia pues permite que la OUA
establezcan normativas internas que precisen las funciones y responsabilidades de sus

socios en lo relacionado con la calidad de las aguas.

Comités de Agua Potable Rural, APR: En zonas rurales, contratan a la empresa sanitaria
de la regién el andlisis del agua distribuida, que mide coliformes fecales y cloro residual

una vez al mes, y la totalidad de los pardmetros de la Norma chilena NCh 409 cada 5 afnos.

llustres Municipalidades: De acuerdo a la Ley 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, sin perjuicio de las funciones y atribuciones de otros organismos
publicos, las municipalidades podran colaborar en la fiscalizacién y en el cumplimiento de
las disposiciones legales y reglamentarias correspondientes a la proteccion del medio
ambiente, dentro de los limites comunales. Asimismo poseen las funciones, entre otras,
del aseo y ornato de la comuna y el desarrollo de actividades de interés comun en el
ambito local. Poseen ademas la atribucidn de dictar resoluciones obligatorias de caracter
general o particular como es el caso de Ordenanzas Municipales de Medio Ambiente y

establecer sanciones a la infraccion de las mismas.

El Cédigo de Aguas y otros cuerpos legales le otorgan atribuciones especiales a los
municipios de manera que el Gobierno Local emerge como una institucion relevante en
las materias tratadas en este plan, especialmente con la fiscalizacion a las infracciones del

marco legal imperante.

3.5. Productiva

Uno de los propdsitos fundamentales de este plan es contribuir al uso de insumos de
calidad en las actividades productivas territoriales, de manera que la consideracion
productiva es fundamental en relacién a lo que propone. Asi, se busca implementar

acciones de uso, prevencion y control adecuado de estos insumos, especialmente agua,
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suelo, mano de obra y agroquimicos, el control integrado de plagas, las buenas practicas y
el uso integrado de estos insumos productivos.

Efectivamente existe una connotacién relevante tanto a nivel de insumos productivos de
calidad, como a nivel de condiciones productivas y de calidad de vida con mejores
estandares, los cuales generan circuitos virtuosos que se reproducen o reproduciran

incrementando el efecto de buenas practicas y mejores formas de hacer las cosas.

3.6. Dimension Economica

El ejercicio operativo y funcional de este plan y de todas las actividades que conlleva,
tienen consecuencias econdmicas, especificamente en lo referido al costo de
implementacién y al beneficio que se lograria al generar sistemas productivos territoriales
de altos estandares de calidad. Los costos de implementacion para este plan tienen que
ver con el financiamiento de lo que propone a través de la utilizacién de la partida
presupuestaria creada para ejecutar las actividades definidas denominadas de Corto
Plazo, junto con la atraccion de recursos al territorio desde la institucionalidad
competente en materia ambiental, educacional y de salud para las iniciativas

denominadas de Mediano y Largo Plazo.
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4. Marco normativo.

4.1. Marco normativo general.

4.1.1. Constitucion Politica de la Republica de Chile

En el articulo 19, asegura a todas las personas el derecho a vivir en un medioambiente
libre de contaminacion, sefialando expresamente “es deber del Estado velar para que
este derecho no sea afectado y tutelar la preservacion de la naturaleza”. La ley podra
establecer restricciones especificas al ejercicio de determinados derechos o libertades
para proteger el medioambiente. Sin embargo, no le establece al agua el caracter de bien

nacional de uso publico, el que si le otorga el Cédigo de Aguas.

4.1.2. Ley N° 19.300 de Bases del Medio Ambiente.

Consagra la proteccion del medioambiente, la preservacion de la naturaleza y
conservacién del patrimonio ambiental, constituye un marco politico legal fundamental. A
partir de esta ley se establece un Sistema de Evaluaciéon Impacto Ambiental (SEIA) para
proyectos y actividades en acueductos, embalses o tranques, sifones, represas, drenaje,
dragados o alteracion significativa de cuerpos o cauces naturales de aguas, centrales
generadoras de energia, especialmente por efectos adversos significativos sobre la

cantidad y calidad de los recursos naturales renovables incluidos el suelo, agua y aire.

4.1.3. Cdédigo de Aguas.

Dictado el afio 1981, el Cddigo de Aguas (DFL N° 1.122 de 1981, modificado por Ley N°
19.145 de 1992), constituye el marco regulador de todos los tipos de uso de las aguas en
el territorio nacional. En su articulo 3 establece que: “La cuenca u hoya hidrografica de un
caudal de aguas la forman todos los afluentes, subafluentes, quebradas, esteros, lagos y
lagunas que fluyen a ella, en forma continua o discontinua, superficial o

subterrdaneamente”.
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En su articulo 5 establece que: “Las aguas son bienes nacionales de uso publico y se otorga
a los particulares el derecho de aprovechamiento de ellas, en conformidad a las
disposiciones del presente Cadigo”. Asimismo, la legislacidén vigente establece que para la
administracion de un mismo sistema de riego, se deben establecer organizaciones de
regantes, tales como Juntas de Vigilancias, Asociaciones de Canalistas o Comunidades de
Aguas. Actualmente existen mdas de 3.000 de estas organizaciones debidamente
formalizadas, sin embargo la Comision Nacional de Riego, ha podido establecer que la
mayoria de estas organizaciones se encuentra en un estado incipiente o transitorio de

desarrollo de capacidades.

En tanto, en los articulos 412, 1719, y 2942 al 2979, se detallan requerimientos para
realizar construcciones o modificaciones en cauces naturales o artificiales. En materia de
autorizacion le compete a la Direccion General de Aguas aprobar los proyectos, tomando
en cuenta que la obra no afectara la seguridad de terceros, que no se producird
contaminacién de las aguas y que se supervisara la construccion de las obras. Previo a la
ejecucién de las obras del proyecto, se debera solicitar los permisos sefialados a la

autoridad competente.

4.1.4. Otros cuerpos legales

En el plano legal sectorial existen otras leyes que explicita e implicitamente se encuentran
relacionadas con la calidad de aguas, se sefalan por ejemplo:

e Ley N°18.450 del afio 1985. Aprueba normas para el fomento de la inversion
privada en obras de riego y drenaje. Cuya administracion la realiza la Comisién
Nacional de Riego, la cual tiene la misidn institucional en asegurar el incremento y
mejoramiento de la superficie regada del pais, lo que implica coordinar la
formulacion y la materializacion de la politica nacional de riego, para el éptimo
aprovechamiento de los recursos hidricos del pais; e implementar proyectos

integrales.
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Ley de Bosques DS 4.363 de 1931 regula la preservacién de aguas, suelos, bosques
nativos. Promueve y regula la corta y explotacion de bosques en quebradas, cauces
y cuencas de proteccion.

Decreto Ley N°701 de 1974. Regula la actividad forestal en suelos de aptitud
preferentemente forestal, en suelos degradados e incentiva la forestacién, en
especial por parte de pequefios propietarios forestales y aquella necesaria para la
prevencion de la degradacion, proteccidn y recuperacion de los suelos del
territorio nacional.

Ley del Sistema de Areas Silvestres Protegidas del Estado SNASPE de 1984.
Contribuye a la proteccidon y conservacién de la diversidad bioldgica amenazada
directa o indirectamente por actividades humanas seculares de intensa utilizacion
de recursos de flora, fauna y humedales y/o recursos hidricos asociados.

Ley N°18.378 de 1984. Ordena que en los predios agricolas ubicados en areas
erosionadas y en inminente riesgo de erosidon debe aplicarse las técnicas y
programas de conservacion que indique el Ministerio de Agricultura. En estas
areas, faculta al Presidente de la Republica para que por decreto expedito a través
del mismo Ministerio pueda crear “distritos de conservacién de suelos, bosque y
aguas”.

DFL N° 4.300 del afio 1975, Ministerio de Vivienda y Urbanismo mediante la Ley
General de Urbanismo y construccidn regula en lo fundamental el problema del
crecimiento de las ciudades “avance urbano” en los suelos agricolas a través de un
plan regulador comunal y la fijacidn de limites urbanos.

Decreto Supremo N°294/84 del Ministerio de Obras Publicas y Transportes
(MOPT). Esta Secretaria de estado le corresponde la conservacion de las obras de
defensa de terrenos y poblacidn contra las crecidas de corrientes de agua vy
regularizacion de las riberas y cauces de los rios, lagunas y esteros y la
supervigilancia, reglamentacién y determinacién de zonas prohibidas para la

extraccion de materiales aridos. A su direccién de Obras Hidraulicas del MOPT, le
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corresponden las obras de saneamiento y recuperacidon de terrenos que se
efectuen con fondos fiscales.

Ley N° 3.133, sobre neutralizacion de residuos provenientes de establecimientos
industriales, D.Of. Septiembre 7 de 1916. El articulo 12 dispone que los
establecimientos industriales, sean mineros, metalurgicos, fabriles o de cualquier
otra especie no podran vaciar en los acueductos, cauces artificiales o naturales que
conduzcan aguas o en vertientes, lagos, lagunas o depdsitos de agua, los residuos
liquidos de su funcionamiento que contengan sustancias nocivas a la bebida o al
riego, sin previa neutralizacion o depuracion de tales residuos por medio de un
sistema adecuado y permanente. En el inciso 22 del articulo 12 se sefiala que en
ningun caso, se podra arrojar a dichos cauces o depdsitos de agua las materias

solidas que puedan provenir de esos establecimientos.

DFL N° 725 DE 1967, Ministerio de Salud, Cédigo Sanitario, D.Of. Enero 31 de
1968. El articulo 732 prohibe descargar las aguas servidas y los residuos
industriales o mineros en rios o lagunas o en cualquier otra fuente o masa de agua
gue sirva para proporcionar agua potable a alguna poblacién, para riego o para
balneario, sin que antes se proceda a su depuracion en la forma que se sefiale en
los reglamentos. La Autoridad Sanitaria puede ordenar la inmediata suspension de
dichas descargas y exigir la ejecucién de tratamientos satisfactorios destinados a
impedir toda contaminacién. En al articulo 422 se prescribe que para la
construccion de caminos, no se debera entorpecer el aprovechamiento del recurso

hidrico de cursos naturales o superficiales.

DL N° 3.557, sobre proteccion Agricola, D.Of. Febrero 9 de 1981. El articulo 92
obliga a los propietarios, arrendatarios o tenedores de predios rusticos o urbanos
pertenecientes al Estado, al Fisco, a empresas estatales o a particulares, a destruir,
tratar o procesar las basuras, malezas o productos vegetales perjudiciales para la

agricultura, que aparezcan o se depositen en caminos, canales o cursos de agua,
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vias férreas, lechos de rios o terrenos en general, cualquiera sea el objeto a que

estén destinados.

DS N° 745, de 1992 del Ministerio de Salud, reglamento sobre condiciones
sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo, D.Of. Junio 8 de 1993.
De conformidad al articulo 19, el reglamento establece las condiciones sanitarias y
ambientales bdsicas que deberd cumplir todo lugar de trabajo, sin perjuicio de la
reglamentacion especifica que se haya o se dicte para aquellas faenas que
requieren Condiciones Especiales. Ademds establece los limites permisibles de
exposicién ambiental a agentes quimicos y fisicos, y aquellos limites de tolerancia
biolégica para trabajadores expuestos a riesgo ocupacional. El Parrafo Ill regula lo
relativo a disposicién de residuos industriales liquidos y soélidos. El articulo 15¢
dispone que se prohibe el vaciamiento a la red publica de desaglies de aguas
servidas sustancias inflamables o explosivas, aguas corrosivas, incrustantes o
abrasivas, organismos vivos peligrosos o sus productos, y en general, ninguna
sustancia o residuo industrial susceptible de ocasionar perjuicio, obstrucciones o
alteraciones que dafien canalizaciones internas y que den origen a un riesgo o
dano para la salud de los trabajadores o un deterioro del medio ambiente. El
articulo 16 dispone, por su parte, que en ningln caso podran incorporarse a las
napas de agua subterranea de los subsuelos o arrojarse en los canales de regadio,
acueductos, rios, esteros, quebradas, lagos, lagunas, embalses o en masas o cursos
de agua en general, los relaves industriales o mineros o las aguas contaminadas
con productos téxicos sin ser previamente sometidos a los tratamientos de
neutralizacion o depuracién que prescriba en cada caso la autoridad sanitaria. Los
articulos 202 a 252 contienen disposiciones relativas a servicios higiénicos y
evacuacién de aguas servidas, Disposiciones que persiguen, entre otros objetivos

de proteccién ambiental, evitar la contaminacién de cursos de agua.

Ley N° 11.402, sobre Obras de defensa y regularizacion de riberas y cauces de

rios, lagunas y esteros, D.Of. Diciembre 16 de 1953. En lo pertinente, el articulo
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112 de esta ley dispone que la extraccidn de ripio y arena en los cauces de los rios y
esteros debera efectuarse con permiso de las municipalidades, previo informe
favorable de la Direccion General de Obras Publicas del Ministerio de Obras
Publicas. Esta Direccion determinard las zonas prohibidas para la extraccion de
ripio, arenas y piedras de los cauces antedichos. Dispone asimismo que puede
extraerse ripio y arena de bienes nacionales de uso publico para la construccién de
caminos publicos o vecinales, debiendo los particulares dar las facilidades

necesarias para la extraccion.

DFL N° 2.222 de 1978, Ley de Navegacion. El articulo 1422 establece la prohibicién
absoluta de arrojar lastre, escombros o basuras y derramar petréleo y sus
derivados o residuos, aguas de releves minerales u otras materias nocivas y
peligrosas, de cualquier especie, que ocasionen dafios o perjuicios en las aguas

sometidas a la jurisdiccion nacional, y en puertos, rios y lagos.

Ley 11.402 / 1.953. Modificaciones en Cauces Naturales. Ley 11.402/1953 "Sobre
Obras de Defensa y Regularizacion de Riberas y Cauces" del MOP. Organismo

Fiscalizador: Municipalidades, Direccion de Obras Publicas y DGA.

Art. 1: Desde la fecha de la vigencia de la presente Ley, las obras de defensa vy
regularizacién de las riberas y cauces de los rios, lagunas y esteros que se realicen
con participacién fiscal, solamente podran ser ejecutadas y proyectadas por la
Direccidén de Obras Publicas vy, si se efectua por cuenta exclusiva de otras entidades
o de particulares, seran autorizadas y vigiladas por la misma reparticion, con el
objeto de impedir perjuicios a terceros. Se debe entender estas limitaciones,
indicadas anteriormente, tanto respecto de cauces naturales como de los
artificiales, siendo estos ultimos definidos por el Cddigo de Aguas en su articulo 36:
Canal o cauce artificial es el acueducto construido por la mano del hombre.
Forman parte de él las obras de captacidn, conduccién, distribucion, y descarga del
agua tales como bocatomas, canoas, sifones, tuberias, marcos partidores y

compuertas. Estas obras y canales son de dominio privado. Es asi como también el
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mismo cuerpo normativo confiere competencia a la Direcciéon General de Aguas
sefalando: La Direccién General de Aguas tendra las atribuciones y funciones que
este Codigo le confiere, y en especial, las siguientes:

a) Ejercer la policia y la vigilancia de las aguas en los cauces naturales de uso
publico e impedir que en éstos se construyan, modifiquen o destruyan obras sin la
autorizacion del Servicio o autoridad a quien corresponda aprobar su construccion
o autorizar su demolicién o modificacion. Art. 304: la Direccidn General de Aguas
tendra la vigilancia de las obras de toma de cauces naturales con el objeto de
evitar perjuicios en las obras de defensa, inundaciones o el aumento del riesgo de
futuras crecidas y podra ordenar que se modifiquen o destruyan aquellas obras
provisionales que no den seguridad ante las creces. Asimismo, podrd ordenar en
las bocatomas de los canales permanezcan cerradas ante el peligro de grandes
avenidas. Podra igualmente adoptar dichas medidas cuando por el manejo de las
obras indicadas se ponga en peligro la vida o bienes de terceros. Por su parte el
Libro Tercero, Titulo | se refiere a la construccion de ciertas Obras Hidraulicas art.
294: Requeriran la aprobacion del Director General de Aguas, de acuerdo al
procedimiento indicado en el Titulo | del Libro Segundo, la construccion de las
siguientes obras:

0 Los embalses de capacidad superior a cincuenta mil metros cubicos por
segundo;

0 Los acueductos que conduzcan mds de dos metros cubicos por segundo;

0 Los acueductos que conduzcan mas de medio metro cubico por segundo, que
se proyecten préximos a zonas urbanas, y cuya distancia al extremo mas
cercano del limite urbano sea inferior a un Kilémetro y la cota de fondo sea
superior a 10 metros sobre la cota de dicho limite, y

0 Los sifones y canoas que crucen cauces naturales.

Quedan exceptuados de cumplir tramites y requisitos a que se refiere este articulo,
los Servicios dependientes del Ministerio de Obras Publicas, los cuales deberdn

remitir los proyectos de obras a la Direccidn general de Aguas, para su
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conocimiento, informe e inclusién en el catastro Publico de Aguas. Este articulo
debe ser relacionado con el articulo 10 letra a) de la Ley 19.300 que establece que
los proyectos ingresan al Sistema de Evaluacidon de Impacto ambiental: Art. 295 La
Direccidn general de aguas otorgara la autorizacidon una vez aprobado el proyecto
definitivo y siempre que se haya comprobado que la obra no afectara la seguridad
de terceros ni producira contaminacion de las aguas. Un reglamento especial fijara
las condiciones técnicas que deberan cumplirse en el proyecto, construccién y
operacion de dichas obras.

Articulo 11: La extraccion de ripio y arena en los cauces de los rios y esteros debera
efectuarse con permiso de las Municipalidades, previo informe favorable de la
Direccién General de Obras Publicas del Ministerio de Obras Publicas. Las
Municipalidades podran cobrar los derechos o subsidios establecidos por las leyes
(Modificado por el articulo 1 de la Ley N218.373). La Direccién General de Obras
Publicas determinard las zonas prohibidas para la extraccién de ripio, arenas y
piedras de los cauces antedichos y se fijaran a beneficio de la correspondiente
Municipalidad, multas que fluctuaran entre uno y cinco sueldos vitales mensuales
para empleado particular de la industria y el comercio del Departamento de
Santiago, por cada infraccidon y que aplicara el Juzgado de Policia Local, previa
denuncia de inspectores municipales o funcionarios de la Direcciéon General de
Obras Publicas. En caso de reincidencia la multa se duplicara por cada nueva
infraccion (Modificado por el articulo 1 de la Ley N218.373 y el articulo 316 b) de la
Ley N216.640). No se cobraran estos derechos cuando la extraccién de ripio o
arena sea destinada a la ejecucidn de obras publicas. Esta destinacidén se
comprobara con la correspondiente certificacion de la Direccidon pertinente del
Ministerio de Obras Publicas. Asimismo, podrd extraerse ripio y arena de bienes
nacionales de uso publico para la construccion de caminos publicos o vecinales,
debiendo los particulares dar las facilidades necesarias para la extraccidon. Los
perjuicios seran avaluados en la forma establecida en la Ley N23.313, del 29 de

Septiembre de 1917.
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4.2. Marco Normativo Especifico

Existen dos tipos de normas ambientales, las Normas de Calidad Primarias y las Normas de
Calidad Secundarias. Las primeras tienen como objetivo proteger la salud de la poblaciony
se aplican en todo el pais por igual. Las segundas permiten proteger recursos naturales u
otros, tales como cultivos, ecosistemas, especies de flora o fauna, monumentos
nacionales o sitios con valor arqueolégico.

Un esquema global de gestidén ambiental para el control de la contaminacién del agua se
inserta dentro de una estructura mdas amplia de gestion del recurso hidrico que considera,
entre otros elementos, las normas de calidad ambiental (objetivo de calidad de los
recursos y cuerpos de agua, asociado a los usos que de ellos se haga), y las normas de
emisién (instrumentos de gestidn de los efluentes). El proceso que sigue la contaminacion
del agua comienza con la descarga de residuos liquidos domésticos e industriales, a los
sistemas de alcantarillado o directamente a las masas de agua naturales, lo que afecta
directamente su calidad.

En la actualidad, las principales normas chilenas vigentes (o en curso de elaboracion)

sobre la calidad del agua son las siguientes:

4.2.1. Norma Chilena NCh 1.333

Que establece los requisitos de calidad del agua para diferentes usos desde 1978,
modificada en 1987. Especifica valores limites de varios parametros para agua destinada a
la bebida de humanos y de animales (referencias a la Norma Chilena NCh 409 de agua
potable), agua de regadio, agua para la vida acuatica, agua para uso re-creativo con o sin

contacto directo, y para el valor estético.

4.2.2. Normas de emision
Las normas de emisién son decretos supremos que regulan las descargas de efluentes
liquidos a cuerpos y cursos de aguas:
e DS 90/2000. Ministerio Secretaria General de la Presidencia: Norma de Emision
para la Regulacidon de Contaminantes Asociados a Descargas de Residuos Liquidos,

Aguas Marinas y Continentales Superficiales (2000). Esta norma tiene como
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objetivo de proteccion ambiental prevenir la contaminacion de las aguas marinas y
continentales superficiales de la Republica, mediante el control de contaminantes

asociados a los residuos liquidos que se descargan a estos cuerpos receptores.

DS 601/2004 y DS 3592/2000, que modifican el DS 609/98 MOP para la regulacion
de contaminantes asociados a las descargas de residuos industriales liquidos a

sistemas de alcantarillado.

DS 46/2002 Ministerio Secretaria General de la Presidencia. Norma de Emision de
Residuos Liquidos a Aguas Subterraneas. Esta norma de emisidén tiene como
objetivo prevenir la contaminacion de las aguas subterraneas mediante el control
de la disposicién de los residuos liquidos que se infiltran a través del subsuelo al
acuifero, lo cual contribuye a mantener la calidad ambiental de las aguas

subterraneas.

DS 145/02 o norma primaria de calidad ambiental para proteger usos en aguas
continentales, todavia en curso de elaboracion, tiene como objetivo proteger la
salud de la poblacion y se aplicara en todo el pais por igual. Normas secundarias de
calidad ambiental para aguas continentales superficiales y marinas: fijan objetivos
de calidades especificas a las cuencas hidrograficas del pais para proteger los

recursos hidricos y los medios acudticos (cuadro 1).

El Programa Elaboracion de Normas Secundarias de Calidad Ambiental para Aguas
Continentales Superficiales y Marinas comenzé en diciembre de 2004, cuando se
oficializé la Guia CONAMA del mismo nombre, que tenia por objetivo orientar y
servir de base técnica para la elaboracion y homogeneizacién de las normas
secundarias de calidad de aguas del pais. El 16 de enero de 2006, el Diario Oficial
publicé las resoluciones por medio de las cuales la CONAMA aprobd los
anteproyectos de Normas Secundarias de Calidad Ambiental para la Proteccién de
las Aguas Continentales Superficiales para las Cuencas del Rio Aconcagua, Rio
Cachapoal y Rio Aysén, y el 15 de febrero de 2006 las Cuencas del Rio Bio Bio, Rio
Elqui, Rio Loa, Rio Maipo, y posteriormente el Rio Cruces.
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Las municipalidades se encargan de la recoleccion de las basuras, que se realiza por una
empresa privada, tanto en la zona urbana como rural. En la zona de influencia del Rio
Longavi, la cobertura de recoleccién de las basuras estd completa excepto en la zona rural
de Longavi donde se colecta solo 69%.

En lo que conciernen las aguas servidas (Figura N2 5), la cobertura de tratamiento es mas

baja. El grafico siguiente presenta el nivel de cobertura en cada comuna.
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Figura N2 5: Cobertura del servicio de aguas servidas domesticas en la zona
de influencia del Rio Longavi
Fuente: Ministerio de Salud Publica - 2006
Destaca negativamente la comuna de Longavi por su baja cobertura en la recoleccion de
aguas servidas (63,9%). Por eso, se pueden encontrar en la zona descargas puntuales de
aguas servidas domésticas directamente a los canales aunque, segun la ley chilena, cada
casa debe disponer de un sistema de alcantarilla individual (fose séptica) o del sistema

comunal.

Por ultimo, la municipalidad tiene un rol de informacidon ante el servicio de salud sobre los

asuntos de contaminaciéon (denuncias y emergencias sanitaria).
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La municipalidad, es la institucién mas conocida de los agricultores, no tiene un papel
definido en la fiscalizacion de la calidad del agua. Todas las instituciones entrevistas

hablan del servicio de salud como institucién fiscalizadora del agua de riego.
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5. DISENO

5.1. El Problema: é Por qué se necesita el PGCA?

El agua es un elemento fundamental para diferentes actividades productivas, pero
particularmente para la agricultura, convirtiéndose en un recurso esencial para su desarrollo.
En este contexto, el agua debe cumplir con las tres condiciones fundamentales: Cantidad,
Oportunidad y Calidad. No obstante, en la actualidad es posible encontrar que el recurso
hidrico en “cantidad” posee una tendencia hacia la escasez, asimismo no siempre se cuenta
con él en la “oportunidad” requerida, y cada vez la “calidad” del agua es la que presenta
deterioros mayores, restringiendo sus uso e incrementando los costos de mitigaciéon y

control que finalmente inciden en los costos productivos territoriales.

Este deterioro del recurso en calidad afecta la competitividad de las actividades productivas
para las cuales la calidad precisamente es un elemento central y ademas pone en riesgo la
disposicion futura de agua, mas aun cuando la competitividad actual y futura de Ila
Agricultura Chilena se sustenta, entre otros factores, en el uso sustentable de los recursos
naturales, el aseguramiento de la calidad de sus productos, la racionalidad técnico -
ambiental de la produccidn y el uso de aguas limpias que garanticen la inocuidad de los
productos para los consumidores. Al mismo tiempo, la tendencia en el mercado nacional
apunta también al cumplimiento de mayores estandares de calidad, por lo que se hace
necesario orientar la produccién interna en esa direccién. Sélo de esta manera, se asegura
conjuntamente la inocuidad de los alimentos para los consumidores nacionales y se fortalece
una imagen - pais coherente, que finalmente pueda repercutir en una mayor rentabilidad de

los productos agropecuarios.

A nivel territorial la situacidn no es muy distinta, pues la agricultura y la ganaderia son dos de
las actividades econdmicas mas relevantes del territorio, las cuales requieren agua de

calidad, desarrollo del riego y aplicacidn de buenas practicas agricolas.
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El Sistema de Riego Longavi (33.700 has.), que hidrograficamente pertenece a la cuenca
del rio Maule en las comunas de Longavi, Retiro y Parral; esta constituido por una red de
canales de 2.000 Km. en torno a los cuales existe un total de 32 comunidades de aguas
que agrupa aproximadamente a unos 4.000 regantes. La sub cuenca del rio Longavi se
conforma con los aportes de los rios Bullileo, Blanco y Longavi, mas la regulacién del

embalse Bullileo con capacidad de almacenamiento de 60 millones de m3.

La vocacién agroexportadora de las empresas existentes en el territorio ponen de relieve
las exigencias crecientes de calidad, para todo el proceso de produccién de la fruta (del
predio al lugar de venta). Lo anterior dio nacimiento a protocolos de certificacion de
calidad. Las Buenas Practicas Agricolas (BPA) son actualmente el protocolo de referencia al
nivel internacional. Permiten mejorar los sistemas de produccién y cultivo en base a tres
pilares: calidad e inocuidad del producto; proteccion medioambiental y salud, seguridad y

bienestar laboral.

Europa y los Estados Unidos son los dos primeros paises importadores de berries. Un 80%
de los berries chilenos se exportan a los EEUU y 20% a Europa. USgap esta mas enfocado
en la higiene mientras que Eurepgap en el tema fitosanitario. Eurepgap es mas exigente
en los temas laboral, medioambiental y también el hecho de que sea un protocolo a seguir
paso a paso lo vuelve menos flexible. Notamos que sélo Chile impone un limite para la
concentracién de coliformes fecales. En efecto, se encuentra que las redes de recoleccion

y tratamiento de aguas servidas estan menos desarrolladas que los otros paises.

Se encuentra en aumento la presencia de empresas exportadoras de berries (Arandanos y
Frambuesas) en la zona. Los perfiles de agricultores son diferentes para cada una de las
producciones. Los productores de arandanos son medianos a grandes mientras que los
productores de frambuesas son agricultores pequenos, tienen propiedades de tamafo de
promedio inferior a 12 ha de riego basico. Entonces, las exigencias no son las mismas para

cada perfil. Los productores de arandanos estan en su mayoria certificados. En lo que
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concierne a la frambuesa, la cantidad producida con certificacién BPA no es suficiente
para cubrir toda la demanda de exportacién, por lo tanto, los productores no certificados,
aun pueden vender sus frutas. Lo minimo que exigen las empresas es que los agricultores
empiecen a implementar las BPA, es decir tener una implementacién basica con los bafios,
el packing y realizar los registros.

Las empresas no realizan analisis de agua de los canales porque ya se sabe en la zona que
el agua esta contaminada por los coliformes fecales, por eso se clora el agua de canal.
Seglin encuestas hechas a agricultores®, algunos de ellos exportan indirectamente sus
productos regando con agua de canal sin clorar.

En vista del aumento de las exigencias de calidad, a corto plazo (2 a 5 afos), las empresas
ya no compraran a los agricultores no certificados. No solamente porque la oferta de
productos certificados cubrira la demanda para la exportacion, sino también porque los
paises importadores ya no aceptaran productos no cumpliendo la norma.

La tabla siguiente resume las caracteristicas y exigencias de cada empresa encontrada.

Tabla: Caracteristicas y exigencias de cada empresa encontrada

Empresa AGROBERRIES DRISCOLL’S UNIBERRIES
Zona Zona Central y Sur Chile (La Serena Zona central de Chile
de Chile, Argentina hasta Osorno)
Calidad Frambuesas, Arandanos, Fresco Congelado (Frambuesas)
Arandanos Fresco Fresco (Arandanos)
Mercado Exportacién Exportacién Exportacién
Paises Europa, EEUU Europa, EEUU, Asia, | Europa, EEUU

Exigencias al nivel
de calidad de agua
de riego

NCh 1333 (pozo o
canal con cloracion)

NCh 1333 (pozo o
canal con cloracion)
1 andlisis /
temporada

NCh 1333 (pozo o canal
con cloracion)

1 andlisis de pozo /
temp.

Tipo de
certificacion

Eurepgap, USAgap
Nature’s choice

Eurepgap, USAgap

Eurepgap, USAgap

Minimo exigido en
el futuro

BPA

BPA

BPA

* Mendez, Huot, 2006. Soc. Rio Longavi Ltda. Anlisis de la normativa de calidad de agua actual y su
aplicacion en la zona bajo influencia Rio Longavi (VII Region — Chile).

35




Frente al problema de la contaminacién, las Organizaciones del Usuarios del Agua, como
Juntas de Vigilancia, y sus Comunidades de Aguas en Longavi, tienen el gran desafio de

trabajar en conjunto con sus regantes para mejorar la calidad de las aguas de riego.
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5.2. Los objetivos: ¢Para qué?

A nivel de objetivos se ha transitado desde los objetivos establecidos en el Plan Gestor
Longavi (1998), a los que a continuacion se mencionan y que se relacionan analiticamente
a partir de la deduccion participativa y consensuada de todos los actores que participaron
en su elaboracion a partir del “Programa de Gestion de Calidad de Aguas por parte de

Organizaciones de Regantes de las regiones de Maule y Bio Bio”.

= General

Mejorar las condiciones de vida y del territorio que abarca la JVRL mediante la

implementacion de acciones orientadas a apoyar a regantes y sus Comunidades de Aguas

en la gestion de la calidad de las aguas de riego.

= Especificos

A. El fortalecimiento de capacidades de la JVRL, sus comunidades de aguas y regantes en

la gestion de la calidad de las aguas de riego.

B. La promocion del uso sustentable de aguas de riego de calidad mediante el

mejoramiento de la gestion e infraestructura hidrica del territorio.

C. El mejoramiento de la competitividad de las empresas del territorio mediante el apoyo

a la certificacion de la gestion ambiental de las aguas de riego.

D. La articulacion de la JVRL con entidades publicas y privadas asociadas a la gestion

ambiental territorial y de la calidad de aguas de riego.
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5.3. Lineas Estratégicas

5.3.1. Fortalecimiento permanente de capacidades.

Consistente en sensibilizar y capacitar a los regantes y otros habitantes del territorio
Longavi para generar conciencia, habilidades y capacidades respecto del problema de la

contaminacion, sus efectos y alternativas de solucién.

5.3.2. Promocion del uso sustentable del agua de riego.

Es necesario hacer un uso mas eficiente y mejor del agua de riego para lo cual, en funcién
de la calidad de la misma, tanto a nivel intra como extrapredial se deben aprovechar los
recursos e instrumentos de fomento disponibles para mejorar la infraestructura, prevenir,

controlar y mitigar la contaminacion.

5.3.3. Fomento Productivo.

En la actividad productiva es donde se materializa el riego, de manera que se debe
implementar una estrategia progresiva de apoyo individual a los accionistas en sus
predios, con asesoria técnica y articulacion de instituciones e instrumentos que favorezcan

sus emprendimientos.

5.3.4. Articulacion inter institucional.

Para congregar intereses, esfuerzos y recursos es necesario realizar gestiones de trabajo
conjunto con distintos niveles de organizaciones e instituciones, consensuando intereses

y generar mejores condiciones de vida para sus habitantes.
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5.4. Descripcion: ¢Qué se hara?

A partir de las definiciones de Objetivos general y especificos y en base a los lineamientos estratégicos, se definieron

participativamente productos meta, que a su vez se componen de actividades especificas y generales, que a continuacion se presentan

en cuadro indicativo, con sus respectivos horizontes de ejecucion:

PRODUCTO

ACTIVIDADES

DESCRIPCION

PLAZO

Implementacion
Unidad Técnica de
apoyo a Gestion en
Calidad de Aguas
JVRL

Seguimiento y denuncias
ambientales por parte de
JVRL

Consiste en la aplicacion metodologia de Procedimiento
frente a eventos o denuncias de contaminacion de aguas
por parte de Comunidades de Aguas y regantes dirigidas a
la JVRL.

Corto Plazo

Programa de monitoreo
2009-2010.

Toma de muestras y andlisis de 35 muestras temporada
2009-2010

Corto Plazo

Apoyo de los regantes en
el monitoreo de los
canales.

Disponibilidad en prestacion de servicios a particulares y
regantes.

Corto Plazo

Comprar equipamiento

para mediciones in — situ.

Adquisicion equipamiento Sension 135 multiparametro de
toma de muestras in situ.

Corto Plazo

Generaciones de planes
de gestion por
Comunidad de aguas.

Considera la implementacion de disefio de Plan Piloto de
Plan de Gestion aplicado a dos CdeA durante el 2010

y ampliacion de ellas en el mediano plazo a otras
organizaciones

Corto — Mediano
Plazo
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PRODUCTO ACTIVIDADES DESCRIPCION PLAZO
e Promover proyectos de Generar Cartera de Proyectos mediante Promocién de Corto Plazo
fomento. formulacion de proyectos de riego intra y extra prediales
Cartera de

proyectos sociales,
productivos y
ambientales
asociados a calidad
de aguas

asociados a Calidad de Aguas.

e Generar un banco de
proyectos (ambientales,
sociales, etc).

Formulacion de proyectos a presentar a Fuentes de
Financiamiento publicas o privadas: FPA, Banco Mundial,
otros.

Corto — Mediano

Plazo

e Aplicacion del impress a
canales.

Aplicacidn Plan Piloto:
2009: 3 canales
2010: 10 canales

Corto — Mediano

Plazo

Trabajo segmentado
segun tipo de
actores relacionados
a la gestion de
aguas

e (Capacitacion a regantes
en temas de uso eficiente
de aguas e insumos
agricolas 'y
contaminacién.

Se trata de la participacion en reuniones de CdeA u otras
especificas en las que se espera difundir y sensibilizar en
temas de calidad de Aguas.

Corto Plazo

e Trabajar en
bioindicadores,

busqueda de tesista para generacion de proyecto de
investigacion

Corto — Mediano

Plazo

e Difusidn sobre agricultura
Organica

Considera la busqueda de alternativa de difusion del tema
entre agricultores interesados

Corto — Mediano

Plazo

e Desarrollo de Proyecto
de envases agroquimicos.

Canalizacion de inquietud de regantes en recoleccion y
acopio de envases de agroquimicos

Corto — Mediano

Plazo

e Promocion dela
Certificacidn productiva
del territorio.

Promocion de certificacion en BPA
Busqueda de opciones de apoyo y financiamiento

Corto — Mediano

Plazo
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PRODUCTO

ACTIVIDADES

DESCRIPCION

PLAZO

JVRL integrada con
la red publico
privada de actores
relacionados a la
gestion de aguas

e Participacién en las
mesas de trabajo
regionales.

Participacion en reuniones de trabajo representando
técnicamente la posicion y caracteristicas de regantes de
la JVRL

Corto Plazo

e Articular mesas de
trabajo local de gestion
en calidad del agua.

Promocion de instancias colaborativas de trabajo
especifico en calidad de aguas y otros de gestiona
ambiental territorial a través de la participacion en mesas
territoriales de trabajo

Corto Plazo

e Trabajar con
organizaciones civiles del
territorio

Sensibilizacion mediante charlas y material divulgativo y
concursos la importancia de tener aguas de calidad
dirigido a juntas de vecinos, grupo de mujeres, escuelas,
club deportivo, otros.

Corto Plazo

e Desarrollar una imagen
gue diferencie al
territorio.

Ejecucion primaria de diagnostico de potencialidades y
caracteristicas del territorio.
Desarrollo de Programa especifico de imagen territorial

Corto — Mediano
Plazo
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5.5. La ejecucion: (Como se hara?

El alcance de los objetivos indicados se satisface en la ejecucion de las actividades
propuestas, que requieren necesariamente el compromiso compartido que en el
mejoramiento de la calidad de las aguas de riego se encuentran en primer lugar bajo las
condiciones actuales normativas e institucionales los regantes agrupados en las
organizaciones de usuarios de aguas establecidas bajo el amparo del cédigo de aguas y en

segundo lugar la institucionalidad publico privada existente a nivel local y regional.

En este marco, la implementacion del Programa requiere el trabajo de un equipo técnico
solido y multidisciplinario que canalize las inquietudes recogidas participativamente por
los regantes a través de denuncias y promocion de proyectos junto al trabajo de gestion
que la gerencia de la JVRL y su directorio ejecuten asociadamente apoyando los proyectos

generados.

5.6. Estructura de implementacién del PGCA

El Plan de Gestion de Calidad de Aguas propuesto para la Junta de Vigilancia del Rio
Longavi corresponde a la implementacion de una Unidad de apoyo a la gestion de aguas,
que se encarga de la ejecucion de las actividades indicadas en el Plan con el apoyo de la

Gerencia y Directorio de la Junta de vigilancia.

Las actividades propuestas se ejecutan en las condiciones de operacion tradicionales
actuales de la JVRL con consideracion de la temporada agricola y de riego, es decir con
trabajo de monitoreo y sequimiento en temporada de riego (sept.- marzo) y trabajo de
sensibilizacion y ejecucion de actividades de capacitacion y proyectos en contra-

temporada (abril- agosto).
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5.7. CRONOGRAMA

ACTIVIDADES / MES

Seguimiento y denuncias ambientales por parte de JVRL

Programa de monitoreo 2009-2010.

Apoyo de los regantes en el monitoreo de los canales.

Comprar equipamiento para mediciones in — situ.

Generaciones de planes de gestidon por Comunidad de aguas.

Promover proyectos de fomento.

Generar un banco de proyectos (ambientales, sociales, etc).

Aplicacion del impress a canales.

Capacitacion a regantes

Trabajar en bioindicadores,

Difusion sobre agricultura Organica

Desarrollo de Proyecto de envases agroquimicos.

Promocién de la Certificacién productiva del territorio.

Participacion en las mesas de trabajo regionales.

Articular mesas de trabajo local de gestidn en calidad de aguas

Trabajar con organizaciones civiles del territorio

Desarrollar una imagen que diferencie al territorio.
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5.8. Marco presupuestario: ¢ Cudnto cuesta?

Para la ejecucion de las actividades propuestas, se propone la coordinacion y articulacion

con la operacion contingente y tradicional segun el Programa de actividades anual de la

JVRL; en este marco, no se considera la adquisicion de vehiculos ni equipamiento mayor.

El Costo de implementacion se presenta a continuacion, en el que se incluyen todas las

actividades descritas anteriormente.

Ne | ACTIVIDADES N@ Unid. HH C. U. (5) C.T.(5)
1 | Seguimientoy denuncias | 2 den./mes 60JP, 48 JT -

Programa de monitoreo 35 muestras 14JP, 8T 2.500.000 2.500.000
? 2009-2010. base

Apoyo a monitoreo de 2 t.dem./mes 12 JP, 12T | - -
’ aguas

Comprar equipamiento Gl. - 1.200.000 | 1.200.000
: para mediciones in — situ.

Generaciones de planes 2 CdeA / 3000 20JP, 5)T - -
> de gestion por CdeA. accs.

Promover proyectos de 1 extra 10JP, 10JT - -
° fomento en infra. 2intra

Generar un banco de 6 Proyectos 20JP - -
’ proyectos. 2 presentados

Aplicacion del impress a 3 CdeA piloto 15JP, 20T 500.000- 500.000-
° canales.
9 | Capacitacion a regantes Todas las CdeA | 16JP, 16JT 150.000- 150.000-

Trabajar en 1 proyecto 10JP, 15JT 500.000 500.000
10 bioindicadores,

Difusion sobre agr. 3 charlas Especialista, - -
H Organica OTEc, otro
12 | Proyecto de 1 Proyecto 10JP, 10T 500.000 500.000
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agroquimicos.
Promocién de 1 Proyecto 10JP, 10JT - -
s Certificacidn productiva
Participacion en las mesas | PMC 12JP - -
H de trabajo regionales. Mesa aguas R.
Articular mesas de Mesa JVRL 24JP, 12T 100.000 100.000-
15 trabajo local de aguas.
Trabajar con org. en Actividad 300.000 300.000
0 territorio masiva
Desarrollar una imagen 1 Proyecto 10JP, 10JT 250.000 250.000-
Y diferenciada territorio.
Totales - JP:239 6.000.000
JT:185
Financiamiento

Considera el trabajo operativo general de la Organizacion, y la ejecucion de las actividades

arriba indicadas aprobadas e incluidas en glosa presupuestaria denominada “Proyectos de

Calidad de Aguas” incluidas en Presupuesto extraordinario, aprobado en Asamblea anual

de Regantes afio 2009.

No considera asesorias especificas legales, el financiamiento base se propone mediante

inversion inicial JVRL y de mediano plazo en base a proyectos que se implementen.

Seguimiento y evaluacion

Se evaluard y dard seguimiento anual al PGCA en cuanto se informe a la Asamblea anual

de regantes el cumplimiento de los indicadores y actividades propuestas, con el fin de

actualizar y mejorar el trabajo que se realize .
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.  PRESENTACION

En la historia y el desarrollo de Chile el agua ha desempefiado un rol fundamental y lo
seguira haciendo, pero siempre se ha sido tomada, erréneamente como un bien de
disponibilidad ilimitada, es decir, siempre ha estado y estara. Entonces cabe la pregunta si
estara, tanto en cantidad, oportunidad y calidad del agua. En tal sentido la disponibilidad
relativa de los recursos hidricos, principalmente en la zona centro sur de nuestro pais, ha
limitado la responsabilidad de la sociedad por hacer un uso sustentable de ella para
adaptarse a la provisidn realmente existente durante las distintas estaciones climaticas y

su determinancia sobre del desarrollo.

En términos del costo de oportunidad, la degradacién del agua presenta restricciones para
esos otros usos a los que hace mencidn este costo, lo que trae consigo otros costos, por
ejemplo de controlar o mitigar la contaminacién producida. Normalmente, un uso
sectorial del agua puede tener un efecto adverso sobre la calidad del agua generando
impactos negativos en los otros usos de la misma, respecto de lo que se podria lograr con
una gestion integrada de los recursos hidricos, en particular a partir del uso para el riego
gue es el uso que tiene la mayor representacién en el aprovechamiento del agua dulce

disponible en nuestro pais.

Ademas de la reduccién de caudales de dilucion y del vertido de agua residual sin
tratamiento y de residuos sélidos, el efecto de la contaminacion agricola sobre la calidad
del agua es muy importante principalmente en paises en desarrollo. Los problemas con la
deforestacion, el sobre-cultivo, el cultivo de laderas, el uso intensivo en épocas pasadas de
pesticidas peligrosos, y las pérdidas de abono (inclusive las deposiciones humana y animal
clasificadas como abonos) han afectado gravemente calidad de agua y también la calidad
de los sistemas productivos agropecuarios, lo que incide directamente sobre Ia

competitividad territorial

El riego de los terrenos agricolas, no sélo puede llevar al agotamiento rdpido del agua
subterranea y la reduccion del flujo en los rios, sino también causa cambios mayores en el

agua que escurre fuera de los predios agricolas y también en suelos degradados. Uno de

4



los mayores problemas con el riego es que al humedecer repetidamente el suelo y la
evaporacion del agua atrae las sales de niveles mas bajos del suelo y las deposita en las
primeras capas de la tierra, donde ellos afectan negativamente a muchos de los cultivos
gue los productores agricolas tratan de hacer crecer. Ademads, una vez que se vuelve a
regar las sales son lavadas y llevadas por la escorrentia y los rios, causando dafos
ecoldgicos y reduciendo la calidad del agua para los usuarios aguas abajo en el rio. El otro
problema principal con el riego es que a menudo se desvia tanta agua fuera de los

sistemas del rio que ocurre una degradacion ecoldgica masiva de los sistemas acuaticos.

Asi, la calidad del agua de riego juega un rol fundamental no solo en la competitividad del
sector agricola sino también en la calidad de vida de la poblacién asociada. Actualmente
las condiciones de calidad de algunas aguas utilizadas para riego en Chile no cumplen con
la normativa del pais, lo que podria poner en peligro el desarrollo futuro de importantes
zonas agricolas. Para enfrentar este problema, las organizaciones de regantes deben
asumir el desafio de incorporar dentro de su quehacer habitual, acciones tendientes al
cuidado de la calidad del agua de riego, lo que implica adquirir nuevos conocimientos
técnicos y legales, implementar planes de gestion de la calidad del agua que les ayuden en
la toma de decisiones y articular sus esfuerzos con los de otros actores territoriales para
lograr una gestion de calidad mas efectiva, integral e inclusiva de toda la comunidad que
es parte del problema y debe ser parte de la solucién, cada uno en su ambito con una

|6gica sinérgica.

El Sistema de Riego Bio Bio Negrete, administrado y operado por los regantes organizados
en la Asociaciéon de Canalistas del Canal Bio Bio Negrete (ACCBBN), posee un darea de
influencia de 14.000 ha, que hidrograficamente pertenece a la cuenca del rio Bio Bio en las
comunas de Mulchén, Negrete y Nacimiento; esta conformado por una red de canales de
aproximadamente 200 km de longitud, distribuidos en 15 sectores de riego definidos
principalmente de acuerdo a los proyectos de parcelacion de la Reforma Agraria y que
coinciden con la division vecinal rural (Juntas de Vecinos Rurales respectivas). Posee 28
m>/s del rio Bio Bio de los cuales 18 m*/s son utilizados hoy para el riego y son distribuidos

en 1113,9 acciones repartidas en aproximadamente 800 accionistas.



Durante el periodo 2008-2009 se encuentra en ejecucién el “PROGRAMA GESTION DE LA
CALIDAD DEL AGUA POR PARTE DE ORGANIZACIONES DE REGANTES DE LAS REGIONES DEL
MAULE Y BIO-BIO”, financiado por la Comisién Nacional de Riego, que tiene como
propdsito el contribuir a la proteccién de la calidad de los recursos hidricos del pais, a
través de la accién directa de las organizaciones de regantes, para lo cual se busca
capacitar a las organizaciones de regantes y sus usuarios, para que puedan gestionar la
calidad de sus aguas de riego, generando estrategias genéricas de planificacién, a nivel de

productos y procesos.

En el marco de este proceso, ejecutado por el equipo de la Sociedad Rio Longavi con el
apoyo de la ACCBBN se han desarrollado actividades de monitoreo, capacitacion,
sensibilizacién y articulacién desde el nivel basico de regantes y sus Sectores de Riego
hasta la profundizacion de la vinculacion de la ACCBBN con la red de instituciones publicas

y privadas relacionadas.



II. MARCO CONCEPTUAL

2.1. Conceptos.

2.1.1. Contexto.

En la actualidad la tematica ambiental y la del desarrollo se encuentran intimamente
ligadas. Asimismo, el desarrollo territorial rural y la gestidn integrada de los recursos
hidricos son elementos interrelacionados e incluso dependientes uno del otro. Una
tercera constatacion lleva a resaltar que hoy gran parte de los problemas ambientales son

generados por el hombre y sus actividades.

En lo que se relaciona con la calidad del agua de riego, se reconoce que el uso de este
recurso no es solo con fines agro productivos, sino también recreativos, paisajisticos e
incluso de bebida para animales y personas. Desde las ciencias econémicas, Kahn' (1995)

sostiene que existen tres tipos de usos que degradan la calidad del agua.

1. Altas e intensas extraccién de agua desde cuerpos de agua superficial o de
acuiferos de aguas subterraneas pueden genera dafio ecoldgico (intrusion salina).

2. Consumidores directos del agua la usan y la retornan al medio ambiente con
desechos contaminantes (RSD).

3. Actividades que generan alta cantidad de desechos que son depositados en el

lecho de los canales o en el agua misma.

La gestion de la calidad del agua no puede ser entendida entonces como un proceso ajeno
a la gestion de las otras dimensiones asociadas al agua, como su cantidad, usos y usuarios
entre otros, en definitiva la gestién de la calidad del agua, en este documento, es

entendida desde la perspectiva de la Gestion Integrada de los Recursos Hidricos (GIRH).

! Kahn, James R. 1995. The economic approach to environmental and natural resources. University of
Tennessee at Knoxville Oak Ridge national Laboratory. The Dryden Press Harcourt Brace College Publishers.
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2.1.2. Contaminacion del factor ambiental AGUAZ

La contaminacion del agua se define como la alteracién de su calidad natural por la accién
del hombre, que hace que no sea, parcial o totalmente, adecuada para la aplicacion o uso

a que se destina (Maria-Teresa Estevan Bolea, 1984).

Se entiende por calidad natural del agua al conjunto de caracteristicas fisicas, quimicas y
bacterioldgicas que presenta el agua en su estado natural en los rios, lagos, manantiales,

en el subsuelo o en el mar.

La calidad del agua no es un término absoluto; es algo que siempre dice relacion con el
uso o actividad a que se destina (calidad para beber, calidad para regar, etc.). Por
consiguiente, un agua que puede resultar contaminada para un cierto uso puede ser
perfectamente aplicable a otro; de ahi que se fijen criterios de calidad de aguas segun los

usos.

El agua no se encuentra naturalmente en estado puro y siempre contiene cierto numero y
cantidad de sustancias que provienen de diversas fuentes: la precipitacidon, su propia
accién erosiva, el viento, su contacto con la atmdsfera, etc. Y asi, en las aguas que no han
recibido vertidos artificiales se encuentran sélidos y coloides en suspension (que afectan
su transparencia), solidos disueltos (que se reflejan en la alcalinidad, pH, dureza,
conductividad, etc.), oxigeno disuelto (que influye decisivamente en la vida acuatica), etc.

que constituyen las caracteristicas y cualidades del agua.

Estas caracteristicas y cualidades se relacionan con la calidad del agua aunque, de modo
distinto segun el uso a que sea destinada. Interesa entonces conocer la calidad del agua

desde diversos puntos de vista:

e Utilizacion fuera del lugar donde se encuentra (agua potable, usos domésticos,
urbanos e industriales, agricolas y ganaderos).

e Utilizacion del curso o masa de agua (bafio, pesca, navegacion deportiva, etc.).

? Vicente Conesa Fernandez — Vitora, et al. 1997. Guia Metodoldgica para la Evaluacién del Impacto
Ambiental. Ediciones Mundi — Prensa. Madrid, Espafia.



e Como medio acuatico que acoge especies animales y vegetales.

e Como receptor de efluentes residuales de origen doméstico e industrial.

2.1.3. Contaminantes

Se entiende por contaminantes del agua todos aquellos compuestos, normalmente
emanados de la accion humana, que modifican su composicion o estado, disminuyendo su

aptitud para alguna de sus posibles utilizaciones. Entre otros se considera:

Solidos en suspension (suelos, minerales, subproductos industriales, etc.).
Elementos que modifican el color (agua caliente, colorantes, etc.).
Compuestos inorgdnicos (sal comun, acidos, sales metdlicas, etc.).

Nutrientes (compuestos de nitrégeno, fésforo, potasio, etc.).

LA e

Residuos que demandan oxigeno (materias orgdnicas putrescibles reducidas por
bacterias aerobias, que requieren oxigeno disuelto, etc.).

6. Compuestos orgdnicos toxicos (detergentes, plaguicidas, subproductos
industriales, etc.).

7. Contaminantes bioldgicos (bacterias y virus productores de enfermedades).

La manera mas sencilla y practica de estimar la calidad del agua consiste en la definicién
de indices o rangos de las medidas de ciertos parametros fisicos, quimicos o bioldgicos en
la situacidon operacional, referenciados con otra situacién que se considera admisible o
deseable y que viene definida por ciertos estandares o criterios, que para nuestro caso es
la Norma Chilena 1333 de calidad de agua para riego y la Norma Secundaria de Calidad de

Aguas del Rio Bio Bio.

Los parametros mas frecuentemente admitidos y utilizados son: DBO; sélidos disueltos y
en suspension; compuestos de nitrégeno, fésforo, azufre y cloro; pH; dureza; turbidez;
conductividad; elementos toxicos; y elementos patdgenos, los cuales son determinados a
través de monitoreos periddicos en la red de canales del sistema de riego Bio Bio Negrete,
reconociendo que ademas de los usos que se hace del agua de riego, los canales cruzan o

pasan por sectores criticos como obras de arte, asentamientos humanos, sectores



urbanos e industrias. Se adjunta un glosario con la definicidn de los principales parametros

aqui mencionados y

otros de relevancia en el estudio de calidad de aguas en forma

general. En relacidn con los usos, los pardametros mas tipicos son:

e Uso doméstico: Turbidez, dureza, sélidos disueltos, toxicos y coliformes.

e Industria: Sélidos disueltos y en suspensién.

e Riego: Sélidos disueltos, conductividad, contenido de sodio, calcio y magnesio.

e Recreo: Turbidez, tdxicos y coliformes.

e Vida acudtica:

Oxigeno disuelto, compuestos érgano clorados.

Los valores de los distintos parametros en la legislacion chilena estan establecidos en las

Normas que regulan los distintos usos del agua. Sin embargo, conviene hacer las

siguientes precisiones generales consideradas en la Directiva Marco del Agua de la Unidn

Europea:

e Uso doméstico

e Uso industrial

El agua sera inodora e insipida.

El agua queda descalificada, con la sola presencia de vestigios de:
fosfatos, nitritos, nitrégeno amoniacal, aminas, sulfuros,
hidrocarburos, grasas, detergentes, bacterias anaerobias y bacterias
potencialmente patdgenas.

La presencia admisible de fenoles es de 0,001 mg/I.

Los coliformes no deben exceder de 2 /100 ml, lo cual en nuestra
legislacién es 0/100 ml (NCh Of.409).

El limite maximo de reduccién de permanganato es de 3 mg/I.

Para determinados usos industriales (fabricacion de microcircuitos,
reactivos quimicos, aerosoles, productos farmacéuticos, etc.) la
conductividad maxima recomendada es menor a 10 micromhs/cm; y

para otros (circuitos de recirculacion de aguas, bafios de lavado
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galvanotécnico de joyas, bafos electroliticos, procesado de

fotografia, etc.), es inferior a 50 micromhs/cm.

Uso agricola

= Los cultivos mas sensibles ven disminuida su produccién a partir de
500 mg/l de sodlidos disueltos. Las concentraciones superiores a
2000 mg/l afectan a la mayor parte de las plantas del planeta.

= El idn sodio actla sobre la estructura y permeabilidad del suelo. Si
su concentracion es baja, en relacién al Ca y Mg el suelo mantiene
una buena estructura, pero si es alta tiende ha hacerse
impermeable.

= El oxigeno disuelto puede alcanzar un minimo de 3 mg/I.

Vida acuatica

= El oxigeno disuelto debe exceder los 4 mg/I.

2.1.4. Focos de contaminacion

En base al aporte de los siete grupos de contaminantes y en el mismo orden, se considera,

de acuerdo con The Open University (1975), los focos que son capaces de producirlos son:

el R

6.
7.

Erosidn, inundaciones, efluentes de plantas de celulosa, etc.

Plantas de energia, fabricas de acero, refinerias, unidades de refrigeracién, etc.
Mineria, procesos industriales, depdsitos naturales, agua de riego.

Aguas residuales urbanas (aguas negras) e industriales, aguas procedentes de riego
con arrastre de fertilizantes, aguas residuales de explotaciones zootécnicas, etc.
Residuos domésticos y de industrias alimentarias, etc.

Efluentes domésticos, industriales y de explotaciones agropecuarias.

Residuos humanos, de animales y de industria carnica y mataderos.

Especificamente en el territorio Bio Bio Negrete se ha encontrado que los principales

problemas de contaminacion del agua de riego (Linea Base PGCA) en los canales estan

asociados a:
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a. Uso de canales como abrevaderos. Fuente difusa y puntual de contaminacién
microbioldgica por descarga directa de deposiciones.

b. Mala disposicion de Residuos Solidos Domiciliarios. Tanto en zonas urbanas o
asentamientos humanos contiguos a los canales, como en zonas rurales (presencia
de microbasurales en los caminos que finalmente llegan a los canales).

c. Descargas liquidas domiciliarias. Aguas de lavaderos, lavaplatos, lavamanos y de
aseo personal.

d. Descargas liquidas industriales. Lecherias (purines), queserias (suero) vy
laminadora (riles).

e. Usos domésticos no convencionales. Lavado de ropa directo en los canales.

f. Descargas de letrinas contiguas a los canales.

g. Filtracion de aguas negras desde pozos negros contiguos al canal en uso o
abandonados pero no neutralizados, o bien de fosas sépticas rebalsadas.

h. Sedimentos por erosion de taludes y malas prdcticas de preparacion de suelos y
fertilizacion en terrenos contiguos a los canales.

i. Lavado de maquinaria agricola y envases de agroquimicos.

j- Mala disposicion de envases de agroquimicos.

k. Uso de canales como balnearios. Baiistas que derraman diferentes productos

como jabdn, orina, fecas y basuras en canales principales.

2.1.5. Efectos sobre el medio

Los siete grupos de contaminantes son capaces de producir, entre otros los siguientes

efectos sobre el medio:

1. Obstruccién o relleno de corrientes, lagos, embalses y canales; aumento del costo
de depuracién; corrosion de equipos; interferencia de procesos de
manufacturacidn, reduccion de la vida animal y vegetal.

2. Reduccidn del oxigeno disuelto y consiguiente descomposicion lenta o incompleta

de los contaminantes y dafio a la vida acuatica.
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3. Interferencia en procesos de fabricacién; efectos téxicos mdas o menos aparentes
en el ser humano y la vida silvestre; mal olor, mal sabor; corrosién de equipos.

4. crecimiento excesivo de la vida vegetal acudtica, aumento de la demanda de
oxigeno; mal sabor y mal olor.

5. Dafio a la pesca; el consumo total de oxigeno causa la accién de bacterias
anaerobias, que dan lugar a malos olores y colores.

6. Amenaza a la pesca y vida silvestre; con su ingestidon existen posibles riesgos a
largo plazo para el ser humano.

7. Necesidad de tratamiento intensivo del agua para hacerla potable; pérdida a la

industria pesquera y especialmente marisquera; reduccién del uso recreativo.

2.1.6. Medidas preventivas
Aguas superficiales

e Reduccidn del volumen de vertidos y de su capa contaminante.
= Separacion de vertidos en origen.
= Recirculacién de aguas usadas.
= Cambios en los sistemas basicos de uso de agua y produccion de vertidos.
= Recuperacion de subproductos.
= Eliminacidn de vertidos accidentales y descargas bruscas.
= No utilizacion de elementos o productos inhibidores de las depuraciones

naturales o artificiales.

e Instalacidn de sistemas de tratamiento de vertidos.
e Eliminacién de aguas residuales sin recurrir a tratamiento.
= Dilucién.
= Concentracion y consideracion como residuo susceptible de transporte.
= Inyeccién en el terreno.
=  Aplicacién al suelo.

Aguas subterrdneas

e Ordenacidn espacial de actividades.

e Perimetros de proteccion.
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e Normativa para la construccién de pozos.

e Impermeabilizacion.

e Drenaje somero.

e Control de la inyeccidn de residuos en el subsuelo mediante sondeos.
e Lucha contra la intrusion salina.

e Depuracién natural y artificial.

e Reduccidn de cantidades de vertidos de la industria.

e Reduccion de fertilizantes nitrogenados.

e Aplicacion de técnicas de vertido controlado.

e Modificacién de los bombeos existentes.

e Implementacidn de barreras de presién y de depresién.
e Intercepcidn de contaminantes.

e (Creacion de barreras subterraneas.

2.1.7. Consideraciones funcionales y de planificacion

En particular, las OUAs® encargadas de distribuir las aguas entre sus usuarios,
histéricamente regantes en su mayoria, hoy avanzan en direccidn a considerar otros
elementos en la gestién aparte de la funcion histérica de distribucion conforme a
disponibilidad y derechos, se agregan funciones de promocién de alternativas de
mejoramiento en el uso eficiente y condiciones de calidad. En este sentido, los asociados
gue van en busqueda de un riego de calidad, ademas de cumplir con las necesidades
hidricas de sus cultivos de manera eficiente, deben ser apoyados en la responsabilidad de
reducir los dafios hacia el medio ambiente, mejorando las condiciones propias de riego

principalmente conservando la calidad del recurso hidrico.

Al considerar la calidad del agua, el problema adquiere una dimensidn espacial mayor, en
donde estan involucradas actividades agricolas y otras no agricolas que comparten el

mismo territorio. Esto obliga a buscar los medios mas democraticos de coordinacién y de

® 1 OUAs: Organizacién de Usuarios de Aguas, segun el Cddigo de Aguas considera las Juntas de Vigilancia,
Comunidades de Aguas y Asociaciones de Canalistas.
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acuerdos extraprediales para preservar la calidad del agua con los otros usuarios de este
recurso y evitar asi los problemas de contaminacién puntual y difusa, al tiempo que
favorecen la gestion del agua en su conjunto aprovechando las oportunidades que
aparecen asociados al relevamiento y la agregacion de valor de los productos asociados a

factores o caracteristicas de calidad asociados.

Todo Plan de Gestidn considera las mismas etapas: planificacion, organizacidn, direccion y
control, y en términos de la calidad de las aguas, se deben aplicar considerando la
influencia del componente de manera sistémica en la promocién del desarrollo

sustentable del territorio.

Los planes son estrategias escritas y las estrategias se presentan en forma de programas
de trabajo o proyectos debidamente sustentados y financiados. La planificacion como
proceso no termina nunca una vez que se ha iniciado. De ahi que ésta debe traducirse en
un sistema ordenado y sistematico de trabajo, asi como en la construccién de un sistema
de informacion (gran parte en tiempo real), que facilite la toma de decisiones con

participacién de multiples actores.

Se presenta en el documento detalles del Plan propuesto en base a las diferentes
dimensiones asociadas a la gestidon de recursos hidricos desde el punto de vista de la
calidad de aguas de riego, considerando el marco juridico vigente a nivel nacional y local
se traduce en acotar la problematica existente en Bio Bio Negrete, la definicion de
objetivos base de trabajo y su implementacién. Asimismo, se adjunta glosario detallado de

algunos conceptos mas especificos.

2.2. Enfoques.

A la hora de pensar en la gestion de cualquier recurso natural y, mas aun, uno que siendo
esencial para la vida, resiste diversos usos ejercidos de forma independiente, resulta
indispensable integrar a cinco enfoques fundamentales. El primero que emerge con gran
fuerza el uUltimo tiempo y que tiene una connotacion tanto social como territorial, pero

por sobretodo humana, al encontrarse el ser humano y su bienestar en el centro de la
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preocupacién de todo lo que se hace, y que es el de derecho referido a la condicidn
inalienable del ser humano de ser sujeto de derecho y ser tratado no sélo con equidad
sino también con dignidad, por ejemplo, desde el punto de vista juridico derecho a vivir en
un ambiente libre de contaminacidn, también desde el punto de vista alimenticio en el
derecho a consumir alimentos inocuos y de calidad, como el derecho a la educacidn, a la

salud, a participar, etc.

El segundo enfoque emana del anterior y se relaciona con la participacién en la gestion
del agua por parte de sus propios usuarios. Aqui se debe resaltar que la participacion se
relaciona con la generacién de instancias de equidad a nivel decisional, por lo que
incorporar a los usuarios del agua de riego en las decisiones sobre el recurso surge como
un elemento absolutamente necesario y, en consecuencia, transversal al Plan de Gestion,

no solo en su construccidn, sino también en su ejecucion, seguimiento y control social.

El tercer enfoque es uno muy ligado al primero y tiene que ver con la equidad de
género y etarea. Estos elementos obligan a tomar decisiones respecto a la tematica,
partiendo desde la base que la incorporacion del concepto de género y etdrea no tiene
gue ver solo con la idea estadistica de dividir por sexos o rangos de edades, sino también
con acciones concretas que permitan incentivar y asegurar la participacién tanto de

hombres como de mujeres de las distintas edades en las instancias que el plan requiere.

El cuarto y el quinto concepto se encuentran aun mas relacionados. El cuarto tiene que
ver con un paradigma de intervencién y comprension de la sociedad. Este es la “l6gica
sistémica” la que se aplica en su versién mas simple a la comprensién del problema en
intervencién: “La interrelacion entre el todo y las partes”. Asi se desprenden dos ideas

fundamentales:

* Todos los actores que se involucran con el recurso hidrico deben ser considerados en la
gestion. Asi, no basta con incorporar sélo a los usuarios y usuarias directas del agua de
riego, sino también a los que se relacionan de manera mas difusa con éste, mediante usos
como la recreacion y descargas de residuos, directamente relacionados con las zonas

urbanas del territorio.
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* El agua de riego es parte de un territorio que se levanta como un todo, que se articula y
busca su desarrollo y sustentabilidad futura. Asi, se puede considerar al agua de riego
como un insumo de cardcter territorial, donde es responsabilidad del territorio en sus
distintas dimensiones garantizar su disponibilidad en cantidad y calidad, lo que lleva
nuevamente a la idea de la participacién de todos los actores, publicos y privados que se
interrelacionan en estas unidades histéricas, econdmicas, medioambientales, culturales y

sociales denominadas territorios bajo influencia de Organizaciones de Usuarios de Agua.

Las reflexiones anteriores se ligan de manera directa con el quinto elemento tedrico de
caracter transversal al presente Plan de Gestion: la competitividad territorial. Es un
hecho que para mejorar la calidad de vida de sus habitantes el territorio debe ser mas
competitivo. Sin embargo, también es claro que la competitividad de los territorios no se
consigue produciendo materias primas agricolas a bajos precios en condiciones sociales
deplorables y sin prestar atencion a su medio ambiente, sino que afrontando Ia
competencia de una manera que garantice la viabilidad medioambiental, econdmica,
social y cultural, aplicando légicas de red y de articulacién inter territorial por parte de

actores locales, empresas, organizaciones e instituciones.

En otros términos, la competitividad territorial supone tener en cuenta los recursos del
territorio, implicar a los agentes e instituciones, integrar a los sectores de actividad en una
l6gica de innovacion y cooperacion con otros territorios (Del Canto, 2000:76). En resumen,
el Plan de Gestidn propuesto articula cinco enfoques transversales, basandose en ellos y
utilizandolos como recursos para la el desarrollo de sus acciones: Derecho, Participacion,
Equidad de Género y Etdrea, Logica Sistémica y Competitividad Territorial. Estos
elementos construyen las bases del enfoque con que se aborda el desafio de construir una

herramienta de planificacion pertinente para cada OUA.
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IIl. MARCO ANALITICO

En relacién a las consideraciones centrales a las que apunta este Plan de Gestion de
Calidad de Aguas en términos de analisis, implicancias, relaciones y desarrollo es que se
tomaron las recomendaciones de la Directiva Marco de Aguas de la Union Europea, la
formulacion de iniciativas de inversidon del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la
experiencia de los Gobiernos de Nueva Zelanda y Australia con su Estrategia Nacional de

Gestion de Calidad de Aguas

3.1. Dimension Social

La gestion de la calidad del agua involucra no solo a los usuarios propietarios de derechos
de aprovechamiento de agua, sean regantes, sanitarias, hidroeléctricas, etc., sino también
al resto de la sociedad representada por la comunidad de habitantes y actores que se
relacionan directa o indirectamente con el agua, ya sea en el uso como en su

contaminacién, para lo cual es necesaria una coordinacién a nivel territorial.

Los enfoques de derecho, de participacidn, de inclusién de género y etdrea poseen un
marcado énfasis en lo social, sobretodo en la consideracion de la calidad de vida de las
actuales y futuras generaciones, asi como las posibilidades que tengan de tomar las
decisiones que en su tiempo les corresponda con la menor cantidad de obstaculizadores y

deudas de arrastre de las generaciones predecesoras.

En este sentido, cabe velar por esta dimensién del desarrollo sustentable a partir de las
generaciones actuales en la medida que estas garantias se materialicen para la mayoria,
ponderando adecuadamente el papel que a cada uno le cabe tanto en la génesis del
problema ambiental asociado a la calidad del agua como en formar parte de la solucién en

las escalas y ambitos correspondientes a cada uno.

Un aspecto central es la educacién ambiental para todos los actores identificados, con
especial atencidn en la incorporacidn de los actuales educandos como agentes de cambio

y futuros tomadores de decisiones.
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3.2. Dimension Ambiental

Referida a las consideraciones sobre el medio ambiente de las actividades humanas, en particular
sobre la determinacion de presiones e impactos de estas actividades. Especificamente, cudles son
los niveles actuales y a cuales se aspira llegar determinando como en el caso europeo un “Buen
estado de calidad del agua. De esta manera, los monitoreos de la calidad del agua, la linea base
establecida y sus actualizaciones son elementos, que en la medida que sean precisos, periddicos y
persistentes, permitiran conocer fehacientemente cual es la calidad real del agua y el impacto de
determinadas actividades territoriales sobre la calidad de esta y sobre el resto de los
compartimentos ambientales, que en Uultimo término garanticen un ambiente sano, procesos y

productos inocuos y una calidad de vida correspondiente con mayores estandares de calidad.

3.3. Dimension Cientifica

Esencialmente vinculada a la generacion de informacién y conocimiento para mejorar la
comprension de los fendmenos hidroldgicos, ecoldgicos, econdmicos, productivos, sociales y
ambientales que posibiliten cada vez ir tomando decisiones de mejor calidad tanto al interior de la
ACCBBN como hacia su entorno en el conjunto del territorio. Asi como en la dimension
institucional existe la necesidad de generar dindmicas de coordinacién conducentes a concretar
lazos formales, trabajos de investigacion, etc. y sus financiamientos correspondientes. Aqui caben
con toda propiedad las universidades, los centros ambientales y de investigacién, asi como toda
aquella instancia de desarrollo de conocimiento a partir de la informacidn existente o generacion

de nueva informacion.

3.4. Dimension Institucional

Las instituciones vinculadas al control de la calidad del agua, y con las cuales es necesario

estrechar lazos, coordinaciones y acordar agendas de trabajo, son las siguientes:

3.4.1. Direccion General de Aguas (DGA)

Esta encargada de monitorear la calidad del agua por valle a través de una red de puntos
superficiales y puntos subterrdneos. El objetivo sdlo es conocer la calidad, y no estd
autorizada para fiscalizar. Los muestreos se realizan cada tres meses y son analizados por

el laboratorio de la DGA en Santiago, que transmite los datos al CIRH (Centro de
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Informacién de Recursos Hidricos), encargado de entregarlos al Banco Nacional de Aguas
(BNA). Los parametros medidos (desde 1989) son parametros fisicoquimicos y metales

pesados.

3.4.2. Servicio Agricola y Ganadero (SAG)

Esta encargado de controlar que los vertidos de aguas servidas no perjudiquen el agua de
riego o de bebida animal. Por ello, tiene una red de control de la calidad del agua para
evaluar el impacto de varias actividades humanas: mineras, industriales y tratamiento de
aguas servidas. El SAG puede cursar infracciones por sobrepasar las normas, pero dados
los bajos montos de las multas, su poder resulta limitado. La frecuencia de los analisis y los
parametros correspondientes son limitados en numero y dependen de las actividades

controladas.

3.4.3. Servicio de Salud del Ambiente de cada provincia

Aplican programas de seguimiento de la calidad de las aguas superficiales en las zonas
mas expuestas a la contaminacidn, o sea aguas debajo de las actividades mineras y al salir
de las estaciones de tratamiento de aguas servidas. Pueden también hacer muestreos
puntuales en situaciones de eventos excepcionales. Por otra parte, son ellos quienes
autorizan la explotacion de las redes de agua potable, y quienes monitorean la calidad del
agua distribuida al consumidor. Su poder de fiscalizacion es mas fuerte que el del SAG, ya
que las multas son mas altas y pueden obligar al fiscalizado a modificar o suspender su
actividad. La frecuencia de los muestreos y los pardmetros utilizados dependen de los
puntos de medicién y del presupuesto disponible.

Al Departamento Salud Ambiental del Servicio de Salud Bio Bio se le denomina La
Autoridad Sanitaria y posee como procedimiento operativo tanto para la fiscalizacién

como para la sancién cuando corresponde, el siguiente esquema:

SEREMI Salud '::>Delegado Oficina Provincial T Salud Ambiental =) Saneamiento Basico
(Agua, Residuos Domiciliarios, Sistema Particular Alcantarillado, preparacion para casos

de emergencias)
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En la actualidad, la competencia de la autoridad sanitaria concierne la proteccién de la
salud de la poblacién (consumo humano, recreacidon con contacto directo y

riego).

Respecto a la calidad del agua de riego, los Unicos cultivos controlados son las
hortalizas, componente fundamental de la produccidn tradicional del territorio, pero al
ser una actividad productiva informal en su mayoria dificulta su fiscalizacién. Ademas, no
hace un seguimiento de la calidad del agua de los canales principalmente porque no
disponen de los recursos suficientes; contribuye a esta dificultad la variabilidad de Ia
contaminacién de los canales que aumenta la dificultad de un seguimiento. Para la
autoridad sanitaria, la Unica alternativa para solucionar la contaminacion de los canales es
educar a la gente, limpiar y pesquisar es parte del control de la contaminacion, pero la

solucion evidentemente es prevenir.

3.4.4. Super Intendencia de Servicios Sanitarios (SISS)

La Superintendencia de Servicios Sanitarios, dependiente del MOPT, es la entidad
normativa y fiscalizadora para el otorgamiento de concesiones de servicios de recoleccién

y disposicién de aguas servidas.

La SISS vela porque los prestadores de servicios sanitarios cumplan con realizar analisis
diarios de la calidad del agua potable distribuida y del agua tratada vertida a los cauces
naturales, y transmitirlos a los Servicios de Salud, encargados de la fiscalizacion. Los
pardmetros medidos son algunos de la Norma chilena NCh 409 de calidad del agua
potable distribuida, y del Decreto Supremo de Chile DS 90, destinado a controlar el nivel

de contaminantes de las emisiones al salir de las plantas de tratamiento.

En las zonas urbanas, la empresa de servicios sanitarios responsable de la produccién del
agua potable y sus tratamiento, por ejemplo, efectia andlisis frecuentes del agua
distribuida (las frecuencias de muestreos dependen de los parametros, siendo altas para
coliformes fecales y cloro residual, y mdas esporadicas para otros pardmetros de la norma

409) y realiza un seguimiento de la eficiencia de sus plantas de tratamiento. Sin embargo,
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resulta dificil acceder a mas detalles acerca de este proceso, dado que no existen las

facilidades para obtener esta informacidon a menos que sea a través de la SISS.

3.4.5. Organizaciones de Usuarios de Agua.

Es necesario consignar que la Ley asigna a las propias Organizaciones de Usuarios de agua
atribuciones para velar por la calidad de las aguas, tal como lo manifiesta el Cédigo de
Aguas en su articulo 241 numero 17, donde precisa que son atribuciones del Directorio de
las OUA “velar por el cumplimiento de las obligaciones que la ley, los reglamentos o los
estatutos imponen a los comunero y a la comunidad”. Esta atribucion posee una especial
relevancia pues permite que la OUA establezcan normativas internas que precisen las

funciones y responsabilidades de sus socios en lo relacionado con la calidad de las aguas.

3.4.6. Comités de Agua Potable Rural, APR

En zonas rurales, contratan a la empresa sanitaria de la region el analisis del agua
distribuida, que mide coliformes fecales y cloro residual alrededor de una vez al mes, y la

totalidad de los pardmetros de la Norma chilena NCh 409 cada 5 afios.

3.4.7. llustres Municipalidades

De acuerdo a la Ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, sin perjuicio de
las funciones y atribuciones de otros organismos publicos, las municipalidades podran
colaborar en la fiscalizacién y en el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias correspondientes a la proteccion del medio ambiente, dentro de los
limites comunales. Asimismo poseen las funciones, entre otras, del aseo y ornato de la
comuna y el desarrollo de actividades de interés comun en el dmbito local. Poseen
ademas la atribucidn de dictar resoluciones obligatorias de caracter general o particular
como es el caso de Ordenanzas Municipales de Medio Ambiente y establecer sanciones a

la infraccion de las mismas.

El Cédigo de Aguas y otros cuerpos legales le otorgan atribuciones especiales a los
municipios de manera que el Gobierno Local emerge como una institucion relevante en

las materias tratadas en este plan, especialmente con la fiscalizacién a las infracciones del
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marco legal imperante. Especificamente la ACCBBN ha establecido un convenio de
cooperacion el afio 2005 con la I. Municipalidad de Negrete el que ha permitido realizar
entre otras acciones una cooperacion en materias ambientales tanto a nivel de Alcaldia
como de cada una de las Direcciones Municipales (Direccion de salud municipal DAS,
Direcciéon de Administracion de Educacion Municipal DAEM, Direccién de Obras

Municipales DOM y Direccidn de Desarrollo Comunitario DIDECO) y sus departamentos.

3.5. Dimension Productiva

Uno de los propdsitos fundamentales de este plan es contribuir al uso de insumos de
calidad en las actividades productivas territoriales, de manera que la consideracién
productiva es fundamental en relacién a lo que propone. Asi, se busca implementar
acciones de uso, prevencién y control adecuado de estos insumos, especialmente agua,
suelo, mano de obra y agroquimicos, el control integrado de plagas, las buenas practicas y

el uso integrado de estos insumos productivos.

Efectivamente existe una connotacidén relevante tanto a nivel de insumos productivos de
calidad, como a nivel de condiciones productivas y de calidad de vida con mejores
estandares, los cuales generan circuitos virtuosos que se reproducen o reproducirdn

incrementando el efecto de buenas practicas y mejores formas de hacer las cosas.

3.6. Dimension Economica

El ejercicio operativo y funcional de este plan y de todas las actividades que conlleva,
tienen consecuencias econdmicas, especificamente en lo referido al costo de
implementacion y al beneficio que se lograria al generar sistemas productivos territoriales
de altos estdndares de calidad. Los costos de implementacién para este plan tienen que

ver con el financiamiento de lo que propone a través de dos escenarios posibles.

e El primero a través de la utilizacidon de la partida presupuestaria creada para
realizar analisis de coliformes fecales y totales en las cinco estaciones de

monitoreo control, al menos una vez en la temporada de riego, junto con la

23



atraccion de recursos al territorio desde la institucionalidad competente en

materia ambiental, educacional y de salud.

e El segundo estd asociado a una iniciativa de inversion denominada “Fomento al
Uso Sustentable del Agua de Riego para el Desarrollo de la Competitividad
Territorial” presentada al GORE BIO BIO, especificamente a la Glosa 2.4 del FNDR,
que da cuenta pormenorizadamente de las actividades propuestas en un horizonte
de trabajo de 36 meses para la primera etapa de implementacién del plan, con
componentes de fomento productivo e innovacion y que busca la certificacion de

Buenas Practicas Agricolas (BPA).

La consecuencia econdmica de la aplicacién del plan en los sistemas productivos se prevé
que sera positiva, no redundando en costos significativos para los beneficiarios, toda vez
que las dos vertientes de financiamiento mencionadas precedentemente impongan
escenarios de funcionamiento ajustados a la realidad financiera de los sistemas
productivos territoriales y de las posibilidades de atraccién de mas recursos externos. Esta
consecuencia econdmica amerita un estudio del impacto econdmico de la implementacion
y puesta en marcha del plan. No obstante, lo anterior y relacionado con lo mencionado en
los parrafos anteriores, es posible inferir que el mejoramiento de la calidad de los insumos
productivos territoriales afectara positivamente el potencial productivo, con ello sera
posible abordar adecuadamente la certificacidn territorial que permita una mayor y mejor
insercion en los mercados de los productos territoriales a través de la instalacién de una

marca territorial y que permita un mejor resultado econdmico de los productores.

Un aspecto importante que exige un desarrollo es la tarificaciéon de la contaminacion, es
decir, una vez logrado un objetivo de calidad impulsado con mecanismos de incentivos al
interior de la ACCBBN, a parte de las sanciones econémicas para el que provoque un
evento de contaminacion, serd necesario determinar cudnto contamina un determinado
proceso productivo y en funcion de una evaluacién comparativa y de objetivos de mas
largo plazo evaluar cédmo sera posible incentivar mejoras adicionales, como puede ser a

través de esta tarificacion de la contaminacion.
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IV. Marco normativo.

4.1. Marco normativo general

4.1.1. Constitucion Politica de la Republica de Chile

En el articulo 19, asegura a todas las personas el derecho a vivir en un medioambiente
libre de contaminacién, sefalando expresamente “es deber del Estado velar para que este
derecho no sea afectado y tutelar la preservacion de la naturaleza”. La ley podra
establecer restricciones especificas al ejercicio de determinados derechos o libertades
para proteger el medioambiente. Sin embargo, no le establece al agua el caracter de bien

nacional de uso publico, el que si le otorga el Cédigo de Aguas.

4.1.2. Ley N° 19.300 de Bases del Medio Ambiente.

Consagra la proteccion del medioambiente, la preservacion de la naturaleza y
conservacién del patrimonio ambiental, constituye un marco politico legal fundamental. A
partir de esta ley se establece un Sistema de Evaluacién Impacto Ambiental (SEIA) para
proyectos y actividades en acueductos, embalses o tranques, sifones, represas, drenaje,
dragados o alteracion significativa de cuerpos o cauces naturales de aguas, centrales
generadoras de energia, especialmente por efectos adversos significativos sobre la

cantidad y calidad de los recursos naturales renovables incluidos el suelo, agua y aire.

4.1.3. Codigo de Aguas.

Dictado el afio 1981, el Codigo de Aguas (DFL N° 1.122 de 1981, modificado por Ley N°
19.145 de 1992), constituye el marco regulador de todos los tipos de uso de las aguas en
el territorio nacional. En su articulo 3 establece que: “La cuenca u hoya hidrografica de un
caudal de aguas la forman todos los afluentes, subafluentes, quebradas, esteros, lagos y
lagunas que fluyen a ella, en forma continua o discontinua, superficial o

subterrdneamente”.
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En su articulo 5 establece que: “Las aguas son bienes nacionales de uso publico y se otorga
a los particulares el derecho de aprovechamiento de ellas, en conformidad a las
disposiciones del presente Cadigo”. Asimismo, la legislacidén vigente establece que para la
administracion de un mismo sistema de riego, se deben establecer organizaciones de
regantes, tales como Juntas de Vigilancias, Asociaciones de Canalistas o Comunidades de
Aguas. Actualmente existen mas de 3.000 de estas organizaciones debidamente
formalizadas, sin embargo la Comision Nacional de Riego, ha podido establecer que la
mayoria de estas organizaciones se encuentra en un estado incipiente o transitorio de

desarrollo de capacidades.

En tanto, en los articulos 412, 1719, y 29492 al 2979, se detallan requerimientos para
realizar construcciones o modificaciones en cauces naturales o artificiales. En materia de
autorizacion le compete a la Direccion General de Aguas aprobar los proyectos, tomando
en cuenta que la obra no afectara la seguridad de terceros, que no se producira
contaminacién de las aguas y que se supervisara la construccion de las obras. Previo a la
ejecucién de las obras del proyecto, se debera solicitar los permisos sefialados a la

autoridad competente.

4.1.4. Otros cuerpos legales

En el plano legal sectorial existen otras leyes que explicita e implicitamente se encuentran

relacionadas con la calidad de aguas, se sefalan por ejemplo:

e Ley N°18.450 del aifio 1985. Aprueba normas para el fomento de la inversion
privada en obras de riego y drenaje. Cuya administracion la realiza la Comision
Nacional de Riego, la cual tiene la misidn institucional en asegurar el incremento y
mejoramiento de la superficie regada del pais, lo que implica coordinar la
formulacion y la materializacion de la politica nacional de riego, para el éptimo
aprovechamiento de los recursos hidricos del pais; e implementar proyectos

integrales.
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Ley de Bosques DS 4.363 de 1931 regula la preservacion de aguas, suelos, bosques
nativos. Promueve y regula la corta y explotacion de bosques en quebradas, cauces
y cuencas de proteccion.

Decreto Ley N°701 de 1974. Regula la actividad forestal en suelos de aptitud
preferentemente forestal, en suelos degradados e incentiva la forestacion, en
especial por parte de pequefios propietarios forestales y aquella necesaria para la
prevencion de la degradacion, proteccién y recuperacion de los suelos del
territorio nacional.

Ley del Sistema de Areas Silvestres Protegidas del Estado SNASPE de 1984.
Contribuye a la proteccidon y conservacién de la diversidad biolégica amenazada
directa o indirectamente por actividades humanas seculares de intensa utilizacion
de recursos de flora, fauna y humedales y/o recursos hidricos asociados.

Ley N°18.378 de 1984. Ordena que en los predios agricolas ubicados en areas
erosionadas y en inminente riesgo de erosidon debe aplicarse las técnicas y
programas de conservacion que indique el Ministerio de Agricultura. En estas
areas, faculta al Presidente de la Republica para que por decreto expedito a través
del mismo Ministerio pueda crear “distritos de conservacién de suelos, bosque y
aguas”.

DFL N° 4.300 del afio 1975, Ministerio de Vivienda y Urbanismo mediante la Ley
General de Urbanismo y construccion regula en lo fundamental el problema del
crecimiento de las ciudades “avance urbano” en los suelos agricolas a través de un
plan regulador comunal y la fijacidn de limites urbanos.

Decreto Supremo N°294/84 del Ministerio de Obras Publicas y Transportes
(MOPT). Esta Secretaria de estado le corresponde la conservacion de las obras de
defensa de terrenos y poblacidn contra las crecidas de corrientes de agua y
regularizacion de las riberas y cauces de los rios, lagunas y esteros y la
supervigilancia, reglamentacién y determinacién de zonas prohibidas para la

extraccion de materiales aridos. A su direccién de Obras Hidraulicas del MOPT, le
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corresponden las obras de saneamiento y recuperacion de terrenos que se
efectuen con fondos fiscales.

Ley N° 3.133, sobre neutralizacion de residuos provenientes de establecimientos
industriales, D.Of. Septiembre 7 de 1916. El articulo 12 dispone que los
establecimientos industriales, sean mineros, metallrgicos, fabriles o de cualquier
otra especie no podran vaciar en los acueductos, cauces artificiales o naturales que
conduzcan aguas o en vertientes, lagos, lagunas o depdsitos de agua, los residuos
liquidos de su funcionamiento que contengan sustancias nocivas a la bebida o al
riego, sin previa neutralizacion o depuracion de tales residuos por medio de un
sistema adecuado y permanente. En el inciso 22 del articulo 12 se sefiala que en
ningun caso, se podra arrojar a dichos cauces o depdsitos de agua las materias

solidas que puedan provenir de esos establecimientos.

DFL N° 725 DE 1967, Ministerio de Salud, Cédigo Sanitario, D.Of. Enero 31 de
1968. El articulo 732 prohibe descargar las aguas servidas y los residuos
industriales o mineros en rios o lagunas o en cualquier otra fuente o masa de agua
gue sirva para proporcionar agua potable a alguna poblacién, para riego o para
balneario, sin que antes se proceda a su depuracion en la forma que se sefale en
los reglamentos. La Autoridad Sanitaria puede ordenar la inmediata suspension de
dichas descargas y exigir la ejecucién de tratamientos satisfactorios destinados a
impedir toda contaminacién. En al articulo 429 se prescribe que para la
construccion de caminos, no se debera entorpecer el aprovechamiento del recurso

hidrico de cursos naturales o superficiales.

DL N° 3.557, sobre proteccion Agricola, D.Of. Febrero 9 de 1981. El articulo 92
obliga a los propietarios, arrendatarios o tenedores de predios rusticos o urbanos
pertenecientes al Estado, al Fisco, a empresas estatales o a particulares, a destruir,
tratar o procesar las basuras, malezas o productos vegetales perjudiciales para la

agricultura, que aparezcan o se depositen en caminos, canales o cursos de agua,
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vias férreas, lechos de rios o terrenos en general, cualquiera sea el objeto a que

estén destinados.

DS N° 745, de 1992 del Ministerio de Salud, reglamento sobre condiciones
sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo, D.Of. Junio 8 de 1993.
De conformidad al articulo 12, el reglamento establece las condiciones sanitarias y
ambientales basicas que debera cumplir todo lugar de trabajo, sin perjuicio de la
reglamentacion especifica que se haya o se dicte para aquellas faenas que
requieren Condiciones Especiales. Ademds establece los limites permisibles de
exposicién ambiental a agentes quimicos vy fisicos, y aquellos limites de tolerancia
biolégica para trabajadores expuestos a riesgo ocupacional. El Parrafo Ill regula lo
relativo a disposicién de residuos industriales liquidos y sélidos. El articulo 152
dispone que se prohibe el vaciamiento a la red publica de desaglies de aguas
servidas sustancias inflamables o explosivas, aguas corrosivas, incrustantes o
abrasivas, organismos vivos peligrosos o sus productos, y en general, ninguna
sustancia o residuo industrial susceptible de ocasionar perjuicio, obstrucciones o
alteraciones que dafien canalizaciones internas y que den origen a un riesgo o
dano para la salud de los trabajadores o un deterioro del medio ambiente. El
articulo 16 dispone, por su parte, que en ningun caso podran incorporarse a las
napas de agua subterranea de los subsuelos o arrojarse en los canales de regadio,
acueductos, rios, esteros, quebradas, lagos, lagunas, embalses o en masas o cursos
de agua en general, los relaves industriales o mineros o las aguas contaminadas
con productos toxicos sin ser previamente sometidos a los tratamientos de
neutralizacion o depuracién que prescriba en cada caso la autoridad sanitaria. Los
articulos 202 a 252 contienen disposiciones relativas a servicios higiénicos y
evacuacién de aguas servidas, Disposiciones que persiguen, entre otros objetivos

de proteccién ambiental, evitar la contaminacion de cursos de agua.
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Ley N° 11.402, sobre Obras de defensa y regularizacion de riberas y cauces de
rios, lagunas y esteros, D.Of. Diciembre 16 de 1953. En lo pertinente, el articulo
112 de esta ley dispone que la extraccidn de ripio y arena en los cauces de los rios y
esteros debera efectuarse con permiso de las municipalidades, previo informe
favorable de la Direccion General de Obras Publicas del Ministerio de Obras
Publicas. Esta Direccion determinard las zonas prohibidas para la extraccion de
ripio, arenas y piedras de los cauces antedichos. Dispone asimismo que puede
extraerse ripio y arena de bienes nacionales de uso publico para la construccién de
caminos publicos o vecinales, debiendo los particulares dar las facilidades

necesarias para la extraccion.

DFL N° 2.222 de 1978, Ley de Navegacion. El articulo 1422 establece la prohibicidn
absoluta de arrojar lastre, escombros o basuras y derramar petréleo y sus
derivados o residuos, aguas de releves minerales u otras materias nocivas y
peligrosas, de cualquier especie, que ocasionen dafios o perjuicios en las aguas

sometidas a la jurisdiccion nacional, y en puertos, rios y lagos.

Ley 11.402 / 1.953. Modificaciones en Cauces Naturales. Ley 11.402/1953 "Sobre
Obras de Defensa y Regularizacion de Riberas y Cauces" del MOP. Organismo

Fiscalizador: Municipalidades, Direccion de Obras Publicas y DGA.

Art. 1: Desde la fecha de la vigencia de la presente Ley, las obras de defensa y
regularizacién de las riberas y cauces de los rios, lagunas y esteros que se realicen
con participacién fiscal, solamente podran ser ejecutadas y proyectadas por la
Direccién de Obras Publicas vy, si se efectua por cuenta exclusiva de otras entidades
o de particulares, seran autorizadas y vigiladas por la misma reparticion, con el
objeto de impedir perjuicios a terceros. Se debe entender estas limitaciones,
indicadas anteriormente, tanto respecto de cauces naturales como de los
artificiales, siendo estos ultimos definidos por el Cddigo de Aguas en su articulo 36:
Canal o cauce artificial es el acueducto construido por la mano del hombre.

Forman parte de él las obras de captacién, conduccion, distribucion, y descarga del
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agua tales como bocatomas, canoas, sifones, tuberias, marcos partidores y
compuertas. Estas obras y canales son de dominio privado. Es asi como también el
mismo cuerpo normativo confiere competencia a la Direccion General de Aguas
sefalando: La Direccién General de Aguas tendra las atribuciones y funciones que

este Cddigo le confiere, y en especial, las siguientes:

a) Ejercer la policia y la vigilancia de las aguas en los cauces naturales de uso
publico e impedir que en éstos se construyan, modifiquen o destruyan obras sin la
autorizacion del Servicio o autoridad a quien corresponda aprobar su construccion
o autorizar su demolicién o modificacion. Art. 304: la Direccidén General de Aguas
tendra la vigilancia de las obras de toma de cauces naturales con el objeto de
evitar perjuicios en las obras de defensa, inundaciones o el aumento del riesgo de
futuras crecidas y podra ordenar que se modifiquen o destruyan aquellas obras
provisionales que no den seguridad ante las creces. Asimismo, podrd ordenar en
las bocatomas de los canales permanezcan cerradas ante el peligro de grandes
avenidas. Podra igualmente adoptar dichas medidas cuando por el manejo de las
obras indicadas se ponga en peligro la vida o bienes de terceros. Por su parte el
Libro Tercero, Titulo | se refiere a la construccion de ciertas Obras Hidraulicas art.
294: Requeriran la aprobacion del Director General de Aguas, de acuerdo al
procedimiento indicado en el Titulo | del Libro Segundo, la construccién de las
siguientes obras:

0 Los embalses de capacidad superior a cincuenta mil metros cubicos por
segundo;

0 Los acueductos que conduzcan mads de dos metros cubicos por segundo;

0 Los acueductos que conduzcan mds de medio metro cubico por segundo, que
se proyecten préximos a zonas urbanas, y cuya distancia al extremo mas
cercano del limite urbano sea inferior a un Kildmetro y la cota de fondo sea
superior a 10 metros sobre la cota de dicho limite, y

0 Los sifones y canoas que crucen cauces naturales.
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Quedan exceptuados de cumplir tramites y requisitos a que se refiere este articulo,
los Servicios dependientes del Ministerio de Obras Publicas, los cuales deberdn
remitir los proyectos de obras a la Direccion general de Aguas, para su
conocimiento, informe e inclusién en el catastro Publico de Aguas. Este articulo
debe ser relacionado con el articulo 10 letra a) de la Ley 19.300 que establece que
los proyectos ingresan al Sistema de Evaluacidon de Impacto ambiental: Art. 295 La
Direccién general de aguas otorgara la autorizacidon una vez aprobado el proyecto
definitivo y siempre que se haya comprobado que la obra no afectara la seguridad
de terceros ni producira contaminacion de las aguas. Un reglamento especial fijara
las condiciones técnicas que deberan cumplirse en el proyecto, construccién y

operacion de dichas obras.

Articulo 11: La extraccion de ripio y arena en los cauces de los rios y esteros debera
efectuarse con permiso de las Municipalidades, previo informe favorable de la
Direccién General de Obras Publicas del Ministerio de Obras Publicas. Las
Municipalidades podran cobrar los derechos o subsidios establecidos por las leyes
(Modificado por el articulo 1 de la Ley N218.373). La Direccién General de Obras
Publicas determinard las zonas prohibidas para la extraccién de ripio, arenas y
piedras de los cauces antedichos y se fijaran a beneficio de la correspondiente
Municipalidad, multas que fluctuaran entre uno y cinco sueldos vitales mensuales
para empleado particular de la industria y el comercio del Departamento de
Santiago, por cada infraccidon y que aplicara el Juzgado de Policia Local, previa
denuncia de inspectores municipales o funcionarios de la Direccion General de
Obras Publicas. En caso de reincidencia la multa se duplicara por cada nueva
infraccion (Modificado por el articulo 1 de la Ley N218.373 y el articulo 316 b) de la
Ley N216.640). No se cobraran estos derechos cuando la extraccién de ripio o
arena sea destinada a la ejecucidn de obras publicas. Esta destinacidén se
comprobara con la correspondiente certificacion de la Direccion pertinente del
Ministerio de Obras Publicas. Asimismo, podra extraerse ripio y arena de bienes

nacionales de uso publico para la construccion de caminos publicos o vecinales,
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debiendo los particulares dar las facilidades necesarias para la extraccién. Los
perjuicios serdn avaluados en la forma establecida en la Ley N23.313, del 29 de

Septiembre de 1917.

4.2. Marco Normativo Especifico

Existen dos tipos de normas ambientales, las Normas de Calidad Primarias y las Normas de
Calidad Secundarias. Las primeras tienen como objetivo proteger la salud de la poblaciony
se aplican en todo el pais por igual. Las segundas permiten proteger recursos naturales u
otros, tales como cultivos, ecosistemas, especies de flora o fauna, monumentos

nacionales o sitios con valor arqueolégico.

Un esquema global de gestién ambiental para el control de la contaminacidn del agua se
inserta dentro de una estructura mas amplia de gestion del recurso hidrico que considera,
entre otros elementos, las normas de calidad ambiental (objetivo de calidad de los
recursos y cuerpos de agua, asociado a los usos que de ellos se haga), y las normas de
emisién (instrumentos de gestidn de los efluentes). El proceso que sigue la contaminacion
del agua comienza con la descarga de residuos liquidos domésticos e industriales, a los
sistemas de alcantarillado o directamente a las masas de agua naturales, lo que afecta

directamente su calidad.

En la actualidad, las principales normas chilenas vigentes (o en curso de elaboracién)

sobre la calidad del agua son las siguientes:

4.2.1. Norma Chilena NCh 1.333

Que establece los requisitos de calidad del agua para diferentes usos desde 1978,
modificada en 1987. Especifica valores limites de varios parametros para agua destinada a
la bebida de humanos y de animales (referencias a la Norma Chilena NCh 409 de agua
potable), agua de regadio, agua para la vida acuatica, agua para uso re-creativo con o sin

contacto directo, y para el valor estético.
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4.2.2. Normas de emision

Las normas de emisién son decretos supremos que regulan las descargas de efluentes

liquidos a cuerpos y cursos de aguas:

DS 90/2000. Ministerio Secretaria General de la Presidencia: Norma de Emision
para la Regulacidon de Contaminantes Asociados a Descargas de Residuos Liquidos,
Aguas Marinas y Continentales Superficiales (2000). Esta norma tiene como
objetivo de proteccion ambiental prevenir la contaminacion de las aguas marinas y
continentales superficiales de la Republica, mediante el control de contaminantes

asociados a los residuos liquidos que se descargan a estos cuerpos receptores.

DS 601/2004 y DS 3592/2000, que modifican el DS 609/98 MOP para la
regulacién de contaminantes asociados a las descargas de residuos industriales

liquidos a sistemas de alcantarillado.

DS 46/2002 Ministerio Secretaria General de la Presidencia. Norma de Emision de
Residuos Liquidos a Aguas Subterraneas. Esta norma de emisién tiene como
objetivo prevenir la contaminacion de las aguas subterraneas mediante el control
de la disposicidon de los residuos liquidos que se infiltran a través del subsuelo al
acuifero, lo cual contribuye a mantener la calidad ambiental de las aguas

subterraneas.

DS 145/02 o norma primaria de calidad ambiental para proteger usos en aguas
continentales, todavia en curso de elaboracién, tiene como objetivo proteger la
salud de la poblacion y se aplicara en todo el pais por igual. Normas secundarias de
calidad ambiental para aguas continentales superficiales y marinas: fijan objetivos
de calidades especificas a las cuencas hidrograficas del pais para proteger los

recursos hidricos y los medios acudticos (cuadro 1).

El Programa Elaboracidon de Normas Secundarias de Calidad Ambiental para Aguas
Continentales Superficiales y Marinas comenzé en diciembre de 2004, cuando se

oficializé la Guia CONAMA del mismo nombre, que tenia por objetivo orientar y
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servir de base técnica para la elaboracion y homogeneizacién de las normas
secundarias de calidad de aguas del pais. El 16 de enero de 2006, el Diario Oficial
publicé las resoluciones por medio de las cuales la CONAMA aprobd los
anteproyectos de Normas Secundarias de Calidad Ambiental para la Proteccién de
las Aguas Continentales Superficiales para las Cuencas del Rio Aconcagua, Rio
Cachapoal y Rio Aysén, y el 15 de febrero de 2006 las Cuencas del Rio Bio Bio, Rio

Elqui, Rio Loa, Rio Maipo, y posteriormente el Rio Cruces.
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V. DISENO

5.1 Elproblemay su fundamento.

El agua es un elemento fundamental para diferentes actividades productivas, pero
particularmente para la agricultura, convirtiéndose en un recurso esencial para su desarrollo.
En este contexto, el agua debe cumplir con las tres condiciones fundamentales: Cantidad,
Oportunidad y Calidad. No obstante, en la actualidad es posible encontrar que el recurso
hidrico en “cantidad” posee una tendencia hacia la escasez, asimismo no siempre se cuenta
con él en la “oportunidad” requerida, y cada vez la “calidad” del agua es la que presenta
deterioros mayores, restringiendo sus uso e incrementando los costos de mitigacién y

control que finalmente inciden en los costos productivos territoriales.

Este deterioro del recurso en calidad afecta la competitividad de las actividades productivas
para las cuales la calidad precisamente es un elemento central y ademas pone en riesgo la
disposicion futura de agua, mas aun cuando la competitividad actual y futura de la
Agricultura Chilena se sustenta, entre otros factores, en el uso sustentable de los recursos
naturales, el aseguramiento de la calidad de sus productos, la racionalidad técnico -
ambiental de la produccion y el uso de aguas limpias que garanticen la inocuidad de los
productos para los consumidores. Al mismo tiempo, la tendencia en el mercado nacional
apunta también al cumplimiento de mayores estandares de calidad, por lo que se hace
necesario orientar la produccién interna en esa direccién. Sélo de esta manera, se asegura
conjuntamente la inocuidad de los alimentos para los consumidores nacionales y se fortalece
una imagen - pais coherente, que finalmente pueda repercutir en una mayor rentabilidad de

los productos agropecuarios.

A nivel territorial la situacion no es muy distinta, pues la agricultura y la ganaderia son las
actividades econdmicas mas relevantes del territorio, las cuales requieren agua de calidad,
desarrollo del riego y aplicacién de buenas practicas agricolas. Los problemas asociados a
calidad de aguas han sido detectados en multiples instancias, siendo la principal, la propia
ACCBBN, la cual ha realizado multiples iniciativas con el apoyo de programas

multidisciplinarios de la Comisidon Nacional de Riego, tales como el programa de
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Transferencia de Conocimientos y Habilidades para el Manejo y Desarrollo de Cuencas
Hidrograficas, el programa de Desarrollo del Riego en Comunas con Problemas de Cesantia y
Pobreza (2005 — 2006) y el Programa de Gestién Participativa de los Recursos Hidricos (2007)
y el Programa de Gestidn de Calidad de Aguas por parte de Organizaciones de Regantes de
las regiones de Maule y Bio Bio. Al mismo tiempo, estos problemas fueron constatados y
validados en la mesa territorial del riego y en la elaboracién del Plan Marco de Desarrollo

Territorial donde el tema fue también priorizado.

El territorio de influencia del sistema de riego del canal Bio- Bio Negrete (14.290 ha)
incorpora a las comunas de Negrete, con una superficie de 11.882,135 ha equivalentes a
un 83,15%; a la comuna de Mulchén con 1.786,25 ha equivalentes a un 12,5%; vy a la

comuna de Nacimiento con 621,625 ha equivalentes a un 4,35%.

En general, el territorio es una zona con suelos de muy buena aptitud para la agricultura
(clases de 1 a IV en zona regada) a lo que se suma la ausencia casi total de erosién natural
(s6lo 5% de los suelos). Sin embargo, esto no se condice con el desarrollo agricola, el cual
se centra en los cultivos tradicionales de baja rentabilidad, con mas del 70% del territorio
con agricultores de subsistencia y pequefia agricultura y bajas posibilidades de
competitividad. Ademads debe tomarse en consideracion la aversion al riesgo tipica del

pequeno productor agropecuario, por tener muy pocos elementos bajo control,

La comunidad del territorio Bio - Bio Negrete* percibe como uno de los problemas mas
relevantes, la contaminacién del agua para riego (producto de la utilizacion de los canales
como depdsito ilegal de basuras, restos vegetales y animales, residuos liquidos - con
quimicos de diversa composicion -detergentes, pesticidas, agroquimicos, etc.-, de las
actividades agropecuarias y domésticas) y el escaso desarrollo de una agricultura mas
“limpia”, competitiva y sustentable (por desconocimiento de buenas prdcticas
agropecuarias y de riego, lo que genera menor produccion, contaminacion y erosion

hidrica).

* Manifestada mediante procesos de diagnésticos participativos en el marco de Programas de la
Comisidn Nacional de Riego en los afios 2004 y 2006.
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A lo anterior, se suma también una reducida aplicacion de la estrategia de fomento
productivo y nula ejecucion de acciones que fomenten la agricultura limpia, pese a que la
“Estrategia Regional de Riego y Drenaje 2006 - 2010” incorpora el objetivo especifico
“Prevenir y Mitigar la Contaminacion de las Aguas de Riego”, ademas del antecedente de
gue la Mesa Territorial de Riego constituida durante el 2007 incorporé dentro de sus
lineamientos objetivos el mejorar la “Calidad del Agua del Riego”, concordando en este
punto con la Estrategia Regional de Riego y la Politica Nacional de Riego y Drenaje. Ello,
sumado a desarrollo de Actividades Productivas con baja rentabilidad y la presencia de
productores que no implementan BPA, contribuye al aumento de las tasas de pobreza y
desocupacién, conformdndose un escenario que presenta a un territorio sub — utilizado
con potencial de desarrollo desaprovechado y escasamente competitivo, como lo

presenta el Arbol de problemas que se expone en la ilustracion 1.

Es importante mencionar que para la ACCBBN ha sido una preocupacion constante la
calidad ambiental del canal, debido a que éste elemento afecta de manera directa la
rentabilidad de las actividades productivas de los socios y socias de la organizacion y
consecuentemente la correcta operacién del sistema de riego (impacto presupuestario).
En torno a este objetivo, la ACCBBN ha desarrollado diversas iniciativas, entre las que se

encuentran:

e A partir de 1998 se han realizado diversos analisis de la calidad del agua en una red
de monitoreo no estandarizada, pero con cobertura suficiente del territorio de
influencia de la ACCBBN. Los resultados han mostrado importantes niveles de
contaminacién de origen fecal, animal y humano, asi como también, gran acumulacién
de residuos sdélidos domiciliarios y de actividades agropecuarias (Tabla 1 e ilust. 2).

e Diagndstico territorial participativo, realizado en el marco de un programa co-
financiado por la Comisidon Nacional de Riego (CNR), el cual entregd antecedentes que
permiten sostener que la tematica ambiental posee una importancia creciente para los

regantes y la comunidad en general.
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llustracién 1. Arbol de problemas del territorio Bio Bio Negrete que explica la baja

competitividad del territorio Bio Bio Negrete.
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Tabla 1. Coliformes fecales en 100 ml. Resumen Principales puntos de muestreo de

Calidad de Agua red de canales territorio Bio - Bio Negrete’.

. Enero Enero
Puntos Muestreo |Sep 1999 Mar 2001 | Dic 2003 || Jun 2004 | Mar 2005] Nov 2005 2006 2009
Bocatoma 500 540 170 60 500 490 243 79
Bureo 1600 1600 790 240 130 490 179 790
Negrete 980 980 790 700 980 1700 940 1300
Rihue 980 920 1.600 2600 350 5400 317 330
Coihue 1600 1600 1.700 2100 1000 1700 1120 2400
Esperanza | 1.600 280 cE R — 360 170
Campesina
Tralpenes | - | - 920 600 720 | - 210 1100
Puntos Muestreo Calidad de Agua
Red de Canales Bio Bio Negrete
g =
A [i-_ =
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A e | A
| Bl IR <)
N Bt eeigaass besatsh W % £
—1 Arae|37a iniflueenici:?uaac.scb‘k))n.shp S

llustracion 2. Distribucion territorial de puntos de muestreo calidad de agua en BBN.

®> Nota: Datos en Rojo superan algin parametro de la NCh 1333, o bien se encuentran en el limite.
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e Definicién del medio ambiente y la calidad de aguas, como linea de accion
especifica dentro del Plan Estratégico de Desarrollo y de los Estatutos de la ACCBBN,
siendo componentes fundamentales de su misidn y vision institucional.

e Posicionamiento del tema en la agenda publica del territorio, realizando
actividades de extension sobre la tematica ambiental, como por ejemplo, el
“Seminario: Normativa y Responsabilidades sobre calidad de aguas y Produccion
Limpia” y “IV Jornada por el Desarrollo Local: Produccion Limpia, Desafios y
oportunidades para un desarrollo sustentable”, ambos realizados durante 2006.

e Elaboracidn y ejecucién de un proyecto de innovacidn tecnoldgica con un fuerte
énfasis en el control ambiental y prevencion de la erosion, el cual resultd adjudicado
en el VII concurso nacional del Fondo de Innovacidon Tecnolégica del MOP
denominado: "Proteccién del Canal Matriz del Sistema de Riego Bio Bio Negrete
Mediante el Establecimiento de la Biotecnologia del Vetiver Integrada a Estructuras
Gavionadas en la Rivera del Rio Bio — Bio.”

e Participacion como co—ejecutores de un proyecto presentado y adjudicado al
Fondo de Proteccién Ambiental de CONAMA por SEPADE, el cual busca la construccion
de biodigestores artesanales para el manejo de residuos orgdnicos (purines) de la
actividad ganadera y la discusién de una ordenanza medioambiental para la comuna
de Negrete, discusion que la ACCBBN ha liderado.

e Construccidon participativa de la Ordenanza Municipal de Medio Ambiente de
Negrete (OMMAN) a partir de convenio de cooperacién suscrito entre la ACCBBN, la I.
Municipalidad de Negrete y la ONG SEPADE.

e Diversas reuniones y acciones de sensibilizacién en distintos niveles (Juntas de
Vecinos, Concejo Municipal, Escuelas Urbanas y rurales, Dirigentes de organizaciones

comunitarias, comité Vida Chile de Negrete, otras OUA de las regiones VIl y VIII, etc.).
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5.1.1. Caracteristicas principales de la Poblacién Afectada.

La poblacién directamente afectada son los aproximadamente 700 propietarios de
derechos de aprovechamiento del territorio y sus familias, quienes en general no utilizan

buenas practicas agricolas, incluyendo el riego.

Como poblacién potencialmente afectada se considerara a los habitantes de los distritos
censales de las comunas de Mulchén, Negrete y Nacimiento (10.400 habitantes Aprox.)
por donde pasa el trazado de la red de canales de la ACCBBN. Ellos son potenciales
usuarios de agua para usos de compleja cuantificacion como el recreativo, y ademas estdn
asociados directa o indirectamente a los circuitos econdmicos locales que entregan

servicios complementarios a la produccién agropecuaria del territorio.

5.1.2. Tamaiio de la propiedad.

En el territorio se ha producido un proceso creciente de subdivision de la propiedad, debido
al cual el tamafio de las explotaciones ha sufrido importantes modificaciones durante las
ultimas décadas, observandose un aumento de las explotaciones menores. La comuna de
Negrete posee una estructura agraria en la que predomina la pequefia propiedad. Por debajo
de las 50 ha se encuentra el 88,66% de las explotaciones comunales y dentro de esta

categoria, alrededor del 66% tiene menos de 20 ha.

Es importante destacar que aproximadamente el 16% de los predios corresponden a “sitios”
(con explotaciones menores a 0,5 ha), lo que da cuenta de un fuerte proceso de atomizacion,
producto de cesiones a hijos y familiares, situacion que dificulta el desarrollo de programas
agricolas en este estrato. En la tabla 2 se muestra la distribucion de explotaciones en los
distintos sectores de la comuna de Negrete, sectores que son regados por el Canal Bio Bio

Negrete.

Por su parte, en la comuna de Mulchén, durante el periodo 1996/97, el 87,62% de la
propiedad se ubicé bajo las 100 ha y un 31,5% correspondieron a explotaciones de 1 a 5
ha. Cabe sefialar que bajo las 0,5 ha se encuentra el 10,61% de las explotaciones, lo que

corresponde mas bien a sitios con minimo potencial productivo.
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Tabla 2. Distribucion de las explotaciones agricolas regadas por el Canal Bio Bio Negrete,

segun los distintos sectores de la comuna.

Superficie
Sector Principales cultivos Tipo de agricultor
promedio ha
Ganaderia, manzanos,
El Sauce >50 Empresarial
arandanos
La Capilla <12 Trigo, lecheria Subsistencia
Coihue Alto <12 Trigo, cereales Subsistencia
Santa Amelia <50 ha Trigo, leche, remolacha Pequefio agricultor
Rige 50-100 Trigo, leche, ganaderia Empresarial y pequefio
Remolacha, trigo,
Pichirenaico 51-100 Empresario y pequefio
ganaderia, cerezos
El Agro <50 Trigo, leche Pequefio agricultor
Remolacha, trigo,
Hacienda Negrete 100-300 Empresario
frambuesas, ardandanos
Esperanza
<50 Trigo, leche, remolacha Pequefio agricultor
Campesina
Vaqueria <50 Trigo, remolacha, leche Pequefio agricultor
Empresario y pequefio
Arturo Prat <50 Trigo, remolacha, leche
agricultor
Graneros <50 Trigo, ganaderia Pequeio y empresario
La Piedra <50 Trigo, ganaderia Subsistencia
Frambuesas, trigo,
Espiga de Oro 51-100 Empresario y subsistencia
ganaderia
Miraflores 100-300 Trigo, ganaderia Empresario y subsistencia
Santa Rosa <50 Trigo, ganaderia Pequefio agricultor
Santa Ana 100-300 Vides, ganaderia trigo. Empresario y pequefio

Fuente: PLADECO 2003.
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5.1.3. Antecedentes socioeconomicos.

Segun la encuesta CASEN afo 2006, la comuna de Negrete presenta una condicién de

pobreza cercana al 29,2%.

Respecto de los niveles de indigencia, un 7,2% de la poblacién se encuentra en esta
categoria. El indice de Desarrollo Humano (IDH) en la comuna es bajo, situando a Negrete en

el puesto 294 entre las 341 comunas evaluadas a nivel nacional.

Respecto de la comuna de Mulchén, segin encuesta CASEN 2006, existe un 26,2% de la

poblacién bajo la linea de la pobreza y el nivel de indigencia es de 5,5%.

Las condiciones de pobreza afectan principalmente a familias del sector urbano, donde se

concentra un 75,2% de la poblacién comunal.

El indice de Desarrollo Humano sitta a la comuna en el lugar 273, lo que indica bajo nivel de

desarrollo.

La tabla 3 muestra la evolucidon que han presentado estas comunas respecto a estos indices

socioecondmicos.

Tabla 3. Evolucién de indicadores socioecondmicos de comunas regadas por el Canal Bio

Bio Negrete.

Comuna
Antecedente

Negrete Mulichén Nacimiento
Socioecondmicos

2000 | 2006 | 2000 | 2006 | 2000 2006
Nivel de pobreza (CASEN) (%). | 28 292 | 212 | 262 | 246 25,8
Nivel de indigencia (CASEN) |10,1 7,2 7,4 5,5 7,4 9,6
(%)
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Fuente: Elaboracién Propia en base a CASEN 2000y 2006.

ESCOLARIDAD
Universitaria Universitaria

Técnica
Incompleta 1% Sin Estudio

Media 1%0 9%
8%
Media
Incompleta
8% Basica
Basica Incompleta
18%0 52%0
0 Sin Estudio Bl Basica Incompleta
O Basica O Media Incompleta
Bl Media 0 Técnica Incompleta
B T écnica O Universitaria Incompleta

H Universitaria

llustracion 3. Nivel de escolaridad de los habitantes del territorio Bio Bio Negrete.

La escolaridad en el territorio Bio - Bio Negrete es baja como lo muestra la ilustracién 3. De
acuerdo a la encuesta ACCBBN 2005, el 49,5% de la poblacién clasifica en la categoria
escolaridad basica incompleta. Un analisis por sexo indica que un 52% de las mujeres del
territorio se encuentran en la categoria basica incompleta, en tanto los hombres presentan el
47% en idéntica categoria.

Otro fendmeno de importancia es la migracidn poblacional. La dinamica de migracion en el
sub - territorio esta dada basicamente por la busqueda de mejores perspectivas. Esto se ve
reflejado sobre todo en la poblacién joven que opta por emigrar desde el campo a las
ciudades, dejando a los sectores rurales con menor fuerza de trabajo. Lo anterior

evidentemente afecta a la actividad agricola.

5.1.4. Antecedentes Productivos.

El territorio se ha caracterizado por ser tradicionalmente agricola, con produccion de
forraje para lecherias, cultivos tradicionales y chacareria. EI mayor uso del suelo que riega
el sistema Canal Bio-Bio Negrete, corresponde a praderas naturales, aumentando en
forma significativa al afio 1997, con el 50,3% del total de la superficie explotable. Respecto

a la masa ganadera, puede sefalarse que al afo 1997 estaba constituida por 12.880
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cabezas, de las cuales el 79% correspondia a ganado vacuno y el 6,8% a caballares®. De
acuerdo antecedentes recopilados en otros programas de intervencidn territorial esta

situacion no ha variado de manera significativa.

En relacion a las plantaciones forestales, estas corresponden principalmente a empresas

como Monte Aguila y Mininco del grupo CMPC.

Las praderas artificiales (principalmente para crianza de ganado de vacuno), estdn en el
segundo lugar de uso del suelo, con un 23% de la superficie total explotable. También se
observa un importante incremento de cultivos permanentes, asociado a la introduccién de

cultivos de frutales, tales como manzanos, ardndanos, cerezos, castafios y frambuesas.

Un rubro importante en el territorio es el lechero, aunque su produccién posee distintos
niveles de tecnificacion. En general, el mercado lacteo del territorio es de caracter informal
con acuerdos sin contratos y existe un alto porcentaje de rechazo de la leche por acidez u
otro problema, producto de las deficiencias en el almacenamiento primario. Por esta razén

se destina esta leche a la fabricacién artesanal de quesos de baja calidad.

Es importante resaltar que los productores lecheros del territorio se encuentran organizados
desde el afio 2006 en la Agrupacion de Productores Lecheros de Negrete (APLEN), mediante

la cual comparten conocimientos y realizan diversas acciones asociativas.

Lam ilustracion 4 muestra la representacién de actividades productivas silvoagropecuarias
del territorio Bio Bio Negrete, donde el trigo y la leche obtenida a partir de praderas
artificiales llevan la delantera en cantidad, intensidad y permanencia como rubros con mayor

dedicacion territorial.

El SAG periddicamente hace analisis de brucelosis, tuberculosis y otras enfermedades
ganaderas. El territorio posee un ganado sano, gracias a la rusticidad del mismo y a las
precauciones de los productores en cuanto a la sanidad general. Esto es garantia para

posicionar los productos en mercados exigentes.

® Fuente: Censo agropecuario 1997.
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Algunos productores tienen cultivos tradicionales, como el trigo, chacareria en general
(porotos, tomates, hortalizas, etc.) y en menor medida la remolacha, que ha perdido
importancia relativa en los ultimos afos. Esto conforma un panorama productivo donde
resaltan las buenas condiciones climaticas y de suelo para desarrollar actividades
agropecuarias de alta rentabilidad, pero que contrasta con las practicas productivas actuales,
capacidad de inversion y por ende baja rentabilidad de gran parte de los sistemas

productivos.

En general, las cadenas de comercializacidn son rigidas y con estandares dificiles de
cumplir por una parte importante de los agricultores. Como gran parte de los requisitos
tienen que ver mds con gestidon que con inversion, se deben mejorar las capacidades de
gestién de los distintos tipos de productores, ya que este punto es determinante en el
desarrollo territorial. Otro tema importante es la innovacion en los rubros y la capacidad
de asumir riesgos.

ACTIVIDADES PRODUCTIVAS TERRITORIO BBN 2005
(productores por actividad)

65%0
58%0

47%
41% 41%0
3304 35%0

24%

7% 8%

O @9 g N
PSS MRS PSS

llustracion 4. Representacion de actividades productivas silvoagropecuarias del territorio

Bio Bio Negrete.
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5.1.5. Identificacion de Brechas de Competitividad?7.

En el desglose de los componentes de la competitividad del territorio Bio Bio Negrete, es

posible apreciar las siguientes brechas:

Empresa: Hay un desempefio deficiente del factor Empresa, con bajos indices en
los ambitos de Productividad, Sistema Financiero e Identificacion de las Empresas.
Esto se explica tanto por los malos resultados en la variacion de la productividad
media del trabajo, como por las asimetrias de acceso para los productores
agropecuarios y la escasez de sucursales para el caso del Sistema Financiero.
Asimismo, ademdas de existir pocas empresas grandes y medianas, las que si
poseen estrategias de negocios especificas para sus nichos de mercado, hay un
nivel muy bajo de formalizacion de empresas pequefias y, en general, una
deficiente asociatividad entre empresas de distinto tamafio. Ello se puede explicar
por factores como la aversion al riesgo y los precarios niveles de innovacion. Es
relevante mencionar que existe una baja identificacién con el territorio, por una

vision critica de los empresarios y los productores en general.

Personas: En el factor Personas, prevalecen condiciones que estan muy por
debajo de la media territorial y regional. EI dmbito Educacion se destaca
negativamente por presentar una escolaridad promedio de 5.6 afios, deficientes
resultados en pruebas de evaluacion de calidad (SIMCE y PSU) y una oferta local
gue recién busca adecuarse a la realidad territorial. El ambito Fuerza de Trabajo
también se presenta deficitario, ya que por una parte la edad promedio de los
trabajadores alcanza los 52.5 afios y junto con la migracién de la poblacién joven,
la mano de obra restante presenta bajos o nulos niveles de de capacitacion. El
ambito Salud también presenta resultados poco favorables, asociados

principalmente a la edad de la poblacion.

Resultados Econdmicos: El factor Resultados Econdmicos particularmente es el

mas critico. Los ambitos mas deficitarios son Ingresos y Producto. En el ambito

" Fuente: Estadisticas territoriales; Diagnostico Territorial Participativo ACCBBN — CNR, 2005;
Tipificacion de Sistemas Productivos ACCBBN-CNR, 2004, PLADECO NEGRETE, 2008 (borrador de
actualizacion) y documento “Antecedentes, diagnéstico y lineamientos estratégicos en Ciencia
Tecnologia e Innovacion del Plan de Inversiones regionales de la region del Bio Bio.
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Ingresos, el territorio Bio Bio Negrete presenta un aumento de la pobreza en el
sexenio 2000-2006 (Casen 2000, 2006) con una leve disminucion de la indigencia,
que lo sitta con un bajo Indice de Desarrollo Humano. Esto se explica por un bajo
ingreso per capita, agravado por una mala distribucién del ingreso; condiciones de
comercializacion desfavorables (provision -altos precios de insumos- y venta -bajos
precios de productos-); minimo poder de -capitalizacion y el aumento del

desempleo.

En el caso del Producto, el territorio en su conjunto presenta bajos indices a raiz de
ineficientes o inexistentes estrategias de produccion, perfil de subsistencia y
minima produccion de excedentes de la mayoria de los sistemas productivos
(pequefios propietarios provenientes del Proceso de Reforma Agraria), subdivision
de la pequefa propiedad, carencia de asistencia técnica, baja calidad y rendimiento
de los productos obtenidos y minimo nivel de utilizacién de los instrumentos de

fomento productivo.

En el ambito Inversiones, también se observan efectos negativos, tanto por las
variaciones del tipo de cambio que increment6 los costos operativos y financieros,
como por los efectos locales de la desaceleracion de la economia global,
destacando las colocaciones de inversiones publicas, principalmente a través del
fomento al riego, la recuperacién de suelos degradados y en torno a la proteccion

de infraestructura hidraulica.

Infraestructura: En el factor Infraestructura, el territorio Bio Bio Negrete
presenta deficiencias, las cuales estan dadas principalmente por las dificultades de
equipamiento, integracién fisica, productiva y de comercializacion en el ambito
Infraestructura Econdmica. EI ambito Infraestructura de Vivienda presenta
resultados bajos, en el cual a pesar de tener un déficit habitacional leve, la
insuficiente cobertura de agua potable y de sistemas de saneamiento rural

presenta resultados que afectan otras actividades como la agricultura.

El ambito mas deficitario de este factor en la regién, es el de Infraestructura de
Comunicaciones, el cual se manifiesta al interior del territorio Bio Bio Negrete de
manera mas significativa. En ello, influye fuertemente la baja conectividad a

Internet, principalmente dada por su alto costo y baja factibilidad técnica, aunque
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existe una cantidad relativa de lineas telefénicas, tanto fijas como moviles, que

ayudan en parte a mejorar la conectividad.

Gobierno: En el caso del factor Gobierno, el sub territorio presenta resultados
dispares, algunos bajos que tienen que ver con condiciones estructurales, y otros

altos relacionados con condiciones de desempefio.

Asi, el &mbito Ingresos Municipales que esta determinado por el indicador ingresos
municipales propios, no es favorable por el tamafio del municipio de Negrete y, en
el caso de Mulchén y Nacimiento, por las condiciones excepcionales de desarrollo
agropecuario de los sectores regados por el sistema Bio Bio Negrete, que son
ajenas a la vocacion eminentemente forestal que poseen ambas comunas, lleva a
que en la practica los municipios no focalizan inversiones en una poblacién méas

relacionada con Negrete y desvinculada de su estrategia de desarrollo comunal.

En el ambito Desempefio del Gobierno Regional, el territorio Bio Bio Negrete esta
en un buen nivel, aunque con un gasto publico social relativamente bajo, se
compensa en parte por una buena percepcion de la calidad del Gobierno Regional
y una marcada presencia en el sub territorio, apoyando iniciativas de
infraestructura (Las Canoas, emergencias y defensas fluviales) y, en gran medida,
por la actitud del mismo hacia la empresa privada y las Organizaciones de Usuarios

de Aguas existentes.

En el ambito Seguridad Ciudadana, hay indicadores dispares, en tanto existe una
baja cantidad de denuncias de delitos, pero si la percepcién de un aumento en los

niveles de drogadiccion por pasta base en las zonas urbanas.

Recursos Naturales: En el factor Recursos Naturales, el territorio Bio Bio Negrete
tiene una posicion bastante ventajosa con respecto al resto de la regién. Esta se
explica por el resultado positivo en los indicadores agua de riego disponible,
calidad de suelos, topografia, cobertura de cultivos permanentes, calidad de masa

ganadera y superficie forestada.

Este Gltimo indicador puede llevar a conclusiones erréneas con respecto al cambio
de uso de suelos, no obstante, la superficie forestada mayoritariamente se
encuentra en suelos de secano y una parte menor en suelos de riego. Se espera

gue las plantaciones forestales no se expandan hacia suelos regados y siga
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aprovechando zonas de secano. Sin embargo, en torno al agua, el indicador de
calidad representa una restriccion importante para la proteccion de los restantes

recursos naturales territoriales constitutivos de la plataforma productiva.

¢ Innovacion, Ciencia y Tecnologia: En el factor Innovacion, Ciencia y
Tecnologia, el territorio Bio Bio Negrete no presenta un buen desempefio. Por un
lado, presenta exiguos resultados en el @mbito Investigacion Cientifico-Técnica v,

por otro lado, nula Capacidad Académica.

Sin embargo, aunque la innovaciébn en gestibn es precaria, en Innovacion
Empresarial de medianos y grandes productores agropecuarios, Sus auspiciosos

indices tienden a mejorar el resultado general.

El ambito mas deficitario de este factor es el de Fondos de Innovacién, ambito en
el cual, a pesar de haberse destinado pequefios recursos en el territorio (FIT-
MOP), no ha habido una utilizacion adecuada de los instrumentos de fomento a la

innovacion de procesos y productos que permitan dar saltos cualitativos mayores.

Este Plan de Gestion de Calidad de Aguas de la ACCBBN, busca acortar brechas de
competitividad en torno al sector agropecuario en el territorio Bio-Bio Negrete, desde los
ambitos de su injerencia y en las dimensiones que ha sido formulado, fomentando la
asociatividad, mejorando la gestion de los procesos productivos y protegiendo los recursos
naturales, de acuerdo al marco temporal que establece la jurisdiccion de la ACCBBN vy el
presupuesto disponible para emprender mejoramientos en las dimensiones que al respecto

corresponda.
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5.2. Objetivos

A nivel de objetivos se ha transitado desde los objetivos establecidos en el Plan
Estratégico de Desarrollo® de la ACCBBN (PED-ACCBBN) a los gue a continuacion se
mencionan y que se relacionan analiticamente a partir de la deduccidn participativa y
consensuada de todos los actores que participaron en su elaboracion a partir del
“Programa de Gestion de Calidad de Aguas por parte de Organizaciones de Regantes de

las regiones de Maule y Bio Bio”.

5.2.1. General

Mejorar la calidad ambiental del sistema de riego Bio Bio Negrete para mejorar la calidad
de vida de los habitantes del territorio que abarca la ACCBBN, mediante el fomento al uso
sustentable del agua de riego y un desarrollo productivo consecuente con el cuidado del

medio ambiente a partir de la gestion de la calidad de las aguas de riego.

5.2.2. Especificos

A. El fortalecimiento permanente de la ACCBBN, sus accionistas y la comunidad
vinculada, con un correlato politico institucional efectivo hacia la gestién de la
calidad de las aguas de riego, generando conciencia, habilidades y capacidades

respecto del problema de la contaminacién y sus consecuencias.

B. La promocion del uso sustentable de aguas de riego mediante el uso eficiente del
recurso hidrico a nivel extra e intrapredial, tanto en cantidad como en oportunidad
y calidad, con consideraciones especiales de prevencion, control y mitigacién de la

contaminacioén del agua de riego, mejorando la valoracién del agua.

C. El mejoramiento de la competitividad del territorio Bio Bio Negrete a través de la
certificacion de la gestién ambiental de las aguas de riego por parte de la ACCBBN,

la implementacion de mecanismos internos de certificacion e incentivos y el

® Objetivo general: Mejoramiento de la calidad ambiental del canal Bio Bio Negrete.
Objetivos especificos: a). Mejoramiento de la calidad del agua de riego; b). Mejoramiento de la valoracion
del canal y del agua; c). Gestion territorial de RSD.
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posicionamiento de una imagen territorial distintiva, mejorando la valoracion

territorial del canal y la ACCBBN.

D. La articulacion de esfuerzos, compromisos y recursos con entidades publicas y
privadas vinculados al desarrollo del territorio, su gestion ambiental y de la calidad
de aguas de riego, fortaleciendo la plataforma de apoyos a los emprendimientos

territoriales.
5.3. Principios

5.3.1. Proteccion de la Vida Humana.

En primer lugar, el principio orientador de toda accion humana es proteger la salud y vida
humana evitando cualquier riesgo directo o indirecto que pueda correr. Ello, en el caso de
este plan de gestion de calidad de aguas se logra a través del mejoramiento de la gestion
de los recursos hidricos al interior del territorio Bio Bio Negrete, mejorando la calidad del

agua de riego a partir del reconocimiento de los distintos usos que se ejercen sobre ella.

5.3.2. Mejoramiento de la Calidad de Vida.

A partir del principio de proteccion y conservacién anterior, es necesario concentrar
esfuerzos en el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del territorio,
mediante el mejoramiento de las oportunidades de acceso a estadios mayores que
permitan contar con recursos suficientes para la satisfaccion adecuada de sus

necesidades.

Esto es posible abordar con la generacion de condiciones de diferenciacion a través, por
ejemplo, de la construccion, posicionamiento y valorizacion de una imagen publico
privada articuladora, basada en la promocién de la coordinacion publico privada que

favorezca la atraccion de recursos de igual naturaleza al territorio.

5.3.3. Satisfaccion de Estandares de Produccion.

Para hacer carne la estrategia de fomento productivo territorial se debe vincular la gestién

de calidad con sus objetivos. De esta manera, este principio se centra en primer lugar en
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el mejoramiento de los insumos productivos territoriales, como es el agua de riego,
apuntando a su certificacién bajo parametros de pertinencia local y validez técnica que se

ajusten a las exigencias de los mercados objetivos de la produccion territorial.

5.3.4. Calidad del Medio Ambiente.

Para proteger y conservar la plataforma de recursos naturales del desarrollo es necesario
prevenir, controlar y mitigar la contaminacidn ambiental con énfasis en la contaminacién
sobre el agua de riego y de las riberas de cursos de agua naturales y artificiales presentes
en el territorio Bio Bio Negrete, lo cual es posible fomentar a través de la promocion de la
aplicacion de Buenas Practicas Agricolas, generacién de habilidades y capacidades,
ademas de una estrategia de sensibilizacién territorial dirigida a los distintos tipos de

productores agropecuarios y habitantes del territorio.
5.4. Lineas Estratégicas

5.4.1. Fortalecimiento permanente de capacidades.

Consistente en sensibilizar y capacitar a los regantes y otros habitantes del territorio Bio
Bio Negrete para generar conciencia, habilidades y capacidades respecto del problema de

la contaminacion, sus efectos y alternativas de solucion.

5.4.2. Promocion del uso sustentable del agua de riego.

Es necesario hacer un uso mas eficiente y mejor del agua de riego para lo cual, en funcién
de la calidad de la misma, tanto a nivel intra como extrapredial se deben aprovechar los
recursos e instrumentos de fomento disponibles para mejorar la infraestructura, prevenir,

controlar y mitigar la contaminacion.

5.4.3. Fomento Productivo.

En la actividad productiva es donde se materializa el riego, de manera que se debe
implementar una estrategia progresiva de apoyo individual a los accionistas en sus
predios, con asesoria técnica y articulacion de instituciones e instrumentos que favorezcan

sus emprendimientos.
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5.4.4. Certificacion de la Gestion de Calidad.

Para garantizar la entrega de recursos hidricos de calidad, es necesario en primer lugar
certificar la gestién que se hace de ellos, para lo cual es necesario establecer mecanismos
internos de incentivos y certificacion de la calidad del agua que permitan alcanzar
certificaciones de terceras partes, es decir de protocolos establecidos, a partir de una

certificacion de la planificacion y gestion especifica que hace la ACCBBN.

5.4.5. Imagen Territorial.

Para congregar intereses, esfuerzos y recursos es necesario posicionar una imagen de
territorio que emerge de sus singularidades, lo cual es posible lograr a partir de la
promocién de la diferenciacion que distingue al territorio Bio Bio Negrete en su manera de
gestionar los recursos productivos, de organizarse, de relacionarse con los distintos

actores del desarrollo y generar mejores condiciones de vida para sus habitantes.

5.5. Descripcion

Como resultados se esperan metas relacionadas con la obtencion de determinados
productos correspondientes a cada objetivo especifico, los que a su se materializan a
través de la realizacion de actividades especificas mas o menos permanentes o con mayor
o menor profundidad, dependiendo de los recursos disponibles y los replanteos de

objetivos que se hagan.
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5.5.1. Producto 1. “ESTABLECIMIENTO E IMPLEMENTACION DE
PLATAFORMA INTERNA DE DESARROLLO Y APOYO DE LA
GESTION EN CALIDAD DE AGUAS DE LA ACCBBN”.

Actividades Genéricas

1. Creacion de partida y asignacion presupuestaria a calidad de aguas. La ACCBBN
en su misién y vision, junto a la discusion que generod la construccion de este plan,
se ha planteado la necesidad de contar con recursos econdmicos y una partida
especifica dentro de su presupuesto anual que permita avanzar en gastos que sean
posibles de absorber sin recargar significativamente el costo de la accién a los
regantes. Es asi como durante el afo 2009 la Asamblea General de Accionistas
aprobd que se creara la partida presupuestaria de calidad de aguas y se asignaran
$500.000.- para la temporada 2009-2010 para cubrir los gastos minimos que sean
necesarios para mantener un registro de muestreos en las estaciones de
monitoreo control para los parametros Coliformes Fecales y Coliformes Totales
gue resultaron ser los Unicos que muestran desviaciones sobre la Norma Chilena
1.333 (NCh 1.333). Se espera que en préximas temporadas y de acuerdo al
ejercicio financiero respectivo se puedan asignar mas recursos para poder financiar

otros gastos inherentes a la gestion de la calidad de las aguas de riego.

2. Gestion de financiamiento para implementacion y operacion del PGCA de la
ACCBBN. A partir del PED-ACCBBN y complementariamente por el Programa de
Gestidn de Calidad se elaboré una iniciativa de inversion para la glosa 2.4 del FNDR
presentada al GORE BIO BIO para un periodo de 36 meses, que busca adjudicarse
recursos para la ejecucidon de algunas actividades contenidas en este plan
tendientes a certificar la gestion de la calidad del agua que hace la ACCBBN. El
escenario alternativo que de todas maneras se ejecuta en forma paralela si es que
se adjudican estos recursos es que gran parte de las actividades seria financiadas
con postulaciones a los distintos instrumentos de fomento que estan disponibles

para emprendimientos en calidad de aguas y Buenas Practicas.
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3. Divulgacion de instrumentos de gestion ambiental territorial construidos. Busca a

5.

6.

través de la gestion de la ACCBBN, de la I. Municipalidad de Negrete, la Direccién
de Administracion de Educacidn Municipal (DAEM de Negrete), el Comité Vida
Chile de Negrete, SEPADE y de otros actores territoriales, difundir tanto el Plan de
Gestién de Calidad de Aguas (PGCA) de la ACCBBN como de la Ordenanza
Municipal de Medio Ambiente de Negrete (OMMAN) para lograr un conocimiento
acabado de toda la comunidad como potencial beneficiaria del mejoramiento de la

calidad de vida que promueven y fomentan.

Denuncias ambientales y seguimiento por parte de la ACCBBN. Para abordar
oportunamente eventos de contaminacion que ocurran al interior del territorio,
ocasionadas por regantes y que signifiquen cualquier grado de riesgo o peligro
tanto sobre la vida y salud de las personas como sobre los sistemas productivos, la
infraestructura y el agua de riego, se ha establecido un procedimiento de denuncia
que busca fomentar el control social, deteccidn y actuacion en el menor tiempo
posible, comprometiendo a los regantes en el cuidado y control de Ila

contaminacién de la calidad del agua.

Implementacion de laboratorio movil para monitoreo de calidad de aguas in —
situ y de terreno. Esta actividad se proyecta como una manera de poseer mayor
independencia y otorgar mejor oportunidad en el analisis de muestras de aguas,
pudiendo en lo sucesivo extender la prestacién de estos servicios a otras OUA de la
region. Para su materializacidon se requiere estrechar la vinculacién con CORFO a
través de CODESSER, generar un proyecto concreto y contar con los aportes y las
certificaciones ante el Instituto Nacional de Normalizacién (INN) que sean
necesarias para que las inferencias que se hagan a partir de los analisis realizados

tengan validez.

Coordinar territorialmente sistemas de respuesta a eventos de contaminacion
con planes de contingencias externos relacionados. Frente a eventos de

contaminacién ocurridos al interior del territorio Bio Bio Negrete es fundamental
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poseer procedimientos que permitan dar respuesta en tiempo real generando la
menor cantidad de inconvenientes a los productores agropecuarios del territorio
movilizando los recursos disponibles para el efecto. En tal sentido se esta
coordinando desde ya con la empresa Celulosa Pacifico S.A. (CELPAC) del grupo
CMPC su plan de contingencia frente a derrames eventuales de riles con este
prospecto de sistemas de respuesta de la ACCBBN. En el desarrollo de este sistema
de respuesta se ha encontrado como principales obstaculizadores la cobertura
territorial total del sistema de riego por los celadores en tiempo real, la conciencia
ambiental de la poblacién y la automatizacion de las compuertas, principalmente
de la bocatoma, derivados principales y descargas. Asimismo, es fundamental para
precisar adecuadamente los impactos que pueda producir cualquier evento de
contaminacidén es necesario generar cuatro vertientes de conocimiento:

a. Construir un modelo operacional para operar la infraestructura de acuerdo
a la ubicacion del evento de contaminacion, disminuyendo su impacto
sobre el territorio.

b. Desarrollar un censo agroproductivo territorial para precisar de mejor
manera las presiones de uso sobre el ambiente y especificamente sobre el
agua, generando modalidades alternativas de actualizacion anual con
informacién fidedigna de primera fuente, lo cual contribuira
extraordinariamente al ordenamiento de la sub-cuenca hidrolégica artificial
gue representa el sistema de riego Bio Bio Negrete, dentro de la cuenca del
Bio Bio.

c. Desarrollar un estudio de aguas subterraneas territorial para conocer las
fuentes existentes, su fragilidad o grado de susceptibilidad a Ia
contaminacién de acuerdo a las presiones de uso y con ello estimar de
mejor manera el impacto real que pueda tener un evento de
contaminacién.

d. Finalmente, un area que es necesario desarrollar es la construccion de

material didactico ad-hoc util para trabajar la sensibilizaciéon vy
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concientizaciéon de los educandos y la comunidad escolar del territorio,
aprovechando la valiosa experiencia de CMPC en el trabajo con los

establecimientos educacionales del territorio.

7. Coordinacion con DOM Municipales, JPL y Autoridad sanitaria competente para
mejorar cobertura de fiscalizacion en terreno de problemas ambientales con
impacto sobre el agua de riego y los sistemas productivos asociados. En relacion a
las atribuciones de los municipios y de los respectivos Juzgados de Policia Local
sobre fiscalizacidén y sancion; respecto de la coordinacion de estos, la ACCBBN y la
autoridad sanitaria; y localmente respecto a la aplicacion de la OMMAN vy del
procedimiento de denuncias ambientales y seguimiento por parte de la ACCBBN,
se requiere de una coordinacién ejecutiva que favorezca la mejor fiscalizacién,
control y sancidn de quienes infrinjan el marco legal. Para lograrlo se debe generar
una estrategia de trabajo conjunta con metas, plazos y responsabilidades bien
definidas de manera de no duplicar esfuerzos y administrar adecuadamente los

recursos financieros disponibles.

5.5.2. Producto 2. FORTALECIMIENTO DE INFORMACION BASE PARA
MEJORAR SUSTRATO DE TOMA DE DECISIONES DE
MEJORAMIENTO E INVERSION TERRITORIAL.

Actividades Genéricas

8. Gestionar asesorias prediales integrales a regantes del territorio. A partir de los
escenarios alternativos de financiamiento de las acciones del plan, se podra dar
mayor o menor cobertura a estas asesorias tendiente a ordenar los sistemas
productivos y capturar demanda especifica de apoyos a emprendimientos
asociados a calidad de aguas. De cualquier manera, esta actividad permitira
conformar carteras de demanda especifica a cada instrumento de fomento de

acuerdo a los requerimientos de cada sistema productivo bajo asesoria y sera
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10.

11.

correspondiente su financiamiento de acuerdo a los fondos y adjudicaciones

disponles como a los aportes de contraparte necesarios para el efecto.

Promover proyectos de fomento con impacto positivo y complementacion con
calidad del agua. Siguiendo la secuencia de la actividad anterior, es necesario que
los emprendimientos que se potencien tengan un comprobado impacto productivo
positivo y se complementen adecuadamente con la proteccidn, control y
mitigacién de la contaminacion del agua de riego, es decir, que resguarden la
calidad de los recursos hidricos territoriales. De esta manera, se pondra especial

énfasis en la promocién de este tipo de emprendimientos.

Generar un programa de desarrollo de proyectos (elaboracion, postulacion y
ejecucion). Habiendo definido las carteras especificas a cada instrumento se
calendarizara su postulacidn estructurando un programa que permita materializar
proyectos en el tiempo de acuerdo a su orden de prioridad e importancia
estratégica, lo cual sera posible en base a carteras sistematizadas y jerarquizadas

de la demanda capturada de apoyo a emprendimientos relacionados.

Generacion de informacion base para aplicacion consistente de IMPRESS
cuantitativo. Para conocer fehacientemente el impacto cuantitativo de la
contaminacién que pueda provocar una determinada presién de uso, se hace
necesario contar con informacién precisa del comportamiento del agua
subterranea, del mosaico de cultivo de los sistemas productivos, de los itinerarios
de cultivos, de las condiciones meteoroldgicas, de los caudales de dilucién
asociados a cada punto potencial de contaminacién y la identificacion de
bioindicadores (especies animales o vegetales indicadoras) de calidad de aguas en
canales de riego, por ejemplo, para lo cual se hace necesario estructurar una
iniciativa que permita capturar esta informacion y acoplarla al plan de monitoreo y
eventualmente al sistema de respuesta frente a eventos de contaminacion, pues
finalmente constituye un insumo fundamental para mejorar la toma de decisiones

respecto a la prevencién, control y mitigacion de la contaminacion.
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12. Recorrido en seco anual de toda la red de canales y actualizacion de la

13.

identificacion de fuentes puntuales de contaminacion. Este es un trabajo que se
debe realizar en forma permanente para evaluar los cambios, sobre las conducta
de las personas que viven o se relacionan mas directamente con los canales, que
potencialmente pueda provocar la implementacion del Plan de Gestion de Calidad
de Aguas. El procedimiento convencional para realizar esta actividad estd

integramente contenido en el programa de monitoreo

Programa de monitoreo 2009-2010. Este programa, en su versién atemporal, se
presenta in-extenso en forma adjunta y tiene como objetivos centrales los
siguientes puntos:

v" Medir los niveles de los pardmetros seleccionados en el agua de riego del territorio, en
consideracion a los criterios establecidos en las normativas nacionales e
internacionales de calidad ambiental y de salud publica, junto a la definicion de calidad
objetivo planteada por la ACCBBN.

v' Evaluar los cambios en las concentraciones de estos parametros, en términos
espaciales y temporales.

v" Aportar con informacién util para:

i) Caracterizar la Calidad del Agua del territorio en lugares estratégicos que
representen el efecto de las presiones de uso aguas arriba del cuerpo de agua;

ii) Evaluar cuantitativamente el impacto de esos usos en funcion de la variacién en la
concentracién de estos parametros; y

iii) Evaluar objetivamente los mejoramientos tecnoldgicos implementados por los
usuarios del recurso hidrico.

v" Informar periddicamente sobre el estado y evolucién de la calidad del agua en el

territorio.

Especificamente para esta temporada de riego (2009-2010) y en funcion de los recursos
disponibles asignados a la partida presupuestaria de calidad de aguas, serd posible sdlo
realizar un monitoreo de la contaminacion microbioldgica, discriminando origen, en las
cinco estaciones control, de manera de estimar la calidad de aguas que se entrega a partir

de los puntos de distribucion en los que se encuentran emplazadas estas estaciones.
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14. Evaluar impacto de aplicacion de PGCA de la ACCBBN. En la medida que sea
posible, se realzara la evaluacién con informacién de primera fuente, buscando
conocer cuanto se incrementan los costos productivos, los retornos, medir en
forma precisa los impactos cualitativos y cuantitativos, diversificacién de cultivos,
de mercados, etc., e incluso estandar de salud gastrointestinal, costos de control y
mitigacién, alcances en cobertura del PGCA (superficie y productores trabajando
en el tema). Para ello sera necesario contar con informacion a nivel de potreros de
cada unidad productiva intervenida de manera de hacer un seguimiento mas
preciso y verificar cambios significativos. En sintesis, se hace necesario
dimensionar los impactos a nivel de beneficios: plusvalia del suelo, sustitucion de
cultivos y certificacion de calidad; y a nivel de costos: pérdida temporal o
permanente del margen bruto, de mantencion de equipos de riego, de habilitacion
y manejo de suelos, de sustitucién de agroquimicos y de abatimiento de
parametros. En este sentido, es fundamental considerar los planteamientos

incorporados en el documento La paradoja del valor que se adjunta a este plan.

5.5.3. Producto 3. CREACION Y FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES
Y CAPACIDADES EN REGANTES Y ACTORES TERRITORIALES
RELEVANTES.

Actividades Genéricas

15. Capacitacion a regantes en temas de uso eficiente de aguas e insumos agricolas y
sobre desarrollo productivo y contaminacion. A partir del PED_ACCBBN, se
establece que el fortalecimiento de capacidades es una linea de accidn esencial
gue permite la transformacidon de escenarios a medida que los beneficiarios son
capaces de conocer, reconocer, comprender y resolver las distintas problematicas
asociadas al desarrollo sustentable a partir de su actividad productiva. En rigor no
se busca cambiar lo que hacen los productores del territorio, sino que lo que hacen

lo realicen con excelencia, es decir, haciendo mejor lo que hacen hoy, existe una
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alta probabilidad de que se generen excedentes y stock suficientes como para
participar de mercados dinamicos y disminuir la aversién al riesgo para a partir de
ello emprender innovaciones y una diversificacion productiva sustentable vy

sostenible.

16. Sensibilizar permanente y progresivamente a la comunidad escolar, los
habitantes del territorio y a los actores territoriales relevantes vinculados. Se
concibe como una actividad trascendental al momento de homogenizar lenguajes
y discursos entre los actores que se ven afectados directa e indirectamente por la
estrategia de gestion de calidad de aguas de la ACCBBN. De esta manera es posible
generar mejores condiciones estructurales en la conducta de las personas para

alcanzar los objetivos propuestos.

17. Trabajar y desarrollar campaias con escuelas, ONGs y organizaciones
comunitarias al interior del territorio. En relacion a concretar iniciativas que han
surgido entre los actores mencionados a partir de la construccion de este plan se
propone esta actividad. Insumos fundamentales para ella son la incorporacién al
Plan Anual de Educacién Municipal (PADEM) de Negrete del proyecto “Gestion
ambiental local a partir de los establecimientos educacionales de Negrete” que
incorpora una serie de actividades factibles de implementar con apoyo de la
Subvencion Escolar Preferencial (SEP), cuya sintesis se adjunta; de la misma
manera, a través del Comité Vida Chile de Negrete se esta trabajando en socializar
los problemas asociados a la salud humana a partir de la problematica ambiental y

en disponer de recursos para difundir la OMMAN previo a su entrada en vigor.

18. Difundir alternativas de diversificacion, innovacion e incremento de Ila
rentabilidad de los sistemas productivos territoriales para incrementar
agregacion de valor. Progresivamente a partir del mejoramiento del pool de
conocimientos basico y la nivelacidon hacia arriba serd posible introducir nuevos
elementos, que apoyados en un mayor y mejor aprovechamiento de los

instrumentos de fomento productivo, permita agregar valor a la produccion, abrir
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19.

20.

nuevos mercados significando en definitiva mejores posibilidades de satisfacer las
necesidades de los regantes y sus familias gracias a mayor disponibilidad de
recursos econdmicos por el aumento de la rentabilidad de sus sistemas

productivos.

Disenar Sistemas de certificacion interna y Sistemas de incentivos a
mejoramientos en prdcticas agricolas en los sistemas productivos territoriales.
En relacion a promover y fomentar el uso sustentable del agua de riego que
impacta directamente en la produccion territorial, en su competitividad y en la
calidad de vida de los habitantes, se hace necesario a partir del reconocimiento de
los precarios niveles de desarrollo y aplicacion de las BPA en el territorio, disefiar
un sistema de certificacion interna capaz de reconocer los avances que alcance
cada tipo de productor adscrito a la ACCBBN, certificando los estadios de
desarrollo que alcanzan con el propésito de alcanzar las BPA en un plazo prudente
y que estimule al certificado seguir mejorando. Esto sera posible en la medida que
se establezca un protocolo de aplicacién de BPA, ajustada a la realidad local y
validada por una tercera parte. Este sistema de certificacion e incentivos requiere
de mucha creatividad y flexibilidad para aprovechar las potenciales condiciones
favorables de disposicién de recursos al interior de la ACCBBN de manera de ser

una herramienta incentivadora®.

Promover certificacion de los sistemas productivos locales en BPA y otros
protocolos factibles. A partir del trabajo planteado en los puntos inmediatamente
anteriores, serd posible contar con una bateria de productores encaminados hacia
la certificacion formal en BPA y otros protocolos que les permitan generar una
agricultura de contrato llegando con sus productos a mercados exigentes, ya sean

de exportacidn o nacionales.

° El Directorio esta evaluando la posibilidad de destinar ciertos recursos econémicos, que pudieran ingresar a
la ACCBBN en el mediano plazo, hacia el mejoramiento de infraestructura de riego, de amortizacion de
cuotas de agua, etc., todo lo cual debe ser ponderado cuidadosamente para que al mismo tiempo sea
democratico y no llame a relajarse con las cuotas o que el regante tenga una visién muy paternalista de su
OUA.
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5.5.4. Producto 4. INTEGRACION, POSICIONAMIENTO Y
CONSOLIDACION DE PLATAFORMA PUBLICO PRIVADA DE
APOYO Y DESARROLLO DE LA GESTION EN CALIDAD DE AGUAS
DE LA ACCBBN.

Actividades Genéricas

21. Articular trabajo de mesa territorial publico privada de riego en torno a gestion
de calidad del agua. Se requiere profundizar la participacion de la ACCBBN en esta
mesa y relevar la importancia de la calidad del agua como eje articulador de una
nueva estrategia de desarrollo del riego a nivel territorial que asegure mayores

niveles de inversion publica y privada.

22. Capitalizar aprendizajes de red de conocimiento sobre buenas prdcticas para el
desarrollo de los territorios. En relacion al reconocimiento de SUBDERE como
experiencia destacada a nivel nacional en la gestidon participativa de recursos
hidricos con enfoque territorial e incorporacién a la base de datos de territorio
Chile, del observatorio latinoamericano de innovacion y desarrollo, se estdn
conociendo experiencia con aspectos de alto interés y posibilidad de adaptacion al
territorio que permiten capitalizar este vinculo mediante la incorporacién de
estrategias en que el aparato publico juega un rol mas orientado a satisfacer la
demanda local (descentralizacion) que a una directriz nacional homogénea que no

reconoce necesariamente la singularidad del territorio Bio Bio Negrete.

Esta dimension de trabajo es vital ya que permitira atraer recursos mas diversos al
territorio no sélo de indole productiva, sino también social, cultural, etc., pero que
de todas manera impactaran en la produccidn territorial y en la calidad de vida de
las personas otorgando mejores condiciones de sostenibilidad de la experiencia.
Ello exige mantener una participacion activa en esta red y generar iniciativas de

vinculacion consistentes y responsables con actores locales y supra territoriales.
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23. Fortalecer didlogo con actores comerciales, institucionales, técnicos y cientificos
para generar instancia consultiva en torno a decisiones territoriales vinculadas a
la calidad del agua de riego. En la medida que la cadena de valor de la produccién
territorial se fortalece y consolida, asi como la plataforma de desarrollo del mismo,
posibilitan soportar y direccionar mejor las decisiones y la inversion de los
productores agropecuarios y de estos actores en la focalizacion de recursos,
exigencias y preferencias. Esta relacion debe ser permanente para fortlecer el
didlogo y vinculante con el resultado econdmico de la produccion territorial, de
manera que se busca su participacién a nivel consultivo y operativo, lo cual
establece una relacion obligada de dependencia hacia una certificacion que sea

conducente a proyectar mejores negocios y no sélo quede en este documento.

24. Participar en la generacion y consolidacion de instancia de coordinacion local en
torno a calidad ambiental y de aguas. Actualmente se esta participando del
comité Vida Chile de Negrete y en la puesta en marcha de la OMMAN que
configuran un escenario replicable con las otras dos comunas que componen el
territorio Bio Bio Negrete; sin embargo, se hace necesario establecer una relacién
mas ejecutiva y capaz de proponer iniciativas de inversion lo cal publica y privada
asi como generar iniciativas factibles de financiar con recursos FNDR hacia el

territorio.

25. Prestar apoyo técnico al equipo municipal en gestion ambiental local. Asi como se
ha disefado una politica ambiental de la ACCBBN, un Plan de gestidn de calidad de
aguas y la OMMAN, es posible seguir profundizando el apoyo técnico a los equipos
municipales de manera que sus autoridades sientan también un mayor
compromiso con lo que hace en materia de calidad de aguas y ambiental la

ACCBBN.

26. Articular iniciativas de Gestion de Calidad de Aguas con Programa Campo Limpio
y Plan de Gestion de Residuos Sdlidos domiciliarios y asimilables en sus distintas

coberturas territoriales. Actualmente en el territorio se estan desarrollando dos
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iniciativas de alto interés e impacto sobre la calidad del agua, como son el
Programa Campo Limpio, que busca recuperar envases de agroquimicos dispersos
en los predios, caminos y canales del territorio; asi como con el Plan de Gestién de
Residuos Solidos Domiciliarios (RSD) y asimilables territorial que contribuira
estructuralmente a disminuir la cantidad de RSD en los canales, generara nuevos
recursos a partir de su aprovechamiento, una estrategia de educacidon ambiental
territorial complementaria a lo que se propone con los educandos menores de 18

anos.

27. Desarrollar una imagen distintiva del territorio que genere aglutinacion y
compromisos de los usuarios de aguas, los productores agropecuarios y de los
actores del desarrollo existentes en su interior. Ya en el diagndstico territorial
participativo emergidé la necesidad de construir un programa de desarrollo
productivo territorial, ello como una manera de incorporar el tema ambiental en
la agenda de todos los actores que concurren al desarrollo, eliminar antiguos
referentes de produccidn de alimentos de deficiente calidad y otorgar condiciones

preferenciales de acceso a mercados de la produccidn territorial.
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5.5.5. Sintesis Cronologica
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Recorrido en seco anual de toda la red de canales y actualizacién de la identificacidn de fuentes puntuales de contaminacién.

CP-MP

Programa de monitoreo 2009-2010.

cp

Evaluar impacto de aplicacién de PGCA de la ACCBBN.

MP
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Articular iniciativas de Gestion de Calidad de Aguas con Programa Campo Limpio y Plan de Gestion de Residuos Sélidos  |CP —MP
domiciliarios y asimilables en sus distintas coberturas territoriales.
Desarrollar una imagen distintiva del territorio que genere aglutinacién y compromisos de los usuarios de aguas, los CP - MP

productores agropecuarios y de los actores del desarrollo existentes en su interior.
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5.5.6. Metodologia

El alcance de los objetivos indicados se satisface en la ejecucién de las actividades
propuestas, que requieren ineludiblemente el compromiso compartido de todos los
estamentos de la ACCBBN, de todos los actores territoriales en coordinacién y la
comunidad toda finalmente. Ello en la conviccién de que el mejoramiento de la calidad de
las aguas de riego se encuentra el pilar fundamental para mejorar la calidad de vida de las

personas que habitan y conforman el territorio Bio Bio Negrete.

En este marco, la implementacion del Programa requiere el trabajo de un equipo técnico
solido y multidisciplinario que permita desarrollar las distintas vertientes de este plan en
un programa especifico en los dos escenarios de financiamiento. propuesta que canalice
las inquietudes recogidas participativamente por los regantes a través de denuncias y
promocién de proyectos junto al trabajo de gestion que la administracién de la ACCBBN y

su directorio ejecuten asociadamente apoyando los proyectos generados.

5.5.7. Estructura de implementacion del PGCA

El Plan de Gestion de Calidad de Aguas propuesto por la Asociacién de Canalistas del Canal
Bio Bio Negrete corresponde a la implementacion de una iniciativa complementaria al

Plan de Gestion Hidrica de la ACCBBN y que emana de él.

La estructura de implementacidn estard sujeta a los dos escenarios posibles, es decir, en el
caso sin financiamiento FNDR, el Administrador debera hacerse cargo de operar las
acciones basales, como por ejemplo, realizar los analisis de calidad de aguas en los puntos
control, recoger las inquietudes de emprendimientos de los regantes en forma directa o a
través de los representantes sectoriales, celadores, maestros o secretarias, conocer los
calendarios de postulacién de los distintos instrumentos de fomento disponibles y
contactar corporativamente a operadores calificados para que conecten la demanda
territorial con la oferta de financiamientos. En el caso de adjudicar el financiamiento

FNDR, la implementacién estara dada por los planteamientos que hace el disefio de la
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iniciativa de inversidn, que es de conocimiento de la ACCBBN y de la CNR y que una vez
aprobada podra ser publica. En cualquier caso da cuenta pormenorizada de los
planteamientos centrales expuestos en este plan, ya que efectivamente ha sido concebida

para materializarlo en el corto y mediano plazo

5.5.8. Marco presupuestario

Para la ejecucidn de las actividades propuestas, se propone la coordinacién y articulacion
con la operacién contingente y tradicional segun el Programa de actividades anual de la

ACCBBN.

5.5.9. Financiamiento

Escenario 1. Sin adjudicacion FNDR.

Sélo se podra echar mano de los $ 500.000 aprobados para la partida presupuestaria recién
creada y haber vinculo con operadores de instrumentos de fomento para lograr una alta

destinacion de esos recursos al territorio

Escenario 2. Con adjudicacion FNDR.

Se espera adjudicacién de una suma que permita operar en la mayoria de las vertientes

mencionadas aqui por un periodo de 36 meses.

5.5.10.Seguimiento y evaluacion

Se evaluard y dard seguimiento anual al PGCA en cuanto se informe a la Asamblea anual de
regantes el cumplimiento de los indicadores y actividades propuestas, con el fin de actualizar y

mejorar el trabajo que se realize .
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