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1 Introduccion

El presente informe corresponde al Informe Final del Programa de “Transferencia para
fortalecer la gestion de la CASUB del valle de Azapa”. La Iniciativa descrita, financiada por la
Comision Nacional de Riego (CNR), se enmarca dentro de la mision institucional de "asegurar
el incremento y mejoramiento de la superficie regada del pais, mediante la formulacion,
implementacion y seguimiento de una Politica Nacional de Riego que genere estudios,
programas, proyectos y fomento a la inversion privada en obras de riego y drenaje, que
contribuyan al uso eficiente del recurso hidrico en riego, que propenda a mejorar la seguridad
delriegoy aporte al desarrollo de la agricultura nacional, en un marco inclusivo, participativo,
sustentable y equitativo de los agricultores/as y de las organizaciones de regantes’.

El acuifero del Valle de Azapa es una fuente de agua vital para el desarrollo agricola de la
Region de Arica y Parinacota y en la actualidad es la fuente principal de agua potable de la
ciudad. El valle sustenta la mayor parte de la produccion agricola de la Region de Arica y
Parinacota, con 4.100 ha y mas de 1.200 regantes. Estudios sugieren que el acuifero de Azapa
se encuentra sobreexplotado, con una alta presion de uso, agudizado por extracciones
ilegales. Este problema se agrava considerando que los derechos de agua otorgados superan
en alrededor de un 100% la capacidad teodrica del acuifero, y la inexistencia de
organizaciones de usuarios que gestionen y conozcan la dinamica del acuifero. Dada su
importancia economica, social y ambiental, la conservacion de las aguas subterraneas
acuifero es clave para la mantencion y el crecimiento futuro de estos usos, y en consecuencia
para asegurar la calidad de vida de los habitantes que dependen de ellos. Pese a la
importancia de este reservorio, las extracciones de agua, medidas de control, el fomento al
desarrollo, entre otras acciones, no se han estructurado en un sistema de gestion que permita
asegurar la disponibilidad del recurso a lo largo del tiempo. Esto ha generado incertidumbre
respecto de la capacidad de respuesta efectiva que el acuifero puede dar a la demanda
hidrica proveniente de los distintos usos, poniendo en riesgo el desarrollo de esas actividades.
El problema central que se identifica en este territorio se puede resumir en que la oferta de
agua en el acuifero, en términos de cantidad y calidad, es insuficiente para el nivel de
extraccion demandado actualmente, provocando una disminucion real de la disponibilidad
de agua para todos los usuarios. El problema real se inicia cuando la tasa de extraccion supera
la capacidad de recarga de este, producto de una gestion inadecuada del acuifero.

Por lo anterior, es relevante la presencia de una organizacion que venga a recoger estas
problematicas y que venga en directa ayuda de la sustentabilidad del acuifero. En ese sentido
el fortalecimiento organizacional y legal de la comunidad de aguas subterraneas del Valle de
San José de Azapa es una herramienta poderosa en el tratamiento de la problematica antes
descrita.

El presente programa, viene en la ayuda de lo anteriormente expuesto con actividades que
fortalecen de manera legal y organizacional al territorio.
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2 Objetivos del Programa

2.1 Objetivo general

Fortalecer organizacional, legal y técnicamente a los usuarios/as de la Comunidad de Aguas
Subterraneas del Valle de Azapa.

2.2 Objetivos especificos

1. Registro de la Comunidad de Aguas Subterraneas de Azapa en el Catastro
Publico de Aguas einscripcion en el CBR.

2. Transferir conocimientos en materias de gestion organizacional y legal a los
usuarios de aguas de [aCAS del acuifero del Valle de Azapa.

3. Sanear y regularizar los Derechos de Aprovechamiento de Aguas de los regantes
para lograr lainscripcion en el Conservador de Bienes Raices.

4, Transferir conocimientos en materias de gestion y control del recurso hidrico
subterraneo a los usuariosde aguas de la CAS del acuifero del Valle de Azapa.

5. Transferir conocimientos para el disefio y postulacion de proyectos de control de
extracciones a Concursos de la Ley de Riego N°18.450

10
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3 Insercion Territorial

3.1 Reuniones Territoriales

Durante todo el programa se realizaron diferentes reuniones con los distintos actores, con la
finalidad de conocer la realidad territorial y la situacion organizacional de la Comunidad de
Aguas subterraneas del valle de San José de Azapa.

Se tuvo reuniones con la oficina zonal de la Comision Nacional de Riego, como asi también
con la oficina Nivel central del organismo con la mision de informar los avances del programa
y los posibles nuevos lineamientos dada la condicion sanitaria existente,

Asimismo, durante el programa se formo un comité de usuarios con el cual se formaron
distintas reuniones durante todo el programa. Este comité estuvo en constante informacion
con la consultora y participo activamente de las actividades del programa. Este comité
estuvo formado por personas usuarias de aguas en el acuifero, respondiendo a distintos
intereses como lo son os servicios sanitarios, agricultura, semilleras entre otras.

Todas las actas y verificadores se encuentran contenidos en el Anexo A del presente informe.

3.2 Lanzamiento del programa

En el marco del programa, se determino realizar el acto de lanzamiento del programa en la
Comuna de Arica mas especificamente en la zona de Azapa Region de Arica y Parinacota.

3.2.1 Actividades Previas

Tabla 3-1 Actividades Previas de Lanzamiento.
FECHA ACTIVIDAD ESTRATEGIA DE INSERCION

09/01/2020 Reunion con Radl Buneder,  -Presentacion del equipo profesional, revision de antecedentes y

lvan  Galdilcic, Carlos objetivos del programa.

Valdiviay Luis Devotto. -Diagnéstico situacion CASUB Azapa.

- Se entregd material de difusion
-Entrega de invitacion al lanzamiento.

27/01/2020 Reunién en terreno con -Se entrega invitacion al lanzamiento del programa.
Radl Lombardi

-Se entrega levantamiento de instrumento de diferentes puntos de
captacion.

-Se acuerda agendar proxima reunion.
28/01/2020 Reunion en terreno con - Se entrega invitacion al lanzamiento del programa.
Niksa Bezmalinovic

-Se entrega levantamiento de instrumento de 4 puntos de captacion.

-Se entrega material de difusion.

-Se acuerda agendar proxima reunion.

11
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FECHA ACTIVIDAD ESTRATEGIA DE INSERCION

Reunion en terreno con - Se entrega invitacion al lanzamiento del programa.
Ernesto Morales

31/01/2020

-Se entrega levantamiento de instrumento.
-Se entrega material de difusion.
-Se acuerda agendar proxima reunion.

27/01/2020 Reunién con Radl Armin  -Entrega de invitacion al lanzamiento del programa.
Devoto Ordoriez

-Levantamiento del instrumento.

05/02/2020 Entrega y confirmacion de  -Se entregaron invitaciones presenciales y mediante correo
asistencia al Lanzamiento  electrénico a usuarios, privado, publicos y autoridades, dejando
registro y respaldo en una némina.
-Luego la confirmacion de asistencia mediante correo y llamados
telefonicos.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.2.2 Invitaciones

Las invitaciones al lanzamiento se hicieron a través del trabajo de la Consultora y se efectud
principalmente en dos fases. La primera consistio en hacer los llamados telefonicos a los
agricultores y autoridades para enviar las invitaciones. Luego en la misma semana del
lanzamiento se reafirmaron las invitaciones hechas las semanas anteriores, y se realizo un
recorrido a los distintos servicios pablicos como a los usuarios individuales. Todas las

verificaciones de estas actividades se encuentran en el Anexo 1.

3.2.3 Asistentes

El lanzamiento del programa se realizo el dia 06 de febrero del 2020 a las 11.00 hrs en el
salon multiuso de la Caja Los Andes, ubicado en el Km 3,5 del Camino al Valle de Azapa, con
una asistencia de 27 personas.

El detalle por sexo de los asistentes es el siguiente:

Tabla 3-2 Asistentes a la ceremonia de lanzamiento por género.

Cantidad de Personas Hombres Mujeres
27 17 10

Fuente: Elaboracion Propia.

3.2.4 Desarrollo de Lanzamiento.

La Actividad Comenzo alrededor de las 11:00 am y fue dofia Marianela Matta coordinadora
de la Unidad de Programas de la Comision Nacional de Riego quien tomo las palabras de

B P -
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bienvenida. Luego de esto la misma profesional, mediante una presentacion en formato
power point, realizd una exposicion acerca de los alcances del programa con sus respectivos
productos.

Ilustracion 3-1 Fotografias de Lanzamiento.

\q %WVW N 7

wI :T!

=

Fuente: Cierre del Programa.
Para terminar la ceremonia tomo la palabra don Hugo Lombardi, agricultor del Valle, quien
recalco la importancia del programa, y explico en breves palabras el proceso anterior que se
estaba llevando acerca de la conformacion legal de la CAS y las grandes expectativas que se
tienen acerca de este programa.

Todos los medios de verificacion de esta actividad se encuentran en el Anexo 1 “Lanzamiento

del Programa’”.
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3.3 Cierre del Programa

Esta actividad fue realizada en fecha acordada con la contraparte técnica, durante el mes de
noviembre, mas especificamente el dia 25 de noviembre a las 11:00 hrs. Se desarrollo en la
ciudad de Arica, debido a que se entiende esta ciudad como punto neuralgico social de las
comunidades de la region, como asi también para estar de acuerdo con la normativa sanitaria
vigente.

3.3.1 Invitaciones

Las invitaciones al cierre se hicieron a través del trabajo de la Consultora y se efectuo
principalmente en dos fases. La primera consistio en hacer los llamados telefonicos a los
agricultores y autoridades para enviar las invitaciones. Luego en la misma semana del
lanzamiento se reafirmaron las invitaciones hechas las semanas anteriores, y se realizd una
invitacion a través de correo electronico. Todas las verificaciones de estas actividades se

encuentran en el Anexo 1.

3.3.2 Asistentes.

El cierre del programa se realizo el dia 25 de noviembre del 2021 a las 11.00 hrs en el salon
Parinacota del Hotel Diego de Almagro, ubicado en calle Ingeniero Radl Pey Casado nUmero
3105, comuna de Arica; con una asistencia de 34 personas.

El detalle por sexo de los asistentes es el siguiente:

Tabla 3-3 Asistentes a la ceremonia de lanzamiento por género.

Cantidad de Personas Hombres Mujeres
34 19 13

Fuente: Elaboracion Propia.

3.3.3 Desarrollo de Cierre

La Actividad Comenz6 alrededor de las 11:00 am y fue dofa Marianela Matta coordinadora
de la Unidad de Programas de la Comision Nacional de Riego quien tomo las palabras de
bienvenida. Luego de esto don Luis Cafipa, miembro de la Comunidad de Aguas subterraneas
del Valle de Azapa, tomo la palabra para dar agradecimientos a la Comision Nacional de Riego
por el trabajo realizado y describio la importancia que tiene para los usuarios del valle la
conformacion de la Comunidad de Aguas subterraneas. A continuacion de lo sefialado por el
senor Canipa, dona Natalia Valenzuela, supervisora técnica del programa, mediante una
presentacion en formato power point, realizd una exposicion acerca de los resultados del
programa con sus respectivos productos.
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llustracién 3-2 Fotografias de Cierre de Programa.

@0 REDMINOTE9 4 @0 REDMINOTE 9
QO Al QUAD CAMERA 1 OO Al QUAD CAMERA

@O REDMINOIE 9
CO Al QUAD CAMERA

Fuente: Cierre de Programa

Luego de la presentacion del programa se realizo una pequena ceremonia donde se certifico
a los alumnos presentes que desarrollaron los modulos de capacitacion gque se realizaron a
lo largo del programa. Don Miguel Donoso, encargado de la macrozona norte grande de la
Comision Nacional de Riego, entrego estas certificaciones.

Para terminar la ceremonia tomo la palabra don Miguel Donoso, encargado de la macrozona
norte grande de la Comision Nacional de Riego, quien recalco la importancia de llevar a cabo
estas iniciativas, y como los usuarios del valle se han visto beneficiados por estas mismas.
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Todos los medios de verificacion de esta actividad se encuentran en el Anexo 1 “Lanzamiento
del Programa’.

4 Diagnostico y desarrollo del Apoyo en el Registro de la
Comunidad de Aguas en CPA-DGA.

El presente producto tiene como objetivo principal fortalecer desde el punto de vista legal y
organizacional a la Comunidad de aguas. Por lo mismo es relevante tomarlo desde dos puntos
de vista; desde lo legal donde el proceso comenzo desde retomar el proceso judicial de la
sentencia; y desde lo organizacional pues es importante que la Comunidad adquiera
elementos de representatividad entre sus miembros.

4.1 Diagnostico

Este diagnostico se realizo durante los 30 primeros dias de programa y aln es muy preliminar
para sacar conclusiones acerca de la situacion de la CAS del valle de Azapa.

Principalmente se recopild informacion desde informacion secundaria y entrevistas con
directorio provisorio.

En términos organizacionales existe una sola conclusion. La comunidad de aguas
subterraneas del Valle de Azapa no tiene operatividad como tal.

En entrevista con sus directores se senala que al momento de organizarse legalmente el ano
2015, no supieron mas de la CAS hasta el dia de hoy que se lanza este programa. Sefalan que
son 3 directores provisorios, pero que nunca han ejercido funciones como tal, por lo tanto, no
se han reunido en asambleas ni en ninguna instancia como CAS. Esto hace que sea necesaria
una intervencion importante en cuanto a validarlos como organizacion y desarrollar ciertos
procesos que vayan en bldsqueda de que funciones como una organizacion. En términos
legales existen varios temas que hay que abordar para diagnosticar con claridad. Uno de los
temas importantes en cuanto a la legalidad del acuifero son las extracciones ilegales del
acuifero. Este es quizas el aspecto, relacionado con la disponibilidad, mas destacado vy
reconocido por los actores. Si bien, con la informacion que actualmente existe no es posible
asegurar que al erradicar todas las extracciones ilegales se terminara con la
sobreexplotacion del acuifero, si es correcto indicar que es una de las causas que agrava la
situacion, la cual se agudiza durante periodos ciclicos de escasez natural del recurso. Al
respecto, se pueden sefalar las limitaciones que tiene la Direccion General de Aguas (DGA)
para desarrollar la fiscalizacion de las extracciones y la falta de informacion respecto a las
tasas de extraccion reales por parte de los usuarios de aguas. En términos legales se
identifican, sanciones poco efectivas que no cumplen con la condicion de control que se
espera sobre este tipo de instrumentos, asi como falta de incentivos para organizarse y
autorregular la extraccion. En términos operativos se visualiza una capacidad de fiscalizacion
insuficiente, debido a que el presupuesto para llevar a cabo estas acciones no permite contar
con el personal suficiente o utilizar nuevas tecnologias para poder realizar un proceso de
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identificacion de extracciones ilegales. Ademas, las atribuciones fiscalizadoras que hoy posee
esta institucion son identificadas, como insuficientes para poder lograr su objetivo de control
de extraccion. Deficiencia que es identificada por algunos sectores pablicos, por la misma
institucion e incluso por los usuarios.

Adicionalmente, los juzgados encargados de analizar y sancionar la usurpacion de aguas solo
se restringen a condenar a aquellos casos en que hay un “tercer perjudicado” identificable,
sin considerar aspectos técnicos relacionados con el funcionamiento del acuifero, y que
desde el punto de vista de la DGA se consideran perjudiciales. Independiente de la
informacion que la DGA transfiera a los jueces, los antecedentes historicos indican que estos
no son considerados como un elemento muy significativo para la sancion. De esta forma es
relevante informar o capacitar a los juzgados, sobre las consecuencias econéomicas y sociales
de una sobre explotacion del acuifero.

A esto se suman otros elementos, como la ausencia de mecanismos que favorezcan la
autorregulacion y la inexistencia y buen funcionamiento de una Organizacion de Usuarios de
Aguas Subterraneas. Si bien, la conformacion de este tipo de organizaciones no asegura la
solucion del problema, si se logran ejercer las distintas atribuciones que la ley les concede
(que pasa por una serie de aspectos, entre 0s cuales se destacan su capacidad de gestion y
la legitimidad que tenga ante sus miembros), se podria contribuir de manera significativa a
reducir las extracciones ilegales y con ello a mejorar las condiciones iniciales del problema.
Por otro lado, existe un factor externo que ha influido en el aumento de extracciones ilegales.
Este corresponde a politicas sectoriales gue indirectamente promueven estas practicas,
como por ejemplo la entrega de tierras fiscales por parte del Ministerio de Bienes Nacionales
a diferentes tipos de agricultores, con el fin de incentivar el crecimiento agricola en la zona.
Si bien, este Ministerio tiene la mision de elaborar politicas para el aprovechamiento del
territorio fiscal, de manera de ponerlo al servicio del desarrollo econémico del pais, esta
medida no esta acorde a la realidad local, pues no existe el agua suficiente para aumentar
este tipo de actividades. Aungue actualmente se esta solicitando como requisito minimo
contar con la propiedad de los derechos de aprovechamiento de agua (DAA) para adquirir
tierras fiscales, historicamente no se establecié esa condicién, generando una expansion
agricola que no consideraba este aspecto.

Como esta situacion en teoria se ha revertido, la cantidad de agua utilizada para estas nuevas
actividades no debiese aumentar, pues ya no se conceden nuevos DAA por la DGA, por o
tanto, se asume que el agua utilizada en estos nuevos terrenos se dejo de utilizar en otro
lugar, asegurando agua para esta nueva expansion. Sin embargo, no existen mecanismos
certeros que permitan fiscalizar esta situacion, y que aseguren que efectivamente ese
derecho de agua se dejo de utilizar en el antiguo lugar. Esta situacion deja al descubierto la
falta de coordinacién interinstitucional y las debilidades que existen en las evaluaciones
técnicas y fiscalizacion, influyendo en la toma de decisiones en el ambito politico, como o es
la definicidon de metas vinculadas a la entrega de tierras por parte del Ministerio de Bienes
Nacionales, 0 a la politica de fomento al riego que premia el aumento de superficie regada
por sobre el aumento de la eficiencia del uso del agua para la entrega de su subsidio, que
realiza la Comision Nacional de Riego.

Otro elemento que explica el sobre uso del acuifero que es reconocido en el ambito
institucional, guarda relacion con el otorgamiento de DAA por caudales que sobrepasan la
capacidad de recuperacion del acuifero. Esto se ha debido a practicas institucionales que han

[ .



o .
iy «.agQua

————

Gobierno de Chile

autorizado derechos de aprovechamiento sin considerar aspectos relativos a la recarga del
acuifero. Existen estimaciones que indican que se ha entregado DAA muy superiores a la
recarga del acuifero. Este sobre otorgamiento esta sujeto, por una parte, a la autorizacion de
regularizaciones de DAA por parte de la Fiscalia Nacional (Ministerio Publico) vinculados a los
articulos 2do y 4to transitorio del Codigo de Aguas, cuyos beneficiarios han sido los pequefios
productores y guienes presentan condicion indigena. Si bien, el Ministerio Publico se rige por
lo establecido en la Ley, en esta ocasion no deja de ser relevante la informacion técnica que
se maneje al respecto, y nuevamente una adecuada coordinacion entre instituciones para la
toma de decisiones. Por otra parte, es posible que se hayan otorgado DAA por los conductos
regulares de la DGA, con informacion insuficiente sobre la disponibilidad de agua en el
acuifero, sobreestimando su capacidad, y por ende contribuyendo a la sobreexplotacion.

El problema del sobre otorgamiento no es posible de estimar en toda su magnitud debido a
que una cantidad desconocida de usuarios no hacen efectivo el uso del 100% de los DAA que
poseen. Esto pues no es posible extraer la cantidad de agua total que indica el derecho, ya
sea porque el pozo no es suficientemente profundo, o bien porque tienen derechos de
aprovechamiento asociados a la actividad agricola que, si bien estan legalmente clasificados
como de uso continuo, en realidad no son tales. Esta situacion es un ejemplo de la
inconsistencia que existe entre el Derecho en accion y el Derecho de papel, y el problema
que produce esta situacion se manifiesta cuando estos usuarios deciden vender o arrendar
sus DAA a otros usos que hacen una extraccion efectiva del derecho en su totalidad. Aqui
podemos hacer referencia a que este sobre otorgamiento puede verse agudizado por el
mercado de aguas si se movilizan derechos destinados a la agricultura hacia usos mas
intensivos como el agua potable.

Otro tema que existe dentro del acuifero y que se vislumbra como una dificultad al momento
de conformar la organizacion, es la diferencia que existe en unidades de caudal. Los derechos
de aprovechamientos que existen dentro del acuifero estan en diferentes unidades de caudal
como metros cubicos litros por segundo y algunos hasta en horas de riego. Esto para
conformar una equivalencia dentro de unos posibles estatutos, puede conllevar algunos
problemas para ponerse de acuerdo.

Situacion de DAA otorgados en el acuifero.

En la cuenca del Rio San Jose de Azapa existen 435 DAA, equivalentes a 2.601 L/S que
equivalen a 555 DAA otorgados. Esta informacion varia importantemente del informe
senalado en la DGA durante el transcurso de la Causa, puesto que existen mas DAA. De todas
maneras, hay una logica en esta informacion y es que fundamentalmente, han pasado casi 6
anos desde la conformacion y pese a la restriccion que pesa sobre el acuifero, la DGA ha
seguido otorgando DAA. Es por esta razon que la consultora ha solicitado formalmente una
reunion con la Direccion General de Aguas de la Regidon para saber la problematica desde el
punto de vista del organismo publico.

Alcances | egales de la Comunidad de Aguas Subterraneas.

En el caso de constitucion legal de Comunidad de Aguas subterraneas del Valle de Azapa, el
proceso de la conformacion tampoco fue sencillo. Se inicié en mayo del afio 2012 con una
presentacion del abogado Roberto Mauricio Vega Campusano, enmarcado dentro del
programa de “Transferencia para la Constitucion de la Comunidad de Aguas Subterraneas del
Valle de Azapa’. La causa esta rolada con la nomenclatura V-146-2012 en el tercer juzgado
de Arica.
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El principal punto de discusion de la causa fue si existia la necesidad de suscribir la
Comunidad de Aguas Subterranea, en el hecho de que en el afio 1996 se declaro la zona de
prohibicion del acuifero del valle de Azapa. Nuestro Codigo de Aguas en su articulo 63 inciso
segundo senala “La declaracion de una zona de prohibicion dara origen a una comunidad de
aguas formada por todos los usuarios de aguas subterraneas comprendidas en ella”. Esta
situacion significaria que el por el solo mérito de la ley, la Comunidad de Aguas Subterranea
del acuifero del Valle de Azapa. Se constituye en el acto y asi lo debe declarar la Direccion
General de aguas.

El principal actor que proveyo la controversia en el desarrollo de la Causa fue Aguas Altiplano,
S.A, actor que se debe tomar en consideracion puesto que tiene a su haber mas de 800 L/S
en su poder siendo como dueno de los DAA o como arrendatario de estos.

Informe técnico de la DGA durante el juicio.

El informe técnico de la DGA que se evacud durante el juicio entrega ciertos elementos
importantes a la sentencia constitutiva de esta Comunidad de Aguas Subterraneas, sin
embargo, al realizar el analisis hoy en dia, existen miradas desde la DGA que vienen a realizar
un llamado de atencion al proceso e identifica algunos problemas en esta sentencia
constitutiva.

Alguno de los puntos importantes son os siguientes:

v" Se debe ampliar el poligono que abarca el acuifero anterior, puesto que no estarian
considerando el total del acuifero.

v" Hay que considerar DAA que no estan en el Catastro Plblico de Aguas, pero si en el
CBR de Arica, puesto que la obligacion legal del usuario de inscribir los DAA en el CPA,
no se esta cumpliendo a cabalidad.

v' Se debe tener en consideracion para cuantificar los derechos de aprovechamiento
involucrados en la CASUB, el volumen total anual de cada uno de los DAA otorgados.

El flujo maximo en conjunto alcanza los 600 L/s en periodos interanuales de recarga optima,
y cero para situaciones de déficit prolongado de precipitaciones (5 anos 0 mas). Ademas, en
base a los caudales medios anuales obtenidos en la Estacion Rio San José en Bocatoma Azapa,
el rendimiento especifico para una probabilidad de excedencia del 80%, es de 0,64 m?3/s,
equivalentes a 640 L/s. Al considerar solo el caudal inscrito en (L/s), de los DAA Superficiales
(aprox. 1.200 L/s), los caudales observados en las fuentes son sobrepasados.

4.2 Conformacion Legal

4.2.1 Metodologia

La organizacion legal de la CAS Azapa es el pilar fundamental que sustenta este programa.
Derivado desde la causa judicial que fue levantada en el afio 2012 por la Consultora AgroLey,
y que concluyo en una sentencia constitutiva en el ano 2014, desde el punto de vista juridico,
la conformacion legal de la CAS Azapa no ha tenido movimiento alguno hasta este afo. Es
por eso que la constante participacion de actores claves es relevante para tener un éxito en
la gestion y culminar el programa con Los objetivos completamente cumplidos.
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4.2.2 Resultados Logrados

Como se planteo anteriormente en los informes técnicos de avances nimeros 1, 2 y 3 del
presente programa, la estrategia original, era desarchivar el expediente radicado en el tercer
Juzgado de letras de Arica, con la finalidad de reducir su sentencia a escritura ptblica. De
forma paralela se comenzaria a elaborar un estatuto con los usuarios con la finalidad que
estatutos, mas reduccion ingresara a la Direccion General de Aguas.

Sin embargo, y dado que faltan aln algunos antecedentes, la Direccion General de Aguas
solicito que se ingresara el expediente con los antecedentes que actualmente existen, para
que puedan pronunciarse sobre el registro de esta organizacion.

Por ende, la metodologia final quedo de la siguiente manera.

Ilustracion 4-1 Proceso de Metodologia Utilizada.

Solicitud de Desarchivo
al Tribunal

Ante negativa, solicitud
de copia autorizada de
expediente al archivo
regional

Reunién con Direccidn
General de Aguas para
acordar términos de
ingreso de expediente.

Presentacién de escrito
con antecedentes ante
Direccion General de
Aguas

Elaboracidon de escrito
ante Direccién General
de Aguas

Fuente: Elaboracion Propia.

Primeramente, se solicito el desarchivo de la causa V-146-2012 en las dependencias del
tercer tribunal de letras de la ciudad de Arica. En ese sentido, ambas resoluciones a esa
solicitud fueron negativas aludiendo que el procedimiento judicial ya habia finalizado y que
el tribunal no tenia mas materia sobre la que pronunciarse. Ambas presentaciones vy

resoluciones estan contenidas en Anexo 2 del presente informe.

Habiendo obtenido la negativa del tribunal, se optd por solicitar al archivo judicial de la
ciudad de Arica, las copias autorizadas del expediente V-146-2012 con la finalidad de tener
estos antecedentes para la presentacion ante la Direccion General de Aguas.
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Entre tanto, la inspeccion fiscal del presente programa sostuvo una reunion con la Direccion
General de Aguas nivel central, solicitando recomendaciones acerca del proceso que se debia
seguir considerando que el tribunal habia dado un no ha lugar a ambos escritos de
desarchivos. En ese sentido la Direccion General de Aguas senald gue para que se pudiese
pronunciar, se ingresara la solicitud de registro a la Direccion General de Aguas regional.
Dadas esas instrucciones, el equipo legal de la consultoria realizo el escrito de presentacion
solicitando el respectivo registro de la Organizacion a la Direccion General de Aguas. En ese
Mismo escrito en el que comparece don Radl Lombardi, miembro del directorio provisorio de
la CAS Azapa segln sentencia judicial que da vida juridica a la CAS, delega poder al abogado
de la presente consultora don Mauricio Lillo Barrios con la finalidad de que comparezca en
calidad de abogado ante la Direccion General de Aguas.

El escrito fue entregado a través de oficina de partes el dia 18 de junio de 2020, quedando

registro del escrito como de la entrega en Anexo 2.

Una vez entregado el escrito y habiendo transcurrido un mes desde la presentacion, la
Direccion General de Aguas realiz0 una serie de observaciones de admisibilidad sobre el
ingreso de fecha 18 de junio de 2020.

El tenor de las observaciones fue el siguiente;

ldentificar el poder de representacion de Radl Lombardi que consta en sentencia,
Acompafamiento de certificados de vigencia de personas juridicas parte de la Comunidad de
aguas.

Copia de las inscripciones de los DAA que son parte de la Comunidad de Aguas.

Copia de la sentencia que constituye la Comunidad de Aguas

Planilla de calculo con registro de comuneros.

Subsanacion de la carta gue ingresa el registro.

Una vez recibida las observaciones de la Direccion General de Aguas el equipo consultor
destind su tiempo y recursos a poder subsanar estas observaciones en pos de poder registrar
de buena manera la Organizacion ante la Direccion General de Aguas.

El dia 09 de octubre de 2020 se realizo el ingreso de la carpeta de manera fisica y digital en
las oficinas de la Direccion General de Aguas en la region de Arica y Parinacota.

Elingreso de la carpeta y el comprobante de esta accion se encuentran en Anexo 2.

Ilustracion 4-2 Fotografias de elaboraciéon de carpetas.
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(cas) per VALLE DE Azapa

Fuente: Elaboracion Propia

Habiendo transcurrido el plazo para que la DGA se pronunciara, la Direccion General de Aguas
se contacto con el jefe de programa don Osman Cataldo, con la finalidad de informar que,
por razones de buen servicio, requeria una ayuda adicional de la consultora para poder
ingresar el expediente al nivel central. Esta ayuda consistia en poder realizar el informe
técnico que seria derivado a la DGA Nivel central como asi también la visita ocular de 52
puntos que a la fecha no estaban georreferenciados y que son parte de la sentencia que
origina la CAS Azapa.

En ese sentido la Consultora acepta la mision de elaborar este informe y visitar estos puntos
para gque el expediente pueda ingresar a oficinas de la DGA Nivel Central. Cabe mencionar
que este proceso es de vital importancia para el adecuado registro de la organizacion en
sede administrativa en la Direccion General de Aguas.

Durante el mes de marzo se entregd la carpeta con el informe técnico a la DGA que se detalla
en el capitulo “Informe Técnico e inspeccion ocular” del presente informe,

En el mes de mayo del 2021 llegd a las oficinas de la consultora un oficio solicitando la
subsanacion de unas observaciones para que la DGA Regional pudiese enviar definitivamente
el expediente al nivel central.

La consultora evallUa respuesta y desarrolla una en virtud de lo solicitado en oficio durante el
mes de junio de 2021,
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Habiendo entregado la respuesta de las observaciones a la Direccion General de Aguas
regional, este organismo deriva el expediente con los antecedentes entregados al nivel
central, donde este, en virtud de sus funciones lo revisa y hasta el cierre del presente informe,
evalUa las posibles observaciones a realizar para que la Comunidad pueda perfeccionar las
respectivas respuestas.

Como se visualizo en el punto anterior el proceso de constitucion de CAS ha pasado por varias
etapas que han tenido diferentes dificultades. Sin embargo, una de las estrategias de la
Direccion General de Aguas ha sido en virtud de la modificacion del acuifero que se dicto en
el ano 2014, solicitar el desarchivo de la causa que conformo judicialmente la CAS Azapa y
solicitar la complementacion de la sentencia. En ese sentido es que el proceso ha tenido que
esperar la publicacion en el diario oficial de esta resolucion, lo que ha sucedido en el Gltimo
tramo de este programa.

Esto ha generado que el equipo consultor no haya podido solicitar al tribunal este desarchivo
y lo tenga que hacer la misma Direccion General de Aguas través de su equipo Juridico. Es en
ese sentido que la CAS Azapa ha solicitado una reunion con este equipo juridico para saber
los alcances de la presentacion y los tiempos que puede demorar este tramite.

Es en base a lo anterior es que el dia 09 de noviembre de 2021, se desarrollo a través de via
Google meet, una reunion donde participo la Direccion General de Aguas, La Comision
Nacional de Riego y los usuarios del valle de Azapa para discutir y planear la continuacion del
proceso de registro en la Direccion General de Aguas.

A grandes rasgos, lo que se discutio fue la estrategia juridica que se llevara a cabo y se
plantearon los siguientes compromisos.

e | a DGA continuara el proceso legal a través de su equipo juridico con el apoyo de la
Comision Nacional de Riego.

e |3 estrategiajuridica incluira una reunion con el magistrado que ve la causa en el 3°
juzgado de letras de Arica, para la “‘complementacion de la sentencia “en el sentido
de que se debe incluir la nueva zona de prohibicion del acuifero del valle de San José
de Azapa.

e Los usuarios prestan pleno apoyo a lo que pueda requerir la DGA con la finalidad de
finalizar el proceso de inscripcion.

Detalles de esta reunion, se detallan en Anexo 2 del presente informe.,

5 Catastro de Usuarios CAS Azapa

La Comision Nacional de Riego, dispone de una “Metodologia de registros de comuneros y
usuarios de la Comision Nacional de Riego (CNR)”, donde se indica que el registro de usuarios
corresponde a la nomina de los usuarios que utilizan efectivamente el agua y son reconocidos
por la comunidad, aunque no estén incluidos en el registro de comuneros. Este registro es
posible de efectuar, tanto con las organizaciones de usuarios (Comunidades y Asociaciones)
que se encuentran inscritas en el Conservador, como aquellas que funcionan de hecho. La
siguiente metodologia se realizd en base a la propuesta definida por la consultora a la
Comision Nacional de Riego.
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5.1 Metodologia

Para la elaboracion de este registro se tomo como base el registro de comuneros inicial y
final, teniendo como nomina original a los comuneros con titulo vigente inscrito.

Araiz del Estado de Excepcion Constitucional de Catastrofe, decretada con motivo del brote
de COVID-19 que afecta al pais, calificado como pandemia por la Organizacion Mundial de la
Salud; y segln la metodologia propuesta en el Informe 2 version 3, se daria prioridad a la
obtencion de un caudal (I/s) representativo del total, con los usuarios que tuviesen caudales
mayores a 10 /s, ya que, se planted la hipotesis de que estos pudiesen tener mayor
empoderamiento en las actividades de fortalecimiento para la gestion de la CAS. Sin
embargo, segln lo informado por la coordinacion del programa, desde CNR de nivel central,
en el informe 3 version 3 aprobado, se da prioridad al nimero de usuarios, por sobre el caudal
(I/s), ya que este programa buscar representar y apoyar al pequeno agricultor que hace uso
de las aguas subterraneas para el riego de sus parcelas productivas.

Por lo anterior, se preparo una planilla, principalmente, con el formato de “Metodologia de
registro de comuneros y usuarios de la CNR’, pero desagregada en 4 columnas (apellido
paterno / apellido materno / primer nombre / segundo nombre) por recomendacion
metodologica. Incorporando columnas, tales como: e-mail, fono y direccion.

Tabla 5-1 Formato para el registro de usuarios CNR.

NOMBRE ¥ OBSER. DEL [Ln] - _— LTM OBSERY. DEL

APELLIDOS ' PREMND  LEGAL

N* ACCHIRE S RUT ER INDIVIDUD  SEXD DEL LHILE PLNTO DE

ESTE HORTE CAPTACHIN

AGIN

Fuente: Metodologia de registro de comuneros y usuarios de la Comision Nacional de Riego.

Tabla 5-2 Formato para el registro de usuarios CAS valle de Azapa.

] :“"":. e i LY Bime EAT rsassta | 5O Beaibn _':_ wiioaty, |Favimans | "mor | oaesun | resanis | see i e wifa=—. | BEFRETRE? | wale de
el = eledda LEFT
= penes L e
- b
"‘.'_"-‘ -
e et
P | e il
'_._".' pis
fler= eyt
o

Fuente: Elaboracion propia, en base a “Metodologia de registro de comuneros y usuarios” de la CNR.
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Debido a la emergencia sanitaria y como metodologias agiles para llevar a cabo los
levantamientos en dicha contingencia, es que se presentan tres tipos de verificadores o
respaldos del levantamiento.

(1) Usuarios catastrados en terreno, previo a la emergencia sanitaria, los que tienen como
verificador un “Instrumento diagnostico presencial” (Escaneado adjunto en formato .pdf).

(2) Usuarios catastrados por encuesta digital de Google, durante la emergencia sanitaria. Los
que tienen como verificador un “Formulario Google” enviado por correo electronico (Adjunto
en formato .pdf).

(3) Usuarios catastrados mediante encuesta telefonica, durante la emergencia sanitaria.
Cuyo levantamiento se recopild en un “Formulario Excel” que se adjunta como verificador (en
formato .pdf).

(4) Usuarios catastrados en terreno durante la cuarentena.

Cabe mencionar, que los respaldos se incorporaron en orden alfabético a igual que el “Listado
de Catastro de Usuarios”, el cual, contiene una nomica de 293 usuarios con el formato para
el registro de usuarios CAS valle de Azapa, segln metodologia antes mencionada.

Dada la contingencia sanitaria, y la cuarentena en la zona, el catastro de usuarios ha sufrido
algunas modificaciones desde su planificacion inicial. Por lo anterior, todas las encuestas que
se han ido desarrollando mayoritariamente en de manera remota. Sin embargo, se han
realizado los esfuerzos para llevar a cabo “paso a paso” el levantamiento en terreno en el
area de influencia. Lo anterior, apoyado con la generacion de KML con la totalidad de los
puntos de captacion y su ubicacion espacial. Con dicha informacion, acompafiado de equipos
tecnologicos, como navegador GPS y teléfono inteligente con app para visualizacion de KML
y acceso a internet, se llego, en lo posible, a los puntos de captacion o lo mas cercano a ellos,
donde se realiz0 el levantamiento, tomando las medias de resguardo necesarias para
prevenir el contagio del Covid19. Se entrevisto a los usuarios de dicho registro en su predio,
en la medida de lo posible. En caso de no ubicarse, se consultaron vecinos, parientes o
cualquier persona que informe respecto del uso de las aguas aludidas en el registro. Tomar
en consideracion que, en el caso de no resultar ninguna estrategia, se deja registro de, al
menos, tres visitas y/o contactos telefonicos, insistiendo en tomar las medidas de resguardo
para prevenir contagios “paso a paso’, considerando que Arica aln se encontraba en
cuarentena durante el levantamiento en terreno.

La suma de esfuerzos arrojo los siguientes resultados:

5.2 Resultados:

De los 293 usuarios propuestos en el Informe 2, se entrega una planilla una plantilla con 290
usuarios catastrados, correspondientes al 98,98% del total, de los cuales:

a) 58 usuarios tienen visto bueno del mandante en el informe 3 version 3 (avance del 20%
remoto).
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b) Durante la cuarentena sanitaria local, se realizo el levantamiento o barrido por el area de
influencia, mayoritariamente, en zonas de riego agricola para darle prioridad al pequeno
productor, donde se visito in situ un total de 232 puntos de captacion, correspondientes a
232 usuarios, equivalentes al 78,98% del total.

La suma de ay b, arroja un total de 290 individuos, correspondientes al 98,98% del universo.

Tabla 5-3 Levantamiento remoto y en terreno total.

Tipo de Catastro Namero de puntos Porcentaje (%)

A Avance del 20% |
58 20 (Informe 3)
remoto.
” B) Levantamiento en
232 /8,98
terreno.
' Sector pablico 290 98,98%

Fuente: Elaboracion Propia.

El desglose del levantamiento en terreno durante la cuarentena total que muestra la letra B
del cuadro anterior (232 puntos levantados), corresponde a:

a) 41 puntos; corresponden a usuarios e informante encontrado en el punto.

b) 55 puntos: corresponden al punto segln vecinos o propietarios u otras fuentes de
informacion cercana.

©) 18 puntos: sin informacion segln vecinos u otras fuentes de informacion o no existe el pozo
0 existen con cultivos al aire libre sobre la coordenada.

d) 32 puntos: sin acceso al punto, una muralla, sin camino demarcado, pastizales o matorrales
obstaculizadores.

e) 5 puntos: sin moradores punto dentro de una nave o cultivo cubierto bajo malla o
invernadero.

f) 79 puntos: simuladores, se observa caseta 0 pozo, equipos de extraccion, pero sin vecinos
o informantes cercanos al punto.

g) 2 puntos: sin moradores, sitio eriazo. No se observa pozo en la coordenada.
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Grafico 5-1 Resultado del levantamiento para el catastro de usuarios.
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Fuente: Elaboracion Propia.

5.3 Conclusiones:

La suma de esfuerzos del trabajo realizado anterior el estado de catastrofe comando mas el
realizado durante los primeros meses de la contingencia sanitaria de forma telematicay las
visitas a terreno in situ realizadas previo al término de la cuarentena regional, arrojan un
98,98% de eficacia en la cobertura del area de influencia, donde se insertan los individuos o
usuarios del derecho, con 290 visitas de un total de 293 usuarios.

Lo anterior se detalla conun 61% de puntos de captacion encontrados en terreno o de forma
telematica los que corresponden a un 34% de usuarios con encuesta, 27% de pozos o
casetas en las cuales no se encontroé moradores o informantes, pero, sin embargo, se cuenta
con la ubicacion efectiva del pozo. Del 39% restante, el 19% de usuarios no corresponde a
la coordenada, el 6% no presenta informacion por parte de vecinos o existen cultivos
horticolas al aire libre en la ubicacion, a un 11% no se puede acceder al punto de captacion
debido a encontrarse obstaculizado el paso, un 2% sin moradores y dentro de un predio con
cultivos bajo malla antiafido, y un 1% sin moradores, por encontrarse en un sitio eriazo o
donde el pozo pudo haber sido cubierto por los sedimentos de Las lluvias.

Los resultados se explican debido a que en la actualidad no s6lo muchos pozos se encuentran
inhabilitados, inutilizables o abandonados por falta del recurso hidrico, cuya napa se
profundizd o bien el pozo se secd, sino coma también porque existe una altisima
conductividad eléctrica bajo el espejo de agua del pozo. Otra razon es la dinamica de
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transaccion del recurso que corresponde a fenomenos multifactoriales que tienen relacion
con la mutacion del derecho de aprovechamiento de agua, el que ocurre diaria, semanal,
mensual, anualmente, sin existir una certeza de cuanto es el caudal transaccional.

Lo anterior, fenémeno propio de la mala calidad del agua, ausencia del recurso hidrico en la
cota o por no existir factibilidad técnica y economica para la implementacion de un sistema
de extraccion efectiva y eficiente. Adicionalmente, también, se considera un factor critico a
la mano de obra, principalmente, extranjera (peruana y/o boliviana), la cual,
mayoritariamente, ha retornado a sus paises de origen en los Ultimos meses, subiendo el
valor de la mano de obra local, lo que disminuye la capacidad del productor de encontrar
personal agricola, principalmente, afectando a pequefios productores, lo que se ven
obligados a arrendar o vender sus derechos de tierra y agua.
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6 Catastro de Comuneros CAS Azapa

El catastro de comuneros, es una herramienta muy Util para toda organizacion de usuarios de
aguas, principalmente porque genera certidumbres alrededor de los usuarios y fortalece el
estado legal tanto de la organizacion como de los duenos de los derechos de
aprovechamiento de aguas. Es quizas por estas razones que el Codigo de Aguas en su articulo
205 lo realza con tanta importancia, “La Comunidad debera llevar un registro de comuneros
en que se anotaran los derechos de agua de cada uno de ellos, el nimero de acciones y las
mutaciones de dominio que se produzcan. No se podran inscribir dichas mutaciones mientras
no se practiquen las inscripciones correspondientes en el Registro de Aguas del Conservador
de Bienes Raices" 1.

Es por lo anterior antes descrito que la CAS del Valle de Azapa, debe tener su registro al dia
con todos los derechos de aprovechamiento de aguas actualizados.

A continuacion, se presenta un diagrama de flujo donde se describen los pasos para validar
registro de comuneros:

Ilustracién 6-1 Metodologia Efectuada para Registro de Comuneros.

Recibimiento de Informacién Sistematizacion de
DGA Informacién entregada

Solicitud de Informacion a DGA

Sistematizacion de Trabajo en
Conservador

Trabajo de Conservador

Fuente: Elaboracion Propia.

6.1 Solicitud y Recibimiento y sistematizacion de DAA desde la Direccion

General de Aguas.

1 Codigo de Aguas, 2020, Articulo 205, Editorial Juridica
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Entendiendo que a la fecha del inicio del contrato no se contaba con la informacion del
expediente a la vista, por parte del equipo legal de la consultora se decidio solicitar la
informacion de derechos concedidos a la Direccion General de Agua. Esto por dos razones.
v" No se tenia a la vista los antecedentes de la sentencia que constituia la CAS.
v El acuifero del rio San José de Azapa, entra en zona de prohibicion desde el afio 1999,
por ende, todos los derechos otorgados en el acuifero deben ser incluidos en una CAS.
Es en ese contexto es que el dia 27 de diciembre de 2019, la Direccion General de Aguas a
través de una solicitud que efectud Everis Chile SA, envid por medio del sistema de
transparencia el listado definitivo de los derechos de aprovechamiento de aguas del acuifero
de San José de Azapa. Este listado fue sistematizado por el equipo legal de la consultora y

fue ordenado para hacer el respectivo analisis en el Conservador de Bienes Raices de la
Comuna de Arica.

6.2 Trabajo en Conservador de Bienes Raices

Una vez recibida la informacion desde la DGA, se dispuso a realizar el trabajo uno por uno de
los derechos asignados en esa planilla Excel.

La forma de trabajarla tiene relacion con lo dispuesto en la oferta técnica y sigue el siguiente
modelo a partir de un derecho.

llustracion 6-2 Forma de Trabajar el Derecho en el Conservador de Bienes Raices.
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Fuente: Elaboracion Propia

En el caso particular del registro de Comuneros de la Cas Azapa, a todos los derechos
informados por la DGA se les asignd un namero correlativo, y es a partir de ese nUmero que
se forma lo que se denomina una familia.

Por ejemplo:

RUTH
. ALBERTA CBR Consun | Subterrane | Permanente y
= frics CARBONE Arica 126 R | 200 tivo a Continuo 2 LS
DUARTE
AGUAS DEL .
391 |Arica |ALTIPLANO S8R 12y |18 | 2019 |Consun | Subterrane | Permanente y |5
SA Arica tivo a Continuo

Fuente: Elaboracion Propia en base a Registro de Comuneros.

En este caso en ID nimero 39 corresponde al derecho informado por la Direccion General de
Aguas y el 39.1 es el derecho mutado desde el derecho original. Por ende, la conclusion es
que dofia Ruth Alberta Carbone Duarte, transfirid el Derecho de Aprovechamiento a Aguas
del Altiplano y este es el derecho vigente. Esta es la modalidad que fue realizada por el equipo
legal para formar las familias de derechos de aprovechamiento de aguas del acuifero del
Valle de Azapa.

Otro aspecto para destacar para un buen entendimiento de esta planilla es la celda Vigente.
En esta celda se reconocen los derechos que actualmente, después del estudio en el
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Conservador de Bienes Raices estan vigentes. Se Ocupara el ejemplo anterior para
contextualizar.

. RUTH ALBERTA | CBR. . . Permanente

39 | Arica CARBONE DUARTE | Arica 126 | 152 | 2017 | Consuntivo | Subterranea y Continuo 2 "
. AGUAS DEL | CBR. . B Permanente

39.1 | Arica ALTIPLANO SA. Arica 12v | 18 | 2019 | Consuntivo | Subterranea y Continuo 2 .

Fuente: Elaboracion Propia en base a Registro de Comuneros.

En este caso, el derecho original era el de dofia Ruth Carbone, pero lo transfirio a Aguas del
Altiplano, por ende, el derecho vigente ya no es el de Ruth, sino que es el de Aguas del
Altiplano, por eso en la casilla vigente el derecho vigente es el de Aguas del Altiplano.

Existe también una casilla denominada Observaciones. En esta casilla solo se colocan
observaciones generales si es que existan que hayan derivado del estudio en el Conservador.
Pues bien, durante los meses de enero a junio de 2020, se realizo en las dependencias del
Conservador de Bienes Raices de Arica, un acabado estudio sobre los derechos de
aprovechamiento de aguas del acuifero del valle de Azapa, con la finalidad de poder
estructurar un registro que tenga la equivalencia a un registro de Comuneros, tal como Lo
establece el Codigo de Aguas en su Articulo 205.

Pese a que el trabajo fue constante, hubo interrupciones considerables en el mismo
Conservador por la emergencia sanitaria que afecta al mundo y particularmente a Chile. Se
debe considerar la cuarentena que vivio la ciudad de Arica durante 4 semanas entre 0s
meses de abril y mayo.

Una vez realizado este procedimiento y obtenida la informacion, se sistematizo de tal forma
de reflejar en una planilla Excel las distintas transferencias o transmisiones que han ocurrido
durante estos anos.

6.3 Resultados Logrados

En el marco de lo anteriormente expuesto, se realizd un estudio de las inscripciones
conservatorias en el Conservador de Bienes raices de Arica. De lo recopilado y sistematizado
se puede detallar lo siguiente.

Tabla 6-1 Cantidad de Derechos Catastrados.
548 2461L/S
Fuente: Elaboracion Propia en base a catastro de Comuneros.

La totalidad de los derechos catastrados equivalen a 2.529 L/S. Recordar, que este es el
resultado del trabajo de la planilla entregada por la DGA y sus respectivas mutaciones. Esto
representa a los derechos Vigentes. Es necesario mencionar que la cantidad de derechos no
necesariamente equivale a la misma cantidad de usuarios puesto que un usuario puede ser
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dueno de varios derechos de aprovechamiento. En ese sentido, si bien la cantidad de
derechos equivale a 548, la cantidad de usuarios totales es de un universo de 295.

Derechos de Aprovechamiento segln coordenadas.

En el caso de los derechos de aprovechamiento subterraneos es relevante la ubicacion
geografica que tienen. La ubicacion geografica esta llevada a coordenadas UTM
referenciando el punto Norte y el punto Este. De la totalidad de derechos catastrados se
diagnostico que 421 derechos poseen coordenadas geograficas, mientras que 127 no las
tienen reflejadas de esa manera.

Grafico 6-1 Cantidad de Derechos con coordenadas.

450 421
400
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300
250
200
150
100

50

DAA
B Derechos con Coordenadas B Derechos sin Coordenadas

Fuente: Elaboracion Propia en base a catastro de comuneros.

Derechos de Aprovechamiento segln ejercicio.
Una importante caracteristica que hay que destacar dentro de las organizaciones de usuarios
de aguas es la calificacion del ejercicio de cada uno de sus derechos. Esto es fundamental
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considerando la idea de que todos los litros que componen una organizacion deben pasar a
acciones, por tanto, la equivalencia de estas cuando existen diferentes ejercicios es
fundamental para tomar distintos acuerdos dentro de la organizacion.

En el caso de la CAS del valle de Azapa coexisten 3 tipos de ejercicio, los derechos
permanentes y continuos, los derechos permanentes y alternados, y los derechos
permanentes y discontinuos.

La cantidad de derechos que representan a uno u otro ejercicio se representan en el siguiente

grafico.
Grafico 6-2 Derechos de Aprovechamiento segin Ejercicio.
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Derechos Permanentesy = Derechos Permanentesy | Derechos Permanentesy
Continuos Alternados Discontinuos
M Cantidad de Derechos 531 5 12

Fuente: Elaboracion Propia en base a catastro de comuneros.

6.4 Mutaciones de Derechos

En cuanto a las mutaciones de derechos, son relevantes para saber el estado actual de la
comunidad y quienes son los usuarios que pertenecen actualmente.

Ahora bien, que se entiende por mutacion de derecho de aprovechamiento. Las mutaciones
de derechos de aprovechamiento son todas aquellas transferencias o transmisiones de
derechos que hace variar al titular del derecho. Por ejemplo, si Angel le vende su derecho a
Miguel, estamos en presencia de una mutacion de derecho por transferencia, o también si
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Angel fallece y hereda Pablo su hijo el derecho, ahi también existe una mutacion por
transmision.

Entendiendo lo anterior, el registro de comuneros debe llevar un registro acerca de estas
mutaciones, para tener claridad a quien por ejemplo cobrarle la cuota correspondiente.

Es relevante mencionar que este registro de comuneros ha sido creado con la finalidad de
que la CAS pueda tener una informacion certera acerca de los derechos vigentes que la
conforman.

Para esclarecer el registro de Comuneros que se acompana en el Anexo 4, existen 5

tipologias en el campo Tipo de Mutacion.
Las que no son mutaciones propiamente tal:
v Original: Derecho que no tiene variacion en cuanto a su titularidad ni dominio a partir
de base de derechos otorgada por DGA
v" Remanente: Derechos que luego de haber sufrido transferencias o transmisiones
parciales (no en la totalidad del caudal) quedan en manos del vendedor original. Por
ejemplo; Carlos tiene 3 Litros por Segundo y le venda a Maria 2. El remanente sera 2
Litro por segundo a favor de Carlos.
L.as mutaciones son de tres tipos:
v Transferencias: Son todos aquellos movimientos donde cambia el dominio de la
titularidad del derecho
v Transmisiones: Son todos aquellos movimientos donde cambia el dominio de la
titularidad por causa de muerte.
v Cambio de puntos de Captacion: No cambia el dominio ni la titularidad del derecho,
pero si cambia el punto donde se extrae el derecho.
En cuanto a las mutaciones, y a partir de la base de datos en la planilla que se encuentra en

Anexo G.

6.5 Conclusiones acerca del avance del producto.

Esimportante recalcar laimportancia que tiene el catastro de comuneros en la organizacion,
pues sin este registro no se sabria el universo de derechos de aprovechamiento de aguas que
tiene la Comunidad.

En el caso de la Comunidad de Aguas subterraneas del valle de Azapa, se deben sacar las
siguientes conclusiones.

6.5.1 Derechos sin coordenadas.

Llama la atencion la gran cantidad de derechos de aprovechamiento que no poseen
coordenadas siendo estos subterraneos. Es menester del otorgamiento del derecho obtener
una prueba de bombeo donde esta informacion se establezca de forma clara y precisa. La
falta de esta informacion en las inscripciones debe dar cuenta de una preocupacion
importante en cuanto a fiscalizar que estas se realicen de la manera correcta.

6.5.2 Mayoria de Derechos de Aprovechamiento de un solo ejercicio.

En cuanto al ejercicio del derecho, se visualiza una gran mayoria de derechos de
aprovechamiento de ejercicio permanente y continuo, y un muy bajo porcentaje de derechos
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gue esta en otra categoria. Esto es realmente positivo en consideracion a la equivalencia que

se debe tener las futuras acciones en la organizacion.
El detalle del producto se encuentra contenido en el Anexo 4 de este informe.
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7 Informe Técnico e inspeccion Ocular

7.1 Metodologia

La Direccion General de Aguas solicito a la consultora la realizacion de un informe en derecho
que incluye la bUsqueda activa de un total de 52 puntos que no se encontraban
georreferenciados, con la finalidad de poder ingresar el expediente a la DGA Nivel central.
Esto se debe a que la DGA Regional, no cuenta actualmente con el suficiente personal para
desarrollar este trabajo.

7.2 Resultados

Este informe esta elaborado por el equipo legal de la consultora y consiste principalmente
en la elaboracion y sistematizacion de datos de los derechos de aprovechamiento de aguas
que estan incluidos para la CAS del acuifero del valle de Azapa.

Posee un apartado de antecedentes generales, donde se presenta de forma general las
caracteristicas del acuifero.

Otro de los apartados son los antecedentes legales donde se aportan antecedentes de indole
juridica, principalmente antecedentes tales como reducciones a escrituras publicas,
certificados del archivero judicial, copia autorizada de sentencia entre otros.

El siguiente apartado se refiere a los antecedentes procesales y que son el resumen del juicio
que se llevo a cabo para la conformacion de la CAS.

En pendltimo término estan los antecedentes administrativos que son antecedentes a modo
informativos de lo que sucede en el acuifero.

Por Gltimo, estan los antecedentes en terreno que va el detalle de lo visto en los 52 puntos
sin coordenadas.

El resultado del informe se encuentra en Anexo 5.
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8 Capacitaciones Legales y Organizacionales

Las capacitaciones que fueron presentadas en el Programa se dividieron en dos cursos, el
primero en el area legal que consta de 6 modulos y el segundo en el area organizacional que
consta de 5 modulos.

Introduccion al Derecho de Agua

Modulo 1: Derechos de aprovechamiento de agua.

Modulo 2: Organizaciones de usuarios de agua.

Maodulo 3: derechos y deberes de la comunidad de agua.

Maodulo 4: Asambleas ordinarias y extraordinarias.

Modulo 5: Funciones del directorio de la OUA.

Modulo 6: Estatuto y reglamento operativo.

Curso técnico legal para usuarios del valle de Azapa

Modulo 1: Perfeccionamiento y regularizacion.

Modulo 2: Requisitos legales ley de riego.

Modulo 3: Liderazgo.

Modulo 4: Resolucion de conflicto.

Modulo 5: Redes.

8.1 Curso 1 Introduccion de los Derechos de Aguas

8.1.1 Modulo N° 1: Derecho de Aprovechamiento de aguas

La capacitacion numero 1 fue integrada en la plataforma el dia 19 de mayo de 2020 mediante
aplicacion Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via youtube? donde
el Abogado del programa don Mauricio Lillo hace una exposicion sobre un tema denominado
“Derechos de Aprovechamiento de Agua, sus caracteristicas y particularidades’.
Ademas de los contenidos presentes en el primer modulo, se incluye un video de la Comision
Nacional de Riego en donde el Coordinador Zonal Norte Grande de la Comision Nacional de
Riego Sr. Miguel Donoso, presenta e invita a los usuarios a participar del programa.
Posteriormente, se presenta la capacitacion impartida por el Sr. Mauricio Lillo abogado del
programa, el cual expone los temas del primer modulo legal. El video tiene una duracion de
42:55 minutos. El modulo de capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los
temas ya expuestos en el video.
Complementariamente se dispone de material anexo a la capacitacion, que incluye el codigo
de aguas y un diagnostico juridico de las aguas subterraneas de chile (Rivera 2014).
llustracion 8-1 Contenido capacitacion y material adicional.

2 https//www.youtube.com/watch?v=rltGOKUSJhc
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Fuente: Elaboracion Propia.
8.1.1.1 Contenido y horas

Tabla 8-1 Contenido Capacitacion N°1.

Tematica Curso Horas de estudio Contenido
Modulo 1 de Derechos de 2 Principios basicos del derecho de
. aprovechamiento de Aguas
Aprovechamiento de Aguas 2 Derechos de Aprovechamiento de
Aguas, origen, ejercicios y tipos de
DAA
2 Limitantes y Facultades del DAA

Total 6
Fuente: Elaboracion Propia

8.1.1.2 Asistencia

En este modulo participaron activamente 58 personas.

Mediante el formulario Google, se logra identificar a los tipos de beneficiarios de la
capacitacion. La distribucion de los usuarios objetivo (A, B y C), los resultados fueron los
siguientes.

Tabla 8-2 Nomenclatura por tipo de alumno.
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TIPO DE DESCRIPCION N°

BENEFICIARIO INDIVIDUOS
OBJETIVO

A A: Usuario y/o Comunero con derecho de aprovechamiento de aguas
subterraneas en el valle de Azapa. 11
B B: Familiar del titular (que trabaje el predio donde se hace uso del
derecho). 12
C C: Asesor legal, Administrador del predio, Encargado de riego,
Arrendatario, Ingeniero Agronomo o Agricola en el o los predios
donde se hace uso del derecho. 10 59%
D D: Otros 23 41
%
Total Alumnos 56

Fuente: Lista de Asistencia Capacitaciones.

La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

Tabla 8-3 Segregacion por sexo de participantes

Hombres que realizaron la evaluacion Mujeres que realizaron la evaluacion

31 25
Fuente: Elaboracion Propia.

8.1.1.3 Evaluacion
Respecto a la evaluacion, se realizd una evaluacion de conocimientos basicos de la
Capacitacion, los resultados de los participantes de encuentran en Anexo 6.

Esta evaluacion consta de un ejercicio de alternativas que se presenta en las siguientes
imagenes.

Ilustracion 8-2 Evaluacion modulo N°1
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Fuente: Google Classroom.

Estas preguntas estaban orientadas principalmente a la materia de derechos de
aprovechamiento de aguas y sus tipologias. En Anexo 6 se encuentra el detalle de la

evaluacion.

8.1.1.4 Resultados Capacitacion

Los resultados de la evaluacion N°1 son bastante positivos, lo que da cuenta del buen
entendimiento de la materia por parte de los alumnos. Es relevante que el buen
entendimiento de esta parte de la materia es un plus para cualquier usuario que pertenezca

a una Comunidad de Aguas.
A continuacion, se presenta un cuadro resumen acerca del nivel de las respuestas.

Grafico 8-1 Nivel de Respuestas Evaluacion modulo N°1.
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[ Informacion valiosa

Normal Valor medio Intervalo
5,85/6 puntos 6/6 puntos 4-6 puntos

Distribucion de las puntuaciones totales

50
40
30
20

N °de encuestados

0 1 2 3 4
Puntuacion odtenica

Fuente: Google Classroom.

A partir de este grafico se puede distinguir un gran nivel de acierto en las respuestas a la
evaluacion realizada.

8.1.2 Modulo N° 2: Organizaciones de Usuarios de Aguas

La capacitacion nimero 2 fue integrada en la plataforma el dia 23 de junio de 2020 mediante
aplicacion Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via youtube® donde
el abogado del programa don Mauricio Lillo hace una exposicion sobre un tema denominado
Organizaciones de Usuarios de Aguas, sus caracteristicas y funcionalidad,

Se presenta la capacitacion impartida por el Sr. Mauricio Lillo abogado del programa, el cual
expone los temas del segundo modulo legal. El video tiene una duracion de 27:45 minutos. El
modulo de capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos
en el video.

Ilustracion 8-3 Contenido capacitacion y material adicional.

3 https//www.youtube.com/watch?v=hR5t8vIQvwl
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@ Nicolas Bravo ha publicado nuevo material: Clase 2: Organizaciones de Usuarios de Aguas :

Publicado ¢f 23 jun 2020 (Uitima modificacién: 23 jun 2020)

En este apartado, podran ver el segundo modulo de este curso que dice relacion con 1as Organizaciones de Usuarios de
Aguas Cual €5 su historia y como seé plasman én ¢ COdigo de AgQuas
Instrucciones

Favor observar el video que s& adjunta, y lueQo responder el formulano que también se adjuma

Muchas Gracias y Suerte

ﬂ h .I Capacitacion 2 Legal.mov Opinién Sobre sistema d...
o Video Formularios de Google
|——

ol Capacitacion 2 Legal

Video de YouTube 27 minut
—

Fuente: Elaboracion Propia.

8.1.2.1 Contenido y Horas

La tabla de contenidos y el nUmero de horas de estudio asignadas de esta capacitacion se
acompana a continuacion.

Tabla 8-4 Contenidos y Horas modulo N° 2

Tematica Curso Horas de estudio Contenido
Médulo 2 de Origenes de las CASUB 2 Organizaciones de Usuarios de Aguas
. . Caracteristicas de las CASUB
y Organizaciones de Usuarios de - —
3 Funciones de las Organizaciones y su
Aguas importancia
Total 6

Fuente: Elaboracion Propia.

8.1.2.2 Asistencia
En este modulo participaron activamente 24 personas.

La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

Tabla 8-5 Segregacion por sexo de participantes.

Hombres que realizaron la evaluacion Mujeres que realizaron la evaluacion

11 13
Fuente: Elaboracion Propia.

8.1.2.3 Evaluacion

Respecto a la evaluacion, se realiza una evaluacion de conocimientos basicos de la
capacitacion, los resultados de los participantes de encuentran en Anexo 6.

Esta evaluacion consta de un ejercicio opinion acerca de como ven los alumnos el sistema de
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aguas que rige actualmente en nuestro pars.

Ilustracion 8-4 Evaluacion modulo N©°2.

Opinion Sobre sistema de Aguas en Chile

1. Dirsin oe cotres slecrennn ©
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Copiritn sobr sistema 50 Agusa en Chils

3. Begini qun veted eabe,  Gve e panece of tieema de agus +n et 5T B
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e i g e P ) R A e

Fuente: Plataforma Classroom.

Esta opinion esta justamente orientada a saber cual es la opinion de los alumnos sobre el
tema base de esta tipologia de programas. Es relevante poder saber las distintas opiniones
gue se tengan acerca de la vision de los recursos hidricos.

8.1.2.4 Resultados capacitacion

Los resultados de la evaluacion N°2 son diversos en cuanto a que existen variadas opiniones
acerca de la gestion que se realiza de los recursos hidricos. Algunos usuarios sefalan que
existe un avance durante el tiempo sobre la regulacion hidrica, como también otros ven
legislaciones estrictas y estaticas.

Algunos por ejemplo ven problemas en el Codigo de Aguas. Un usuario comento “El primer
problema que veo presente en el actual Codigo de Aguas, al igual que en la legislacion
chilena, es la ambigliedad de este, el uso lucrativo del agua crea una amplia problematica
que involucra el uso del agua potable, para subsistencia e incluso la calidad del agua que se
utiliza para mineria, agroindustria, etc,, las personas y ecosistemas se ven a merced del uso
que dan las empresas privadas al agua. He visto a lo largo de mi formacion como profesional
del area agricola la sobre explotacion de las cuencas, en Chile tenemos alrededor de 41
COMUNAs sin acceso a agua siendo abastecidas por camiones aljibe, una muestra de esto es
Petorca, donde la explotacion del frutal (paltas) ha dejado sin agua potable a los habitantes
de la comunidad. La acaparacion del agua como bien privado es problematico también
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porque no hay una legislacion para usarla de forma eficiente, siendo precisamente el area
agricola quienes cuentan con las peores expectativas en su uso. También deberia darse mas
importancia al drenaje de agua, como lo que sucede en el Valle de Lluta en donde hay una
problematica que esta por estallar, puesto a la poca 0 nula mantencion que hay de estos’.
Por otro lado, otro usuario coment6 a favor del régimen actual “Es un sistema con un marco
normativo bastante moderno y que contempla hasta aspectos minimos para el perfecto
funcionamiento de las comunidades. Lo lamentable a mi juicio es que las empresas
abastecedoras de agua potable sean privadas y pertenezcan a empresas extranjeras’.

El detalle de las respuestas esta contenido en el Anexo 6.

8.1.3 Modulo N° 3 Derechos y obligaciones de los usuarios de una Organizacion

de usuarios de Aguas.

La capacitacion numero 3, fue integrada en la plataforma el dia 22 de julio de 2020 mediante
aplicacion Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via youtube* donde
el abogado del programa don Mauricio Lillo hace una exposicion sobre un tema denominado
Derechos y obligaciones de los usuarios de una Organizacion de Usuarios de Aguas”

Se presenta la capacitacion impartida por el Sr. Mauricio Lillo abogado del programa, el cual
expone los temas del segundo modulo legal. El video tiene una duracion de 32.03 minutos. El
modulo de capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos
en el video.

Ilustracién 8-5 Contenido capacitacion y material adicional.

Clase 3: Deberes y Derechos usuarios de Com...

@ Nicolas Bravo ha publicado nuevo material: Clase 3 " Derechos y Deberes de un usuario de u...

Publicado el 22 jul 2020

Favor, observar el video donde Mauricio Lillo | Abogado del programa ) expone sobre |a tematica correspondiente. Luego de
eso favor llenar formulario que se adjunta en esta tarea.
Muchas Gracias.

Capacitacion Legal 3 Antecedentes Personales
Video de YouTube 32 minut... Formularios de Google

Fuente: Google Classroom.

4 https//www.youtube.com/watch?v=19Y3JSDydfo
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8.1.3.1 Contenido y Horas

La tabla de contenidos y el numero de horas de estudio asignadas de esta capacitacion se
acompana a continuacion:

Tabla 8-6 Contenidos y Horas mddulo N°3.

Tematica Curso Horas de estudio Contenido

Médulo 3 de Derechos y 2 Definicion de usuarios de derechos y
su incorporacion a una Comunidad
Derechos de los usuarios de una
OUAs Organizacion de Usuarios de Aguas
2 Obligaciones de los usuarios de una
Organizacion de Usuarios de Aguas

Obligaciones de los usuarios de las p)

Fuente: Elaboracion Propia.

8.1.3.2 Asistencia

En este modulo participaron activamente 13 personas.
La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

Tabla 8-7 Segregacion por sexo de participantes.

Hombres que realizaron la evaluacion Mujeres que realizaron la evaluacion

5 8
Fuente: Elaboracion Propia.
8.1.3.3 Evaluacion
Respecto a la evaluacion, esta evalUa aspectos basicos de la capacitacion, los resultados de
los participantes de encuentran en Anexo 6.
Esta evaluacion consta de un ejercicio de desarrollo que se acompana a continuacion.

llustracion 8-6 Evaluacion modulo N°3.

46



Comision Nacional de Riego Informe Final

Antecedentes Personales

1. Mamibre Compieio "

_ Fve i i e pkiin S 1= =
HORTE 08 I Porinfeppan iy

Expenibcin,

3 Segin ko Expuenio, | CUbl o8 pare uimd o et mds Imporiaste de un L 0
e Coomunisiad de igun *

4 Seginio Expusvic | Cuslen pars unind o darecha mas Imporsms gus poass un
s G For ke i S e dguia® *

v et e ot e s et g

Fuente: Google Classroom.

Lo que se quiere lograr con esta evaluacion es saber si el alumno pudo tener un
entendimiento de la materia expuesta en la video clase y si efectivamente existe por parte
de ellos un interés sobre la misma.
8.1.3.4 Resultados capacitacion

Existieron 13 respuestas para esta actividad.
Estas respuestas estaban orientadas a entender cuales son los deberes y derechos mas
importantes que tienen los usuarios de una OUA.

Analizando las respuestas (que se detallan en Anexo 6), los principales topicos en cuanto a
deberes y derechos que los alumnos contestaron fueron.

Ilustracion 8-7 Topicos de respuesta modulo N°3.
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Extraccidn de Uso eficiente

Aguas del agua

~ -

Respeto por los
instrumentos

dela
Comunidad |
Estatutos)

Pago de Cuctas

Fuente: Elaboracion Propia en base a respuestas de usuarios.

Cabe senalar que se toma con gran interés el hecho de que los usuarios y alumnos de estas
jornadas, evalué como aspecto relevante la tematica de extraccion de aguas y uso eficiente
del recurso hidrico. Esto refleja que existe preocupacion por la situacion del valle, respecto a
la problematica actual que existe en este.

8.1.4 Modulo N°4: Asamblea Ordinaria y Extraordinaria

La capacitacion nimero 4 fue integrada en la plataforma el dia 19 de agosto del 2020
mediante la aplicacion Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via
YouTube >donde Nicolas Bravo, apoyo legal del programa hace una exposicion sobre un tema
denominado “asambleas ordinarias y extraordinarias” con una duracion de 23 minutos. El
modulo de capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos
en video.

Ilustracion 8-8 Contenido capacitacion y material adicional.

> https://www.youtube.com/watch?v=2N1SzbbvQsl
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Clase 4: Asambleas Ordinarias y Extraordinarias

@ Nicolas Bravo ha publicado nuevo material: Clase Expositiva sobre Asambleas Ordinarias y ... :

Publicado el 19 ago 2020

..... T .‘. , F_Ym .
. Capacitacion Legal 4 = Evaluacion N°4 Asamblea...
- o Video de YouTube 23 minut.. Formularios de Google
|

Fuente: Google Classroom.
8.1.4.1 Contenido y Hora

La tabla de contenidos y el nUmero de horas de estudio de esta capacitacion se acompana a
continuacion:

Tabla 8-8 contenido moédulo N°4

Tematica Curso Horas de estudio Contenido
Modulo 4 asambleas en una 2 Asambleas Ordinarias
. 2 Asambleas extraordinarias
comunidad de aguas — ——
2 Requisitos para la realizacion de estas

asambleas
Total 6

Fuente: Elaboracion Propia.
8.1.4.2 Asistencia

En este modulo participaron activamente 33 personas.
La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

Tabla 8-9 Segregacion por sexo de participantes.

Hombres que realizaron la evaluacion Mujeres que realizaron la evaluacion

16 1

Fuente: Elaboracion propia
8.1.4.3 Evaluacion
Respecto a la evaluacion, se realiza una evaluacion de conocimientos basicos de la
Capacitacion, los resultados de los participantes se encuentran en el Anexo 6.
Esta evaluacion consta de ejercicios de desarrollo que se acompanan a continuacion.
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Ilustracion 8-9 evaluacion modulo N°4.
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Fuente: Google Classroom.

Lo que se quiere lograr con esta evaluacion es saber si el alumno pudo tener un
entendimiento de la materia expuesta en el video y si efectivamente existe por parte de ello

un interés sobre la misma.

8.1.4.4 Resultado de la capacitacion

Existieron 33 personas para esta actividad.
Estas respuestas estaban orientadas a entender mas sobre las asambleas ordinarias y

extraordinarias.

Analizando las respuestas (que se detallan en el anexo 6), se pueden observar los siguientes

graficos:

Grafico 8-2 resultados modulo N°4.
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Fuente: Plataforma Classroom.
8.1.5 Maodulo N°5 Funciones de Directorio OUA.

La capacitacion namero 5 fue integrada en la plataforma el dia 22 de septiembre de 2020
mediante aplicacion Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via
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youtube °donde el abogado del programa don Mauricio Lillo hace una exposicion sobre un
tema denominado Funciones del Directorio OUA.

Se presenta la capacitacion impartida por el Sr. Mauricio Lillo abogado del programa, el cual
expone los temas del quinto modulo legal. El video tiene una duracion de 19 minutos. El
modulo de capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos
en el video.

Ilustracion 8-10 Contenido capacitacion y material adicional.

Clase 5 Funciones del Directorio de una QUA

@ Micolas Brave ha publicade nueve material: Clase 5: Funciones del Directorio de una OUA

Publicado el 22 sept 2020

Se analizaran las principales funciones de los directores en el marco de un Organizacion de usuarios de Aguas

Evaluacion Clase N°5 Fun...
Formularios de Google

Capacitacion Legal Méd...
Video de YouTube 19 minut...

Fuente: Google Classroom.

8.1.5.1 Contenido y Horas

La tabla de contenidos y el nUmero de horas de estudio asignadas a esta capacitacion se
acompana a continuacion:

Tabla 8-10 Contenido modulo N°5.

Tematica Curso Horas de estudio Contenido ‘
Médulo 5 Deberes de directores de = 2 Requisitos para ser director
4 Deberes de los directores

una comunidad de agua
Total 6

Fuente: Elaboracion Propia.

8.1.5.2 Asistencia

En este modulo participaron activamente 25 personas.
La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

Tabla 8-11 Segregacion por sexo de participantes

Hombres que realizaron la evaluacion Mujeres que realizaron la evaluacion

6 https://youtube/8kyl3lcmLgk
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15 10

Fuente: Elaboracion Propia.

8.1.5.3 Evaluacion
Respecto a la evaluacion, se realiza una evaluacion de conocimientos basicos de la
Capacitacion, los resultados de los participantes se encuentran en el Anexo 6.

Ilustracion 8-11 Evaluacion modulo N°5.

Brataacion Choe VS Fnciones & s Drecss

Fuente: Plataforma Classroom.

8.1.5.4 Resultado de la capacitacion

Analizando las respuestas (que se detallan en el Anexo 6), se pueden observar los siguientes
graficos:

Grafico 8-3 Resultados Modulos
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Fuente: Plataforma Classroom.
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8.1.6 Modulo N°6 Estatutos y Reglamentos operativos.

La capacitacion numero 6 fue integrada en la plataforma el dia 20 de octubre de 2020
mediante aplicacion Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via
youtube’ donde Mauricio Lillo abogado del programa hace una exposicion sobre un tema
denominado “Estatutos y Reglamentos Operativos’, con una duracion de 21minutos. El
modulo de capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos
en el video.

Ilustracion 8-12 modulo Clase 6.

e

Clase 6: Estatutos y Reglamentos Operativos

Nicolas Bravo ha publicado una nueva tarea: Clase 6: Estatutos y Reglamentos Operativo H

Publicado el 20 oct 2020

Favor revisar video y realizar la evaluacion. 1 O 67

Saludos

Han presentado la tarea Asignadas
I e r—]
= R Capacitacion Legal é Evaluacion sobre Estatut...
E Video de YouTube 21 minut.. Formularios de Google
]

Fuente: Plataforma Classroom.

8.1.6.1 Contenido y Horas

La tabla de contenidos y el numero de horas de estudio asignadas de esta capacitacion se
acompana a continuacion.

Tabla 8-12 Contenido Capacitacién N°6.

Tematica Curso Horas de estudio Contenido
Modulo 6 Estatutos y Reglamentos 4 Estatutos
Operativos )

Reglamento Operativo

Total 6

Fuente: Elaboracion Propia.

8.1.6.2 Asistencia

En este modulo participaron activamente 21 personas.
La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

7 https://youtu.be/opCU5zaZr7k
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Fuente: Elaboracion Propia.

8.1.6.3 Evaluacion

Respecto a la evaluacion, se realiza una evaluacion de conocimientos basicos de la
capacitacion, los resultados de los participantes de encuentran en Anexo 6.
Esta evaluacion consta de un ejercicio de desarrollo que se acompafa a continuacion.

Ilustracion 8-13 Evaluacion modulo N©6.

i A io it U regrarmensd Cperatien s *
Evaluacion sobre Estatutos y Reglamento : ¢ | Evaluacién de Contenido
Operativo e U s i po b DA
Ftvar sompema 4184 pamisniien [T
Crssips G SEI0A GUNTENEIR Coahn DAY IO SSTADO0
T TP E——
Pomrs Compleic . I S N—
Un srgiareia miecteds por i Grmoon Se Obrm herastcan
— P O———
Bearrrn Cormurers
R el % TN ODETRIT 1 Pl
ot
Do s el S o il i Comanial s i apaps bk s
—
e C ol o Proporer U nomber y domeciio 3¢ 'a Comuredad
P I
Cowrans B e *
Dprraciiey de by Oepareaesie
Tario 30 o ts S0 Todos how smiwsionms.
P
e s s s
Lr
Trata s dgrc
i pfeen 1ram LN e FSceUSAl P i reEIATien o8 b SLIERS Srenera
Anbharte
I
Trabuader Pihe:
FOR—
o
S—

Fuente: Google Classroom.

Lo que se quiere lograr con esta evaluacion es saber si el alumno pudo tener un
entendimiento de la materia expuesta en la video clase y si efectivamente existe por parte
de ellos un interés sobre la misma.

8.1.6.4 Resultados capacitacion

Existieron 21 respuestas para esta actividad.
Estas respuestas estaban orientadas a entender mas sobre las Asambleas Ordinarias y
extraordinarias.

Analizando las respuestas (que se detallan en Anexo 6), se pueden observar los siguientes
graficos:
Grafico 8-4 Respuestas detalladas del moédulo N°6.
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Rubro

21 respuestas

@ Travajacer Agricola
@ Estudante

® Trabajacer Pudico
® Oro

Cuales de estos elementos pueden tener los estatutos

21 respuestas

@ Nomiee, Ot y Domedio

@ Asambieas Cronanas y BXyaooranas
® Bwnes Comunes

@ Touas 138 aecores

Cual de estas materias es factible de modificacion

21 respuestas

@ Domciho 08 108 comunercs
@ Domcilo ce 1a Organacion
© Domeito ce la DGA
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Cue efecto trae una fecha inadecusds para la realizacion de la asambles ordinaria

27 redpaestad

B Lb fvabdeZ o6 U 3sRiieas

) Una bajs poerbic ipatidn oo usuanos
@ MO pOUer sady dWaides

I Ningura o s anterionss

Un reglamento Operativo es

21 respuesias

i Un meglamenio redacEado por la DGA
W U regiarini redictiod por t CNR
i Un regiamani recdactad por
Comuniciad g LN pring palmanie
B LA R b O B B
i Un eglamenio redactado por
Dweccidn de Obras hidradicas

En un reglamento operativo s¢ puede

21 mspuesias

@ Dt norrde Sedundandd 0Bk
operatividad de a Comunadad como por
SRMpID L35 niracCiorgs

@ Fropongr El nomiey ¥ 0omicil o6 13
e

& Froponer & numeno of Gnecionss

& Todas s anenones

Fuente: Plataforma Classroom.

8.2 Curso 2 Organizacional y Legal

8.2.1 Médulo N° 1 Procedimientos y Regularizaciones de Derechos.

El Modulo 1 fue integrado en la plataforma el dia 31 de marzo de 2021 mediante aplicacion
Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via youtube® donde Mauricio
Lillo abogado del programa hace una exposicion sobre un tema denominado “Procedimientos
y Regularizaciones con una duracion de 23 minutos. El modulo de capacitacion concluye con
una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos en el video.

Ilustracion 8-14 Contenido capacitacién y material adicional.

8 https://youtu.be/gblomC93Z-0
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Modulo 1 Perfeccionamientos y Regularizacion...

Nicolas Bravo ha publicado una nueva tarea: Regularizaciones y Perfecionamientos :

Publicado el 5 abr 2

Favor Ver el video Guia de la clase y luego responda evaluacion 5 8
Han presentado la tarea Asignadas

Perfeccionamiento y Reg... Cuestionario de Video Cl...
Video de YouTube 23 minut... Formularios de Google

Fuente Google Classroom.

8.2.1.1 Contenidos y Horas

La tabla de contenidos y el nUmero de horas de estudio asignadas de esta capacitacion se
acompana a continuacion.

Tabla 8-14 Contenido modulo N°1

Tematica Curso Horas de estudio Contenido
Moddulo 1 Perfeccionamiento y 2 Perfeccionamientos
4 Regularizaciones

Regularizaciones

Total 6
Fuente: Elaboracion Propia.

8.2.1.2 Asistencia

Este modulo fue desarrollado por 14 usuarios.
La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

Tabla 8-15 Segregacion por sexo de participantes

Hombres que realizaron la evaluacion Mujeres que realizaron la evaluacion ‘
6 8
Fuente: Elaboracion Propia.

8.2.1.3 Evaluacion

Respecto a la evaluacion, el contenido de esta evaluacion fue de conocimientos basicos en
el area de regularizacion y perfeccionamiento.

Esta evaluacion consta de un ejercicio de opciones mdltiples que se acompafia a
continuacion.
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Ilustracion 8-15 Evaluacion modulo N°1

Cuestionario de Video Clase Técnico Legal T SR I
AL Marra 2ol wn Gy
v Narmsias i

Sogama it

e

£ Low wHus Fwarcn Gu Mabien J00re M SgUIACION Se SERChot Bon

L Ompewencon o & aue persenece

Fuente: Plataforma Classroom.

El detalle de la evaluacion se encuentra contenido en Anexo 6.

8.2.1.4 Resultados capacitacion

En esta capacitacion la participacion de la comunidad fue de 14 personas, cabe mencionar
que las capacitaciones estan adn disponibles para los participantes, aun asi, ya teniendo la
nomina de los participantes que se certificaran en este curso

En esta evaluacion las respuestas entregadas por la comunidad dan cuenta de la efectiva
recepcion de la informacion entregada por el relator referente al perfeccionamiento y
regulacion de las aguas subterraneas, a continuacion, respuestas de la capacitacion.

Grafico 8-5 Respuestas detalladas de la evaluacion N°1.
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El perfeccionamiento de Derechos @3 un trémite que viene a:

14 redEusatin

W ASGATT u AUD SRR O Bl
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@ Reguianizer of uso ol desecng

El perfeccionamiento se realiza ante:

14 respussiag

@ Tricunal Chal o i comespondants
I Trioeraes pacaie Srae

@ Asgaro Cral

@ E-presa de aguaa santara

Los articulos transitorics que hablan sobre la regularizacion de derechos son:

14 respuesias

@12y
@ 123y4
@ 24y5
®12y5

La regularizacion de derechos de aguas €5 un proceso donde

14 redpusitig

W G BUSCH QN U eRRCRO O UM

W G busca repuianza o uso lbr y sin
LI Fclie) i LR BT Pl O B

B 0 Duta Raer R Dobeln el
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Fuente: Plataforma Classroom.

8.2.2 Maodulo N° 2 Requisitos Legales de la Ley de Riego.

El Modulo 2 fue integrado en la plataforma el dia 31 de marzo de 2021 mediante aplicacion
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Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via youtube® donde Mauricio
Lillo abogado del programa hace una exposicion sobre un tema denominado “Requisitos
legales de la ley de riego™ con una duracion de 8 minutos. El modulo de capacitacion
concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos en el video.

Ilustracién 8-16 Contenido capacitacion y material adicional.

Modulo 2 Requisitos Legales Ley de Riego

Nicolas Bravo ha publicado una nueva tarea: Médulo 2 Documentos Legales Ley de Riego :
Publicado el 5 abr 29
Favor ver el video taller u resolver cuestionario adjunto. 4

Han presentado la tarea Asignadas

r Documentos Legales pro... Cuestionario Médulo Ley...
‘ Video de YouTube 23 minut... Formularios de Google

Fuente Google Classroom.

8.2.2.1 Contenidos y Horas

La tabla de contenidos y el namero de horas de estudio asignadas de esta capacitacion se
acompana a continuacion

Tabla 8-16 Contenido modulo N°2

Tematica Curso Horas de estudio Contenido
Médulo 2 Documentos Legales de 2 Documentos de Agua
4 Documentos de propiedad

Proyectos de Riego
Total 6
Fuente: Elaboracion Propia.

8.2.2.2 Asistencia

Este modulo fue realizado por 14 usuarios.
La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

Tabla 8-17 Segregacion por sexo de participantes.

Hombres que realizaron la evaluacion Mujeres que realizaron la evaluacion

9 5
Fuente: Elaboracion Propia.

9 https//youtube/J3JtLoXO6KU
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8.2.2.3 Evaluacién

Respecto a la evaluacion, se realiza una evaluacion de conocimientos basicos de la
capacitacion.
Esta evaluacion consta de un ejercicio de opciones mdltiples que se acompana a
continuacion.

Ilustracion 8-17 Evaluacion modulo N°2.

Cuestionario Médulo LeY de Rlego 7. Lacopia de proplecad 0o Teeras Tene Ires datos que W identifican *

F oy e fatay e oy

Macca s0io un owela

[Tpe————.

1 Nomtrw Completo * Solmerte 3o

Solemerte foyms

Nenguuna de las Artevicres

2 Wt

L} B contificaco de avluo Tene que ser *
Mavca 5040 un dvalo

3 Comeo Bectronico *
ol

Notarado
Cetatiadn

Legalizade en (s DOA

S Orpeaiescion’s s Qe portenace 0 s wlemental Gue s cadus Cel postiudants oste: *

Marca 8040 un Ovalo

Vigete

Cumstionanc Mad Ly de Beg0

6 Lacopia de propledad de aguss 4o cOtene o0 *

Marca 100 ot Gvis

Vercds
Legaiaads ante notare

Norprs de loy Aetevcres

Pogpers oot
Notaria
Comer vatcs tn Bames Basen

Tt 4o Asthecss

Fuente: Google Classroom.

El material y los videos estan expuestos en Anexo 6.

8.2.2.4 Resultados capacitacion

En esta capacitacion la participacion de la comunidad fue de 14 personas, cabe mencionar
que las capacitaciones estan aun disponibles para los participantes, aun cuando la ndmina
para la certificacion ya fue enviada. Los resultados de esta evaluacion indican que los
participantes a esta capacitacion tuvieron buena recepcion de la informacion entregada
sobre los requisitos legales de la ley de riego, a continuacion, se muestra un grafico de las
respuestas de los/as usuarios/as:

Grafico 8-6 Respuestas detalladas del modulo N°2.
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& Vigene
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Fuente: Plataforma Classroo

8.2.3 Modulo N° 3 Liderazgo

La capacitacion nimero 3 fue integrada en la plataforma el dia 11 de junio de 2021 mediante
aplicacion Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via youtube!® donde
Nicolas Bravo profesional apoyo legal del programa hace una exposicion sobre un tema
denominado liderazgo, poder y toma de decision.

10 hetps://youtube/lgRV-oPkEU
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Se presenta la capacitacion impartida por el Sr. Nicolas Bravo, el cual expone los temas del
tercer modulo legal y organizacional. El video tiene una duracion de 25:56 minutos. El modulo
de capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos en el
video.

Ilustracion 8-18 Contenido capacitacion y material adicional.

Nicolas Bravo ha publicade una nueva tarea: Taller de Liderazgo :

Publicado el 11 jun 2

Favor ver videoguia y realizar cuestionario asociado 5 8
Han presentado la tarea Asignadas

| —— -

= L Capacitacién Organizaci... Cuestionario Liderazgo
Video de YouTube 25 minut... Formularios de Google
|

Fuente: Google Classroom.

8.2.3.1 Contenido y Horas

La tabla de contenidos y el nimero de horas de estudio asignadas de esta capacitacion se
acompana a continuacion:

Tabla 8-18 Contenido moédulo N°3.

Tematica Curso Horas de estudio Contenido
Médulo 3 Liderazgo 4 Liderazgo

2 Poder

2 Toma de decision
Total 8

Fuente: Elaboracion Propia.

8.2.3.2 Asistencia

Este modulo fue realizado por 6 usuarios, cabe mencionar que esta capacitacion adn se
encuentra disponible en la plataforma de Classroom, aun cuando la nomina para los
certificados ya se encuentra enviada.

La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

Tabla 8-19 Segregacion por sexo de participantes.

Fuente: Elaboracion Propia.

8.2.3.3 Evaluacion

Respecto a la evaluacion, se realiza una evaluacion de conocimientos basicos de la
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capacitacion, los resultados de los participantes de encuentran en Anexo 6.
Esta evaluacion consta de un ejercicio de desarrollo que se acompafa a continuacion.

llustracion 8-19 Evaluacion Capacitacion N°3.

Cuestionario Liderazgo

Favte Bt calos pevsonaies
& Oue tipo de gestion tiene una Comunidad de Aguas *
Marca solo un dvalo.
Intema y Exerna
Solamente ntema

Salamente suterna

[

Cormea Dectronce *
Mergruna de Lt Anteviones

3 Inssnucion o sector al gue pemonece *
7. Enlatoma de decisionsd se debe *

Marca solo un dvalo.

Pirat o ot 7 s i e v Sierrgte evalus las sMernstivat de tolucian
Cusstionario Liderazgo e

Munca evaluar las altermativas: de solucidn
4 Elkder trachcionad es o que_.* Evaluarias solo cuando estima conveniente

Mares solo un Sl Mervguna de las Anteriores

1 gue s carismation
€1 g reciter of poder por hermcia
1 me etz

Liira iy Consuita coma elements derencador

S Ouien mands en ks Comuniciad de Aguss *
Marca solo un dvale
LabEa
L3 porca greaal S Comurarns
Elestado
] st e o Bodey COnTIE

Fuente: Plataforma Classroom.

8.2.3.4 Resultados capacitacion

En esta capacitacion la participacion de la comunidad fue de 6 usuarios. En las respuestas
entregadas se da cuenta de la buena recepcion de la informacion que se entrega. Para una
comunidad de aguas es fundamental la participacion de las bases y la existencia de
procedimientos que respalden y documenten el actuar.

Cabe mencionar que las capacitaciones estan aun disponibles para los participantes, aun
cuando la némina para la certificacion ya fue enviada para su elaboracion.

A continuacion, se presenta un grafico con respuestas.

Grafico 8-7 Respuestas detalladas del moédulo N°3.
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Fuente: Plataforma Classroom.
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8.2.4 Modulo N° 4: Resolucion de conflictos

La capacitacion namero 4 fue integrada en la plataforma el dia 11 de junio de 2021 mediante
aplicacion Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via YouTube!! donde
Nicolas Bravo quien fue el profesional que brindo el apoyo legal del programa hace una
exposicion sobre un tema denominado resolucion de conflictos.

Se presenta la capacitacion impartida por el Sr. Nicolas Bravo, el cual expone los temas del
tercer modulo legal y organizacional. El video tiene una duracion de 41.35 minutos. El modulo
de capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos en el
video.

Ilustracién 8-20 Contenido capacitacién y material adicional.

Modulo 4 Resolucion de Conflictos ;

Nicolas Braveo ha publicade una nueva tarea: Taller de Resclucion de Conflictos

Publicado el 11 jun 2
Favor ver videoguia y responder cuestionario. 5 8
Han presentado la tarea Asignadas
I =]
| Capacitacion Resolucion ... Maédulo Resolucion de C...
L% Video de YouTube 41 minut... Formularios de Google

Fuente: Plataforma Classroom.

8.2.4.1 Contenido y Horas

La tabla de contenidos y el numero de horas de estudio asignadas de esta capacitacion se
acompana a continuacion.
Tabla 8-20 Contenido modulo N°4.

Tematica Curso Horas de estudio Contenido ‘

Mbdulo 4 Resolucion de conflictos 4 Resolucion de Conflictos
2 Elaboracion de un plan
2 Manera de interaccion con servicios
Total 8

Fuente: Elaboracion Propia.

8.2.4.2 Asistencia

Este modulo fue realizado por 6 usuarios, cabe mencionar que esta capacitacion aln se
encuentra disponible en la plataforma de Classroom, aun cuando la nomina para los

11 https://youtu.be/V7z5DrdVnjM
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certificados ya se encuentra enviada.
La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

Tabla 8-21 Segregacion por sexo de participantes.

Hombres que realizaron la evaluacion Mujeres que realizaron la evaluacion

2 4
Fuente: Elaboracion Propia.

8.2.4.3 Evaluacion

Respecto a la evaluacion, se realiza una evaluacion de conocimientos basicos de la
Capacitacion, los resultados de los participantes de encuentran en Anexo 6.
Esta evaluacion consta de un ejercicio de desarrollo que se acompana a continuacion.

Ilustracion 8-21 Evaluacion modulo N°4.

Médulo Resclucion de Conflictos 6. Paeh ginenas i Eropulsts hay que *
e e den e iy
AT B0 U Ol
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7. B0 lsimplemantaciin de un plan e reeeante tomar en ouerts

Marca salo um deal
B et o i o ot e
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Informaidn schushiads

T
ko it 2 RN Todas

Minguna
& Cumben som e ventap. el Conficio *
Wi Bk 2
E it s o i
o st
P Ly Gt st Vit i et s s g

Y ]

S T RIS O W ORI T SN 8 T BT iont

iy gk g

Fuente: Plataforma Classroom.
8.2.4.4 Resultados capacitacion

En esta capacitacion la participacion de la comunidad fue de 6 personas, cabe mencionar que
las capacitaciones estan aun disponibles para los participantes.

En las respuestas entregadas por los usuarios se refleja la importancia del modulo, ya que
entrega herramientas las cuales son Utiles para la formacion de nuevos lideres.

A continuacion, grafico con respuestas.

Grafico 8-8 Respuestas detalladas de la evaluacion N°4.
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Fuente: Plataforma Classroom.
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8.2.5 Maodulo N° 5: Capacidad de propuesta y redes.

La capacitacion nimero 5 fue integrada en la plataforma el dia 11 de junio del 2021 mediante
la aplicacion classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via YouTube!?
donde Nicolas Bravo apoyo legal del programa hace una exposicion sobre un tema
denominado “capacidad de propuesta y redes” con una duracion de 27.24 minutos. El
modulo de capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos

en video.
Ilustracion 8-22 Contenido capacitacion y material adicional.
Maodulo 5 Redes s
Nicolas Brave ha publicado una nueva tarea: Modulo Organizacional Redes :

Publicado el 11 jun

Favor ver videoguia y responder cuestionario. 5 28

Han presentado la tarea Asignadas
L -
- Capacitacion Organizaci... Cuestionario Médulo 5 R...
s ., | Video de YouTube 27 minut.. Formularios de Google

Fuente: Plataforma Classroom.

8.2.5.1 Contenido y Horas

La tabla de contenidos y el nUmero de horas de estudio asignadas de esta capacitacion se
acompana a continuacion.

Tabla 8-22 Contenido modulo N°5

Tematica Curso Horas de estudio Contenido
Médulo 5 Capacidad de propuestay 4 Propuesta
d 2 Redes
redes 2 Resumen de capacitacion
Total 8

Fuente: Elaboracion Propia.

8.2.5.2 Asistencia

Este modulo tuvo la participacion de 6 usuarios, cabe mencionar que adn se encuentra
disponible en classroom.
La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

12 https://youtu.be/cfxPq3cKFA4
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Tabla 8-23 Segregacion por sexo de participantes

Hombres que realizaron la evaluacion Mujeres que realizaron la evaluacion

2 4
Fuente: Elaboracion Propia.

8.2.5.3 Evaluacion

Respecto a la evaluacion, se realiza una evaluacion de conocimientos basicos de la
Capacitacion, los resultados de los participantes de encuentran en Anexo 6.
Esta evaluacion consta de un ejercicio de desarrollo que se acompafa a continuacion.

llustracion 8-23 Evaluacién Capacitacion N°5
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e
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g Loy om Tassilen 4 parlapacsin de et g
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Fuente: Plataforma Classroom.

8.2.5.4 Resultados capacitacion

En esta capacitacion la participacion de la comunidad fue de 6 personas, el proposito de este
modulo era que los usuarios pudieran dimensionar lo importante que son las redes en una
comunidad de agua. A continuacion, grafico con respuestas.

Grafico 8-9 Respuestas detalladas de la evaluacion N°5
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Fuente: Plataforma Classroom

8.3 Analisis de las Capacitaciones

Respecto al producto desarrollado, que dice relacion con capacitacion en temas legales y
técnicos para 100 usuarios de la CAS - Azapa, mencionar o siguiente;

8.3.1 Propuesta metodologica

La propuesta metodologica propuesta en la oferta técnica presentada a la licitacion incluyo
un total de 6 modulos, que contemplan principalmente capacitaciones de tipo presencial.
Debido a la pandemia generada por el COVID - 19, se debid modificar la metodologia
estableciendo una metodologia que dice relacion con clases de tipo virtual, esta situacion
presenta varias dificultades que se pasan a detallar.

8.3.2 Estructura de las clases.

Las tematicas incluyeron el desarrollo teorico y practico, complementandose en sus
contenidos. Respecto a la pandemia vy las restricciones de movilidad existentes, hay que
mencionar que la propuesta de la consultora incluyo principalmente capacitaciones de
manera presencial, los cuales debieron ser modificados en el transcurso del programa, en
definitiva, esta modificacion, genero un esfuerzo mayor desde el punto de vista técnico y de
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soporte, dado que, en el inicio de la pandemia existio una gran demanda de recursos virtuales,
gue debieron ser adaptados para las condiciones locales.

Por otro lado, hay que mencionar que los usuarios, durante el proceso de capacitaciones
fueron altamente demandados por capacitaciones virtuales, que generaron un desgaste en
el uso de este recurso, esta situacion compite o generan una fatiga en la utilizacion de este
recurso.

8.3.3 Elaboracion de titulos y certificados de Capacitacion

Por efecto de las capacitaciones realizadas en virtud del programa, se certificara a los
usuarios que hayan realizado todas las horas de los 4 diferentes cursos que se pusieron a
disposicion a través de la plataforma classroom. Estos certificados fueron entregados en la
ceremonia de cierre del programa segln programacion consta en capitulo 3 del presente
informe.

El listado de usuarios y los certificados firmados por el secretario ejecutivo de la Comision

Nacional de Riego se encuentran contenidos en Anexo 6.
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9 Capacitaciones Técnicas en control de extracciones.

Estos Talleres fueron desarrollados por el especialista en sistemas de extraccion don Eugenio
Celedon Correa.

Los talleres estan previstos realizarlos durante los meses de noviembre del 2020 y junio de
2021.

9.1 Objetivo general

Se espera que los dirigentes incorporen elementos basicos de hidrologia e hidrogeologia,
como elementos complementarios en el ciclo hidrologico. Asi mismo, se traspasaron
contenidos basicos de manejo de acuiferos, orientados a favorecer acciones de distinto
impacto en la infiltracion de aguas subterraneas. Finalmente se abordaron alternativas de
control de extracciones y telemetria como una herramienta para facilitar esta tarea, y ERNC
COMO Una alternativa para reducir los costos operacionales.

Los contenidos fueron los siguientes:

Tabla 9-1 Contenidos de Capacitaciones Técnicas.

Se espera que los dirigentes

Hidrologia
comprendan elementos basicos del

ciclo hidrolégico, y de la gestion de
recursos hidricos superficiales.

Se espera que los dirigentes
comprendan el rol de los acuiferos
como embalses subterraneos de agua,
que tienen una capacidad limitada y
que pueden ser
manejados.

Hidrogeologia

Explicacion practica la relacion
entre las aguas que precipitan en
una cuenca y su flujo superficial, asi
como la regulacion (embalses) y uso
que se hace de ellas (extracciones).
Se les ensenara a analizar las
precipitaciones efectivas, caudal
acumulado en embalses, consumo
por hectarea, y a elaborar un unifilar
de cada
cuenca.

Explicacion de conceptos generales
de los acuiferos en general, pero en
particular del acuifero del Valle de
Azapa. Se les ensenara su capacidad
y como calcular su

agotamiento segin consumo.
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Se espera que los dirigentes incorporen
distintas herramientas técnicas que les
permitan realizar un manejo de sus
acuiferos. Se abordara ademas la
gestion integrada de recursos hidricos
como una alternativa viable para la
gestion del recurso.

Se espera que los dirigentes incorporen
el control de extracciones como la
primera accion de manejo de acuiferos.

Se espera que los dirigentes incorporen
elementos basicos de telemetria, con el
proposito de que puedan liderar
iniciativas de implementacion y ser
contraparte
de estos procesos.

Jeuido
eLQg ua

Se espera que los dirigentes
comprendan: la capacidad de
almacenamiento de sus acuiferos, la
disponibilidad real de agua, y cudles
son las alternativas que tienen para
favorecer su recarga, ya sean a
pequeiia, mediana o gran escala.
Asimismo, se espera que incorporen
el concepto de eficiencia de riego
como una alternativa de manejo.
Se abordaran ademas alternativas
para la implementacién de una
gestion integrada de recursos
hidricos aplicadas a la realidad del
valle de Azapa
Identificar el consumo de agua
asociado a cultivos agricolas, y este
uso en relacién con el acuifero en su
totalidad. Desde este punto de vista
se buscaran alternativas para
favorecer la inscripcion de usuarios
en los registros de la CAS, y medidas
para favorecer la regularizacion de
los otros usuarios que operan en

forma irregular.

Elementos basicos de telemetriay
control centralizado de datos
(SCADA), con el propdsito de que
puedan liderar un proceso de

implementacion a nivel local.
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ERNC Se espera que los dirigentes Distintos tipos de ERNC, con
conozcan los aspectos principales de  ejemplos practicos de operacion de
las ERNC aplicadas a la extraccion de = paneles solares u otras alternativas,

aguas subterraneas y tecnificacion y como esto se aplica a bombas de

de riego, para que puedan promover elevacion y generacion de presion
Su uso en sus para alternativas de riego
comunidades. tecnificado.

Fuente: Elaboracion Propia.

9.2 Curso 1 Control de extracciones.

9.2.1 Modulo N°1 Medicion de extraccion efectiva.

El modulo nimero 1 fue integrada en la plataforma el dia 18 de noviembre de 2020 mediante
aplicacion Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via youtube!® donde
Eugenio Celedon Correa ingeniero civil del programa hace una exposicion sobre un tema
denominado “Medicion de Extraccion Efectiva’, con una duracion de 16 minutos. El modulo
de capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos en el
video.

llustracién 9-1 Contenido capacitacion y material adicional.

13 https://youtu.be/2wfwDgJChXw
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Modulo 1. Medicion de extraccion efectiva

Nicolas Braveo ha publicado una nueva tarea: Médulo 1 Revisar video y responder evaluacién. :

Publicado el 5 nov 2020 4 28

Favor revisar video capacitacion dictada por Nuestro Profesional Eugenio
Celeddn Correa y responder evaluacion. Han presentado Ia tarea Asignadas

Capacitacion Técnica Nu...

Datos personales 4
&  videode YouTube 16 minut..

Formularios de Google

Fuente: Plataforma Classroom

9.2.1.1 Contenido y Horas

La tabla de contenidos y el nUmero de horas de estudio asignadas de esta capacitacion se
acompana a continuacion.

Tabla 9-2 Contenido modulo N°1

Tematica Curso Horas de estudio Contenido

Madulo 1 Telemetria 6 Sistemas de Extraccion
6 Resoluciones aplicables

Total 12

Fuente: Elaboracion Propia.

9.2.1.2 Asistencia

En este modulo participaron activamente 13 personas.
La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

Tabla 9-3 Segregacion por sexo de participantes
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8 5
Fuente: Elaboracion Propia
9.2.1.3 Evaluacion

Respecto a la evaluacion, se realiza una evaluacion de conocimientos basicos de la
Capacitacion, los resultados de los participantes de encuentran en Anexo 7.
Esta evaluacion consta de un ejercicio de desarrollo que se acompanfa a continuacion.

llustracion 9-2 Evaluacion modulo N°1.

5 siaberma e reccidn Qere 4 COMO0ne 56 o uiennes squinos ©

M oy n dumle

Datos personales

[

kg Errree parp e cmeds § rrbemen privdn
[RE——

1 Namarec .
s 00 40 Mimscrmammnes, de datos 5ars cace | [ta Logger a2 tnmen swdcone

Foden b aedemiornn

2 Cormes Bectinics v

1 Crgenscen s s g pEes "

L 4 s s b e
Emiuamein e Mschuis 1

4 O s U ki DA 7 540, i ilabies S o vtk 3 Al ol Sl el
o 5 Guas ik Lr it alacin el S50

A e i

Fuente: Plataforma Classroom.
9.2.1.4 Resultados capacitacion

En esta capacitacion la participacion de la comunidad fue de 6 personas, el proposito de este
modulo era que los usuarios pudieran analizar de mejor manera lo que es sistema de
medicion efectiva. A continuacion, grafico con respuestas.

Grafico 9-1 Respuestas detalladas de la evaluacion N°1.
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9.2.2 Modulo N°2: Sistemas de Transmision

La capacitacion namero 2 fue integrada en la plataforma el dia 31 de marzo de 2021
mediante aplicacion Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via
youtube!* donde Eugenio Celedon Correa ingeniero civil del programa hace una exposicion
sobre un tema denominado “Medicion de Extraccion Efectiva’, con una duracion de 19
minutos. El modulo de capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas
ya expuestos en el video.

Ilustracién 9-3 Contenido capacitacion y material adicional.

Modulo 2 Sistemas de Transmision :
Nicolas Bravo ha publicado una nueva tarea: Sistemas de Transmision :
Publicado el 6 abr
Favor ver Video Taller y luego contestar cuestionario 3 29
Han presentado la tarea Asignadas
=& Capacitacion Técnica 2 P... S Cuestionario Modulo 2
s Video de YouTube 19 minut.. Formularios de Google
=&

Fuente: Plataforma Classroom.

9.2.2.1 Contenido y Horas

La tabla de contenidos y el numero de horas de estudio asignadas de esta capacitacion se
acompana a continuacion.

Tabla 9-4 Contenido modulo N°2.

Tematica Curso Horas de estudio Contenido
Modulo 1 sistema de transmision 6 Data logger

6 Sistema de medicion
Total 12

Fuente: Elaboracion Propia

9.2.2.2 Asistencia

14 https//youtube/6IMske7OvFg
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En este modulo participaron activamente 5 personas.
La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

Tabla 9-5 Segregacion por sexo de participantes

Hombres que realizaron la evaluacion Mujeres que realizaron la evaluacion

1 4

Fuente: Elaboracion Propia.

9.2.2.3 Evaluacion

Respecto a la evaluacion, se realiza una evaluacion de conocimientos basicos de la
Capacitacion, los resultados de los participantes de encuentran en Anexo 7.
Esta evaluacion consta de un ejercicio de desarrollo que se acompana a continuacion.

llustracion 9-4 Evaluacion modulo N°2.
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Fuente: Plataforma Classroom.

9.2.2.4 Resultados capacitacion.

En esta capacitacion la participacion de la comunidad fue de 5 personas, el proposito de este
modulo era que los usuarios conocieran informacion técnica e informatica del sistema de

medicion. A continuacion, grafico con respuestas.

Grafico 9-2 Respuestas detalladas de la evaluacion N°2.
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El data Logger corresponde a un dispositivo electronico equipado con memoria Interna que
sirve para:
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Fuente: Plataforma Classroom.

9.3 Curso 2 Conceptos de Hidrologia y Energias renovables

9.3.1 Madodulo N°1: Hidrologia e Hidrogeologia.

La capacitacion nimero 1 del curso 2 fue integrada en la plataforma el dia 11 de junio de
2021 mediante aplicacion Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via
youtube® donde Eugenio Celedon Correa ingeniero civil del programa hace una exposicion
sobre un tema denominado “Hidrologia e hidrogeologia’, con una duracion de 18 minutos. El
modulo de capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos
en el video.

Ilustracion 9-5 Contenido capacitacion y material adicional.

15 https://youtu.be/FeXrUAWSroQ
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Curso 2 Modulo Hidrogeologia 5

Nicolas Bravo ha publicade una nueva tarea: Curso 2 Module 3 Hidrolegia e Hidrogeologia :

Publicado el 11 jun

Favor mirar video guia y responder preguntas 3 29
Han presentado la tarea Asignadas

Capacitacion Técnica Hi... Cuestionario Hidrologia ...
Video de YouTube 18 minut... Formularios de Google

Fuente: Plataforma Classroom.

9.3.1.1 Contenido y Horas

La tabla de contenidos y el nUmero de horas de estudio asignadas de esta capacitacion se
acompana a continuacion.

Tabla 9-6 Contenido modulo N°1

Tematica Curso Horas de estudio Contenido
Modulo 1 Hidrologia e O Hidrologia e hidrogeologia
hidrogeologia

6 Acuiferos y sus caracteristicas

generales y particulares.

Total 12
Fuente: Elaboracion Propi

9.3.1.2 Asistencia

En este modulo participaron activamente 6 personas. La disgregacion por sexo de los
alumnos se encuentra en la siguiente tabla;

Tabla 9-7 Segregacion por sexo de participantes.

Fuente: Elaboracion Propia.

9.3.1.3 Evaluacion

Respecto a la evaluacion, se realiza una evaluacion de conocimientos basicos de la
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capacitacion, los resultados de los participantes de encuentran en Anexo 7.
Esta evaluacion consta de un ejercicio de desarrollo que se acompafa a continuacion.

Ilustracion 9-6 Evaluacion moédulo N°1.
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Fuente: Plataforma Classroom.

9.3.1.4 Resultados capacitacion

En esta capacitacion la participacion de la comunidad fue de 5 personas, el proposito de este
modulo era que los usuarios conocieran informacion hidrica relevante para la CAS.
A continuacion, grafico con respuestas.

Grafico 9-3 Respuestas detalladas de la evaluacion N°1.
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Fuente: Plataforma Classroom.
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9.3.2 Maodulo N°2: Pozos Bombas y sistemas de energia.

La capacitacion numero 2 del curso 2 fue integrada en la plataforma el dia 11 de junio de
2021 mediante aplicacion Classroom. En esta oportunidad se agrega un video mediante via
youtube!® donde Eugenio Celedon Correa ingeniero civil del programa hace una exposicion
sobre un tema denominado “Pozos y Bombas”, con una duracion de 26 minutos. El modulo de
Capacitacion concluye con una evaluacion de acuerdo con los temas ya expuestos en el video.

Ilustracion 9-7 Contenido capacitacion y material adicional.

Curso 2 Modulo Pozos y bombas

Nicolas Braveo ha publicado una nueva tarea: Curso 2 Médulo Pozos y Bombas :
Publicado el 11 jun 29
Ver video guia y responder cuestionario 3

Han presentado la tarea Asignadas

Capacitacion Técnica Po... Cuestionario curso Pozo...
Video de YouTube 26 minut... Formularios de Google

Fuente: Plataforma Classroom.

9.3.2.1 Contenido y Horas

La tabla de contenidos y el namero de horas de estudio asignadas de esta capacitacion se
acompana a continuacion.

Tabla 9-8 Contenido modulo N°2

Tematica Curso Horas de estudio Contenido

Modulo 1 Hidrologia e O Hidrologia e hidrogeologia

hidrogeologia
6 Acuiferos y sus caracteristicas

generales y particulares.

Total 12

Fuente: Elaboracion Propia

9.3.2.2 Asistencia

En este modulo participaron activamente 6 personas.

16 hrtps://youtu.be/530MuKGABAM
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La disgregacion por sexo de los alumnos se encuentra en la siguiente tabla.

Tabla 9-9 Segregacion por sexo de participantes.

Hombres que realizaron la evaluacion Mujeres que realizaron la evaluacion

.2::4

Fuente: Elaboracion Propia.

9.3.2.3 Evaluacion

Respecto a la evaluacion, se realiza una evaluacion de conocimientos basicos de la
capacitacion, los resultados de los participantes de encuentran en Anexo 7.
Esta evaluacion consta de un ejercicio de desarrollo que se acompafa a continuacion.

llustracion 9-8 Evaluacion modulo N°2.

Cuestionario curso Pozos y Bombas = incada
P e s perveesien Periorada
Tepahrs papm gurdert
Tawia e rewsaria corts
Las punteras hacen *

o— Ahogar bas pazes

Ths o sonpworie-s o Purtorar bos pases basta 400 metros hacia sha

et o SIS GaRN KU LT

Pz te Loy sty ers

Drgusty e tn st | b gty pre . El sistoma de energia de una bomba puede ser

Solar
Esiica

Factiosatad oomeesional

Fuente: Plataforma Classroom.

9.3.2.4 Resultados capacitacion

En esta capacitacion la participacion de la comunidad fue de 5 personas, el proposito de este
maodulo era que los usuarios conocieran y reforzaran informacion con respecto a pozos y
bombas en el sistema de medicion efectiva.

A continuacion, grafico con respuestas.
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Grafico 9-4 Respuestas detalladas de la evaluacion N°2.

Cuales son los distintes tipos de pozos
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L
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Fuente: Plataforma Classroom.
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10 Saneamiento de Derechos de Aguas (DAA).

10.1 Metodologia

Se realizd una eleccion de los DAA que pudiesen ser sujetos para poder ser saneados. Como
el principal elemento que ayuda a la identificacion de los saneamientos es el diagnostico
territorial y este se ha visto mermado por efectos de la pandemia en la region de Arica y
Parinacota, se optd por primeramente realizar tramitaciones que no se vean afectadas por
esta situacion. En ese sentido se busco realizar tramitaciones e inscripciones de DAA que
estan dentro del acuifero del valle de Azapa en el Catastro pablico de aguas. Este proceso
tiene la virtud de poder realizarse de manera remota en cuanto a la solicitud de certificados
en el CBRy en el ingreso a la Direccion General de Aguas.

Ahora bien, es relevante saber que los usuarios que se veran beneficiados por estos
certificados son usuarios que obedecen a los criterios de pequefios agricultores, disponiendo
de no mas de 2 litros por segundo.

10.2 Resultados

Los casos que se han podido identificar con sus respectivas tramitaciones son los siguientes:

Tabla 10-1 Identificacidon y resultados de DAA a sanear.

Nombre beneficiario Detalle de la Litros Por Segundo Avance Ndmero

tramitacion de
(1°T, 2°T, Ingreso
notacion

marginal,

posesion

efectiva, etc)

PETER BOB FUSTOS CARVAJAL Inscripcion CPA 0,167 Terminada

DANIEL WILSON YAMPARA LOVERA Inscripcion CPA 05 Terminada 3534
SAUL ELEODORO TARQUE YUCRA Inscripcion CPA 05 Terminada 3535
EDWIN EFRAIN YAMPARA LOVERA Inscripcion CPA 05 Terminada 3537
SERGIO ENRIQUE TUPA TUPA Y OTROS Inscripcion CPA 0,26 Terminada 3538
YOLANDA MERCEDES CABRERA PARRA Inscripcion CPA 0,022 Terminada 3539
VICTOR MANUEL TORRES MORALES Inscripcion CPA 05 Terminada 3749
ISABEL DE LOURDES CORDOVA JORQUERA Inscripcion CPA- | 0,08 Terminada 3727
ISABEL DE LOURDES CORDOVA JORQUERA Inscripcion CPA- 0,05 Terminada 3731
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ISABEL DE LOURDES CORDOVA JORQUERA
ESTELA ISMENIA HUANCA MAMANI
ANDREA URSULA EIKHOF DE LA RIVA
BERTA EMILIA GREGORIO CACERES
ALVARO LOVERA

JUAN HILARIO VEGA VALENTE

JUAN HILARIO VEGA VALENTE

EDSON LEONEL TUPA LOVERA
ALEJANDRO SIMON CHAMBE SALAS
RITA SONIA MAMANI YAMPARA

RITA SONIA MAMANI YAMPARA

LUIS GONZALO MERCADO CHUQUIMIA
OMAR FERNANDO GOMEZ QUISPE
OMAR FERNANDO GOMEZ QUISPE
CRISTIAN EDUARDO AYCA YAMPARA'Y OTROS
JUAN JOSE MAMANI COILLO
ANTONELLA GABRIELA BLANCO ZARATE
JORGE ENRIQUE AWAD READI

JORGE ENRIQUE TAPIA MADRID
VICTORIA RUPERTA ZARZURI MAMANI
MARIO JOSE ORTUNO NIETO

Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA
Inscripcion CPA

Inscripcion CPA

0,14
01
0,02
0,36
0,37
0,41
2

05
0,25
0,25
0,26
05
0,009975
0,285
0,055
0,00975
05
05
05
0,42
05

Fuente: Elaboracion Propia.

El detalle del contenido esta en Anexo 8.

Informe Final

Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada
Terminada

Terminada

3732
3549
3550
3725
3733
3754
3755
3735
3740
3741
3742
3743
3750
3744
3751
3752
3745
3746
3747
3753
3748
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11 Levantamiento de Cartera de Proyectos de Riego.

11.1 Metodologia

De acuerdo con la informacion levantada en las distintas instancias de participacion de los
dirigentes y usuarios de la comunidad de aguas subterraneas, en las que ellos mismos han
dado a conocer los diversos problemas que se les han presentado en torno al recurso hidrico.
En primera instancia, el equipo consultor en base a su experiencia ided de forma conceptual
que los proyectos de riego fueran de manera individual ante la imposibilidad de contar atn
con la CAS constituida.

Posteriormente, a través de las distintas instancias de conversacion con los usuarios, se
estimo conveniente centrarse en esa tipologia de proyecto. De esta forma, las caracteristicas
generales de estos proyectos quedaran previamente definidas para la CAS, y al momento de
armar la carpeta, solo sera necesario definir los aspectos correspondientes a una ingenieria
de detalle, tematica qué pensara quien los postule finalmente.

Hay que mencionar que esta cartera contiene todos los aspectos técnicos y legales
requeridos por los Concursos de la Ley N°18.450, sin embargo, en esta instancia, su
postulacion no es parte del programa, pero se espera que pueda ser postulado a los
concursos por integrantes de la comunidad, dado que se espera que queden las capacidades
instaladas en el territorio para su postulacion futura.

La eleccion definitiva de estos 5 proyectos se realizd mediante los talleres que poseen este
fin y que estan contemplados en etapas posteriores de este programa,

Cabe destacar que existio un concurso a la Ley de riego en el mes de Julio 2021, donde existia
la posibilidad de poder postular estos proyectos, sin embargo, como son proyectos que
requieren una postulacion comunitaria, y por la inmadurez que actualmente tiene la
organizacion, se concluyo que no era el momento de postular estos proyectos.

11.2 Resultados

Si bien, el proceso puede llegar a ser muy interesante para los usuarios, el envio de
antecedentes fue bastante lento. Esto se debio principalmente a la emergencia sanitaria que
vive actualmente la ciudad, que tuvo una cuarentena activa durante 4 de los Gltimos 6 meses
donde se desarrollo la actividad. Por la misma razon se utilizd una estrategia de basqueda
activa de usuarios que tuvo los siguientes resultados.

Tabla 11-1 Usuarios con perfiles de proyectos de Riego
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Usuario Idea de Proyecto
Inmobiliaria Torres. Telemetria para
subterraneas.
Luis Cafipa. Telemetria para
subterraneas.
José Andia. Telemetria para
subterraneas.

Antonio Gardilcic. Telemetria para

subterraneas.
Andrés Bu- Auntun. Telemetria para
subterraneas.

medicion

medicion

medicion

medicion

medicion

de

de

de

de

de

caudales de

caudales de

caudales de

caudales de

caudales de

aguas

aguas

aguas

aguas

aguas

Fuente: Elaboracion propia.

Informe Final

Bateria de
Informacion

Completa.

Completa.

Completa.

Completa.

Completa.

Estado
Postulacion

No postulado.

No postulado.

No postulado.

No postulado.

No postulado.

de

Los perfiles técnicos y legales de cada uno de estos proyectos se encuentran completosy se
presentan en el Anexo 9 del presente informe.
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12 Talleres Técnicos para el levantamiento de cartera de

proyectos de Riego.

12.1 Metodologia

El objetivo de este taller es formar capacidades para presentar proyectos para la Ley de
Fomento al Riego de la Comision Nacional de Riego. Para esto se desarrollaran dos talleres.
Uno estara dedicado a generar capacidades técnicas entre los usuarios y el otro que tengan
mayor conocimiento sobre la ley 18.450. En ambos talleres se conversa con los usuarios la
idea de levantamiento de proyectos de riego, sean estos individuales o comunitarios.

12.2 Resultados Taller N°1.

El primer taller se desarrollo el dia 12 de febrero mediante via teams a las 11:.00 de la
mafana. Participaron 13 personas, donde el expositor fue Osman Cataldo jefe del programa.
La presentacion consto principalmente de la situacion actual de las resoluciones DGA sobre
la region de Arica en temas de control de extracciones, como asi también de levantar ideas
de proyectos.

Tabla 12-1 Asistentes Taller N°1.

1 Roxana Garldicic 4 Carlos Herrera

2 Ana Vizcarra 5 Luis Cafipa

3 Jennifer Reyes 6 Alberto Focacci
7 Radl Lombardi
8 Pablo Romo
9 Osman Cataldo
10 Nicolas Bravo

Fuente: Elaboracion Propia.

El video del taller se encuentra en Anexo 10.
El detalle de lo expuesto ese dia es el siguiente:

Se realiza presentacion sobre proyecto de la Comision Nacional de Riego, respecto a la
instalacion de equipos para el control de extraccion de aguas subterraneas. De acuerdo con
las bases y reglamento disponible de la CNR, existen dos modalidades de postulacion, una
comunitaria y la otra individual. En ambas modalidades existen requisitos y beneficios que
son distintos unos de otros. Por lo pronto se indica que el proyecto comunitario requiere que
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la CAS Azapa, se encuentre totalmente constituida, y en consecuencia a lo planteado en el
programa, esta postulacion presenta problemas pues aln no se encuentra legalizada
totalmente la CAS. El proceso de postulacion individual no posee requisitos especiales, en
particular se requiere de los titulos de tierras y aguas.

La consultora del programa TRANSFERENCIA PARA FORTALECER LA GESTION DE LA CASUB DEL
VALLE DE AZAPA, contempla la presentacion de perfiles de proyectos a la CNR para su
postulacion.

De acuerdo con lo indicado por la Sra. Gardilcic, se prefiere postular proyectos comunitarios,
pues el objeto de la organizacion es este.

Se realiza una presentacion de los requisitos establecidos por la DGA, que contemplan el
sistema de control de extracciones, se hace espacial énfasis en la capacidad técnica que debe
tener cada equipo.

EL Sr. Canipa, consulta por aquellos derechos que presentan un menor caudal al establecido
en la Res. de la DGA que norma a los derechos del Valle de Azapa, en definitiva, se comunica
que dichos derechos se encuentran establecidos en una nueva resolucion que incluye a todos
los derechos de agua subterranea de la region de Arica y Parinacota.

Se realiza una presentacion con la modificacion que se realiza en el programa de
“TRANSFERENCIA PARA FORTALECER LA GESTION DE LA CASUB DEL VALLE DE AZAPA" en donde
se modifica que el producto de a lo menos 1 gira técnica a una CASUB del territorio Nacional
que contempla la participacion de lo menos 4 dias con 15 participantes. Debido a la
contingencia generada por el COVID - 19, dicho producto no podra ser ejecutado de acuerdo
con lo programado, es por esto por lo que se presenta a la comision nacional de riego una
modificacion que contempla a lo menos 2 unidades demostrativas con Sistema de control de
extracciones instalados en el Valle de Azapa.

En esta reunion se determind iniciar los procesos de levantamiento de perfiles para
proyectos para la ley de riego, quedando como usuarios a postular los sefores Luis Cafipay
don Radl Lombardi a través de la Sociedad Inmobiliaria Torres.

En reuniones del dia viernes 30 de abril y 04 de mayo de 2021, se reafirmd con los usuarios
del comité poder generar mas cartera de pozos para perfiles de proyectos de riego dejando
en claro que el perfil comunitario de presentacion es el que mas se puede adecuar a las
necesidades del valle.

12.3 Resultados Taller N°2

El segundo taller se desarrollo el dia 14 de junio mediante via zoom a las 12:00 de la manana.
Participaron 7 personas, donde el expositor fue Pablo Romo encargado técnico del programa.
La presentacion consto principalmente en la tematica de agricultura 4.0 donde se expresaron
las principales tematicas de los concursos a la Ley de Riego y asi también se presento la
informacion de las personas que presentaron su documentacion y posterior seleccion para
generacion de cartera de proyectos de riego.

Tabla 12-2 Asistentes Taller N°2
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= Jennifer Reyes Espinoza 1.- Pablo Romo
2.- Pamela Paxi 2.- Rodrigo Andia

3.- Klaus Abdiel Nevermann Bu- Antun

4.- Radl Lombardi

5.- Ricardo Centella

Fuente: Elaboracion Propia.

Se les sefala a los asistentes que ya hay dos perfiles que se encuentran listos y validados por
la CNR en un informe anterior y que se entregara un informe en el cual iran los 3 restantes,
se deja en claro que si existe algln otro interesado igual se recibira la documentacion para
ser presentados en el proximo informe ya que la documentacion en algunos casos es dificil
adquirirla,
3. Luego de validar a los beneficiarios, se profundiza en el tema de la Telemetriay lo
beneficioso del sistema en esta nueva agricultura. El sistema de telemetria se
divide en el monitoreo del estado hidrico y el monitoreo de extracciones efectivas
MEE.
Monitoreo de estado hidrico:

- Flujo de savia

- Variacion del flujo de tronco

- Presion de turgencia de la hoja

- Temperatura

- Humedad de suelo
Rodrigo Andia, consulta si este sistema se puede implementar en la planta de tomate, Pablo
Romo le responde que este es un sistema que se implementa muy bien en este tipo de
agricultura en comparacion a otros.
Monitoreo de estado hidrico:

- Sensor de nivel freatico

- Caudalimetro electromagnético

- Data logger

- Tablero de trasmision de datos
Se le muestran ilustraciones de los implementos para mayor conocimiento y se les menciona
que se haran mas talleres referentes a este sistema.
También se les vuelve a mencionar que, si se encuentra algun asistente interesado en
participar en los perfiles de proyectos, que no hay ningln problema que aln se pueden enviar
la documentacion o solicitar mas informacion a los correos indicados,

4, Pablo Romo les comenta que el concurso de agricultura 4.0 se encuentra abierto
pero que en esta oportunidad no se presentaran los perfiles, ya que la CNR solo
dio una oportunidad para postular en comunidad aun no registrada.
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Y que es mas conveniente hacerlo mas adelante.

5. Los usuarios asistentes agradecen la informacion entregada y sefalan que hay
muchos agricultores que se encuentran interesados en este tema.

El video del taller se encuentra en Anexo 10
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13 Unidades demostrativas.

13.1 Metodologia y Contenidos.

Durante el transcurso del programa se detecto la necesidad de los usuarios del acuifero del
valle de Azapa, de contar con pozos conectados a telemetria y con sistema de control de
extracciones para informar a la DGA del caudal que estan actualmente extrayendo. Sin
embargo, esta necesidad no solo nace por el hecho de querer contar con este sistema, sino
que también la DGA ha obligado a tener instalado este sistema a través de distintas
resoluciones para caudales mayores a 5 litros por segundo.

Lo anterior sumado a que en el territorio no existen muchos pozos con este sistema, y en pos
de poder dar un impulso es que se determino realizar dos unidades demostrativas en el
territorio de control efectivas de extracciones con conexion al sistema de la DGA.

La implementacion de esta solucion considera la integracion de medidores de flujo o
caudalimetro que cumplen con las exigencias de precision requeridas por la autoridad que
permiten monitorear el caudal y el volumen extraido; y un sensor de presion hidrostatico para
el monitoreo del nivel freatico en tiempo real. Todos estos sensores se conectan localmente
con un nodo de telemetria instalado en terreno el cual transmite mediante gateway o red de
radiofrecuencia local (cuando varios nodos se centralizan en un solo gateway), a un servidor
en la nube que permite al usuario acceder de manera remota, a través de una plataforma
web, a los datos registrados. Este registro, a su vez, permite enlazar de manera automatica
con los servidores de la DGA para cumplimiento de la normativa si el cliente asi lo requiere.
Los componentes de monitoreo de pozos seran.

a) Sensores, actuadoresy tarjetas de expansion: caudalimetro que cuenta con una salida
de contacto seco o serial tipo 4.20 mA, y caracteristicas acordes a requerimientos de
la DGA; sensor de presion hidrostatica para monitoreo de nivel freatico; actuadores
(opcional) pueden ser conectados a los nodos o Gateway para encendido y apagado
del pozo, via web o0 manual desde terreno (Manual, Off, Auto). Para cada tipo de sensor
existe una tarjeta de expansion que debe ser considerado en el nodo respectivo.

b) Nodos de comunicacion y/o gateway. permiten la comunicacion entre nodos vy el
Gateway central. Cada nodo individual recibe la sefal de los sensores y actuadores a
travées de tarjetas de expansion especiales para cada aplicacion.

c) Plataforma web: permite al usuario visualizar en tiempo real diferentes variables
como estado del pozo, caudal de operacion, volumen de agua extraido, niveles
dinamicos vy estatico del pozo, presion de tuberia, consumo energético, calidad de
agua, entre otras que se requieran incorporar a futuro, y permite también la
integracion mediante APl con los servidores de la DGA para cumplimiento de
normativa vigente. Es posible integrar con red de DropControl existente, para
aprovechar la transmision de datos con el Gateway ya instalado.

d) Ampliaciones para nodos: Equipos de expansion especial de multiples entradas y
salidas, para control de encendido y apagado, o integrado a otras unidades dentro del
campo.
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13.2 Identificacion de Pozos que instalar

El dia 8 de febrero se sostuvo una reunion con la DGA Regional donde se inicio este proceso.
Los detalles de la reunion fueron:

Detalle de Acta

Respecto a lo indicado en el programa “TRANSFERENCIA PARA FORTALECER LA GESTION DE LA
CASUB DEL VALLE DE AZAPA”, se debe completar un producto de a lo menos 1 gira técnica a
una CASUB del territorio Nacional que contempla la participacion de lo menos 4 dias con 15
participantes. Debido a la contingencia generada por el COVID - 19, dicho producto no podra
ser ejecutado de acuerdo con lo programado, es por esto que se presenta a la comision
nacional de riego una modificacion que contempla a lo menos 2 modulos de Sistema de
control de extracciones instalados en el Valle de Azapa.

Dicha modificacion busca cumplir con lo indicado en las respectivas resoluciones de la DGA
gue norman el sistema de control de extracciones.

Se consulta respecto al estado de avance de dicha la resolucion que norma el sistema de
control de extracciones para el valle de Azapa, respecto a este tema, la DGA se encuentra en
plena ejecucion de dicha resolucion, indicando que hay una alta participacion de los usuarios
sinembargo se plantea que dicha normativa se amplié a aquellos agricultores que no cuenten
con los recursos para llevar a cabo la inversion necesaria, es por esto que se plantea que se
presenten dicha tecnologias a aquellos agricultores que posean un perfil de INDAP o CONADI.
Por otro lado, se indica que dicha normativa tiene sus fechas vencidas, en definitiva, se han
hecho las fiscalizaciones y la DGA se encuentra cursando multas en los casos que exista
incumplimiento.

La DGA indica que, en diciembre del 2020, se publica resolucion que norma el control de
extracciones en toda la region de Arica y Parinacota, y se incorporan aquellos derechos de
agua que poseen menos de 5 I/s.

Terrenos de usuarios a utilizar:

Tabla 13-1 Usuarios seleccionados Unidades Demostrativas.

E: 368465 Radl Buneder B. Radl Buneder B.
Radl Buneder B. N: 7953171
APR San Miguel de Azapa E: 375585 Walter Imafa S. Walter Imafa S.
N: 7951979
N° beneficiarios 2

Fuente: Elaboracion Propia.

13.3 Adecuacion de pozos

Luego de haber realizado la visita por parte del equipo de profesionales de Nettra y Everis, se
efectuaron las siguientes labores en cada uno de los pozos.
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13.3.1 Adecuacion APR San Miguel.
e En el pozo APR San Miguel se cambia el caudalimetro por uno
electromagnético.

e Se hacen las adecuaciones necesarias para que la instalacion cumpla con las
nuevas recomendaciones de la DGA

e Seinstaldo una linea de aire de 32 mm.

e Seinstalo un sistema de telemetria de acuerdo con los estandares DGA y con
los materiales necesarios para cumplir la normativa.

Las siguientes imagenes ilustran la situacion actual del pozo:

llustracion 13-1 Adecuacion Unidades demostrativas.

Fuente: Predios de las Unidades Demostrativas.
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13.3.2 Adecuacion Radl Buneder

e Enelpozo de Carlos Buneder

e Sehicieron las adecuaciones necesarias para que la instalacion cumpla con las
nuevas recomendaciones de la DGA

e Seinstald una linea de aire de 32 mm.

e Se instald sistema de telemetria de acuerdo con la normativa DGA y con los
materiales necesarios para cumplir con esos estandares.

Ilustracion 13-2 Adecuacion Unidades demostrativas.
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Fuente: Unidades Demostrativas.
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13.4 Capacitacion para duenos.

A continuacion, se detalle una minuta explicativa de capacitacion para poder operar la
plataforma instalada.
Para acceder a la plataforma de telemetria los pasos son los siguientes:
a) Enviar a martin@nettra.tech los nombres y usuarios a ser creados en la
plataforma.
b) Después cada usuario recibira un email con un link para crear su contrasefia
c) Posteriormente los pasos a seguir los cuales seran:
Para ingresar a la plataforma se debe abrir un navegador de internet e ir a www.nettra.tech
En dicha pagina hay un acceso a usuarios con un boton que dice “INGRESAR” arriba a la
derecha en color verde.
Alll ingresar el email del usuario y la contrasefia creada.

/1 nettra . . tmpresa «  Bog  Comocts =

Mas informacién. Mejores decisiones

13 una aAMplia gama de aplcacionas,

rma de software

@ °

Conoce como te :
ayudamos a h n?ttra

potenciar tu negocio

Conoce més

Las siguientes imagenes muestran como se vera la plataforma. En cada imagen se explica
brevemente la informacion visualizada.
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3 Volumen ¢ Caudal e Nivel

© | Coudal (Us}

Esta es la pantalla de inicio donde a la izquierda se visualizan los pozos en una lista. Para ver
los graficos a la derecha se debe seleccionar uno de los pozos. Si no se selecciona un pozo,
no se vera informacion en las graficas. En rojo se marca el boton “mapa” que se visualiza mas
adelante. El botdn “mapa” sirve para alterna la visualizacion de los pozos entre lista y mapa

: 55943 5 m3 10 88 |/-, 44, 39 m
:i_ ) & Volumen ¢ Caudal e Nivel
Caudal (Vs) B
Nrvel de poto (m) B
BAIOCONSUMOY ENCENDIDO NG e) ——— 9

Los otros dos botones de energia y Clima son para otras funcionalidades no incorporadas en
la solucion DGA. Energia sirve para monitorear consumos de energia y eficiencia energética
en los pozos. Clima es usado cuando ademas se instala una estacion meteorolégica para
conocer variables climaticas. El boton “lista” (rojo) sirve para alternar entre vista mapa y lista.
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(© Realtime-lastday ]

55941.5 m3 10.96 /s 44.49 m

"= Volumen @ Caudal ™ Nivel

Con este boton se puede acceder al cambio del tiempo de visualizacion de cada grafica.

12017.4 m3

= Volumen @ Caudal ™ Nivel
Caudal (I/s) B O
1000 2% ton 0 " 000 0 0200 40 ) 400

. -
w— Caudsl (Vs) 0 208 109
Nivel de pozo (m) B O

0

10,00 1200 1400 1600 1800 2000 22:00 000 0200 3400 ) 0800

min max avg

== Nivel (m) 50 46 409 477

En esta seccion (rojo) se muestra el propietario del pozo y el nombre del pozo visualizado
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12017.4 m3 48.85m
= Volumen © Caudal ™ Nivel

Con estos tres widgets se presenta informacion en tiempo real del pozo. El volumen extraido
hasta el momento, caudal actual de extraccion y nivel de agua en el pozo. Este nivel se mide
desde la superficie de terreno en el pozo.

Caudal (I/s) B o

- Caudal (I/s) 0 208 1.09

Nivel de pozo (m) e

T |

w= Nivel (m) -5046 409 47717

Corresponde a las graficas de la evolucion temporal de caudal y nivel del pozo.
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Volumen Acumulado (m3) B
Rt zm T Teo0 v 2000 2200 pree prem prem pre prom

—_ Volumen acumulado (m3)

Volumen (m3) B o
(© Realtime - last day

6.0

50

4.0

0.0
10:00 12:00 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00 00:00 02:00 04:00 06:00 03:00

avg total
= Volumen (m3) 3917 94

Corresponden a las graficas de evolucion temporal de agua extraida. La primera es volumen
acumulado y la segunda, volumen extraido horario.

Alarmas Q =
® Realtime - last 7 days

D Hora inicio ), Hora fin Tipo Estado

D 2021-06-04 15:51:38 2021-06-08 13:20:27 Error de conectividad RESUELTA X

En esta seccion se visualizan las alarmas del pozo.

13.5 Inauguracion.

El dia 06 de Julio se realizo la instalacion definitiva de las unidades demostrativas con la
presencia de los agricultores duefos de las propiedades, como asi también con el jefe del
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programa don Osman Cataldo y don Miguel Donoso Coordinador Zonal Norte Grande de la
Comision Nacional de Riego.
A continuacion, se presentan imagenes de la actividad.

llustracion 13-3 Imagenes de Jornada de Inauguracion de Unidades Demostrativas.

@O REDMI NOTE 9 @O REDMINOTE 9
QGO Al QUAD CAMERA \ QGO Al QUAD CAMERA

Fuente: Elaboracion Propia.

Asi tambiéen la Comision Nacional de Riego publico en sus redes sociales esta actividad.

Comisién Nacional de Riego Chile &
@CNRCHILE

El coordinador Zonal Norte Grande @mdonosoac,
conoce en terreno el estado de avance de la unidad
demostrativa del sistema de telemetria, en el marco del
Programa CNR de apoyo y fortalecimiento de la
Comunidad de Aguas Subterraneas de #Azapa en
#AricaYParinacota

& Miguel Donoso Acosta y Minagri Arica

11:37 p. m. - 6 jul. 2021 - Twitter Web App

13.6 Contratos de Comodato

Para todos los efectos legales, se suscribira un comodato con los usuarios duefios de los
predios, que tendra una vigencia acotada, sujeta al registro de la CAS. Luego de que la CAS
se constituya formalmente en la DGA, se suscribira un comodato definitivo con la CAS a
travées de su representacion legal. Bajo lo anterior es importante senalar que la instalacion

de las Unidades en su predio sera transitoria puesto que los receptores finales sera la CAS

del valle de Azapa. Los Comodatos estan contenidos en Anexo 11.
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14 Implementacion del sistema de Informacion Geografica (SIG).

Uno de los puntos relevantes que se revisd con mucho detalle es que se verificara por parte
del equipo consultor si los datum de los puntos que se habian georreferenciado estaban
unificados para que la georreferenciacion tuviese asidero.

Se realizo la revision y se pudo constatar que todos los puntos georreferenciados estaban
convertidos al mismo DATUM, lo que genera una homogeneidad en los distintos puntos.

A continuacion, se agregan imagenes elaboradas en SIG para lograr una mayor claridad del
territorio y poder visualizar los DAA de la DGA,

Ilustracion 14-1 DAA otorgados en CAS Azapa.

{2

\ i I DERECHOS DE AGUA/,'CASUB AZAPA
=7

e — o

S -

Fuente: Elaboracién Propia
ELSIG se agrega como anexo con la informacion completa (Anexo 12).

A suvez, en el anexo 11, se acompana el shape de cada uno de los puntos reflejados en esta
lamina, donde lo relevante es que cada uno de los puntos tiene una tabla de atributos que da
la caracteristica de cada derecho de aprovechamiento.
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A continuacion, se presenta una lamina ejemplo de como se visualiza la informacion en el
shape.

Ilustracion 14-2 Ejemplo de Visualizacion de Capa Shape

;[ -70.205356 -18.505152 Grados Decimales |

Valor

200

Punto ZM

S 251

251

WALDO LEONEL OLIVARES SALCEDO
10

VPC-1501-86

372755

7953484

UTM WGS84 195

Riego

Consuntivo
Permanente y Continuo
Subterranea

Acuifero

)29

o288

|
’ |

o ! - * % » -
289Q260 3 2on ‘o5~ |,
L /r. ................ 347 @ 335 g’@.%
X\ //-—v ................... 8 @220 -Q.1_97 .3

.....................

Arica y Parinacota

Arica

Arica

Rio San Jose
. . . e ias

. :\\ .'—\.* ------------------- 58.9 267" 361. - /3571 Fuente AZAPA

= — N, I : Unidsd_de  DGA Arkca y Parinacota

N A-133 —— 1015.5: /// resn e 5 33200
-1 —— < >

----------- Identificada 1 entidad

Fuente: Elaboracion Propia.
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15 Consolidado de Atenciones Legales.

Durante el transcurso del programa existen ciertos requerimientos de los usuarios del tipo
legal que deben ser respondidos por el equipo que esta territorialmente. En ese sentido la
presencia de personal en la oficina es fundamental para da buena praxis a ese requerimiento.
Sin embargo, y dada la contingencia sanitaria que vive actualmente el pais, la oficina no se
ha podido utilizar y por ende no existen mayores atenciones legales. Sin perjuicio de lo
anterior, se registraron consultas legales de manera remota.

En lo general las principales tematicas que se solicito orientacion fueron las siguientes:

e Regularizacion de derechos.

e (Cambios de punto de captacion

e Registro de Comuneros

e Adjudicacion de derechos de aguas

e \/alidez de contrato de compraventa sin inscripcion
e Estatutosy reglamento operativo.

Cabe mencionar que las atenciones legales se han tenido que ejecutar de manera remota,
puesto que la oficina territorial ha sido muy poco utilizada dada la contingencia sanitaria, que
especialmente en la comuna de Arica ha sido muy dura.

El detalle de atenciones esta contenido en Anexo 13.
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Respecto a los resultados desde el punto de vista organizacional es relevante destacar que
dentro de la funcionalidad de una Comunidad de Aguas existen elementos que ayudan a la
correcta gestion de esta. Uno de los elementos importantes es tener una reglamentacion de
caracter interna que venga a dar satisfaccion a posibles conflictos dentro de la organizacion.
Es por lo anterior que la consultora ha decidido desarrollar o promover un reglamento
operativo para la CAS, que lo expondra durante los proximos meses a los usuarios con la
finalidad de que lo sancionen y puedan utilizarlo mientras el proceso de constitucion sigue
vigente.

En Anexo 14, se acompana documento borrador realizado por el equipo legal de la Consultora,
envirtud de las posibles necesidades de los usuarios de la CAS del Valle de San José de Azapa.
El documento consta de 4 libros que se dividen de la siguiente manera.

1.- Libro Primero de las Operaciones y Distribuciones

2.- Libro segundo de los Alcances Legales

3.- Libro Tercero de la Gestion de Infraestructura

4.- Libro Cuarto del Medio Ambiente.

5.- Libro Quinto del sistema de monitoreo de control de extracciones

El documento se prepard de forma interna por la consultora, y fue compartido a los usuarios
de manera que estos hiciesen observaciones y comentarios, antes de llegar a la etapa de
sancionamiento.

Este documento es algo que debiese venir a fortalecer los aspectos operacionales y
organizacionales de la Comunidad.

Durante el mes de mayo de 2021 se realizo una reunion con los principales representantes
de la CAS con la finalidad de presentar este documento y obtener referencias de los mismos
usuarios para el ajuste territorial que se le debe hacer a un documento de tal importancia. La
reunion se realizd mediante via zoom y fue atendida por 10 usuarios del valle, entre los que
se encontraban el directorio provisorio y representante de distintos sectores del valle. Es
importante sefialar que el desarrollo de la reunion fue un éxito y se tomaron los siguientes
acuerdos.

e Se envia borrador de escrito a cada uno de los asistentes para que hagan
comentarios.

e Se da un plazo de 15 dias habiles para que hagan todo tipo de comentarios y
sugerencias.

e |uego de enviados los comentarios por parte de os usuarios la consultora preparara
en el plazo de 15 dias un nuevo documento incorporando todos los elementos
solicitados por los usuarios.

Dentro de las principales conclusiones que ha tenido el proceso se puede destacar o
siguiente:

v Los usuarios si bien saben de la necesidad del instrumento, no tienen tiempo
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para dedicarle a la creacion de este instrumento. Se han hecho bastantes

(lamados a los usuarios con la finalidad de que puedan ir a trabajar este reglamento
operativo. Lamentablemente no se ha podido contar con un nimero alto de usuarios,
por lo que la creacion del instrumento se ha visto retrasada. Se han ido generando
nuevos plazos para que los usuarios hagan sus principales observaciones.

v La telepresencialidad de las actividades afecta notablemente la creacion del

instrumento: La falta de presencia en el territorio por efectos de la pandemia ha

retrasado el proceso ya que las personas no logran afianzar esta forma de trabajar.
Se espera que en los Gltimos meses de programa se puedan realizar mayores
actividades de manera presencial para mejorar este punto.

v Los principales temas que se han incluido en observaciones tienen que ver con

el control de extracciones y sanciones: Las observaciones que han efectuado los

usuarios tienen que ver con dos temas principales; el primero como la comunidad de
aguas llega a ser un verdadero aporte para la normativa vigente acerca del control
de extracciones que la DGA ha impuesto para este tema y como [as sanciones son
realizadas de manera efectiva para que los usuarios no se extralimiten en las
atribuciones que tienen como regantes.

v" Como aspecto positivo las distintas miradas de los usuarios. Dentro de los

usuarios existen distintas miradas que permitiran acceder a distintas realidades e
intereses.

Una vez revisado los comentarios de los usuarios se realiza el sancionamiento el dia 18 de
noviembre a las 15:00 hrs en la sede social del APR San Miguel de Azapa. Lo anterior consta

en acta que se presenta en Anexo 14
Las versiones finales del reglamento operativo sancionado por la Comunidad, como asi
también el acta sancionatoria se encuentran contenidas en Anexo 14 del presente informe.
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17 Elaboracion e implementacion de pagina Web para la

Comunidad de Aguas Subterraneas.

De forma paralela la consultora trabajo en la creacion de un sitio web para la Comunidad
con la finalidad que tenga una herramienta de trabajo una vez que la consultoria termine.
Esta pagina web incluira.

e Dominio del sitio

e Hosting
e Diseno
e licencias

e (Correos institucionales.
La instalacion de la pagina ya se encuentra lista y se encuentra en el sitio web
www.comunidadaguassubterraneasazapa.cl.
La eleccion del nombre del dominio fue hecha por los mismos usuarios a través de una
encuesta que levanto la empresa consultora.
A continuacion, se levantan algunas imagenes del sitio web.

Ilustracion 17-1 Entrada sitio Web.

COMUNIDAD
AGUAS _
SUBTERRANEAS

Azapa

Inicio  Nosotros  Eficiencia Hidrica ~ Programas  Noticias  Contacto O

b -M.‘.: .; .
‘ ‘."J

f

Comunidad de Aguas
ubterraneas

RO S
A«!i

Fuente: www.comunidadaguassubterraneasazapa.cl

Mayores detalles se encuentran contenidos en Anexo15.
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18 Video con resultados del programa validado por CNR.

18.1 Alcances

El presente producto esta elaborado principalmente para recopilar las actividades que han
sido desarrolladas durante el programa y que son de gran importancia para la prosecucion
de este en el territorio. Por lo anterior es que el video resumen posee una estructura en la
cual se recogen impresiones de los mismos usuarios, como asi también de las autoridades.

18.2 Resultados

El video finalizé con las Gltimas tomas de la ceremonia de Cierre y contiene entrevistas a l0s
usuarios y autoridades de la Comision Nacional de Riego, mas un detalle del resultado de los
productos que se desarrollaron en el programa.

A continuacion, se presenta el detalle del libreto que dio origen al video.

Tabla 18-1 Libreto de Video Programa.

SONIDO TIEM | TIEMP
ESCENA IMAGEN NARRACION, VOCES EN OFF PSE | Acum
G
Cortina ministerio de Agricultura Sin audio
Carton logos CNR Inicia la
musicalizacio
n
Escena 1 Insertar titulo del proyecto: " Transferencia para fortalecer la gestion de la Comunidad de | Masica 00:0 00:05
Aguas subterraneas del valle de Azapa” introductoria. | 5
Se presentan tomas de la zona | Locutor en off explica objetivos del programa Mdasica 00:0 00:40
tomas de Videos. e  “El objetivo general del programa es Fortalecer 5
las capacidades de los usuarios/as de aguas y la
gestion de la CAS)
Mientras que los objetivos especificos fueron los siguientes:
. Apoyar en el registro de la Comunidad de Aguas
Subterraneas de Azapa en Catastro Publico de
Aguas de la DGA.
Escena 2 e  Transferir  conocimientos  en  aspectos
organizacionales y legales a los usuarios/as de
aguas para la administracion del recurso hidrico.
. Transferir conocimientos en materias de gestion
y control del recurso hidrico subterraneo a los/as
usuarios/as de aguas de la CAS del acuifero Valle
de Azapa.
. Disefio de cartera de proyectos de riego para el
control de extracciones a Concursos de la Ley de
Riego.(
Se presenta Entrevista a Miguel | Relato del Miguel Donoso Sonido 00:4 01.00
Escena 3 Donoso Encargado Macrozona Ambiente 0
Norte Grande de la Comision
Nacional de Riego donde explica
la importancia del programa.
Se presentan fotos de las | Locutor explica objetivos capacitaciones y modalidad Mdsica 01:.0 01:30
capacitaciones y giras Por efectos de la pandemia, las capacitaciones tuvieron que | incidental. 0
realizarse de manera telepresencial a través de la plataforma
classrrom de google Esto llevo algunas dificultades de
Escena 4 convocatoria, sin embargo, de a poco se fue motivando el
publico objetivo. Las capacitaciones tuvieron fundamentos
desde lo legal, pasando por lo organizacional y terminando
por aspectos técnicos Al finalizar. los cursos, se certifico a los
participantes que asistierony completaron las actividades de
los distintos cursos impartidos.
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Escena 5 Se presenta entrevista Radl | Relato del usuario (Entrevista Ratl Lombardi) Sonido 013 02:15
Lombardi, Dirigente de la CAS ambiente 0
Azapa.
Se presentan tomas de unidad | Locutor en off explica el objetivo de unidades demostrativas. | Masica 02:1 02:45
demostrativa Las unidades demostrativas fueron un elemento importante | incidental 5
para la transferencia de capacidades que adquieren los
Escena 7 distintos usuarios de aguas. Las Unidades demostrativas en
sistema de control de extracciones permiten mostrar al
usuario que el sistema verdaderamente funciona y que la
informacion que se extrae de la aplicacion de esta es muy
relevante para un correcto control del acuifero en general.
Entrevista a don Walter Imafia | Relato del encargado (Walter Imafia APR ) Sonido 024 03:30
presidente de APR San Miguel. Ambiente 5
Escena 8
Se presentan tomas generales | Locutor explica otros productos. El presente programa | Masica 033 04:10
videos y fotos en general incluy6 otros productos que fueron de gran importancia para | Incidental 0
la Comunidad de aguas subterraneas como lo son: La
implementacion de un reglamento operativo que viene a
Escena 9 regular las operaciones de la Comunidad. La creacion de una
cartera de proyectos de riego asociados a telemetria en
beneficio de la comunidad y la implementacion de una pagina
web para que la Comunidad tenga informacion relevante a
disposicion de los usuarios.
Se presenta Entrevista a Miguel | Entrevista a Miguel Donoso toma 3 Sonido 04:1 04:40
Donoso Encargado Macrozona Ambiente 0
Escena 10 | Norte Grande de la Comision
Nacional de Riego, donde explica
los desafios a futuro
Se presentan tomas generales | Locutor explica las conclusiones generales del programa. 04:4 05:00
videos y fotos en general | Actualmente en el territorio existe una graninquietud acerca | Masica 0
(Mayoria fotografias de cierre | de como afrontar la realidad territorial respecto a la sequia. | incidental
Escena 10 programa) Es por lo mismo, que este tipo de programas financiados por
la Comision Nacional de Riego, llega como elementos de gran
ayuda a los usuarios que quieren cuidar el recurso hidrico. La
Comunidad de Aguas subterraneas sera un gran aporte para
el cuidado del agua en la Region de Arica y Parinacota.
Carton logos CNR Inicia la
musicalizacio
n
Cortina ministerio de Agricultura Melodia de
Cierre

Fuente: Elaboracion Propia

A su vez se acompanan en Anexo 16 el material con el que se finalizo el video del programa,

donde se incluyen fotos y videos de la zona mas entrevistas a los/as usuarios/as de aguas del
Valle de Azapa.
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19 Conclusiones Generales y Recomendaciones.

El programa comenzo con la premisa de que el valle, y mas especificamente el acuifero del
valle de Azapa se encontraba en una situacion poco alentadora respecto a su organizaciony
los conflictos por el recurso hidrico. Es por lo anterior que era relevante el levantamiento de
un programa que viniese apoyar a la gestion del acuifero a través de una Comunidad de Aguas
Subterraneas. Dicho lo anterior es que se comenz0 a desarrollar un programa que tenia entre
sus hitos la formalizacion definitiva de la Comunidad de Aguas Subterraneas del acuifero de
San José de Azapa.

Dentro de las conclusiones se encuentra;

e Lapocainformacion que tienen los usuarios sobre el estado real del acuifero.

Uno de los temas recurrentes que fue objeto del programa, es que los usuarios del valle de
san José de Azapa no conocen el estado actual del acuifero desde el punto de vista de su
disponibilidad hidrica. Por lo mismo cuando se ejecutaban labores desde el punto de
fortalecimiento organizacional, muchos de ellos sefialaban que no tenia mayor logica
fortalecer sin saber el estado real del acuifero. Es ahi donde las capacitaciones técnicas
fueron relevantes desde el punto de vista de ser un elemento de gran ayuda a los usuarios,
como asi también las reuniones que tuvo el equipo consultor y representantes de la CAS, con
el equipo técnico del estudio mandatado por la DGA denominado “Diagnostico para la gestion
de Explotacion del Acuifero Valle de Azapa’, y ejecutado por el DICTUC SA. En esa
comunicacion se pudo orientar en mayores detalles a los usuarios acerca de la situacion real
del acuifero, y demostrar que la organizacion de este es realmente relevante dada la
situacion de extrema gravedad que vive el valle en cuanto a recargas y disponibilidad hidrica.
Sin embargo y pese a esta coordinacion que se dio durante parte del programa, es muy clara
la brecha de informacion que tiene la gran cantidad de usuarios del acuifero.

e Lalejania territorial que existe entre los usuarios de la Comunidad vy los efectos de la
pandemia.

La region de Arica y Parinacota se encuentra en el extremo norte de nuestro pais, y tiene una
gran superficie en relacion con la poblacion que la habita. Es por lo mismo que el
relacionamiento que pueden tener los usuarios es altamente improbable en su ejecucion, y
requiere de una coordinacion muy grande para la realizacion de labores propias de una CAS.
Es por lo anterior que la planificacion inicial consideraba una presencia territorial muy
importante, incluyendo catastros de comuneros y usuarios que permitirian acercar el
programa a los usuarios que tuviesen menos contacto con los usuarios mas grandes. Sin
embargo, el programa coincidid con todo el proceso de pandemia que tuvo que vivir el
mundo, por lo que la insercion territorial se hizo aln mas compleja, teniendo que el programa
adaptarse a nuevas metodologias para acceder a los usuarios e informacion del acuifero. Es
por lo anterior, que las metodologias territoriales tuvieron un vuelco hacia lo digital, y es ahi
donde las capacitaciones y las reuniones territoriales fueron desarrolladas en su mayoria por
alguna plataforma virtual (zoom, meet o teams). Pese a que al principio costd de
sobremanera llamar la atencion de usuarios y alumnos, el proceso pudo finalizar con
reuniones masivas, y una gran cantidad de usuarios capacitados. De todas formas, es
necesario acercar el mundo digital a los usuarios, puesto que situaciones ocurridas durante
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estos altimos dos afos en materia sanitaria, puede repercutir negativamente en el contacto
gue necesitan los usuarios para tener una CAS consolidada.

e | aextrema necesidad de transferencia de capacidades dirigenciales a los usuarios y
formacion de lideres

Uno de los inconvenientes principales que se da en materia de organizaciones de usuarios de
aguas, es la formacion y surgimiento de lideres que se quieran hacer cargo de las labores que
nacen de esta actividad. El caso de la CAS de Azapa, no es la excepcion, y se debe visualizar
desde el punto de vista de la generacion de capacidades reales para personas que estan
dentro del acuifero del Valle de Azapa. Es por lo anterior que las capacitaciones que se
desarrollaron en el programa, mas las reuniones en materia de coordinacion sirvieron de
manera importante a la prosecucion de este objetivo. Cuando se ingreso al territorio, existian
algunos liderazgos algo mermados por la cantidad de tiempo que habia pasado desde el
proceso judicial donde se inicid la conformacion de la CAS. Es mas, no todos los usuarios que
pertenecian al directorio provisorio conformado en la sentencia judicial del afio 2015 tienen
actualmente derechos de aprovechamiento de agua dentro del acuifero. Es por lo anterior
que en base a los productos que se fueron desarrollando en el programa se comenzo a buscar
nuevos lideres que acompanaran cada uno de los procesos. Por ejemplo, para la conformacion
de la pagina web se buscaron usuarios que se hiciesen cargo de este asunto una vez que la
consultoria terminara, o también en el caso de las unidades demostrativas, se buscaron
predios que fueran de usuarios con interés importante en el acuifero. Es asi como aparte de
personas que estaban dentro del directorio provisorio, se agregaron nuevos actores que de
manera segura intervendran como representantes de la CAS Azapa.

e FElinvolucramiento de actores pablicos a la realidad y gestion del acuifero.

No solo los usuarios y las usuarias del valle deben ser los actores principales de la gestion
hidrica en el acuifero del Valle de Azapa, sino que también lo deben ser los actores publicos
gue tienen intereés directo en que exista disponibilidad hidrica. Es por lo anterior, que surge la
necesidad de actores como la Comision Nacional de Riego en financiar programas como este,
para fortalecer de manera técnica, leal y organizacional a los usuarios del valle. Asi también
otro actor relevante es la Direccion General de Aguas, que a partir del control del acuifero
satisface la necesidad de la disponibilidad hidrica del valle. Sin embargo, el punto mas
importante del involucramiento de los actores publicos es la coordinacion que debe existir
entre ellos, y entre ellos con los usuarios de la CAS. Es a partir de este dltimo punto, donde el
programa tuvo la certeza de aportar. Constantemente se tuvo reuniones con la DGA regional,
con la finalidad de entender las problematicas del acuifero. Y uno de los elementos mas
importantes que se tuvo a la vista, fue la gran cantidad de pozos que no estaban cumpliendo
con la normativa dl monitoreo instantaneo de caudales. Es a partir de ahi, que nacen
iniciativas del programa tales como los talleresy cartera de proyectos de riego y las Unidades
demostrativas.
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e | a necesidad de mas informacion sobre el sistema de monitoreo de extracciones
efectivas.

A partir del punto anterior, se concluye que el proceso de unificacion que esta instaurando la
DGA en todos los acuiferos del pais con el sistema de monitoreo de extracciones efectivas,
es un proceso nuevo y que no esta siendo lo suficientemente informado. Existe mucho
desconocimiento real de los beneficios de la aplicacion de este sistema y es ahi donde se
debe poner el foco real de las politicas de este organismo hacia los usuarios de la CAS. Por
otro lado, durante el programa, el equipo consultor tratdo en muchas oportunidades la
importancia que tiene la CAS en este proceso. Es por esa razon que se incluyo en el
reglamento operativo de la CAS, disenado en el presente programa, un capitulo especial
donde se hace énfasis a como el directorio de la Comunidad tiene como mision y objetivo
informar a sus usuarios de los beneficios del sistema, y también incluir la posibilidad de
apoyarlos desde el punto de vista operativo a la postulacion para la instalacion de los equipos
que se requieren para que el sistema funcione.

A partir de lo anterior se sugieren os siguientes temas como recomendaciones:

®,

+» Seguimiento del proceso de formacion de la CAS

La finalizacion del presente programa dejo un compromiso relevante a cumplir entre [0S
actores publicos y privados involucrados en el objetivo de constituir la CAS de manera formal.
Como se menciona en el presente informe, durante el mes de noviembre se sostuvo una
reunion entre la Direccion General de Aguas, la Comision Nacional de Riego vy principales
dirigentes de la CAS, con el objetivo de discutir la estrategia a utilizar para conformar
definitivamente de manera juridica la Comunidad de Aguas Subterraneas del Valle de Azapa.
Por lo anterior es relevante que los organismos publicos involucrados no pierdan atencion en
el proceso, puesto que, si bien existe una motivacion real de los usuarios del valle por finalizar
de forma exitosa lo que se ha estado haciendo, esta puede dispersarse muy rapidamente. Lo
anterior, radica en que los liderazgos que surgieron durante el programa fueron llevados de
la mano por el equipo consultor y ante cualquier inconveniente, se les resolvia y acompanaba.
No habiendo un seguimiento, estos liderazgos pueden verse desorientados y dejar de lado la
continuacion del proceso. Hay que recordar, que la realidad agricola del valle ha sido bastante
golpeada por los efectos del cambio climatico y la pandemia, por lo que su prioridad esta
justamente en poder recuperar su fuente laboral.

+ Financiamiento para programas de fortalecimiento una vez se haya constituido la CAS

Por lo expuesto en el punto anterior, es de suma importancia que esta tipologia de programas
siga en marcha, y que la transferencia de conocimientos sea un elemento vital para los
usuarios en la region. Programas como este ayudan de sobremanera a la gestion ordenada 'y
fructifera de la CAS.

X/

+ Financiamiento para implementacion de sistemas de monitoreos exigidos por la DGA
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En los puntos anteriores se menciond la importancia que tiene en el valle la implementacion
del sistema de monitoreo de extracciones efectivas para el control correcto de la extraccion
del acuifero del valle de San José de Azapa. En ese sentido la Comision Nacional de Riego, a
través de la Ley 18.450 puede hacer un gran aporte como actualmente ya lo ha estado
haciendo. Existen concursos a nivel de Comunidad que financian la implementacion de los
equipos y obras civiles de adecuacion de los distintos pozos. Es asi como la continuacion en
el financiamiento de estas obras es un punto relevante para el éxito de la gestion del acuifero
en su integralidad.

+» Atencidn de actores pUblicos al Acuifero del Valle de Azapa.

Ajuicio del consultor, se debe crear una mesa de tipo publico - privada que venga a crear una
estrategia a mediano y a largo plazo, para el control efectivo de las fuentes superficiales y
subterraneas de agua en la Region de Arica y Parinacota.

El cambo climatico ha afectado a esta zona de manera notoria por lo que la elaboracion de
planes estratégicos es algo fundamental para llevar a cabo gestiones exitosas.

Los actores mas relevantes son las Juntas de Vigilancia y las Comunidades de Aguas
subterraneas por el lado de los usuarios, como asi también, la Direccion General de Aguas, la
Comision Nacional de Riego, el INDAP, CONADI, y la Direccion de Obras hidraulicas como
organos estatales. Las gobernaciones provinciales y municipios también son relevantes en
la prosecucion de planes a futuro.
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20 Verificadores de Pago de remuneraciones y cotizaciones del

Equipo.

En Anexo 17 se adjuntan los comprobantes de pago de los profesionales durante la ejecucion
del programa.

21 Reportes Mensuales de planificacion entregados a la fecha.

Hasta el momento se han elaborado Informes mensuales hasta el mes de octubre de 2021.
Los reportes de los informes mensuales se adjuntan en Anexo 18.

22 Base de Datos Beneficiarios del programa.

En Anexo 19 se acompanan la respectiva base de datos con todos los contactos de los
usuarios y gente que ha estado interesada en el programa.
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