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SUMMARY

From the study of the geography of the urban transport system, made true the passengers flow of
the public transport system at the city of Talca — Chile, we did obtain a meassure and prediction
methodology that introduce the bases for a practical planification model.

The study is base on the scientiphic metodology, that true geographic technics and laters
advances of the technical development of the XXI century, that will permit introduce deeper aspect

to creat an advance predictible and panification model, from which obtain clear and definitive
solutions to the public transport system at the city of Santiago — Chile.

INTRODUCCION

Propdsito de la Investigacion :

Ante esta El seminario de tésis tiene como objetivo, presentar un estudio actual del
transporte urbano de Talca a través del flujo de pasajeros de la locomocion colectiva. No se
pretende entregar una planificacién o modelo. El objetivo es proporcionar desde el punto de vista
geografico, elementos de juicio, resultantes del analisis realizado y que permita continuar
avanzando, ya sea mediante la incorporacion de otros aspectos mas profundizados y aquellos que
en el estudio no han suficientemente.
situacion, surgid el interés de realizar un estudio referido al flujo de la locomocion colectiva de
Talca, en el cual se presentarian diferentementes patrones espaciales.

Para esto fue necesario recopilar una serie de informacion teorica y practica de terreno.
Luego someter esta informacion a analisis. Para conseguir dicha informacién tedrica se acudio a
la biblioteca de la Facultad de Arquitectura de la Universidad de Chile, a las Asociaciones de
Microbuses y Taxibuses de Talca, Oficinas de Serpac y Municipalidad de Talca, INE, entre otras.
La informacion préctica se obtuvo, a través de salidas muestrales en terreno, las cuales tuvieron
como fin contabilizar el volumen de pasajeros de la locomocion colectiva. Ante los resultados
obtenidos fue inprescindible registrar el flujo peatonal de la ciudad, el cual se contabilizé, en los
pasos peatonales mas representativos de la ciudad.

Aportes de la Investigacion :

Por tanto el significado del proyecto tiene, como aporte, entregar un estudio de la
geografia del trasporte urbano de Talca, la cual junto con constituir infornacién geogréfica, tendra
un aporte practico, al permitir a las autoridades edilicias obtener una acertada imagen del
fendmeno, situacién que lleva mejorar la situacién de la movilizacion colectiva de la ciudad por
consttituir un servicio de utilidad publica, en bien de los usuarios.

Este objeto fue cumplido, pues a peticién de la direccion de Obras Publicas, dependientes
de la Municipalidad de Talca, se hara entrega de una copia de este seminario al mencionado
Departamento.



METODOLOGIA Y TECNICAS OPERACIONALES

a ) Metodologia:

La forma en que se llavd a cabo esta investigacion, estd en estrecha relacion con los
objetivos de la misma.
El trabajo realizado se dividio en seis etapas, la primera consistio en :

I- Recopilacién de Informacién Teérica :

Esta se desarroll6 a travéz de la revision de biliografia y entravista a diversos especialistas,
tales como arquitectos, ingenieros, empresarios de microbuses y taxibuses, etc.
En esta etapa se desarroll6 los siguientes puntos :

1- Elaboracién de base teéricas, de sustentacion de la investigacion, con el fin definir las
condiciones en que se inserta la recopilacion de terreno y su posterior ordenamiento y analisis.

2- Formulacion de los Objetivos de la investigacion, a partir de la base teorica.
3- Constatacion de la realidad actual de la movilizacién colectiva. Este punto consistio en
determinar como esta organizada y estructurada la locomocioén colectiva de la ciudad de Talca,

referido al nUmero de maquinas, recorridos, frecuencia de circulacion, horario, etc.

4- Recopilacién de informacion teodrica, referente a los diferentes factores que se utilizan,
para el andlisis del flujo de pasajeros.

Para esto se obtuvo informacion de la poblacién de Talca, su equipamiento urbano y uso
del suelo, situacion vial, dotacion de transporte urbano, etc.

II- Recopilacién de informacién préctica:

Esta etapa, consistié en reunir informacion en terreno, a travéz de la salidas muestrales,
en las cuales fueron aplicadas.

1- Encuesta de origen y destino, a los microbuses y taxibuses de la locomocién colactiva,
lo que proporciona como resultado el movimiento o transporte de pasajeros de ésta.

2-Cuantificacion del flujo de peatones, en los sectores de la ciudad mas representativos de
este movimiento.

Ill- Ordenamiento de la informacién recogida:

Este ordenamiento de la informacion recogida, en las dos ecestas de cuantificacion del
flujo, se realiz6 a travéz de:
1- Tabulacion de las encuestas de origen y destino, flujo de peatones.

IV- Determinacién de los peatones especiales de flujo de pasajeros peatones :

1- Confeccién de los patrones especiales de flujo de pasajeros de la locomocion un patron
especial.
2- Confeccién de diagrama de flujo de peatones de la ciudad de Talca.

V- Andlisis de lainformacién de acuerdo a los Objetivos planteados :

1-Analisis de informacion tedrica, la cual comprendid, la organizacion de la locomocion
colectiva de la ciudad, la red vial, y de recorridos.



2- Andlisis de ambos flujos, el primero de pasajeros y el segundo de peatones de la
ciudad.

3- El andlisis del flujo de pasajeros de locomocién colectiva, en relacion a los diferentes
factores de andlisis, como son : la poblacion de la ciudad por distrito censales, el equipamiento
urbano y uso del suelo urbano, el parque de vehiculos colectivos urbanos, determinado de esta
oferta y la demanda de transporte que ejerce a la poblacion en las horas puntas.

VI- Consistié en la redaccion de las conclusiones : referido a una vision global de la
investigacion.

b) Técnicas Operacionales :
Referente a las técnicas usadas en el desarrollo del tema, hemos hecho una
enumeracion de ellas, dando una breve descripcibn, pues creemos que éstas estan
suficientemente explicadas en la metodologia de trabajo descrita.

1- Encuesta de origen y destino : Permitié cuantificar, los flujos de pasajeros y peatones,
los cuales fueron realizados en dias y horas de méxima circulacion vehicular y actividad urbana,
llamada horas puntas.

2- Registro escrito : En total se confeccionaron 41 registros o tablas, cuya finalidad fue
proporcionar la informacion recogida en terreno, en forma mas ordenada.

3- Patrones especiales : Tales como diagramas y mapas de flujo, los cuales reflejan los
movimientos de pasajeros y peatones, dentro de la ciudad.

4- Andlisis : Nos permiti6 analizar los flujos de pasajeros de locomocién colectiva,
referidos a varios aspectos como : volumen del flujo, equipo y uso del suelo urbano, poblacion
distrital, dotacién vehicular, flujo peatonal, etc.

Conclusiones

Al iniciar nuestro estudio sobre la Geografia del Transporte ; Flujo de pasajeros de la
Locomocion Colectiva de la ciudad de Talca, sefialamos que no era nuestra intencion ofrecer una
solucion integral a los problemas que éste presenta, ni tampoco realizar una planificacion de
transporte, sino desarrollar una vision general del transporte urbano a partir del flujo de pasajeros,
gue se desarrolla en esta ciudad, analizando este desde varios puntos de vistas.

Al tenor de lo expresado y en el dasarrollo mismo del trabajo, se ha podido detectar la real
situacion en que se encuentra actualmente la movilizacion colectiva en las instancias que se
desarrollan a continuacion :

1- La Red de Recorrido : Su conformaciény distribuciéon

- Se determin6 que en sus rasgos generales, la red de recorrido de movilizacion colectiva
tiene como caracteristica fundamental, el tener recorrido netamente urbano, el cual posee una
distribucibn mayor hacia el sector Sur, Oriente y Poniente de la ciudad, en dasmendro del sector
Norte que cuenta con trazado menor.

- Actualmente la Red de recorrido de podria calificar como :

Recorrido de cruce que, segun ( SAA y DelL fierro ), son aquellos que unen dos zonas o



sectores de la ciudad, cruzando el centro durante su recorrido, en este caso la totalidad de los
recorridos cumple la funcion de unir dos zonas, ya sea del Oriente, Poniente, Sur o Norte,
atravesando para ello el sector céntrico, por la calle 2 Sur, de la ciudad.

- Basados en el proyecto Vial, existente, para la ciudad de Talca, de completar la
construcciéon de la Avenida Circunvalacion, en su totalidad, cabria hacer nota que, de
materializarse este proyecto, podria sumarse a esta red un recorrido radial. Este consistiria en
trazar un recorrido por todo la Av. Circunvalacion que recogiera la poblacién dispersa en la
periferia de la ciudad.

De este modo la distribucion de la red quedaria més equilibrada y no tan sobrecargada como se
encuentra en la actualidad, consecuentemente la red se presentaria mas expedita, con el
consiguiente ahorro de tiempo en el traslado de pasajeros hacia los diferentes sectores de la
ciudad.

- Con respecto a la relacién red vial y de recorrido, ésta influye notoriamente en el trazado
de los recorridos ; de lo cual se concluye gue la totalidad de ellos utiliza en alguna oportunidad de
su trayecto las vias estructurantes de la ciudad, siendo la mas utilizada la calle 2 Sur con lo que
se produce la congestion de esta arteria en horas méximo tréfico vehicular, pues las 12 lineas de
recorrido realizan sus viajes por esta ruta, cuyo flujo en las horas puntas es de 120 vehiculos
colectivos en 60° lo que equivale a decir que en 15" transitan por este sector 30 vehiculos entre
microbuses y taxibuses, lo que unido al trafico vehicular particular a esa hora del dia, produce una
congestion y saturacion de la calle 2 Sur.

- La mayor parte de la movilizacién colectiva plantea la existencia de grandes cauces en la
zona habitacionales periféricas, a las que concurren casi la totalidad de aquellos recorridos que
sirven a cada uno de sus sectores. Situacion que trae algunas consecuencias secundarias, como :
el deterioro parcial de la red vial, en dichas calles que no son aptas, para soportar dicho flujo.

- La conformacion y crecimiento de la red de recorrido, esta relacionada directamente con
el crecimiento del radio urbano de la ciudad, materializado en la formacién de zonas
habitacionales periféricas. De acuerdo a esto, la red se conforma segun la disposicién que van
adoptando los distintos sectores habitacionales creados en la ciudad.

Esta situacion se ha producido en Talca, desde los origenes de la locomocién colectiva de
la ciudad, su expansién continuara en la medida en que se expanda el radio urbano, pues los
recorridos estan en funcion de las nacesidades de las nuevas poblaciones. En Talca se preve que
a futuro el crecimiento poblacional sera hacia el sector Sue, Ote, Nte, principalmente; por tanto
se pronostica un crecimiento de la red de recorrido hacia esos sectores.

En la actualidad, dicho fenébmeno ya est& ocurriendo, es asi como varias lineas de microbuses
han extendido sus recorridos hacia las poblaciones Carlos Trupp y Garitas sanitarias del sector
Oriente.

- Flujo de pasajeros, reflejos del movimiento entre dos areas geograficas.

La regla general es que la direccibn o sentido que toma el flujo de pasajeros de la
locomocién colectiva se determina en las horas punta. En el caso de la ciudad de Talca, se
producen tres sentidos de flujo en las ya mencionadas horas puntas, a saber :

a) Sentido Periferia Centro : Este sentido se origina en las areas periféricas,
continuando al centro de la ciudad que en el destino del mayor porcentaje de las personas. Esta
regla es obedecida principalmente en las horas puntas de la mafiana, en que el flujo de pasajeros
se concentra en gran cantidad en el area central de la ciudad.

b)_Sentido centro Periferia : Las personas inician sus viajes de regreso en el area
central, para dirigirse al area periférica habitacional, esta situacion se produce en las horas del




medio dia y en la tarde.

c) Sentido periferia centro Periferia : Este se origina por el movimiento de personas
desde un area periférica a otra opuesta de la ciudad ; no se produce en horario determinado.

El volumen de este flujo, tanbién estd en funcion de las horas puntas, presentandose en
dos modalidades : un volumen alto de pasajeros se produce en la mafana, pues las personas
hacen mayor uso del servicio de locomocion colectiva, en este horario, y otro menor que se
produce en el resto de las horas punta ( tarde y medio dia ), con un flujo moderado.

El flujo total de pasajeros de la locomocion colectiva de Talca es relativamente alto, pero
podria ser ain mayor.

El gran volumen de flujo se produce desde las zonas Sur, Oeste, Poniente, las mas
pobladas de la ciudad, disminuyendo este flujo considerablemente hacia el sector Norte.

Precisamente, hacia las zonas mas pobladas ya sefialadas ha sido trazada la cantidad de
recorrido.

En consecuencia el transporte colectivo ubano de la ciudad de Talca se produce por la
accion mutua que ejerce entre las dos zonas geograficas, una la constituye el &rea central y la
segunda cualquiera de las areas periféricas residenciales, las cuales originan transito y por lo
tanto transporte.

3-Evolucion del flujo peatonal, la otra manera de traslado de personas.

El flujo peatonal, obedece a reglas similares, que el flujo de pasajeros.

La direccion del flujo peatonal se produce desde la periferia al centro y viceversa,
dependiendo de las actividades laborales, financieras, comerciales, etc. que se produzcan en la
ciudad, en el caso de talca estos se desarrollan en el area central.

El volumen de este flujo peatonal dependera de las horas puntas. s durante la mafana,
mediodia y tarde, cuando el flujo peatonal se hace mayor, esta situacién de mobilizacién, obedece
a que las personas se dirigen a sus actividades laborales ( flujo matinal ) desde la periferia al
centro presentandose directamente en la tarde, en la cual las personas regresan a su areas
residenciales periféricas.

Este flujo peatonal cuantitativamente resulta ser importante y es mayor en las zonas Sur-
Poniente, Sur Oeste, Oeste, de la ciudad, lo que corresponde a los sectores residenciales
integrados que resultan ser muy populosos y no disponen de una gran variedad de medios de
transporte, por lo tanto deben recurrir al uso de la bicicleta para su movilizacion.

Esta situacion se ve reflejada en el alto porcentaje de ciclistas que circulé en horas puntas,
gue alcanza al 435 % del total del flujo peatonal observado.

-Al relacionar ambos flujos ( peaton y de pasajeros 9, se deduce que existe una
superioridad numérica del flujo peatonal sobre las personas que utilizan la locomocién colectiva de
la ciudad.

Esta superioridad del flujo peatonal, sobre el de pasajeros se observa solamente en el
sector Poniente, no asi en el &rea Norte. Esta situacion se explica principalmente por el hecho de
gue las distancias que deben cubrir las personas desde las zonas sur al centro urbano, es menor
que el deben recorrer las personas desde el &rea norte, por lo tanto éstas se ven en la obligacion
de usar los medios de locomocion colectiva.

En el caso del area Oriente, el flujo peatonal se origina en las areas mas cercanas al
centro de la ciudad en cambio aquellas zonas del mismo sector mas alejadas del centro, dada su
mayor distancia, son cubiertas por la locomocion colectiva que cubre ese sector o en calidad de



ciclistas.

Por tanto se establece que las preferencias de traslado de la poblacion de Talca, en los
diferentes horarios, se inclinan hacia la movilizacion o traslado a pie, en bicicleta (dependiendo
ésta de la distancia ), y movilizacién colectiva.

4-Flujo de pasajeros, consecuencias de la concentracién de las multiples
actividades urbanas.

El movimiento de pasajeros de la locomocion colectiva de la ciudad de Talca, esta en
estrecha relacion con el equipamiento y uso del suelo de la ciudad, en efecto el traslado o
movimiento de personas dependera del grado de equipamiento de los sectores residenciales y las
multiples actividades laborales que se desarrollan dentro de la ciudad.

Talca, por ser una ciudad relativamente pequefia, no posee un equipamiento disperso y
complementario, por el contrario, este equipamiento se concentra en el area céntrica de la ciudad,
por tanto las personas deben desplazarse obligadamente a esta &rea para cumplir deligencias,
actividades laborales y otras. Esta situacion explica la gran afluencia de pasajeros desde las
areas concentradora del equipamiento urbano.

Esta area central que esta constituida por las arterias 2 Norte, por el Norte, 3 Poniente, 2
Sury 13 Oriente, es concentrador de las principales actividades de la ciudad.

Por esta razon el flujo de pasajeros en las diferentes horas puntas del dia tendra
principalmente un propdsito de trabajo y estudiantil.

La agrupacion del equipamiento urbano de la ciudad en una zona determinada, en este
caso la zona central, va a dar origen en " areas de atraccion de flujo" y luego a medio- dia y en
la tarde en " arae de fuga ", pues el flujo se dirige a la residencial.

5- Lademanda de mobilizacidn colectiva.

- La demanda de transporte colectivo esta determinada por el nimero de pasajero ( flujo )
gue se moviliza en los distritos centrales de la ciudad, la que varia segun la hora punta, en la cual
se observa. De este andlisis se deduce que :

-En la mafiana, la demanda de transporte es ejercida desde el sector periférico ( distritos
11, 12, 03, parte del 04, 05, 06, 07 ) al centro de la ciudad. Los distritos que ejercen una mayor
demanda son el 07, 08, 06, esto se debe a diferentes causas, en el caso del distrito 06, a la alta
densidad de poblacion, la cual légicamente demanda mayor transporte. En cambio en los distritos
07, 08, siendo su densidad de poblacion baja, la alta demanda de transporte obedece a que alli se
encuentran ubicadas las sedes de la universidad de Talca.

Anéloga situacion ocurre con la demanda de los distritos 01 - 02, constituida por
estudiantes universitarios, que durante la mafiana necesitan ser trasladados a sus respectivas
sedes universitarias.

durante el mediodia, el requerimiento de transporte se produce desde los territorios 01, 02
y parte Poniente del 04, hacia los distritos periféricos. La demanda en este horario de los distritos
07, 08, 12 se realiza en direccién contraria y obedece a la ubicacion de las sedes universitarias.

La nacesidad de transporte que se produce en la tarde, posee la mismas caracteristicas de
las del mediodia.

-La oferta de movilizacion colectiva, dada por su dotacion, serd l6gicamente en aquellos
sectores centrales en que la mayor légicamente en aquellos sectores centrales en que la
demanda sea alta. Por tanto en la ciudad de Talca los distritos 06, 07, 04, 12 tendra una oferta de



locomocién colectiva méxima , ya que son servidos por las 12 lineas de recorrido, que cuentan
con 219 microbuses y taxibuses.

Se concluye que la oferta de transporte colectivo es superior a la demanda de este
servicio, por tanto el mercado de transporte colectivo esta sobre ofertado en la ciudad.

Comentario final :

Si bien en la ciudad de Talca, no existen problemas graves en el dasarrollo de la
movilizacion colectiva, se presentan algunas consideraciones dignas de destacar :

1- Respecto a la red de recorrido, esta se ofrece sobrecargada en el area central, caso de
a 2 Sur y 11 Oriente, para luego dispersarce en buena forma hacia los diferentes sectores de la
ciudad.

Esta ed ha ido exponiendo a las necesidades de crecimiento de la poblacién y del urbano.
Se prevee un crecimiento de la red hacia los sectores Sur, Oriente y Poniente, de la ciudad.

Talca presenta una carencia de calles pavimentadas en los sectores periféricos, lo que
contribuye a explicar lo sobrecargadas que se encuentran las arterias principales de la ciudad. La
constribucién y pavimentacion de la Avenida Circunvalacion, contribuiria a despejar esta sobre
utiilizacion de las principales vias estructurantes de la ciudad.

2- El flujo de pasajeros de la locomocion colectiva es producto de la relacion actividades
urbanas-viviendas, dentro de la ciudad, entre dos &reas geogréficas, presentdndose la
movilizacién colectiva, como medio relacionador de estas actividades producidas en las &reas
geograficas ( centro-periféria ).

3- Las preferencias de movilidad de la poblacion en la ciudad de Talca, se hace
principalmente en calidad de peatdn, siendo este flujo superior que el de pasajeros en algunos
sectores, principalmente aquellos que se ubican a distancias inferiores a 1 Km.

El traslado en bicicleta resulto ser el medio mas ventajoso, en el movimiento habitual de la
poblacién talquina, desde las &reas periféricas més alejadas de la ciudad cuya distancia son
superiores a 1 Km..

4- La demanda de movilizacion colectiva que ejerce la poblacion en Talca no es muy alta,
lo cual fue comprobado en la medicion del flujo de pasajeros y peatonal. La poblacién opta por
hacer uso de otros medios de movilizacion.

Los sectores que realizan una mayor demanda son los distritos 07, 08, 12, en la periferia y
01y 02 en el &rea central, esto obedece a la alta consentracion poblacional y a la mayor distancia
al centro de la ciudad.

5- La oferta de locomocion colectiva que ofrecen las asociaciones gremiales de la ciudad,
es alta e incluso sobredimensionada, existen actualmente 219 microbuses. Esta oferta no esta en
equilibrio con la demanda, siendo esta Ultima menor.

6- El flujo de pasajeros hacia el area central de la ciudad, en el cual se hace un alto uso del
suelo, variara si se equiparan los sectores residenciales periféricos, de este modo solo parte de la
poblacién se dirigira al centro, el resto se movilizaria dentro de su sector residencial.

Esto se ha ido solucionando paulatinamente en la ciudad de Talca, tal es el caso de
descentralizacion del flujo de personas hacia el hospital Regional de Talca, el flujo ha disminuido
notablemente hacia ese sector, con la construccion de los 4 policlinicas en los diferentes sectores
de la ciudad ; en las zonas periféricas.



Como la ciudad no ha crecido aun en demasia, no se han construido centros de
comercializacién y otros servicios en las zonas habitacionales, a semejanza de otras ciudades de
nuestro pais.



