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1. INTRODUCCION, AREA DE INFLUENCIA, Y OBJETIVOS DEL ESTUDIO

1.1. INTRODUCCION

La Direccion General de Aguas ha estado trabajando en la gestién de los
recursos hidricos, de manera que permita enfrentar los desafios existentes para lograr
avanzar en una utilizacion armonica del agua, conciliando intereses publicos y privados.
En este marco se ha elaborado la Politica Nacional de Recursos Hidricos, dentro de la cual
se proponen un conjunto de acciones para abordar los problemas y desafios existentes.
De las acciones destinadas a la planificacién, surgen los planes directores como
instrumentos de planificacion indicativa destinada a orientar el accionar de los actores
que interactiian dentro de una cuenca o en su area de influencia.

El concepto de Plan Director para la gestion de los recursos hidricos, tomé
forma por primera vez en Chile, como resultado del Estudio de Factibilidad Manejo de
Cuencas Hidrograficas realizado en el afio 1994-95, el cual fue desarrollado para 6
cuencas criticas del pais.

Para las cuencas estudiadas y como resultado final de un proceso de
evaluacion de todas las acciones inicialmente propuestas, dentro de la componente de
gestion y conservacion de los recursos hidricos, se plante6 la necesidad de elaborar
Planes Directores para el ordenamiento y manejo de los recursos hidricos. Estos Planes
tienen por objetivo fundamental constituir un elemento de planificacion indicativa dentro
de la cuenca respectiva, que, naciendo de las inquietudes y necesidades reales
detectadas en ella, y enfocado hacia metas y objetivos desprendidos de esta realidad,
constituya un ente de coordinaciéon para las decisiones del sector publico, como también
una orientacion para la acciéon privada.

En el afio 2008, se realizé el “Plan Director para la Gestion de los Recursos
Hidricos Cuenca del Rio Maipo, Fase Il. Actualizacion del Modelo de Operacion del
Sistema y Formulacién del Plan"len base a los lineamientos desarrollados por la Direccién
General de Aguas para la planificacién, orientacion y coordinacion de las decisiones
publicas y privadas del pais que tienen como fin maximizar la funcién econdmica,
ambiental y social del agua, en armonia con el medioambiente y con condiciones de
equilibrio que permitan la sustentabilidad dentro de una visién de corto y largo plazo.

Para la implementacion de los resultados de dicho Plan Director se
propusieron medidas, por una parte, para verificar el correcto cumplimiento de las metas
asociadas del Plan, su seguimiento en el tiempo y, de ser necesaria, su actualizacion,
cada 5 afios. Las medidas de verificacion, seguimiento y actualizacion son las siguientes:

. Actualizacion del Diagndstico: La revision del plan se iniciara por una
actualizacion del diagnéstico de la cuenca. Para ello deberan incluirse los
estudios recientes que se hayan ejecutado hasta la fecha de la revision
del plan, asi como también los antecedentes relativos a nuevos

1Realizado por este Consultor
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proyectos en su fase de disefio o en ejecucion. Ello permitiria
eventualmente redefinir algunos problemas y conflictos que deban ser
resueltos dentro del nuevo Plan Director.

o Actualizaciéon del Plan Director: Seguidamente, a partir del nuevo
diagnostico y en caso que hubiesen cambios importantes de proyectos o
de informacion base, se deberan evaluar nuevamente algunas
alternativas de solucion para los problemas y conflictos detectados.

Lo anterior permite que las instituciones involucradas en la ejecuciéon y puesta
en marcha del plan, y que lo deseen, puedan efectuar las correcciones necesarias en
caso de no estarse cumpliendo las metas y directrices planteadas inicialmente.

Adicionalmente, en el Plan Director, se propuso la constitucion de “La Mesa
de Aguas para la Implementacion del Plan Director” para su administracion, que
permita aunar las distintas visiones en lo que respecta al uso de los recursos hidricos de
la cuenca; ademas recomienda para el Plan la Identificacion y Forma de
Participacion de las Unidades Ejecutoras.

Respecto de la implementacién del Plan Director, y sus respectivos drganos y
medidas propuestas, debe mencionarse que por un cambio de politicas y prioridades de
la DGA éste nunca fue llevado a cabo como instrumento.

Por otra parte, el Estado ha implementado diferentes politicas destinadas a
menguar el déficit hidrico que ha afectado a la zona Central en los ultimos 5 afios,
intensificando los programas de transferencia tecnolégica, programas de mejoramiento
de sistemas de riego, mediante concursos de la Ley 18.450 de Fomento al Riego, asi
como también se ha creado un nuevo concepto de concesiones de obras hidraulicas.

Se hace notar también que el Cédigo de Aguas, en su Titulo Il, Articulo 299,
establece que a la Direccidon General de Aguas le corresponde, entre otras atribuciones,
la planificacién y el desarrollo del recurso en las fuentes naturales con el fin de formular
recomendaciones para su Optimo aprovechamiento. En este contexto y debido al
aumento de la demanda por los diferentes actores interesados en los recursos hidricos de
la region (agua potable, riego, industria, inmobiliario, hidrogeneracion, turismo, entre
otros), sumado al crecimiento de los principales centros urbanos y a la necesidad de
mejorar la calidad de vida de las comunidades existentes, se hace indispensable dicha
planificacién, utilizando los resultados que se obtendran de la actualizacion del Plan
Director ampliado a toda la Region Metropolitana.

Finalmente, se deben considerar algunos elementos especificos adicionales,
tales como los problemas de contaminacién de las aguas superficiales, erosion vy
degradacion de suelos, déficit de infraestructura de riego, amenaza de aluviones,
inundaciones debido a una falta o insuficiente infraestructura fluvial y sistemas de
evacuacion y de drenaje de aguas lluvias insuficiente, asi como la falta de organizacion
de los usuarios, entre otros, que pueden generar condiciones criticas tales como
inundaciones, desbordes, pérdidas de vidas humanas, pérdida de suelos fértiles, por citar
algunos casos.
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Considerando todas las componentes anteriormente mencionadas, se podra
diagnosticar y evaluar la situacion actual de los recursos hidricos de la Region
Metropolitana, en especial a lo que se refiere a la gestién de los mismos, lo que servira
de base para la formulacion del futuro Plan Maestro.

El presente estudio corresponde al “Diagndstico Plan Maestro de Recursos
Hidricos de la Region Metropolitana”, el cual tiene como objetivo actualizar el diagndstico
presentado en el Plan Director para la cuenca del Maipo en la Regién Metropolitana,
ademas de sumar un diagnéstico para las subcuencas de los Esteros Alhué y Yali,
también en la Regidon Metropolitana; lo anterior constituira la base para la formulacién
del futuro Plan Maestro que reemplazara el actual Plan Director.

1.2, AREA DE INFLUENCIA DEL ESTUDIO
1.2.1. Aspectos Generales

El 4rea de influencia del Estudio, corresponde a la Regién Metropolitana,
territorio que se encuentra conformado en un 90% por la cuenca del rio Maipo y el 10%
restante corresponde a fracciones de las subcuencas del estero Yali, compartida con la
Regién de Valparaiso, estero Alhué, y una minima fraccién de la subcuenca del rio Rapel,
estas Ultimas compartidas con la Region del Libertador Bernardo O’Higgins. En la
Figura 1.2.1-1 se muestra el area de estudio.
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1.2.2. Division Politico Administrativa?
1.2.2.1. Aspectos Generales

La Region Metropolitana tiene una superficie de 15.403,2 km2, representando
el 2,0% de la superficie del pais. La poblacién regional es de 6.061.185 habitantes,
equivalente al 40,1% de la poblacién nacional y su densidad alcanza a 393 hab/km=2. El
crecimiento de la poblacién en el periodo intercensal fue de 15,3%. La poblacién rural es
de 186.172 personas, representando el 3,1% de la poblacién total regional. La capital de
la regiébn es Santiago. La Regidon Metropolitana esta dividida administrativamente en
6 provincias y 52 comunas. A continuacién se presenta una breve descripcion de las
provincias que conforman la Regién Metropolitana.

1.2.2.2. Provincia de Santiago

La Provincia de Santiago es una de las seis provincias en las cuales se divide
la Regién Metropolitana de Santiago, albergando a la mayoria de la poblacién de la
regién, como asi también a 32 de las mas de 35 comunas que conforman el llamado
Gran Santiago: Cerrillos, Cerro Navia, Conchali, El Bosque, Estacion Central, Huechuraba,
Independencia, La Cisterna, La Florida, La Granja, La Pintana, La Reina, Las Condes, Lo
Barnechea, Lo Espejo, Lo Prado, Macul, Maipu, Nufioa, Pedro Aguirre Cerda, Pefialolén,
Providencia, Pudahuel, Quilicura, Quinta Normal, Recoleta, Renca, San Joaquin, San
Miguel, San Ramén, Santiago, Vitacura.

De acuerdo a los datos al Censo del 2002, la Provincia de Santiago contaba
con 4.728.443 habitantes, de los cuales 2.244.497 son hombres y 2.483.946 mujeres. La
densidad poblacional es la mas alta del pais con 2.304,83 hab/km=2.

A su vez, la misma fuente proyecta una poblacion de 5.084.038 habitantes
para el afio 2012, de los cuales 2.464.915 serian hombres y 2.619.123 mujeres,
alcanzando una densidad poblacional de 2.478,16 hab/km=2.

1.2.2.3. Provincia Cordillera

Se ubica al sur oriente de la Regién Metropolitana, limitando con Argentina.
Esta formada por las comunas de Puente Alto, San José de Maipo y Pirque. Tiene una
superficie de 5.506,9 km2 y posee una poblacién de 511.565 habitantes segun datos del
Censo 2002, pero se estima que actualmente esta cifra superaria los 700.000 habitantes.

La Capital Provincial es Puente Alto, comuna que ocupa una superficie de
86,74 km2 de los cuales 31,38 km2 (36,18%) corresponden al territorio ocupado por los

2 El presente apartado fue construido usando los datos del Sistema Integrado de
Informacién Territorial (SIIT) de la Biblioteca del Congreso Nacional (sitio web
siit2.bcn.cl/) para lo referido a superficies, mientras que la informacién de poblacion fue
tomada del “Censo de Poblacién y Vivienda del 2002” realizado por INE y de distintas
proyecciones a la fecha realizadas por el mismo INE, todo disponible en el sitio web de la
institucion (www.ine.cl/).
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actuales emplazamientos urbanos. Hoy, es la comuna con mayor cantidad de habitantes
en todo Chile (se estima 650.000 habitantes). Se caracteriza por ser una comuna
“dormitorio” y de servicios.

Por su parte, San José de Maipo es la comuna con mayor superficie de la
Region Metropolitana, con 5.070 km2. Se ubica a 52 km. de Santiago y esta a
967 m.s.n.m. Su principal impulso productivo es el turismo, aunque también destaca a
artesania y la mineria.

A su vez, segun datos del Censo de 2002, se estima que hacia el afio 2012
exista una poblacion de 796.356 habitantes en la provincia, de los cuales 391.177 serian
hombres y 405.179 mujeres, alcanzando una densidad poblacional de 144,61 hab/km?=.

1.2.2.4. Provincia de Talagante

Esta provincia se ubica hacia el suroeste del centro de la Region
Metropolitana, emplazandose en medio de los valles que van recorriendo la cordillera de
la costa en direccidon hacia el litoral central. Con una superficie de 582 km2 y una
poblacién estimada en los 217.449 habitantes, esta provincia segun la division politica y
administrativa de Chile es integrada por las comunas de El Monte, Isla de Maipo, Padre
Hurtado, Pefaflor y Talagante, siendo esta ultima la capital de la provincia y la que da
nombre a todo este extenso territorio urbano rural de la Region Metropolitana.

Segun datos del Censo de 2002, se estima que hacia el afio 2012 exista una
poblacién de 281.023 habitantes en la provincia, de los cuales 138.954 serian hombres y
142.069 mujeres, alcanzando una densidad poblacional de 482,86 hab/km=2.

1.2.2.5. Provincia de Maipo

Es el acceso sur a la Region Metropolitana y esta compuesta por las comunas
de San Bernardo, Calera de Tango, Buin y Paine. Posee 378.444 habitantes, con una
densidad de 338 hab/km2. Su capital es la comuna de San Bernardo con
246.762 habitantes.

Esta Provincia se encuentra dividida por el Rio Maipo y la Carretera Norte-Sur,
limitando ademas con las Provincias de Cordillera, Santiago, Talagante, Melipilla y
Cachapoal.

Segun datos del Censo de 2002, se estima que hacia el afio 2012 exista una
poblacion de 483.746 habitantes en la provincia, de los cuales 238.780 serian hombres y
244.966 mujeres, alcanzando una densidad poblacional de 432,01 hab/km=.

1.2.2.6. Provincia de Chacabuco

Esta provincia se ubica al extremo norte de la capital y esta formada por las
comunas de Colina, Lampa y Tiltil, tiene una superficie de 2.076 km2 y posee una
poblacion (Censo 2002) de 132.798 habitantes, de los cuales 99.201 son urbanos y
33.597, rurales. La capital provincial es la ciudad de Colina.
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En esta provincia se aprecian dos realidades, por un lado un alto porcentaje
de la poblacién que vive en condiciones rurales, con un fuerte empuje de la actividad
agricola y una fuerte riqueza natural. El otro urbano, que se caracteriza por un
significativo desarrollo industrial e inmobiliario.

Segun datos del Censo de 2002, se estima que hacia el afio 2012 exista una
poblacién de 200.071 habitantes en la provincia, de los cuales 103.520 serian hombres y
96.551 mujeres, alcanzando una densidad poblacional de 96,37 hab/km?2.

1.2.2.7. Provincia de Melipilla

Esta provincia tiene una superficie total de 4.065,7 kmm2 y es una de las con
mayor superficie rural en la Regién Metropolitana. La poblacion alcanza los 141.800
habitantes de los cuales el 42.8% pertenece al area rural. Esta compuesta por cinco
comunas, Alhué, Curacavi, Maria Pinto, Melipilla y San Pedro, que ocupan en total una
superficie territorial equivalente al 26% del territorio de toda la Regidn.

A su vez, segun datos del Censo de 2002, se estima que hacia el afio 2012
exista una poblacién de 162.382 en la provincia, de los cuales 81.668 serian hombres y
80.718 mujeres, alcanzando una densidad poblacional de 39,94 hab/km=2.

1.2.3. Division Territorial por Cuencas Hidrograficas

El &rea de Estudio se encuentra conformada principalmente por la Cuenca del
Maipo, de la cual aproximadamente el 90% (1.384.000 ha) se encuentran en la Region
Metropolitana. El sistema hidrico de esta cuenca presenta algunas caracteristicas que
hacen que sea interesante su estudio. En primer lugar, la mayor parte de los recursos de
la parte media e inferior del rio Mapocho provienen exclusivamente del rio Maipo en la
época de estiaje correspondiendo, por lo tanto, a un sistema artificialmente regulado. A
su vez, los recursos superficiales del rio Maipo son parcialmente regulados mediante el
embalsamiento en la Laguna Negra y en el embalse El Yeso. El resto de los recursos
proviene del sistema nivo-pluvial de los rios Maipo y El Volcan, alimentados de las
precipitaciones y los deshielos cordilleranos.

Por otra parte, existe una fuerte interaccion entre los recursos superficiales y
subterraneos, la que se hace notoria tanto en la cuenca del rio Maipo como en la del rio
Mapocho. En efecto, en el rio Maipo, aguas abajo de La Obra, se producen importantes
filtraciones que representan la recarga mas importante recibida por los acuiferos de la
cuenca de Santiago, las que desaparecen aguas abajo dando origen a recuperaciones
cuyos mayores montos ocurren en el sector de Isla de Maipo; por su parte, en la cuenca
del rio Mapocho, esta misma situacion se genera aunque en mucho menor cantidad,
existiendo una zona de fuertes infiltraciones en la parte superior e importantes
recuperaciones en la parte media.

Por otra parte, el sistema Maipo-Mapocho no tiene recursos superficiales
disponibles en la actualidad, por lo que la satisfaccion futura de la creciente demanda
debera hacerse a costa del uso mas eficiente del agua, de un mayor aprovechamiento de
recursos subterrdneos o de la incorporacion al uso de nuevos recursos superficiales en
estiaje mediante obras de regulacién. En cualquier caso, sera necesario contar con un
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Plan Director actualizado para evaluar las implicancias de las diferentes politicas de
manejo posibles.

El area restante de la Regidon, abarca una parte de la subcuenca del Estero
Alhué y una parte de la subcuenca del Estero Yali. La primera corresponde al area
drenada por el estero Alhué, el que desemboca en el embalse Rapel, y tiene una
superficie total de 142.472 ha, de las cuales 84.652 ha se encuentran en la Region
Metropolitana. Su régimen es netamente pluvial, con sus mayores caudales entre junio y
agosto, producto de lluvias invernales, donde se registran 973 mm de precipitaciones
promedio anual, lo que determina una recarga media anual al sistema de 544 L/s. Desde
noviembre a abril se presentan caudales bastante bajos, sin embargo el periodo de
estiaje se da estrictamente en el trimestre dado por febrero, marzo y abril, debido al
desarrollo agricola existente en la zona, se traduce en un uso intensivo de agua para el
riego.

La subcuenca del estero Yali, con una superficie total de 107.196 ha, es
compartida con la regiones V y Metropolitana, comprende una superficie aproximada de
59.500 ha dentro de la comuna de San Pedro en la Region Metropolitana. Esta cuenca,
junto con las del Estero Popeta y los Esteros de Alhué y Cholqui drenan las aguas de
estribaciones cordilleranas de Altos de Cantillana.

Ademas, se consideran los aportes del Estero Angostura, siendo sus
principales tributarios, los rios San Francisco y Peuco. El rio San Francisco se forma por
la confluencia de los esteros Codegua, Picarquin y Las Viedmas. Ademas, recibe recursos
provenientes del estero Paine (que desemboca en el rio Angostura en el sector de
Valdivia de Paine) y del estero ElI Chancho. Los recursos de agua aportados, lo
constituyen afloramientos provenientes de la napa subterranea asi como de derrames de
riego provenientes de areas regadas por el rio Mapocho, estimandose las recuperaciones
entre 4,5 y 11,0 m3/s. La segunda seccién del rio Maipo (que contiene al estero
Angostura) no esté regida por Junta de Vigilancia, contando con este tipo de organizacion
legal so6lo el rio Peuco y el estero Codegua. En el caso del rio Angostura cuenta con
organizaciéon legal sélo en un tramo que comprende desde Angostura en Valdivia de
Paine hasta el sector de El Alba. Esta organizacion legal posee la facultad de secar el rio
frente a la ultima toma (canal Hospital).

1.2.4. Zonas Externas a la Region

Dado que tanto la cuenca del Rio Maipo, como la de los esteros Alhué y Yali
no se encuentran 100 % dentro de la Regidon Metropolitana, se haria necesario incorporar
estos territorios en el area de estudio. Lo anterior significaria incluir zonas aportantes a
la Region, y zonas de salida desde la Regiéon. Por una parte, las zonas aportantes deben
estar incluidas en el estudio, y de hecho lo estan en el calculo de los caudales mediante
modelos pluviales, también en lo relativo a calidad de aguas y/o efectos ambientales,
entre otros. Por otra parte, incluir las zonas donde drena la cuenca es complejo,
principalmente en lo que respecta al diagnéstico politico y de infraestructura,
especialmente por la necesidad de incluir municipalidades con las cuales la DGA
Metropolitana no tiene relaciéon directa, e incluso no tiene jurisdiccion.
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Lo anterior obliga a sélo considerar las zonas externas a la region, y que a su
vez estén aportando a la cuenca del Maipo, la del estero Yali o la del Alhué, y también a
las zonas afectadas ambientalmente, como son las Vegas del Yali.

1.3. UNIDADES TERRITORIALES DE ANALISIS Y SU RELACION CON LAS
UNIDADES HIDROLOGICAS

Con el objeto de visualizar las problematicas especificas de los actores en
torno al recurso hidrico en los distintos territorios, es necesario establecer un vinculo
entre aquellas unidades hidroldgicas, por las cuales se lleva a cabo la gestién del recurso
hidrico, es decir las subcuencas, y aquellas unidades espaciales que generan identidad
territorial entre los distintos actores y usuarios del agua. Estas udltimas unidades
territoriales, comunmente estan dadas por los limites administrativos (provincias y
comunas) los que no coinciden con las subcuencas. Por otro lado, el levantamiento de
informacién necesario para realizar el diagndéstico, generalmente se encuentra
organizado y centralizado a nivel de organismos publicos o privados los cuales también
se rigen segun limites administrativos, en este caso, a nivel comunal, por lo que
nuevamente se hace necesario establecer esta relacidon o calce.

En concordancia con lo anterior y de acuerdo con los Términos de Referencia,
las Unidades Territoriales Participativas (UTP) corresponden a las provincias de
Chacabuco, Cordillera, Maipo, Melipilla (sin incluir Alhué y San Pedro), Santiago y
Talagante, a las que se suman las comunas de Alhué (Estero Alhué) y San Pedro (Estero
Yali) de forma independiente. En un esfuerzo por homologar y establecer un vinculo
entre las subcuencas y las UTP, y asi evaluar una eventual redefinicién de las UTP’s, se
realiza el ejercicio de superposicion espacial de las distintas capas, el que se muestra
posteriormente en la Figura 1.3-1.

Tal como se observa en la Figura 1.3-1, los limites de las UTP’s coinciden en
gran medida con los limites de las subcuencas, principalmente en las zonas altas de las
subcuencas. Se observa un sector de alta discrepancia en el sector de la UTP de
Talagante, donde confluyen 3 sub cuencas (Rio Maipo Medio, Rio Maipo Bajo y Rio
Mapocho Bajo). Sin embargo y por otro lado, existen UTP’s que quedan perfectamente
contenidas en una sola subcuenca, como Chacabuco (100% contenida por Rio Mapocho
Bajo), Melipilla (100% contenida por Rio Maipo Bajo), Alhué y San Pedro practicamente
coinciden con las subcuencas Estero Alhué (fraccion RM) y Estero Yali (fraccion RM)
respectivamente. En el caso de la UTP de Santiago, todas las comunas salvo Lo
Barnechea se encuentran en “Rio Mapocho Bajo”, y Lo Barnechea coincide exactamente
con Rio Mapocho Alto. Otra zona de conflicto se encuentra en la UTP Cordillera, donde
dicha UTP queda contenida principalmente en dos subcuencas, que son Rio Maipo Alto y
Rio Maipo Medio, esta ultima a su vez, contiene una sub subcuenca de importancia
territorial, como lo es el Estero Angostura que posee un total de 328.235,7 ha de
superficie, de las cuales, 257.389,9 ha, equivalentes al 72,48%, se encuentran dentro de
la Region Metropolitana, mientras que las restantes 70.845,8 ha, equivalentes al
27,22%, se encuentran insertas en la Region de O'Higgins. Dado que el objetivo del
presente ejercicio fue el de homologar o vincular las unidades territoriales participativas
(dadas por los limites provinciales y comunales) con los limites de las subcuencas, para
aqguellas comunas que quedan “repartidas” entre mas de una subcuenca, se asignd a una
de ellas de acuerdo a su vocacion productiva, basado en el conocimiento previo del
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equipo consultor. Asi se genera el Cuadro 1.3-1, en el cual se vinculan las comunas de
las distintas UTP a la divisién de subcuencas.

De acuerdo con este cuadro, a cada comuna se le ha asignado una sub
cuenca con el fin de poder manejar y presentar la informaciéon que se levanta a nivel

comunal en nivel de sub cuenca.

CUADRO 1.3-1

HOMOLOGACION DE SUBCUENCAS CON UNIDADES
TERRITORIALES PARTICIPATIVAS

Subcuenca

uTP

Comunas

Estero Alhué

Alhué

Alhué

Estero Yali

San Pedro

San Pedro

Rio Maipo Alto

Cordillera

San José de Maipo

Rio Maipo Bajo

Melipilla

Curacavi

Maria Pinto

Melipilla

Rio Maipo Medio

Cordillera

Pirque

Maipo

Buin

Calera de Tango

Paine

San Bernardo

Talagante

Isla de Maipo

Rio Mapocho Alto

Santiago

Lo Barnechea

Rio Mapocho Bajo

Chacabuco

Colina

Lampa

Tiltil

Cordillera

Puente Alto

Santiago

Cerrillos

Cerro Navia

Conchali

El Bosque

Estacion Central

Huechuraba

Independencia

La Cisterna

La Florida

La Granja

La Pintana

La Reina

Las Condes

Lo Espejo

Lo Prado

Macul

Maipu

Nufioa
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CUADRO 1.3-1
HOMOLOGACION DE SUBCUENCAS CON UNIDADES
TERRITORIALES PARTICIPATIVAS
(Continuacion)

Subcuenca UTP Comunas
Pedro Aguirre Cerda
Pefalolén
Providencia
Pudahuel
Quilicura
Quinta Normal
Santiago Recoleta

Renca

Rio Mapocho Bajo San Joaquin
San Miguel

San Ramén
Santiago
Vitacura

El Monte

Padre Hurtado
Penaflor
Talagante

Talagante

Fuente: Elaboracién propia

Por otro lado, dado que el grado de ajuste es mas bien alto entre UTP’s y
subcuencas (salvo pocas excepciones), se estima que no es necesario redefinir las UTP’s,
dejando la division original propuesta, ya que tal como se explica mas adelante en el
Capitulo 3, se ha optado por no re definir las UTP’s, dado que la identidad territorial de la
poblacién se encuentra mas relacionada a los limites provinciales y comunales que a los
limites de las subcuencas. Lo mismo ocurre con la organica del Estado y su estructura de
servicios. En ese sentido se puede ademas, manejar las distintas tematicas en un nivel
territorial mas atomizado que la subcuenca, y en aquellos casos en que los distintos
temas se traslapan entre UTP’s vecinas, se puede seleccionar el publico objetivo a través
de las invitaciones a los distintos talleres.
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1.4. OBJETIVOS
1.4.1. Objetivo General
El objetivo general del Estudio es aplicar las medidas de verificacion,

seguimiento y actualizacion indicadas en el "Plan Director para la Gestion de los Recursos
Hidricos Cuenca del Rio Maipo, Fase Il. Actualizacion del Modelo de Operacion del
Sistema y Formulacién del Plan", S.T.l. N° 133, Santiago, Mayo de 2008, realizando una
actualizacion del diagndstico de la cuenca y subcuencas del rio Maipo, incorporando
ademas las fracciones de las subcuencas del estero Yali, compartida con la Regién de
Valparaiso, y estero Alhué, y una minima fraccion de la subcuenca del rio Rapel, estas
dos ultimas compartidas con la Region del Libertador Bernardo O'Higgins, para abarcar el
100% del territorio Regional.

1.4.2. Objetivos Especificos

Los objetivos especificos corresponden a los siguientes:

1.

2,

Realizar una actualizacion del diagnéstico de la cuenca y subcuencas del
rio Maipo, a nivel de subcuenca.

Realizar un diagnéstico de las fracciones de las subcuencas del estero
Yali, compartida con la Region de Valparaiso, y estero Alhué, y una
minima fraccibn de la subcuenca del rio Rapel, estas Uultimas
compartidas con la Regién del Libertador Bernardo O’Higgins.

Realizar una evaluacion critica de la gestion del "Plan Director para la
Gestidon de los Recursos Hidricos Cuenca del Rio Maipo" del afio 2008,
verificando el cumplimiento de los indicadores de seguimiento
establecidos.

Determinar las cuencas, subcuencas y las sub-subcuencas con mayor
potencialidad en base a la oferta y demanda (actual y futura) de
recursos hidricos en cada una de ellas, estableciendo proyecciones
positivas 0 negativas para las distintas actividades de la regidn,
considerando para ello aspectos econdmicos (produccién agropecuaria,
mineria, energia, etc.), sociales, ambientales, potencialidades futuras y
el estado actual y proyeccion de los recursos naturales.

Estudiar la oferta y demanda de recursos hidricos, considerando los
asentamientos humanos, proyecciones censales vy diferentes
instrumentos de planificacion territorial (regional y comunal) a objeto de
determinar la demanda del sustento humano relacionado con la
disponibilidad y su proyeccién en el tiempo.

Elaborar un diagnéstico de la infraestructura y desempefio institucional
(publico y privado) en materia de gestibn de recursos hidricos,
considerando para ello distintos escenarios (sequias, normalidad de
disponibilidad hidrica e inundaciones). También se debe incluir situacion
de extraccién de éaridos, obras de regularizacion y defensas existentes
en los cauces.

Capitulo1 - 13




Diagnoéstico Plan Maestro de Recursos Hidricos
Regidon Metropolitana de Santiago

7. Elaborar un levantamiento de acciones, proyectos y programas en
ejecucion, aprobados para implementar o considerados para el corto,
mediano o largo plazo, de entidades publicas y privadas.

1.5. CONTENIDO DEL ESTUDIO
El estudio se divide en 3 etapas:

o La Etapa 1 corresponde al “Levantamiento y Analisis de Ia
Informacion Relevante”, y su objetivo es actualizar la informacién
existente en el Plan Director, y levantar informacién para las zonas no
incluidas en el plan.

. La Etapa 2 corresponde a la “Actualizacion del Diagndstico
Regional”, cuyo objetivo es actualizar el diagnéstico, usando la
informacion levantada y/o actualizada, las entrevistas con actores
relevantes, y los trabajos grupales de participacion ciudadana.

. La Etapa 3 corresponde a la “Evaluaciéon Critica del Plan Director”,
la que tiene como objetivo analizar el plan existente, determinar su
grado de aplicacioén, sus limitaciones y fortalezas.

1.6. CONTENIDOS DEL INFORME FINAL

Siguiendo los lineamientos de los TR de la licitacion, los resultados se
presentan a nivel de subcuencas cuando esto es posible. Se hace notar que en aquellos
casos en que lo anteriormente indicado no es posible, los resultados se presentan a nivel
de las UTP’s, o en ultimo caso a nivel comunal. Por ejemplo, las defensas fluviales se
relacionan con problemas puntuales en cursos naturales, y se puede establecer una
relacion curso natural-subcuenca, pero esta relacibn no es relevante para fines de
andlisis. Otro ejemplo corresponde a los planes maestros de aguas lluvias, los que se
desarrollan a nivel comunal, y no en relacibn a las subcuencas, aunque
cartograficamente la relaciéon comuna-subcuenca se puede establecer. De acuerdo a los
trabajos desarrollados, el Informe Final se divide en 15 capitulos segun se indica:

Cap. Nombre Descripciéon

1 Introduccion, Area de Se presenta la introduccién al
Influencia, y Objetivos del informe, el &area de influencia del
Estudio mismo, y sus objetivos

2 Recopilacion y Revision de Se presenta un resumen con la
Antecedentes y Estudios informacion base requerida para el
Técnicos desarrollo del diagndstico, asi como

una revision de proyectos en el
Sistema de Evaluacion Ambiental
(SEIA), el Banco Integrado de
Proyectos (BIP), y la Ley 18.450

Capitulo 1 - 14




Diagnoéstico Plan Maestro de Recursos Hidricos

Regidon Metropolitana de Santiago

Cap. Nombre

Descripcion

3 Proceso Participativo

4 Diagnostico de Disponibilidad

Hidrica

5 Diagndstico de Disponibilidad
Legal de los Recursos

Hidricos

6 Diagnoéstico de Calidad de
Agua Segun Fuente y Tipos

de Uso

7 Diagndstico de
Infraestructura

8 Diagndstico de Desempefio

Frente a Eventos Extremos

9 Diagndstico Ambiental

10 Diagndstico de Herramientas
e Insumos para la Gestion

Hidrica

11 Fiscalizacion

12 Aprobacion de Obras
Cauces Naturales

Artificiales

Se presentan las consideraciones
metodoldégicas, logistica, y resultados
del proceso participativo, culminando
en un listo de problemas identificados
por los usuarios en lo que
corresponde a la gestién y uso de los
recursos hidricos

Se presenta el analisis detallado de la
oferta hidrica desde el punto de vista
cuantitativo

Se presenta el analisis detallado de la
oferta hidrica desde el punto de vista
legal, incluyéndose un andlisis del
funcionamiento del mercado de aguas

Se presenta un andlisis de la calidad
del agua presente en la regién

Se presenta un andlisis de la
infraestructura existente en la regién

Se presenta un breve analisis del
manejo de los eventos extremos por
parte de la DGA y la vision del publico

Se presenta la problemética
ambiental de la region

Se presenta un breve analisis de las
diversas herramientas disponibles
previamente usadas o en uso para el
andlisis de los recursos hidricos en la
cuenca

Se presenta un analisis de las
acciones de fiscalizacion que la DGA
efectua

Se presenta informacioén relativa a la
aprobacion de obras en los cauces
naturales, tanto de tipo menor como
mayor
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Cap. Nombre

Descripcion

13 Diagnostico Institucional

14 Andlisis Critico del Plan
Director del afio 2008
15 Sintesis del Diagndstico,

Analisis de Necesidades y

Lineas de

Accion
Conclusiones del Estudio

y

Se presenta un analisis de las
instituciones, su funcionamiento, y su
desempefio en lo que corresponde a
la gestion de los recursos hidricos

Se presenta un andlisis critico de la
metodologia utilizada, ademas de
analizar el estado de los proyectos
propuestos en el Plan Director

Se presenta una sintesis del
diagndstico, por subcuenca,
presentando los problemas por los

diferentes temas analizados en el
informe
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2. RECOPILACION Y REVISION DE ANTECEDENTES Y ESTUDIOS
TECNICOS
2.1. INTRODUCCION

En este capitulo se presenta, en primer lugar, una revisibn de los
antecedentes mas relevantes para su desarrollo, partiendo con el Plan Director del Maipo,
para continuar con otros planes, politicas y programas, para luego proseguir con una
revision de los principales documentos a utilizar para el desarrollo el estudio, asi como
proyectos en el SEIA, el Banco Integrado de Proyectos, y la Ley 18.450.

2.2, REVISION DE ANTECEDENTES BIBLIOGRAFICOS

En esta seccion se presentan brevemente los resultados de la actualizacion
revision bibliografica. Se revisé en total 149 documentos, de los que en definitiva solo 53
se usaron explicitamente para el desarrollo del estudio. En el Cuadro 2.2-1 se indican por
tema los estudios divididos en estudios usados y sin usar.

) CUADRO 2.2-1 o )
CLASIFICACION DE LOS ESTUDIOS ANALIZADOS SEGUN AREA TEMATICA

Tema Cédigo Ca|_1t|dad
Usadas | Sin Usar | Total

Ambiental AMB 5 5 10
Calidad de Aguas CDA 10 2 12
Demanda Recursos Hidricos DRH 7 19 26
Derechos de Agua DDA 9 24 33
Hidrologia de Nieve y Glaciares HNG 0 8 8
Planes y Politicas PYP 4 10 14
Eventos Extremos EEX 1 0 1
Hidrologia Subterranea HSB 5 3 8
Hidrologia Superficial HSP 0 15 15
Infraestructura INF 9 3 12
Organizaciones ORG 0] 2 2
Redes de Medicion y Control RMC 2 1 3
Varios VAR 1 4 5

Total 53 98 149

Fuente: Elaboracién propia

Mayores detalles se presentan en las fichas bibliograficas mostradas en el
Anexo 2-1, para los estudios usados, y en el Anexo 2-2 para los estudios sin usar, pero
que se entrega sus fichas, ya que pueden ser de utilidad para la formulacién del Plan
Maestro. Se muestra en la Figura 2.2-1, y en el Cuadro 2.2-2 la cobertura espacial de
informacién asociada a los estudios a nivel de comuna, para los 53 estudios usados. En
el Cuadro 2.2-3 se resumen brevemente los estudios analizados, donde se indica el
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nombre del estudio, su afio, la informacion relevante para el desarrollo del Plan Maestro.
Se hace notar que la columna “Referencia” muestra la forma en que las citas a los
estudios seran incluidas en el resto del estudio. Por ejemplo, el Plan Director del afio
2008, sera referido como: DGA 2008, PYP-01 (el codigo corresponde a Mandante-Afio-
Cadigo Ficha).

CUADRO 2.2-2
COBERTURA ESPACIAL DE LOS ESTUDIOS USADOS A NIVEL COMUNAL

Comuna # Comuna #
Alhué 24 | Maria Pinto 34
Buin 30 |Melipilla 33
Calera de Tango | 30 |Nufioa 30
Cerrillos 30 |Padre Hurtado 30
Cerro Navia 30 |Paine 32
Colina 31 |Pedro Aguirre Cerda 30
Conchali 30 |Penaflor 30
Curacavi 34 |Penalolén 31
El Bosque 30 |Pirque 30
El Monte 29 |Providencia 30
Estacién Central 30 |Pudahuel 30
Huechuraba 30 |Puente Alto 30
Independencia 30 | Quilicura 30
Isla de Maipo 30 | Quinta Normal 30
La Cisterna 30 |Recoleta 30
La Florida 31 |Renca 30
La Granja 30 |San Bernardo 30
La Pintana 29 |San Joaquin 30
La Reina 31 |San José de Maipo 31
Lampa 33 | San Miguel 30
Las Condes 31 |San Pedro 31
Lo Barnechea 32 |San Ramén 30
Lo Espejo 30 | Santiago 31
Lo Prado 30 |Talagante 30
Macul 30 | Tiltil 31
Maipu 30 |Vitacura 30

Nota: Dado que en general los estudios abarcan mas de una comuna,
el total no suma 53

Fuente: Elaboracién propia
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CUADRO 2.2-3 )
RESUMEN INFORMACION BIBLIOGRAFICA

Cédigo Nombre Mandante Aiio Tipo de Informacién Relevante para Actualizacion Plan Tema Referencia
Conflictos
Mapa de Conflictos Instituto Nacional de Derechos socioambientales en Chile .
AMB-01 Socioambientales en Chile Humanos (INDH) 2012 que han tenido lugar Ambiental INDH 2012, AMB-01
entre el 2010 y 2012.
Informacién general
AMB-02 Informe del Es‘tado del Medio Ministerio del Medio Ambiente 2011 sobre recursos_fydrlcos Ambiental MMA 2011, AMB-02
Ambiente (MMA) de la Region
Metropolitana
Estudio para la identificacion Ubicacién de zonas
AMB-03 de Zonas Riparianas Comisiéon Nacional del Medio 2010 rinarianas de importancia Ambiental CONAMA 2010,
relevantes en la Cuenca Ambiente (CONAMA) p ° imp AMB-03
. e R ecoldégica.
Hidrografica del Maipo
. . Estudios Hidrolégicos; . ] Estudio etnogréfico;
Estudio de Impactp Amb|ental Descripcion detallada del Estudio caudal Ecoldgico; _EsFquo de Ejes_ . Informe de Informe de impacto . AES GENER 2008,
AMB-04 Proyecto Hidroeléctrico Alto Aes Gener 2008 X e . . Hidraulicos. Estudio Plan de manejo forestal . . X . Ambiental
X proyecto Alto Maipo. Zonificacion geoldgica; . P Participacion potencial sobre acuiferos AMB-04
Maipo g . sedimentolégico X
Mediciones de flujo ciudadana
Caracterizacion
. . hidrogeoldgica, ‘e
Estudio de Impacto Ambiental o Caracterizacion . . Informe de Vegas . . Bvaluacion del . CODELCO 2013,
AMB-05 Proyecto Expansion Andina Corporacién Nacional del Cobre 2013 . J Perfiles geoldgicos X Modelo meteorolégico impacto del proyecto Ambiental
hidrolégica, Balance de andinas . AMB-05
244 P en glaciares
aguas y analisis de
variacion de caudales
Desarrollo Metodolégico e
Informe con Antecedentes
para la realizacion de los
Andlisis de Impacto Caracterizacion Calidad
CDA-01 Econémico y Social de las Direccién General de Aguas (DGA) 2012 de Agua para la cuenca Calidad de Agua DGA 2012, CDA-01
Normas Secundarias de del rio Maipo
Calidad de Aguas de las
Cuencas Cachapoal, Maipo y
Elqui. SIT N° 279
Propuestas de Indices de ?dJ;e:udZEiizgadafg
CDA-02 Calidad de Agua para Universidad de Chile 2012 gua supernclal p Calidad de Agua U Chile 2012, CDA-02
X P . distintos tipos de
Ecosistemas Hidricos de Chile . P
ecosistemas hidricos
e e nenn™ ntormacion de DR y
CDA-03 Aconcagua, Maipo y Direccion General de Aguas (DGA) 2011 Coliformes fecales en la Calidad de Agua DGA 2011, CDA-03
Mataquito. SIT N°© 256. Cuenca del Maipo
. - L. L . . . Monitoreo de calidad de
Dlagnostlco_y Plan de Gestién M|n|sF¢::‘r|0 del 'M§d|_o Ambiente Caracterizacion de aguas afluentes al embalse . MMA-O'HIGGINS
CDA-04 para la Calidad del Agua del Region de O'Higgins (MMA- 2011 . . Calidad de Agua
R descargas en Alhué Rapel provenientes de 2011, CDA-04
Embalse Rapel O'HIGGGINS)
comunas de la RM.
R, . Caracterizacion
Caracterizacion Geoquimica biogeoquimica
CDA-05 del Humedal de Batuco: Pontificia Universidad Catdlicade | 55, hidrologica e Calidad de Agua PUC 2010, CDA-05
Distribucion de Metales en Chile . o
X . hidrogeoldgica del
Perfiles de Sedimentos
humedal de Batuco.
Metodologia para la P .
Determinacién de la Calidad MegigO(;Z%::myirr:;cz:rig;m(‘feos Centro de Ecologia
CDA-06 Hidrica mediante Centro de Ecologia Aplicada 2004 Pg i Calidad de Agua Aplicada 2004,
. . Calidad de agua en el Rio
Comunidades Zoobenténicas Maipo (Cauce principal) CDA-06
Rio Maipo p P P
Caracterizacion general
Diagnéstico y Clasificacion de de la cuenca del Rio . Andlisis de la calidad actual
los Cursos y Cuerpos de Agua . . Rapel, incluyendo Informacién fluviométrica Usos del agua en la Descargas a cursos de agua _Informacmn de y natural de los cursos .
CDA-07 . A . Direccién General de Aguas (DGA) 2004 . i . P P Calidad de agua de la . Calidad de Agua DGA 2004, CDA-07
segun Objetivos de Calidad Sistema Fisico Natural, en la Cuenca del Rio Rapel cuenca del Rio Rapel en la cuenca del Rio Rapel . superficiales de la Cuenca
p . cuenca del Rio Rapel P
Cuenca del Rio Rapel Flora y Fauna, Sistemas del Rio Rapel
Humanos y uso de suelo
Caracterizacion general
Diagnéstico y Clasificacion de de la cuenca del Rio . Andlisis de la calidad actual
los Cursos y Cuerpos de Agua . - Maipo, incluyendo Informacién fluviométrica Usos del agua en la Descargas a cursos de agua _Informacmn de y natural de los cursos .
CDA-08 Direccién General de Aguas (DGA) 2004 . Calidad de agua de la Calidad de Agua DGA 2004, CDA-08

seglin Objetivos de Calidad
Cuenca del Rio Maipo

Sistema Fisico Natural,
Flora y Fauna, Sistemas
Humanos y uso de suelo

en la Cuenca del Rio Maipo

cuenca del Rio Maipo

en la cuenca del Maipo

cuenca del Rio Maipo

superficiales de la Cuenca
del Rio Maipo
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CUADRO 2.2-3 )
RESUMEN INFORMACION BIBLIOGRAFICA
(Continuacion)

Cédigo

Nombre

Mandante

Tipo de Informaciéon Relevante para Actualizaciéon Plan

Tema

Referencia

CDA-09

Minuta DCPRH N° 215

Direccion General de Aguas (DGA)

2010

Monitoreos en la laguna
Aculeo

Calidad de agua Laguna
Aculeo

Presiones de actividades
econdmicas en Laguna
Aculeo

Técnicas analiticas y
Limites de deteccion

Calidad de Aguas

DGA 2010, CDA-09

CDA-10

Informe sobre Calidad de
Aguas Histérica de Laguna
Aculeo

Direccién General de Aguas (DGA)

2006

Caracterizacion de los
distintos parametros
medidos

Calidad de Aguas

DGA 2006, CDA-10

DRH-01

Diagnostico Regional de los
Comités y Cooperativas de
Agua Potable Rural de la
Regién Metropolitana de
Santiago

Gobierno Regional Region
Metropolitana (GORE RM)

2014

Caracterizacion de los
sistemas de APR
(poblacién abastecida,
localizacion)

Diagnéstico delos sistemas
APR (cobertura, financiero,
infraestructura,
alcantarillado, tratamiento
de aguas, etc.).

Situacién Derechos de
agua, Mercado de
derechos de agua

Déficit de inversion y
proyectos de inversion en
APR’s de RMS.

Demanda Hidrica

GORE RM 2014,
DRH-01

DRH-02

Consumo de Agua en la
Mineria del Cobre

Comisién Chilena del Cobre
(COCHILCO)

2013

Consumo de agua en la
mineria desagregada por
proceso de trabajo del
mineral (concentracion e
hidrometalurgia).
Ademaés considera el
consumo de agua que no
esté relacionado con
estos dos procesos
mencionados.

Extraccion de agua fresca
por regiéon en el afio 2010

Andlisis de eficiencia
hidrica

Consumo unitario de agua
fresca

Demanda Hidrica

COCHILCO 2013,
DRH-02

DRH-03

Proyeccion de demanda de
agua fresca en la mineria del
cobre, 2013-2021

Comisién Chilena del Cobre
(COCHILCO)

2013

Caudal de extracciones
de agua que emplean las
faenas mineras como
agua fresca (o make-up).

Tasa de consumo unitario
de agua fresca, desglosado
en los procesos de la
mineria del cobre
(concentracién e
hidrometalurgia).

Demanda Hidrica

COCHILCO 2013,
DRH-03

DRH-04

Anuario Mineria

Servicio Nacional de Geologia y
Mineria (SERNAGEOMIN)

2013

Panorama econémico de
la mineria nacional

Estadistica Nacional de
Produccién Minera por
Recurso

Estadistica Regional de
Produccién Minera

Estadisticas de la Operacion
y Gestion Minera

Demanda Hidrica

SERNAGEOMIN 2013,
DRH-04

DRH-05

Atlas de faenas Mineras

Servicio Nacional de Geologia y
Mineria (SERNAGEOMIN)

2013

Listado de faenas
mineras que especifica el
tipo de faena, pasta,
comuna en que esta
ubicada y estado

Clasificacion e identificacion
de la produccién histérica
de la mineria metalica y no
metdlica en cada

Demanda Hidrica

SERNAGEOMIN 2013,
DRH-05

DRH-06

Estimaciones de Demanda de
Agua y Proyecciones Futuras.
Zona Il. Regiones V a X1l y
Regién Metropolitana. SIT
N°123

Direccion General de Aguas (DGA)

2007

Antecedentes y
estimacion de demanda
para diversos usos de la

Regién Metropolitana

Demanda Hidrica

DGA 2007, DRH-06

DRH-07

Estudio Integral de
Optimizacién del Regadio de
la 3ra Seccién del Rio Maipo y

Valles de Yali y Alhué

Comisién Nacional de Riego (CNR)

2001

Modelo de operacién
superficial y otro
subterraneo

Situacién de los derechos
de agua, tanto superficiales
como subterraneos

Proposicion de proyectos

Evaluacion de proyectos de
mejoramiento

Demanda Hidrica

CNR 2001, DRH-07

DDA-01

Recopilacién y
Sistematizacién de
Informacién de Derechos de
Agua Otorgados por el SAG.
SIT 331

Direccién General de Aguas (DGA)

2013

Listado de derechos en
términos de volumen,
tipo, naturaleza,
ejercicio, fuente, y
ubicacion geogréfica

Derechos de Agua

DGA 2013, DDA-01

DDA-02

Mercados de Derechos de
Agua y Valor de Agua Cruda:
Andlisis en la primera seccién

del rio Maipo

Pontificia Universidad Catélica de
Chile

2013

Mercado de Agua y valor
del agua cruda

Primera seccion de Rio
Maipo

Derechos de Agua

U Chile 2013, DDA-02

DDA-03

Catastro de Usuarios de
Aguas Superficiales de la
Primera Seccién del Rio
Maipo, Ribera lzquierda.
S.1.T. 227

Direccién General de Aguas (DGA)

2011

Verificacion en los
Conservadores de Bienes
Raices (CBR) los
derechos de
aprovechamientos de
todos los usuarios de
aguas de la cuenca

Levantamiento de una
encuesta en terreno, segin
los requerimientos de la

Direccién General de Aguas.

Derechos de Agua

DGA 2011, DDA-03

DDA-04

Actualizacion y
Complementacion de
Informacién de
Organizaciones de Usuarios

Direccién General de Aguas (DGA)

2009

Se desarrollé una
plataforma
computacional

Anexo B Catastro de
Organizaciones de Usuarios
Bajo Jurisdiccién de Juntas

de Vigilancia por Regién

Derechos de Agua

DGA 2009, DDA-04
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CUADRO 2.2-3 )
RESUMEN INFORMACION BIBLIOGRAFICA

(Continuacion)
Cédigo Nombre L Afio Tipo de Informacién Relevante para Actualizacién Plan Tema Referencia
Evaluacién de la Explotacion Modelacién Escenarios futuros de dEeiE;nn%c;orzgfirl:a
DDA-05 Maxima Sustentable del Direccién General de Aguas (DGA) 2008 hidrogeolégica Acuifero diferente demanda, con Derechos de Agua DGA 2008, DDA-05
. X X ; ~ sustentable por sector
Acuifero del Yali del Estero Yali. horizonte de 50 afios :
del acuifero.
Andlisis de Disponibilidad No existe disponibilidad
Legal y Fisica de Recursos de derechos de agua en
DDA-06 Hidricos Superficiales en Comisién Nacional de Riego (CNR) | 2008 la Sra seccion del rio Derechos de Agua CNR 2008, DDA-06
punto de Proyecto de Maipo. Existe una reserva
Trasvase en Rio Maipo hacia fisca-Direccion de Riego
Popeta, Yali y Alhué de 1y 7m 3/s.
Simulacion de escenarios Estimacién del periodo
Evaluacién de la Explotacion Modelo hidrogeolégico del futuros mediante la de sustentabiligad del
DDA-07 Maxima Sustentable del Direccién General de Aguas (DGA) 2007 estero Puangue incorporacién de nuevas . . Derechos de Agua DGA 2007, DDA-07
. . . acuifero por escenario de
Acuifero Puangue-Melipilla actualizado. demandas por derechos en . L
S simulacion.
tramite.
Evaluacién de los Recursos . - .
P . Simulacion de escenarios . - .
Hidricos Subterraneos del X Estimacién del periodo
Valle del Estero Puangue Modelo hidrogeolégico del futuros mediante la de sustentabilidad del
DDA-08 gue, Direccién General de Aguas (DGA) 2006 g 9 incorporacion de nuevas P . Derechos de Agua DGA 2006, DDA-08
Sector Puangue Alto, Medio y estero Puangue acuifero por escenario de
A > X demandas por derechos en . L
Bajo, La Higuera, Cholqui, . simulacion.
L tramite.
Popeta y Melipilla
Determinacion de la
disponibilidad de Derechos de Modelo de aguas
Aprovechamiento de Aguas superficiales y Anﬁece_dentes y
DDA-09 . Direccién General de Aguas (DGA) 2005 . caracterizacion de la zona Derechos de Agua DGA 2005, DDA-09
Subterraneas en la Cuenca subterraneo del Estero de estudio
del Estero Yali Hasta Sector el Yali :
Prado, Regién Metropolitana
Plan Director para la Gestion Actualizacion DGA 2008
PYP-01 de los Recursos Hidricos Direccion General de Aguas (DGA) 2008 antecedentes modelo Diagnoéstico Formulacién Plan Evaluaciéon Plan Planes y Politicas PYP-01 ’
Cuenca del Rio Maipo MAGIC-Maipo -
Descripcion general de
diversos tépicos de la
cuenca (riego,
Bases para la Formulacion de Informacién hidrolégica demandas DGA 2007
PYP-02 un Plan Director para la Direccion General de Aguas (DGA) 2007 = 9 Informacion Hidrogeoldgica. Catastro de Pozos Parametros de acuiferos industriales, agua Planes y Politicas ’
R de los afios 1999-2005 . PYP-02
Cuenca del Maipo potable, probleméticas
de los recursos
hidricos a nivel de
cuenca, etc.)
Diagnostico Plan Maestro Rio
Maipo y sus Afluentes, Region Direccién de Obras Hidraulicas Actualizacién estudios . P - DOH 2009,
PYP-03 Metropolitana Contrato: ES - (DOH) 2009 basicos Diagnostico Planes y Politicas PYP-03
DMP - RM
Diagnostico y Proposicion
Plan Maestro de Manejo de Recopilacion de Vision Estratégica
Cauces Naturales, Cuenca del Direccion de Obras Hidraulicas Antecedentes, A, gica y Identificacion de zonas L. Soluciones y costos de Evaluaciéon Econémica y . DOH 2004,
PYP-04 . 2004 AN, Definicién de Objetivos y . Elaboracién del Plan S . Planes y Politicas
Rio Mapocho hasta Estero Las (DOH) Identificacion de Metas de riesgo las obras propuestas Priorizacién de Soluciones PYP-04
Hualtatas, Region Problemas y Diagndstico,
Metropolitana
. - Valores actualizados que
Determinacion de los X -
permiten determinar los
Umbrales de Alerta de
Caudales, Lluvias y caudales para los cuales
EEX-01 ’ . Direccién General de Aguas (DGA) 2010 se deben aplicar Eventos Extremos DGA 2010, EEX-01
Temperaturas del Sistema de . X
s diferentes niveles de
Transmision de Datos de la .
alerta relacionada con
DGA h
crecidas
Caracterizacion de Mapas de isopiezas e
Hidrogeologia Subterranea de Caracterizacion geolégica Evaluacion de la recarga del unidades isoprofundidades del nivel Célculo de volumen de Caracterizacion Hidrologia
HSB-01 la Subcuenca de Rungue, Universidad de Chile 2013 g _g_ acuifero; determinacion de hidrogeoldgicas; estatico; determinacion de agua subterranea hidrogeoquimica de las 9 U Chile 2013, HSB-01
- . de la zona de estudio; . P 5 X . . Subterranea
Regién Metropolitana parametros hidraulicos elaboracién de un mapa direcciones y velocidad de embalsada aguas.
hidrogeoldgico; flujo subterraneo
Calidad quimica de aguas y
HSB-02 Diagnostico y Cla5|,f|caC|on de Direccién General de Aguas (DGA) 2009 L|m|t_es de acwferc_>§ origen de los cqmpuestos vaelfes p|ezometr|c<_)§ en H|drolqg|a DGA 2009, HSB-02
Sectores Acuiferos protegidos en la region. disueltos en acuiferos de la acuiferos de la region. Subterranea

region
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CUADRO 2.2-3 )
RESUMEN INFORMACION BIBLIOGRAFICA

(Continuacion)
Cédigo Nombre Handante Afio Tipo de Informacién Relevante para Actualizacién Plan Tema Referencia
Manual para la Aplicacion del
Concepto de Vulnerabilidad . .
p . Se detalla instrucciones
de Acuiferos establecido en la ara determinar Hidrologia
HSB-03 Norma de Emision de Direccion General de Aguas (DGA) 2004 p s 9 DGA 2004, HSB-03
R - vulnerabilidad de Subterranea
Residuos Liquidos y Aguas .
. acuiferos.
Subterraneas. Decreto
Supremo n°46 de 2002.
Informe de Zonificacion hidrogesligioa de Geologia Region Hidrologia
HSB-04 Hidrogeolégica para las Direccién General de Aguas (DGA) | 2002 egeologica « gla Reg 9 DGA 2002, HSB-04
. . acuiferos Region Metropolitana. Subterranea
Regiones Metropolitana 'y V .
Metropolitana.
Aplicacion de las Técnicas
Hidroquimicas y de Hidrologia Identificacion de
Isotopica en a Identificacion International Atomic Ener mecanismos y zonas de Hidrologia
HSB-05 de las Areas de Recarga y a9y s/ Y 9 IAEA, HSB-05
R, Agency recarga del acuifero de Subterranea
para la Caracterizacion por Santiago
Nitratos del Acuifero de 90-
Santiago.
Catastro de Depositos de Servicio Nacional de Geologia y Catastro Tranques de SERNAGEOMIN 2015,
INF-01 Relaves Mineria (SERNAGEOMIN) 2015 Relaves Infraestructura INF-01
Catastro e Inspeccién
preliminar de Embalses . Recomendaciones de
Regiones de Valparaiso . L. Uso, Tipo de USO', I_Es_tado Operacién a embalses de DGA 2014,
INF-02 . . i Direccién General de Aguas (DGA) 2014 de embalse y analisis de Infraestructura
metropolitana, del Libertador . acuerdo a catastro e INF-02
i riesgo a terceros . f
Bernardo O'Higgins, del Maule inspecciones
y del Biobio. SIT N°349
Cat_as_tro e Inspeccion Ficha de Catastro de
Preliminar de Embalses I
Ubicados en las Regiones de Embalses de la Region
INF-03 P g Direccién General de Aguas (DGA) 2011 Metropolitana Infraestructura DGA 2011, INF-03
Valparaiso, Metropolitana, del -
p considerados en el
Maule y de la Araucania (SIT estudio
N°255)
Catastro de Depositos de Servicio Nacional de Geologia y Catastro Tranques de SERNAGEOMIN 2010,
INF-04 Relaves Mineria (SERNAGEOMIN) 2010 Relaves Infraestructura INF-04
- . Se elaboré un resumen
Evaluacién de los niveles X
L conteniendo, entre otros
de escurrimiento en el .
parametros, los valores de
cauce, para caudales . .
X revancha disponible para
sucesivamente .
. cada ribera y la
crecientes, hasta . .
. e identificacion de aquellas
. . - identificar el valor para el .
Estudio de Diagndstico de cual se origina rebase de secciones transversales en DOH 2008
INF-05 Cauces Naturales; Sector Pie Direccién de Obras Hidraulicas 2008 9 ! donde la revancha Infraestructura !
. . . una o ambas riberas . . - INF-05
Andino, Regién Metropolitana. R . disponible resulté menor a
(nivel de agua igual o . .
X 0.5 m, considerandose
superior al borde alto de . PR
X . dicho valor como un limite
cada ribera). Evaluacion o .
. N fisico razonables para evitar
para diferentes periodos i
posibilidad de desborde por
de retorno 2, 5, 10, 25, .
50 v 100 afios efecto de ondas asociadas a
y la turbulencia del flujo
e e Solucién técnica conceptual
Solucién técnica Solucién técnica
para generar con
} L. ’ conceptual para generar conceptual para generar - -
Estimacion potencial . IR . minicentrales, considerando
. - . con minicentrales, Solucién técnica conceptual con minicentrales, [P .
hidroeléctrico asociado a . - X e Unificacién masiva de
. . sl . . considerando Generacion para generar con considerando Unificacion
obras de riego existentes o Comisién Nacional de Energia y L X bocatomas de canales en CNE-CNR 2007,
INF-06 - A . R 2007 en canales empleando los | minicentrales, considerando | de bocatomas de canales Infraestructura
en proyecto. Region de Comisién Nacional de Riego L las cabeceras de cuencas INF-06
g, derechos de agua que Generacién en embalses en cauces naturales X - .
Atacama a Region de La . . . sin Junta de Vigilancia 6
. maneja cada para riego organizados y con N
Araucania . L. o A . . con organizaciones de
organizacién de regantes distribucion accionaria de e o
A regantes precarias 6 sin
individual sus aguas .
acciones
I, Definir la Red Primaria de
Obtener una priorizacién sistemnas de evacuacion y
. Direccién de Obras Hidraulicas de los proyectos de . . DOH2001,
INF-07 Plan Maestro Gran Santiago (DOH) 2001 inversion dentro del Plan drenaje de aguas lluvias del Infraestructura INF-07

Maestro.

Gran Santiago y cuenca del
estero Las Cruces.
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CUADRO 2.2-3 )
RESUMEN INFORMACION BIBLIOGRAFICA

(Continuacion)
codigo Nombre e Afio Tipo de Informacién Relevante para Actualizaciéon Plan Tema Referencia
Registro sisteméatico de
faenas mineras
abandonadas o Riego de ambiental que
Catastro de Faenas Mineras Servicio Nacional de Geologia y paralizadas, incorporando Informacién de faenas 9 . a SERNAGEOMIN 2007,
INF-08 . . . 2007 - o . presentan mineras Infraestructura
abandonadas o paralizadas Mineria (SERNAGEOMIN) evaluacion preliminar de mineras INF-08
. abandonadas en RM
los riesgos en base a
probabilidades y
consecuencias
i . . DGA 2000,
INF-09 Levantamiento de Bocatomas Direccion General de Aguas (DGA) 2000 Infraestructura
en Cauces Naturales INF-09
Andlisis Critico de la Red de Metodologia de trabajo
Calidad de Aguas para reformular la red de Red propuesta superficial y Parametros propuestos Redes de Medicion y
RMC-01 - . Direccién General de Aguas (DGA) 2014 calidad de aguas ) o DGA 2014, RMC-01
Superficiales y Subterraneas _ subterranea para su medicion Control
superficiales y
de la DGA I
subterraneas
Analisis Critico de las Redes Metodologia para Redes de Medicion
RMC-02 Hidrométricas, Regiones V a Direccion General de Aguas (DGA) 2013 logla p Redes de vigilancia y DGA 2013, RMC-02
iy : formulacion de redes Control
VIl y Regién Metropolitana
Andlisis de Vulnerabilidad de Analisis de Vulnerabllidad |~ analisis de Vulnerabilidad | AN21S1° de Vulnerabilidad
idri i i0 i i . idri . . NAMA 2 s
VAR-01 los Recurso Hidricos de Chile Corporacion Nacional del Medio 2008 de Chile frente a de los Recurso Hidricos de de Chile frente a Varios co 008

frente a Escenarios de
Cambio Climatico

Ambiente (CONAMA)

Escenarios de Cambio
Climético

Chile frente a Escenarios de
Cambio Climatico

Escenarios de Cambio
Climético

VAR-01

Fuente: Elaboraciéon propia
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2.3. PLANES, POLITICAS Y PROGRAMAS
2.3.1. Plan Director del Maipo
2.3.1.1. Aspectos Generales

El Plan Director del Maipo, desarrollado por la Direccién General de Aguas en
el afio 2008 - en adelante DGA 2008 (PYP-01)- bajo el objetivo principal de crear un
instrumento de planificacion que considerara los efectos agregados de las diversas
intervenciones locales en la Cuenca del Rio Maipo, de tal manera que contribuyera a
orientar las decisiones publicas y privadas, con el fin Ultimo de maximizar la funcion
econémica, social y ambiental del agua, en armonia con el medioambiente y con
condiciones de equilibrio que permitiesen la sustentabilidad dentro de una visidon de corto
y largo plazo.

El area de estudio correspondié a la Cuenca del Rio Maipo y su area de
influencia, que desde lo politico-administrativo cubre un area perteneciente a tres
regiones: Region de Valparaiso, Region Metropolitana, y Regién del Libertador General
Bernardo O” Higgins. Sin embargo, es en la Regidon Metropolitana donde se encuentra la
mayor parte de su superficie. La Regidn Metropolitana, cuya capital regional es la ciudad
de Santiago, cuenta con 6 provincias y 52 comunas, de las cuales la totalidad se
encuentran dentro de la cuenca.

Este Plan Director tomé como base y sustento la informacién recopilada en el
estudio anterior “Bases Para la Elaboracién del Plan Director Cuenca Rio Maipo"
(PYP-02)- cuya informacion fue actualizada con el fin de disponer de una herramienta
matematica adecuada para describir la operacién del sistema Maipo, tanto en situacién
actual como futura, y de esta manera facilitar la formulacién del Plan.

En el desarrollo del Plan, se realizaron los estudios y andlisis necesarios para
cumplir con los siguientes objetivos especificos:

¢ Disponer del Modelo MAGIC-Maipo Actualizado y Calibrado

Actualizar el Diagndéstico de la Cuenca

e Efectuar un Ordenamiento y una Sistematizacién de la Informacién
e Establecer Objetivos Prioritarios para la Cuenca

e Analizar las Intervenciones del MOP propuestas

e Analizar las Intervenciones de otros Entes Fiscales

¢ Confeccion de la Matriz de Intervenciones/Objetivos Prioritarios

e Formular un Plan de Acciones en la Cuenca
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e Realizar la Evaluacion Econdmica del Plan

e Proponer las Formas de Coordinacién entre Instituciones Publicas y/o
Privadas

e Validar el Plan Director Propuesto

e Proponer los Mecanismos para la Implementacion del Plan Director
propuesto

2.3.1.2. Desarrollo del Plan

El proceso de formulacion del Plan Director tal como ha sido presentado, se
presenta esquematicamente en el diagrama de flujo de la Figura 2.3.1.2-1. Este
diagrama de flujo muestra como los objetivos especificos se relacionan para formar una
secuencia de acciones conducentes a la formulacion del plan.

FIGURA 2.3.1.2-1
PASOS PARA LA FORMULACION DEL PLAN DIRECTOR

Recopilacion y Analisis
de Antecedentes

I

Actualizar Diagnostico
Situacion Actual

!

. . Definicion Objetivos
Actualizar y Validar Modelo Prioritarios en I; Cuenca

MAGICAIapY Talleres Participativos

Y

Analisis Pertinencia MOP
y Otros Entes Publicos

—

Evaluacion, Priorizacion y
Clasificacion de Soluciones

Y

Formulacion
Plan Director

!

Plan de Accién
Talleres Participativos

'

Validacién Plan de Accion

!

Implementacion del Plan Director

Fuente: DGA 2008 (PYP-01)
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2.3.1.3. Recopilacion de Antecedentes

En la primera etapa del Estudio, se recopilaron los antecedentes necesarios
para la elaboracion del Plan, teniendo como base el Estudio DGA 2007 (PYP-02).
Ademas, se revisaron otros 36 estudios como fuente de informacién agrupados en las
categorias de: Planes Directores, Estudios de Tipo General, de Ingenieria Civil,
Agrondémicos, de Calidad de Aguas y otros relacionados con Planificacién Territorial.

Para la actualizacién del diagnéstico de la Cuenca, se trabajé considerando los
diferentes componentes utilizados en el estudio DGA 2007 (PYP-02).

Este andlisis se realiz6 considerando los siguientes tdpicos:

1) Marco Legal e Institucional: En este punto se analiz6 el Cédigo de
Aguas, la legislacion ambiental vigente y el marco institucional existente
a la fecha para la cuenca del Rio Maipo correspondiente a los entes
publicos y privados que se organizan en torno a la aplicaciéon y ejecucion
de las normas, planes y programas relativos a la cuenca o bien cumplen
funciones de administracion de los recursos. Se incluyd un andlisis de la
coordinacién institucional en torno al agua, tanto desde el punto de vista
institucional como de sus usuarios.

2) Cantidad de Recursos Hidricos: Este apartado incluyé el andlisis de la
disponibilidad de recursos hidricos, presentando una actualizacion del
diagndstico incorporado en el estudio DGA 2007 (PYP-02), incluyendo
tanto la situacidon actual como la situacién futura, y se divide en 5
secciones:

i. Recursos Superficiales: en este punto se realizé la actualizacion y
calibraciéon del Modelo MAGIC-Maipo.

ii. Recursos Subterraneos: se recopilé la informacién necesaria para
caracterizar el sistema subterraneo y la posterior aplicacion del
modelo MAGIC-Maipo. En particular, la informacién necesaria para
el modelo son: los coeficientes de transmisibilidad, coeficientes de
almacenamiento, definicion del sistema acuifero e interconexiones,
gradiente hidréulico, sectores de afloramiento, y propiedades
geomeétricas del acuifero.

iii. Aspectos Ambientales y Calidad del Agua: este apartado analizo las
presiones ambientales a las que se encuentran sometidos los
recursos hidricos y aquellos recursos relacionados con éstos, en la
cuenca del rio Maipo. Se consideraron tanto los problemas de
contaminacién en cauces superficiales como la vulnerabilidad de los
acuiferos del area de estudio, ademas de aspectos ambientales
generales complejos identificados en la cuenca.

iv. Demandas de Agua: se considerd la demanda de agua para riego,
agua potable, usos hidroeléctricos, industria, mineria y usos en el
sector turistico.
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V. Infraestructura de Aprovechamiento y Monitoreo. El andlisis de la
infraestructura de aprovechamiento del agua se divide en 6
grandes categorias: Riego, Potable, Electricidad, Tranques de
Relave, Evacuacion de Aguas Lluvia, Prevencion de Aluviones y
Sanitaria.

3) Acciones, Planes, y Programas: En esta seccion se actualizé la
informacion respecto de instituciones y las principales lineas de accién

desarrolladas con incidencia en los recursos hidricos en la Cuenca.
Ademas, se presentan los proyectos que se detectaron para la cuenca
del rio Maipo, usando como base la informacién del estudio DGA 2007
(PYP-02), el Banco Integrado de Proyectos (BIP), los Planes de
Desarrollo de las Empresas Sanitarias, y la base de datos e-SEIA.

Esta revisién y actualizacién del diagnéstico de la Cuenca, entregdé como
producto las necesidades del territorio en el &mbito del agua, considerando los objetivos
estratégicos de apoyo a los sectores productivos y competitividad y las acciones para
mejorar la calidad de vida de la poblacion.

2.3.1.4. Definiciéon de Objetivos Prioritarios en la Cuenca

Finalizada la actualizacion del diagnoéstico, se establecieron Objetivos
Prioritarios para la Cuenca en el ambito del agua y los recursos naturales, en base a la
problematica y necesidades del territorio levantadas anteriormente. Estos objetivos
prioritarios serian los lineamientos del disefio del plan. Se analizaron, ademas, las
Intervenciones del MOP propuestas para ser iniciadas en los siguientes 10 afios, en el
marco de los objetivos prioritarios y con la idea de evaluar su pertinencia,
particularidades, detectando los efectos sinérgicos entre las iniciativas sectoriales. Asi
mismo, se analizaron las Intervenciones de otros Entes Fiscales siguiendo el mismo
lineamiento utilizado para el caso del MOP, a raiz de lo cual se confecciondé una Matriz de
Intervenciones/Objetivos Prioritarios en base a la cartera de proyectos actualizada.

Entre otros insumos para este andlisis se tienen los términos de referencia del
estudio y los resultados del proceso de participacion ciudadana, desarrollado a través de
talleres participativos en Melipilla y Santiago.

Como resultado de este trabajo se definieron 66 objetivos prioritarios para la
Cuenca del Rio Maipo, agrupados en 4 ambitos: Calidad Recurso Agua y Ambiental (19),
Infraestructura (13), Legal (8) y de Gestidon (26).

2.3.1.5. Modelo MAGIC-Maipo

Los modelos matematicos son una herramienta muy usada para representar
el funcionamiento de un sistema hidrolégico. En esta categoria estda el modelo MAGIC
(acronimo de Modelacion Analitica, Genérica e Integrada de Cuencas) elaborado por la
DGA, el que ha estado en desarrollo desde el afio 2000, para ser usado en diferentes
cuencas de Chile, entre ellas el rio Maipo.

La cuenca del rio Maipo es una de las mas estudiadas del pais. Numerosas
aproximaciones para modelar la cuenca han sido desarrolladas hasta el presente. La
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plataforma MAGIC se implementé por primera vez para la cuenca del rio Maipo en el afo
2004, en un trabajo conjunto entre la CNR (Comision Nacional de Riego) y la DGA. Por
otra parte, y en el marco del estudio DGA 2007 (PYP-02) mejoro los datos del Modelo
MAGIC, en términos de su calibracién y dio los primeros lineamientos de base para el
Plan Director. Finalmente, la CNR contraté el estudio “Diagnostico de Caudales en
Cuencas No Controladas en Recuperacion, Cuencas de Aconcagua y Maipo" (HS-15) en el
afio 2007, en el que se actualizé y se mejoré la modelacion MAGIC-Maipo en términos
topoldgicos y de actualizacion de los principales parametros fisicos de detalle.

Para el desarrollo de las bases de datos del modelo, se consideraron 2 tipos
de modelaciones hidrolégicas:

. Modelaciéon Deterministica
. Modelacién Estocastica

La dultima componente del desarrollo del modelo MAGIC-Maipo fue la
calibraciéon del modelo. Este analisis se presenta separado en 4 partes:

o Proceso de Calibraciéon/Validacion

o Parametros de Calibracién

o Resultados del Proceso de Calibracion/Validacion

o Conclusiones del Proceso de Calibracion/Validacion

2.3.1.6. Formulacion del Plan Director

Uno de los elementos basicos para la formulaciéon del Plan Director es la
definicion del horizonte de evaluacion del mismo. El Plan Director consider6 tres
componentes: corto, mediano, y largo plazo. Para el corto plazo se definié una duracion
de 5 afios, y debe considerar todas las acciones que se deben realizar en este periodo.
Por otra parte, para el largo plazo -20 afios- se consideraron aquellas acciones para las
que se hace necesario recolectar mas informacién, o también aquellas acciones que
conciten un menor grado de acuerdo entre los actores relevantes, por lo que su ejecucion
se posterga en el tiempo. Se consideraron las siguientes etapas para la formulacion del
Plan Director:

. Andlisis de Escenarios para la Formulacion del Plan Director

. Verificacion del Cumplimiento de Objetivos Para la Cartera Original de
Proyectos

. Formulacion de Nuevos Proyectos a Nivel de Idea

. Priorizacién y Clasificacién de Soluciones

. Formulacion del Plan Director
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. Formulaciéon de Mecanismos de Actualizacién y Seguimiento del Plan
2.3.1.7. Escenarios de Evaluacion

En el Plan Director se consideraron diferentes escenarios de evaluacion, el
primero denominado "Escenario #O0: Escenario Base" corresponde a una condicion
artificial que se define con el fin de tener una linea base de evaluacion diferente a la
situacion histdrica. Este escenario considerd dos variantes:

. Escenario Base Mejoramiento Eficiencia: En este caso la situacion
agronémica se mantiene constante

. Escenario Base con Expansion Urbana. En este caso se evalud el efecto
que tiene el crecimiento de las ciudades en el funcionamiento hidrico de
la cuenca, y cémo se veria afectado el riego en dicho proceso.

El segundo escenario, denominado "Escenario #1: Programa de Mejoramiento
de la Eficiencia del Riego", esta definido en base a 6 componentes las que permiten
analizar diversas formas de mejorar la eficiencia del uso del agua en riego en la cuenca.
Las componentes son: (i) Tecnificacion del Riego, (ii) Regulacion Nocturna, (iii)
Mejoramiento de Infraestructura Principal y Canales Secundarios, (iv) Efecto Combinado
Tecnificacibn + Regulaciéon Nocturna + Mejoramiento de Infraestructura Principal y
Canales Secundarios, (v) Area Futura Con Tecnificacion, y (vi) Efecto Combinado Riego
Futuro con + Regulacion Nocturna + Mejoramiento de Infraestructura Principal y Canales
Secundarios.

El tercer escenario denominado "Escenario #2: Evaluacion del Efecto de la
Expansién Urbana", considera crecimiento segun la tendencia actual (a la fecha del
estudio) para la evaluacion de la demanda. Detras de este escenario se esconde un
andlisis previo de cambio de areas (riego - urbano), cambio de uso del agua (riego 2>
doméstico) que se ve reflejado en la compra y venta de derechos transacciones,
demanda urbana en términos del crecimiento en altura. Para analizar este escenario, se
definié como punto de partida, un escenario base de crecimiento urbano.

Este analisis dio como resultado informacién técnica y econdmica que sirvid
de insumo para la formulacién de ideas de proyecto incorporadas en el Plan Director,
considerando aquellas que generaban el mayor impacto en el territorio.

2.3.1.8. Priorizacion y Clasificacion de Soluciones

Una vez evaluadas las medidas, acciones, planes, proyectos u obras, se
priorizaron a través del Proceso Analitico Jerarquico (AHP, por sus siglas en inglés). Para
representar el objetivo, junto con los criterios y subcriterios, se han estructurado dos
modelos jerarquicos, uno para proyectos No Estructurales y otro para proyectos
Estructurales. El resultado de esto fueron los correspondientes arboles de jerarquias para
cada una de las categorias sefialadas. Esta informaciéon sera presentada y utilizada en el
desarrollo del estudio de actualizacion del Plan actualmente en desarrollo.
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2.3.1.9. Formulacion del Plan Director

Aplicando la metodologia AHP a la cartera de proyectos (originales y nuevos)
se procedid a preparar el Plan Director fusionando los proyectos estructurales y no
estructurales seleccionados dividiéndolos en corto (5 afios), mediano (10 afios), y largo
plazo (20 afios), de acuerdo a su priorizacion. Los datos presentados contienen tanto los
proyectos como los costos asociados. Esta informacién se presenta y se utiliza en el
desarrollo del estudio de este diagndstico, y en la posterior actualizacion del Plan.

2.3.1.10. Implementacion del Plan Director

Se presentaron propuestas y recomendaciones que permitieran una correcta
implementacion del Plan Director del Maipo:

a. Constitucion de la Mesa de Agua para la Implementacion del Plan
Director. Dada la politica actual de manejo de cuencas hidrograficas, se
propuso que el Plan Director fuese administrado y llevado a cabo por la
Mesa Regional de Agua. Este organismo permitiria aunar las distintas
visiones existentes en lo que respecta al uso de los recursos hidricos en
la cuenca. Esta Mesa seria la encargada de gestionar la aplicacion del
Plan Director, incluyendo el financiamiento que se acuerde, asi como de
Su seguimiento y actualizacién. En la propuesta se presentaron los
pasos para la constitucion de la mesa.

b. Recomendaciones para la implementacion del Plan Director. Se
identificaron las instituciones o unidades ejecutoras de cada proyecto,
su forma de participacion y una propuesta de medidas para la revision y
actualizacion periédica del Plan Director.

C. Medidas de Verificacién, Seguimiento, y Actualizacién. En este apartado
se presentaron los lineamientos para las futuras actualizaciones del Plan
Director, sugiriendo que la primera actualizacién se realice al término
del programa de corto plazo de 5 afios. Indica ademéas que se deberan
evaluar nuevamente algunas alternativas de solucién para los problemas
y conflictos detectados, utilizando para ello la cartera de proyectos
propuesta. Se entregaron ademas Indicadores para el Seguimiento del
Plan Director con el objetivo de verificar los resultados de la ejecucion
del Plan Director, lo que permitiria a las instituciones involucradas en la
ejecucién y puesta en marcha del plan, y que lo deseen, poder efectuar
las correcciones necesarias en caso de no cumplir las metas y directrices
planteadas inicialmente. Los indicadores propuestos corresponden a
indicadores de Logro, de Impacto e Indicadores Externos.

En el Plan Director se presentaron un total de 83 iniciativas, agrupadas por
area tematica y plazo de ejecucion. Un resumen de esto se presenta en el
Cuadro 2.3.1.10-1.
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CUADRO 2.3.1.10-1

RESUMEN PROYECTOS PRESENTADOS EN EL PLAN DIRECTOR
SEGUN PLAZO DE EJECUCION

CANTIDAD DE INICIATIVAS SEGUN
AREA TEMATICA PLAZO DE EJECUCION
CORTO MEDIANO LARGO

Riego - 3 -
Agua Potable 11 - -
Energia 1 - 4
Aguas Servidas - 1 -
Aguas Lluvias - - 1
Recursos Hidricos 2 - -
Defensas Fluviales 2 13 8
Turismo - 2 1
Forestal - 1 -
PD Riego 7 - 1
PD Aguas Servidas 1 - -
PD Defensas Fluviales 1 - -
PD Red Monitoreo 1 - -
PD Calidad de Aguas 5 2 -
PD Estudios Ambientales 1 - -
PD Manejo 2 - -
PD Turismo 2 - -
PD Legislacion - 3 -
PD Gestion 3 4 -

TOTAL 39 29 15

Fuente: Elaboracién propia
2.3.2. Otros
2.3.2.1. Politica Nacional de los Recursos Hidricos (1999)

a) Aspectos Generales

En este texto la Direccion General de Aguas busca responder la pregunta
fundamental referida a qué debe hacer el Pais, en un marco de sustentabilidad
ambiental, para que el recurso hidrico no sea una limitante para el desarrollo social y
econoémico.

Se distinguen los siguientes objetivos especificos:

o Identificar y exponer los desafios que enfrenta la Politica Nacional de
Recursos Hidricos
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. Sintetizar el marco juridico econdmico vigente aplicable al recurso en
cuestion.

. Establecer los principios y objetivos que debe tener la Politica.

. Diagnosticar la situacion actual referida a las principales tematicas

relacionadas con el Recurso Hidrico.

. Proponer las soluciones a las problematicas identificadas en el
diagndstico.

La Politica Nacional de Recursos Hidricos sefiala como principales desafios a
abordar:1) demanda, 2) presion del medio ambiente y la contaminacién y 3) variabilidad
climatica. Junto a lo anterior, se mencionan los principios y objetivos de la Politica.

En relacibn al Marco Juridico Econdmico Vigente, se exponen las tareas
especificas que se asignan al Estado y a los particulares en relacién con el tema hidrico, y
los tres puntos en los que se basa dicha distribucion de funciones. Asimismo, se exponen
las caracteristicas mas destacables de la institucionalidad estatal en Chile

b) Diagndsticos y Propuestas

Se desarrolla el diagnéstico de la situacion actual de la naturaleza juridica de
los derechos de aprovechamiento y acondicionamiento del marco legal chileno y las
propuestas para mejorar las falencias identificadas.

Se elabora el diagnéstico de la estructura institucional, gestion integrada y
planificacion, referente a los recursos de agua en nuestro pais, determinando la
existencia de problemas especificos, y que pueden atribuirse, al menos parcialmente, a la
ausencia de una gestiéon integrada. Entre las propuestas entregadas para el
mejoramiento de los problemas recientemente sefialados se destacan acciones dentro del
marco institucional y legal vigente, donde se propone abordar el tema a través de la
elaboracién, aprobacion e implementacion de Planes Directores para la Gestion Integrada
de los Recursos Hidricos; y acciones dentro del marco institucional y legal de mediano
plazo, que propone en el mediano plazo la creacidn de Corporaciones Administradoras de
Cuencas.

El diagnéstico del tema ambiental sefiala, que si bien se cuenta con una Ley
Sobre Bases Generales del Medio Ambiente que representa un avance, es necesario
mejorar en el tema de los Pasivos Ambientales y Sustentabilidad Ambiental en general,
mencionando la falta y dispersion de informaciéon ambiental relacionada, asi como su
deficiente calidad. Se mencionan también propuestas para el tema ambiental.

Posteriormente, se desarrolla el diagnéstico de aprovechamiento de los
recursos hidricos y sus propuestas, entre las que destacan impulsar el uso eficiente del
agua y agilizar el mercado de derechos por medio de un valor econémico explicito.

El diagnéstico de la administracion del agua y organizaciones de usuarios
existentes en la actualidad, menciona que la administracion del agua es asumida por los
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propios usuarios, organizados para tal efecto y que existen problemas de capacidad
técnica y de gestion administrativa en estas organizaciones. Ligado a lo anterior, las
propuestas se centran en fortalecer las organizaciones de usuarios en su capacidad
técnica y administrativa, en su representatividad y el nivel de participacion en las
decisiones adoptadas.

Se corrobora que el desafio de la demanda es de suma importancia desde la
Regién Metropolitana al norte, donde éstas superan al caudal disponible, situacidon que se
vuelve mas critica al considerar su aumento progresivo, especificando que para el uso
doméstico, minero e industrial podria hasta duplicarse.

El diagndstico relacionado con la estructura institucional, gestiéon integrada y
planificacién, da las bases para conocer el estado a nivel Pais en materia de gestion del
recurso hidrico, desprendiéndose que la problematica general esta relacionada con la
ausencia de gestion integrada.

En conclusién, la Politica entrega la informacidon necesaria para justificar el
desarrollo del presente estudio y ayuda a enfocar su elaboracibn en ciertas areas
prioritarias.

No obstante, la informacioén sirve de base para diagnosticar la direccién con la
que el Pais gestiona el recurso hidrico, algunos de los andlisis contenidos en el
documento se encuentran desactualizados.

2.3.2.2. Estrategia Regional de Desarrollo 2012-2021 Regién Metropolitana de
Santiago (2012)

El Gobierno Regional Metropolitano de Santiago y el PNUD (Programa de la
Naciones Unidas para el Desarrollo) han realizado en forma conjunta esta estrategia con
los siguientes objetivos:

. Evaluar la Estrategia Regional de Desarrollo (ERD) anterior (2001-2006)

. Elaborar un diagndstico Regional que abarque los principales ambitos

o Identificar los principales desafios en materia de desarrollo regional para
la proxima década

o Generar una vision de la Region

. Identificar los lineamientos estratégicos

. Identificar objetivos asociados a cada lineamiento

. Identificar lineas de accidon asociadas a cada objetivo

En primera instancia, se detalla la funcionalidad de la ERD para la
planificacion. Posteriormente, se evalla la ERD pasada y se realiza un diagnéstico
regional que incluye los siguientes tépicos: marco natural, divisidon politico administrativa
y caracteristicas poblacionales, economia, educacién, salud, vivienda, descentralizacion y
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participacion ciudadana, agua, aire y energia. Luego, se mencionan los principales
desafios a abordar y las condiciones que se espera tenga la Region para su desarrollo,
generando una vision de la misma. Ligado a ello, se explicita una convocatoria a todos
los actores involucrados en la concreciéon de la estrategia.

Se definieron cinco lineamientos estratégicos (con sus objetivos generales y
lineas de accién asociadas):

e Regidon Integrada e Inclusiva

¢ Regiodn equitativa y de oportunidades

Regién Segura

Regién limpia y sustentable

Regién innovadora y competitiva

Ademas se expone el modelo de gestidon, evaluaciéon y seguimiento de la ERD.
El modelo consta de tres ejes fundamentales: la gestion, la participacion y los
indicadores de cumplimiento.

En diversas secciones del texto se mencionan algunas acciones con respecto
al agua en ambitos tales como el desarrollo agricola, la provisién de agua potable a
localidades rurales y la descontaminacion de los principales rios y canales de la region.

2.3.2.3. Actualizacion Plan Director de Infraestructura Ministerio de Obras
Puablicas — Region Metropolitana (2009)

La Direccion de Planeamiento del MOP (DIRPLAN) encargd la realizacion de
este plan con los siguientes objetivos:

. Presentar una sinopsis de las principales caracteristicas de la Regién

. Presentar la imagen objetivo de la Regidn, incluyendo un resumen de
los diagnésticos, objetivos estratégicos y visiones existentes; las
oportunidades y restricciones; la visiéon del desarrollo regional del Plan
Director de Infraestructura; grandes proyectos de inversion previstos;
lineamientos derivados del Plan; programas y proyectos propuestos.

o Exponer el andlisis de la modelacidon con sistema Tranus
. Exponer el analisis de los topicos no modelados
. Presentar el resumen de las inversiones propuestas

De esta forma se presenta una sinopsis de las principales caracteristicas de la
Regiodn, que incluye las del tipo econémica y de la poblacion.
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A continuacién, se desarrolla la imagen objetivo de la Regidn, presentando un
resumen conciso de los diagnésticos, objetivos estratégicos y visiones pertinentes, donde
se considerd la Estrategia de Desarrollo Regional para su elaboracion. También se
desarrollan las oportunidades y restricciones, la vision del desarrollo regional del Plan
Director de Infraestructura, la identificaciéon de grandes proyectos de inversion publica y
privada previstos, los lineamientos del Plan y los programas y proyectos estratégicos
propuestos, cuyos ambitos son:

Vialidad

Vialidad urbana
Puentes

Obras hidraulicas
Aeropuertos
Puertos
Arquitectura
Concesiones

El Plan contempla un analisis mediante modelacion con sistema Tranus, donde
se define la: red de modelacién, situaciéon base para el escenario tendencial y optimista,
identificacion de brechas de infraestructura y definiciéon del escenario objetivo normal y
optimista, evaluacién econdmica, social y ambiental de los proyectos identificados.

Ademas de lo anteriormente sefialado, realiza un analisis de los temas no
modelados, que comprenden: la conectividad a zonas aisladas, los proyectos de bypass,
los circuitos turisticos, vialidad no incorporada en la modelacién, la infraestructura hidrica
y la evaluacién ambiental estratégica.

Finalmente, se presenta un resumen de las inversiones propuestas en todos
los escenarios identificados en los modelos, de los proyectos no modelados y la inversion
regional general.

Con respecto al agua, el documento entrega informacion concisa y resumida
acerca del diagnéstico, objetivos y visiones sobre la Regién. Asimismo, menciona como
parte de sus restricciones el suministro de agua potable y el crecimiento de la agricultura
de riego.

Se sefialan los grandes proyectos de inversion publica y privada previstos,
donde existe demanda hidrica. Ademas, se mencionan programas Yy proyectos

estratégicos propuestos, vinculados a Obras Hidraulicas.

Como imagen objetivo se proponen las siguientes obras hidraulicas:
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. Proteccibn de cauces y manejo de quebradas restantes en la
precordillera del area metropolitana de Santiago.

. Entubamiento de Zanjon de La Aguada desde Av. Tobalaba hasta Av.
Las Rejas, generando parque inundable en superficie.

. Mejoramiento integral de bordes y riberas del Rio Mapocho, incluyendo
obras de parques y paisajismo.

o Tratamiento paisajistico y proteccion de riberas en nueva Ruta del
Maipo.
o Drenaje de praderas en sectores inundables de Lampa y Quilicura.

De acuerdo a lo sefalado en la metodologia general, en el periodo 2010-2025
se contempla la ejecucién de dos embalses de riego en la regién, Puangue y Popeta.

Con respecto al agua potable rural se prevén inversiones por US$ 37 millones,
tanto en proyectos de construccién, ampliacion reparacién y conservacion de los
sistemas.

Finalmente, en saneamiento y tratamiento rural se considera la construccion
de 11.044 uniones domiciliarias de alcantarillado y 368 fosas sépticas con una inversion
de US$ 115,5 millones.

2.3.2.4. Plan Regional de Infraestructura y Gestion del Recurso Hidrico al
2021. Region Metropolitana. Ministerio de Obras Publicas (2012)

Este Plan, elaborado por la Direcciéon de Planeamiento del Ministerio de Obras
Publicas, tiene como objetivo contribuir a que Santiago (como Regidn) sea reconocida
como capital de negocios, del conocimiento, la cultura y el resguardo patrimonial; asi
como del desarrollo sustentable en Latinoamérica, con estrategias vanguardistas de
internacionalizacién y servicios de infraestructura y gestion hidrica de un alto nivel de
calidad; constituidos efectivamente en puntal de apoyo para mejorar la calidad de vida
de todos sus habitantes.

El Plan viene a constituir una modernizaciéon de la "Actualizacion del Plan
Director de Infraestructura” elaborado en el afio 2009.

La estructura del Plan abarca en primer lugar un analisis territorial en todos
sus ambitos (social, ambiental, politico-administrativo, econémico, etc.), para luego
analizar la Infraestructura y la Gestion del Recurso Hidrico, en ambos casos evaluando la
situacion actual y detectando en base a esto las necesidades existentes en la Region.

Finalizado el analisis se determinan las brechas regionales en todos los
ambitos descritos, estableciendo las brechas en infraestructura y gestion hidrica segin
ejes de desarrollo y los niveles de servicio requeridos en conjunto con los estandares
necesarios para cada caso.
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El Plan establece que la imagen objetivo para la RMS responder en primer
lugar a los objetivos estratégicos que el MOP intenta llevar a cabo segin su Vision
Prospectiva al 2020, para asi alcanzar sus metas de desarrollo, y que concierne a cuatro
principales ambitos:

1. El agua - Recurso estratégico del futuro.
2. Infraestructura - Para la globalizacién.
3. Integracion - Desarrollo del territorio nacional y regional.

4. Calidad de vida - En ciudades y localidades rurales.

En definitiva, la Imagen Objetivo del Plan para el periodo 2012-2021 busca
gue “Santiago-Regiéon sea reconocida como capital de negocios, del conocimiento, la
cultura y el resguardo patrimonial, asi como del desarrollo sustentable en Latinoamérica,
con estrategias vanguardistas de internacionalizacion de la regién, con servicios de
infraestructura de alto nivel de calidad y una gestion del recurso hidrico eficiente y
sustentable; que efectivamente se constituyan en un apoyo para la integracion regional,
el acercamiento hacia equipamientos publicos y el acceso a los mercados globales, pero
sobretodo, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de todos sus habitantes”.

Para el periodo de analisis 2012-2021, el Plan plantea dos escenarios de
inversion de infraestructura. El primero, un Escenario Tendencial, plantea mantener la
tendencia de las inversiones realizadas en el periodo 2007-2011. El segundo corresponde
a un escenario acorde con el PIB Proyectado y plantea inversiones que permitan al afio
2021 haber superado la extrema pobreza y convertirse en un pais desarrollado.

En cuanto a las acciones que contempla el Plan, correspondiente a inversiones
MOP y Extra MOP, relacionadas con los recursos hidricos, se tiene:

- 1.590 Nuevos arranques, en servicios de Agua Potable Rural
concentrados en actual operacion.

- 20.800 m de Nuevas obras de defensas fluviales, en cauces naturales de
uso publico.

- 70.820 m de Nuevos ductos o cauces de evacuaciéon y drenaje de aguas
lluvias.

- 770 m de Nuevas obras de proteccion y control aluvional en quebradas
naturales.

- 19 estaciones de monitoreo de aguas subterrdneas ampliadas y/o
mejoradas.

En cuanto a las fuentes de financiamiento para las iniciativas anteriormente
sefialadas, la inversién propuesta para el periodo 2012-2021 para la RMS, adopta un
escenario de desarrollo con un crecimiento de las inversiones anual que en promedio
conducen a un incremento proyectado en torno al 5% anual. Destina un 44% del gasto a
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proyectos de Mantenimiento de Infraestructura y un importante 56% se orienta a la
ejecucion de iniciativas de inversion destinadas al Desarrollo de Infraestructura de obras
publicas.

La cartera de iniciativas de inversidon presentada en el Plan concurre a varias
fuentes de financiamiento: Fondos sectoriales, Financiamiento via Concesiones, Créditos
Internacionales BID, FNDR y aportes de diversos organismos al MOP.

2.3.2.5. Instrumentos de Planificacion Territorial (IPT)

Los Instrumentos de Planificacion Territorial (IPT) corresponden a
herramientas establecidas a través de la Ley General de Urbanismo y Construcciones,
destinadas orientar o regular, segun sea el caso, el desarrollo de los centros urbanos a
través de los Instrumentos de Planificacién Territorial. (IPT) Los IPT poseen un ambito de
accion propio, en relacion a la superficie de territorio que abarcan como a las materias y
disposiciones que contienen. Los IPT constituyen un sistema en el cual las disposiciones
del instrumento de mayor nivel, propias de su d&mbito de accidon, tienen primacia y son
obligatorias para los de menor nivel.

Los IPT considerados en el presente acdpite corresponden a instrumentos
normativos y son: Plan Regulador Metropolitano, Plan Regulador Intercomunal, Plan
Regulador Comunal y Limite Urbano.

¢ Plan Regulador Metropolitano de Santiago

El Plan Regulador Metropolitano de Santiago de Chile surgi6 como una
iniciativa del Ministerio de la Vivienda y Planificacion Urbana con el propésito de
establecer una normativa nueva para responder a la compleja y deteriorada situacion de
la Region Metropolitana de Santiago en lo relativo a la integracién social, a su identidad,
a su funcién y a su estructura urbana.”*

En noviembre del afio 1994 entra en vigencia el Plan Regulador Metropolitano
de Santiago (PRMS) estableciendo una area urbana metropolitana (urbanizada +
urbanizable) de aproximadamente 72.000 ha. El territorio incluia las 32 comunas de la
provincia de Santiago, 2 comunas de la Provincia de Maipo y 3 comunas de la Provincia
de Cordillera.

Posteriormente al afio 1994, se han efectuado importante modificaciones al
PRMS:

- En afio 1997 se incorpora la Provincia de Chacabuco al area urbana de
la Region Metropolitana, asighado nuevos usos urbanos e industriales en
Colina, Lampa y Titil. Se crea un nuevo concepto normativo “Zonas
urbanas de desarrollo condicionado o ZUDC".

- En el afio 2003 se crea la figura normativa de “Proyecto urbano de
desarrollo condicionado o PDUC".

Ver Carvallo y Hermosilla:1996:1
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En el afo 2006, se amplia el ambito de accion del PRMS a toda la
region.

Desde el afo 1994 hasta el 2014 se han aprobado 100 modificaciones al

instrumento de planificacién. Siendo la ultima, "PRMS100”, una de las mas discutidas y
de larga tramitacion administrativa. Esta modificacion logré la incorporacion de cerca de
10.000 ha, que han transformado superficies de uso agricola en nuevas zonas
disponibles para la expansion urbana en 8 comunas de la Region Metropolitana: La
Pintana, San Bernardo, Maipu, Pudahuel, Quilicura, Puente Alto, Cerro Navia y Renca. En
la Memoria Explicativa (2008) se presentan los tres grandes objetivos de la modificacion:

PRMS.

Aumentar la disponibilidad de areas verdes.
Reducir la segregacion socio-espacial.

Propiciar una mejor conectividad entre el centro y la periferia.

En la Figura 2.3.2.6-1, se presenta el resultado de la ultima modificacién al

Memoria Explicativa

El Plan Regulador Metropolitano de Santiago? define lo siguiente:

Los limites de extensidon urbana, para los efectos de diferenciar el “area
urbana” (urbanizada y urbanizable) del resto del territorio, que se
denominara “area rural”.

Las relaciones viales intercomunales, mediante el trazado de las vias
expresas y troncales.

La determinacion de las areas verdes de nivel intercomunal.

Una zonificacion general de usos de suelo, donde se distinguen las zonas
habitacionales mixtas, de equipamiento, industria molesta y peligrosa,
etc.

Una zonificacion que define las restricciones para el emplazamiento de
actividades urbanas por riesgos naturales o instalaciones de alto riesgo
(almacenamiento de explosivos, productos quimicos, etc.).

La determinacion de las areas de desarrollo prioritario, para los efectos
de orientar la inversion en materia de infraestructura urbana.

2 Plan Regulador Metropolitano de Santiago (MINVU, 2008)
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- La fijacion de densidades promedio para los centros urbanos, para la
confeccion o modificacion de los planes reguladores comunales.

- La fijacion de los porcentajes minimos de superficie urbana para
equipamiento que deberan contemplarse en la elaboracion de los
respectivos Planes Reguladores Comunales.

FIGURA 2.3.2.6-1
MODIFICACION 100 AL PRMS

Fuente: MINVU (2014)
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La memoria explicativa sefiala que el territorio que conforma el Plan
Metropolitano se ve afectado por restricciones que se pueden agrupar por sus
caracteristicas propias, en tres grandes categorias:

- De Alto Riesgo para los asentamientos humanos.
- De Valor Natural y/o de interés silvoagropecuario
- De Resguardo de macroinfraestructura Metropolitana

En el territorio que conforma el PRMS, se pueden distinguir dos situaciones:

a) Las &reas de restriccibn emplazadas al interior del limite de extensién
urbana.

En este caso, las areas de restriccion afectan directamente al area urbana
metropolitana, las cuales tienden a restringir la intensidad de ocupacion del suelo, como
asimismo la densidad de poblaciéon, mientras no se elaboren estudios y/u obras
suficientes para minimizar riesgos.

Se incorporan en este ambito, las Areas de Alto Riesgo para Asentamientos
Humanos que incluyen la categoria de areas de riesgo por inundacion:

“También dentro de las areas de riesgo de inundacién, el area urbanizable del
Sector Nor-Oriente y Oriente esta afectada por franjas de restriccion que originan los
cursos de las Quebradas, las que confluyen dependiendo de su magnitud y ubicacién, al
Canal San Carlos, Las Perdices, El Bollo o Canal Huechuraba.”

b) Las areas de restriccion emplazadas al exterior del limite de extensiéon
urbana

Para el grupo de las 34 comunas que conformaban el Plan Intercomunal de
Santiago en el afilo 1994, se definié un crecimiento maximo de su porcién de area urbana
metropolitana, delimitandose las areas urbanizables que presentan las comunas de
borde, por un limite denominado "Limite de Extension Urbana", ajustando su trazado con
los limites, que a su vez, generan las distintas areas de restriccion contenidas en las
categoria Preservacion Ecoldgica:

“[...] corresponde a aquellas areas que seran mantenidas en estado natural,
para asegurar y contribuir al equilibrio y calidad del medio ambiente, y preservar el
patrimonio paisajistico. Son parte integrante de estas zonas, los sectores altos de las
cuencas hidrograficas; reservorios de agua y cauces naturales, preservacion del recurso
nieve, las cumbres y farellones, enclaves y refugios de fauna. Asimismo, quedan
integrados a esta zona, las Areas Silvestres Protegidas como Parques Nacionales,
Reservas Nacionales y Santuarios de La Naturaleza.”
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La extension del area urbana metropolitana de Santiago en sentido
Nor-Oriente, Oriente y Sur-Oriente, a través de las areas urbanizables que presentan las
comunas de borde, se enfrenta con un limite reconocible y de gran presencia, dado por el
cordén de cerros que conforman la Precordillera y Cordillera Andina:

“Dentro de las areas de restriccion, este cordon montafioso corresponde a un
Area de Valor Natural, especificamente de Preservacién Ecoldgica; sobre la cota
900 m.s.n.m. para las comunas de La Reina, Pefalolén, La Florida, Puente Alto y cota
1.000 m.s.n.m. para las comunas de Las Condes, Lo Barnechea y Vitacura. Asimismo en
este corddén de cerros se han identificado las quebradas que penetran el valle, fijandoles
fajas de restricciéon a cada una de ellas y/o precisando fajas de areas verdes que se
incorporan al sistema de parques, en el tramo que éstas recorren las areas urbanizables
de las comunas sefaladas.”

En aquellos casos en que las comunas no cuenten con Planes Reguladores
vigentes, se someten a lo establecido en el PRMS.

¢ Planes Reguladores Intercomunales (PRI)

El Plan Regulador Intercomunal constituye un instrumento de planificacion
territorial cuya funcién consiste en regular el desarrollo fisico de las &reas urbanas y
rurales de diversas comunas que por sus relaciones se integran en una unidad urbana,
armonizando las expectativas de desarrollo del territorio considerando las potencialidades
fisicas y socioecondmicas de la Intercomunal y de las localidades insertas en ella, como
asimismo canalizar las demandas de la comunidad, en orden a establecer la estructura
fisico-espacial necesaria para responder a los requerimientos del desarrollo de la
poblacién.

Al mismo tiempo, el Plan Regulador Intercomunal debe definir el rol de la
Intercomuna, en el marco de sus potencialidades y limitantes, referidas en especial a la
preservacion de la calidad de vida, el bien comun y el medio ambiente. Actualmente en
la Regiéon Metropolitana no existen Planes Reguladores Intercomunales Vigentes.

e Planes Reguladores Comunales (PRC)

Los PRC son instrumentos de ordenamiento territorial que se encuentran
contemplados en la legislacion vigente, especificamente en la Ley General de Urbanismo
y Construcciones (LGUC) (DFL N°© 458, 1976 y sus modificaciones hasta Octubre de
2014) y en la Politica Nacional de Desarrollo Urbano, aprobada por D.S. N° 31 (V. Y U.),
de Enero de 2014.

En el articulo 41 de la LGUC, se definen como “un instrumento constituido por
un conjunto de normas sobre adecuadas condiciones de higiene y seguridad en los
edificios y espacios urbanos, y de comodidad en la relaciéon funcional entre las zonas
habitacionales, de trabajo, equipamiento y esparcimiento.

Estos planes constituyen uno de los Instrumentos de Planificacion Territorial
de menor jerarquia espacial, orientado principalmente a definir y promover el desarrollo
de la comuna, sus areas rurales y urbanas, los centros poblados, regulando los procesos

Capitulo 2 - 27




Diagnoéstico Plan Maestro de Recursos Hidricos
Regidon Metropolitana de Santiago

de urbanizacion y de edificacion, integrando asi, los lineamientos y politicas de nivel
regional con la capacidad de gestion del desarrollo urbano y rural en el ambito local.

Sus disposiciones se refieren al:
Uso del suelo o zonificacion.
Localizacion del equipamiento comunitario.
Jerarquizacion de la estructura vial.
Fijacion de limites urbanos y densidades.

Determinacion de prioridades en la urbanizacion de terrenos para la
expansion de la ciudad, en funcién de la factibilidad de ampliar o dotar
de redes sanitarias y energéticas, y demas aspectos urbanisticos.

En la actualidad, de las 52 comunas que conforman la Regién Metropolitana
solamente 42 cuentan con un Plan Regulador Comunal vigente y otras 6 de ellas se
encuentran en proceso de elaboracion del instrumento: Alhué, Lampa, Maria Pinto,
Pirgue, San José de Maipo y San Ramoén.

En el caso de las comunas de Calera de Tango, El Monte, San Pedro y Tiltil,
las cuales no cuentan con PRC vigente ni en elaboracion, se rigen por lo determinado en
el PRMS.

2.4. PROYECTOS EN SEIA

Otra fuente de informacion considerada en el Diagnéstico, fue la
proporcionada por el Sistema de Evaluaciéon de Impacto Ambiental (SEIA).En el
Cuadro 2.4-1 se muestran los sectores productivos de los proyectos aprobados e
ingresados al SEIA en la Region Metropolitana, desde el afio 2007 a septiembre del 2014.

Como se observa en el Cuadro 2.4-1, el sector productivo con mayor cantidad
de proyectos ingresados y aprobados corresponde al Inmobiliario, seguido por las
Instalaciones fabriles.

Del listado presentado, solo algunos proyectos poseen injerencia directa en
los recursos hidricos de la Region. De este modo, se realizdé una seleccion escogiendo los
proyectos que cumplan con al menos uno de los siguientes criterios:
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1) Haber presentado un Estudio de Impacto Ambiental (EIA), relevante
dada su envergadura y considerando que la DGA se pronuncia en
practicamente todos ellos®

2) Pertenecer al sector “Infraestructura Hidraulica”

3) Estar incluido en el listado entregado por la DGA#*

4) Ser parte de los sectores productivos con mayor efecto potencial en los
recursos hidricos (agropecuario, energia, forestal, instalaciones fabriles
varias, mineria y saneamiento ambiental) y que tengan directa relacion

tanto en la calidad como cantidad de agua.

CUADRO 2.4-1
SECTORES PRODUCTIVOS DE PROYECTOS EN SEIA

N° SECTOR PRODUCTIVO N° PROYECTOS
1 Agropecuario 10
2 Energia 50
3 Equipamiento 39
4 Forestal 1
5 Infraestructura de transporte 42
6 Infraestructura hidraulica 8
7 Inmobiliario 295
8 Instalaciones fabriles varias 131
9 Mineria 25
10 Otros™ 127
11 |Pescay acuicultura 2
12 Planificacion territorial e Inmobiliarios en Zonas 53
13 | Saneamiento ambiental 124

TOTAL 907

*: Proyectos categorizados como “otros” de acuerdo a la base de datos del SEA

Fuente: Elaboraciéon propia en base a plataforma web http://www.sea.gob.cl/

De esta seleccidon, quedaron 61 proyectos (Cuadro 2.4-2) de los cuales el
80% corresponden a Declaraciones de Impacto Ambiental (DIA). El sector productivo con
mayor numero de proyectos seleccionados fue el de “Instalaciones fabriles varias” (19

3 En la entrevista sostenida en el Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA) el 28/11/2014,
en el marco del Proceso de Participaciéon del presente Estudio, se sefialé que la DGA es el
organismo publico de mayor relevancia en los pronunciamientos relacionados a materias
hidricas de los proyectos, y que dicho servicio siempre tiene participacion durante la
evaluacion de la mayoria de los proyectos.

4 A solicitud del consultor, la DGA entregé un listado de proyectos donde, eventualmente,
la Superintendencia de Medio Ambiente (SMA) solicita su colaboracién en la fiscalizacién
de proyectos de su competencia, por medio de inspecciones en terreno y trabajo de
gabinete.
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proyectos), seguida del sector “energia” (9 proyectos)®.En el Anexo 2-3 (hoja “Proyectos
seleccionados”) se presenta la lista de los proyectos escogidos, incluyendo nombre,
comuna, titular, inversion, fecha de presentacion y calificacion en el SEIA, el sector
productivo al que corresponde y sus coordenadas. Adicionalmente, en el mismo
Anexo 2-3 (hoja “Proyectos areas de estudio Todos”) se muestra el listado completo de
los 907 proyectos aprobados en la Regién. La distribucién espacial de los 61 proyectos
seleccionados se presenta en la Figura 2.4-1.

La distribucion comunal de los proyectos con injerencia en los recursos
hidricos de la Regién resulta ser relativamente desconcentrada, destacando 2 comunas
con un mayor nimero de proyectos emplazados, correspondientes a Alhué y San Pedro,
ambas con 5 proyectos (Cuadro 2.4-3). Las comunas donde se localizan los proyectos de
mayor envergadura, que presentaron EIA, son: Alhué, Buin, San Bernardo, Colina,
Lampa, Lo Barnechea, Tiltil, Estacién Central, Lo Prado, Maipu, Padre Hurtado y San José
de Maipo. Cabe destacar esta ultima comuna es la que presenta la mayor cantidad de
proyectos con EIA, con 3 unidades.

CUADRO 2.4-2
RESUMEN PROYECTOS APROBADOS EN SEIA VINCULADOS
A LOS RECURSOS HIDRICOS

No SECTOR PRODUCTIVO N° PROYECTOS | N° DIA | N° EIA

1 | Agropecuario 8 8 0

2 |Energia 9 4 5

3 | Infraestructura de transporte 1 1 0

4 | Infraestructura hidraulica 8 7 1

5 | Instalaciones fabriles varias 19 19 0

6 | Mineria 8 6 2

7 | Otros 1 1 0

8 | Saneamiento ambiental 7 3 4
TOTAL 61 49 12

Fuente: Elaboraciéon propia en base a plataforma web http://www.sea.gob.cl/

La distribuciéon de los proyectos con injerencia en los recursos hidricos de la
Region, segun las subcuencas en estudio, muestra una notoria concentracion de
proyectos en la subcuenca del Rio Mapocho bajo (44%). Asimismo, dicha subcuenca es la
que presenta la mayoria de los proyectos de mayor envergadura (con EIA), con un 58%
de éstos. La subcuenca del Rio Maipo Medio es la segunda con mayor cantidad de
proyectos, con el 23% de éstos (Cuadro 2.4-4). Existen 9 proyectos seleccionados cuyo
emplazamiento abarca mas de una comuna, correspondiendo 4 de éstos a EIA, y de
ellos, 3 al sector energético.

5 Esta situacion se corrobordé en la entrevista sostenida en el Servicio de Evaluacion
Ambiental (SEA) el 28/11/2014, en el marco del Proceso de Participacion del presente
Estudio, donde se sefialé que el sector productivo que tendria mayor injerencia en los
recursos hidricos es el de “Industrial fabriles”.
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CUADRO 2.4-3
PROYECTOS APROBADOS EN SEIA VINCULADOS A LOS RECURSOS HIDRICOS,
POR COMUNA

COMUNAS o NoDIA | N
PROYECTOS EIA
Alhué
Buin
Buin-San Bernardo
Cerrillos

Cerro Navia-Pudahuel
Colina-Lampa-Lo Barnechea-Tiltil
Curacavi

El Monte-Maipu-Padre Hurtado-Pefiaflor-Talagante
Estacion Central-Lo Prado

Isla de Maipo

Lampa

Lo Barnechea

Maipu

Maipu-Padre Hurtado

Maria Pinto

Melipilla

Padre Hurtado

Paine

Pedro Aguirre Cerda-San Joaquin-San Miguel
Penaflor

Pirque

Pudahuel

Puente Alto

Quilicura

Quinta Normal-Renca

Renca

San Bernardo

San José de Maipo

San Pedro

Talagante

Tiltil

Vitacura-Las Condes-Providencia
Total

2!—‘(.0I—‘U‘I-b(.ol—‘l—‘l\Jool\JI—‘I\)I—‘Nl—‘l—‘l\)l—‘wl\)l\)l—‘l—‘l—‘l—‘l—‘}—‘l\)}—‘wm
gl—\I—\I—\U'II—\OOI—\I—‘I\)OOI\)I—\I\)I—‘I\)I—‘I—‘I\)OI\)I\)I—‘I—‘OI—‘I—‘OHI\)O(»-&
plovolo|wlololojo|ojo|o|olo|o|o|o|o|r|r|o|r|o|r|olo|r|o(o|r|o|r

Fuente: Elaboracion propia en base a plataforma web http://www.sea.gob.cl/

Se efectu6 un analisis macro de Ilos 61 proyectos seleccionados,
particularmente, respecto del seguimiento de las resoluciones de calificacion ambiental
de éstos. De los proyectos analizados, el 14,7%, que corresponden a 9 proyectos,
presenta algun tipo de Seguimiento y Fiscalizacién, de los cuales solo 1 presentd EIA
(Proyecto “100% Saneamiento de la Cuenca de Santiago”).

De estos 9 proyectos con Seguimiento y Fiscalizacion, 2 han sido afectos a
algun tipo de monitoreo, 1 cuenta con informes de auditoria, 6 han tenido visitas
inspectivas en sus dependencias. Asimismo, existe 1 proyecto que presenta registro de
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denuncia y 3 con registro de distintos temas, clasificados como “otros” (Cuadro 2.4-5).
Cabe destacar que los monitoreos, auditorias, visitas inspectivas, denuncias y otros, no
son excluyentes entre si, por lo que un mismo proyecto puede presentar mas de un tipo
de Seguimiento y Fiscalizacién.

CUADRO 2.4-4
PROYECTOS APROBADOS EN SEIA VINCULADOS A LOS RECURSOS HIDRICOS,

POR SUBCUENCAS EN ESTUDIO

SUBCUENCA N° PROYECTOS | N° DIA | N° EIA
Rio Maipo Alto 4 1 3
Rio Maipo Medio 14 13 1
Rio Maipo Bajo 5 5 0
Rio Mapocho Alto 2 2 0
Rio Mapocho Bajo 27 20 7
Estero Alhué 5 4 1
Estero Yali 4 4 0
Rio Rapel 0 0 0
Total 61 49 12

Fuente: Elaboracién propia en base a plataforma web http://www.sea.gob.cl/

CUADRO 2.4-5
PROYECTOS VINCULADOS A LOS RECURSOS HIDRICOS CON SEGUIMIENTO Y
FISCALIZACION EN LA REGION METROPOLITANA

TIPOS DE SEGUIMIENTO Y
FISCALIZACION N° DIA N° EIA TOTAL
Monitoreos 1 1 2
Informes de Auditoria 0 1 1
Visitas Inspectivas 6 0 6
Denuncias 1 0 1
Otros 2 1 3
Total 10 3 13

Fuente: Elaboracién propia en base a plataforma web http://www.sea.gob.cl/

Si analizaron los 61 proyectos con vinculaciéon a los recursos hidricos, de
acuerdo al sector productivo, se observa que la mayoria de los que cuentan con
Seguimiento y Fiscalizacion pertenecen al sector agropecuario (3 proyectos), aunque no
existe una concentracion marcada en ningdn sector productivo. Los sectores
“Infraestructura de transporte” y “Otros” no presentan proyectos con algun tipo de
seguimiento y fiscalizacion.

El desglose de esta informaciéon se aprecia en el Cuadro 2.4-6.

De los 61 proyectos analizados, solo 4 presentan procesos sancionatorios
(Cuadro 2.4-7). De éstos, 3 corresponden a DIA: Proyecto “Ampliacién y Regularizacién
de la Planta de Produccidén de Diana Naturals Chile S.A.”, Proyecto “Central Hidroeléctrica
Guayacan” y Proyecto “Granja de Cerdos Porkland”, destacando este ultimo por registrar
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I\\

5 procesos sancionatorios. El Unico con EIA corresponde a
Maipo”.

Proyecto Hidroeléctrico Alto

CUADRO 2.4-6
PROYECTOS VINCULADOS A LOS RECURSOS HfDRICO,S CON SEGUIMIENTO Y
FISCALIZACION EN LA REGION METROPOLITANA, SEGUN SECTOR PRODUCTIVO

N° PROYECTOS
SECTOR PRODUCTIVO SyF M A Vi D o
| Agropecuario 3 0 0 3 0 0
Energia 2 1 0 1 0 2
Infraestructura de Transporte 0 0 0 0 0 0
Infraestructura Hidraulica 1 0 0 0 1 0
Instalaciones fabriles varias 0 0 0 0 0 0
Mineria 2 0 0 2 0 0
Otros 0 0 0 0 0 0
Saneamiento Ambiental 1 1 1 0 0 1
Total 9 2 1 6 1 3

SyF: Seguimiento y fiscalizacion
M: Monitoreo

IA: Informes de auditoria

VI: Visitas inspectivas

D: Denuncias

O: Otros

Fuente: Elaboracién propia en base a plataforma web http://www.sea.gob.cl/

Cabe destacar que 2 de estos proyectos con procesos sancionatorios se
localizan en la comuna de San José de Maipo, en la subcuenca Maipo alto.

Finalmente, existe un proyecto interregional del sector minero que no figura
en el listado del Anexo 2-2, se trata del proyecto “Expansion Andina 244", el cual se
considera relevante en materia hidrica, debido a las observaciones que ha tenido
relacionadas a los efectos del proyecto. El titular del proyecto es la Corporacién Nacional
del Cobre, Division Andina, y el EIA se encuentra actualmente en proceso de evaluacion.
Este Proyecto es considerado en el Diagnostico Ambiental, dentro de los Conflictos
Ambientales.
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CUADRO 2.4-7 i
PROYECTOS VINCULADOS A LOS RECURSOS HIDRICOS CON PROCESOS
SANCIONATORIOS EN LA REGION METROPOLITANA, SEGUN SECTOR

PRODUCTIVO
SECTOR N° PROCESOS
o
N°| NOMBRE PROYECTO [ COMUNA | SUBCUENCA PRODUCTIVO TIPO SANCIONATORIOS
Ampliacion y
Regularizaciéon de la
1 |Planta de Produccion Buin Maipo medio | Agropecuario | DIA 1
de Diana Naturals Chile
S.A.
Proyecto Hidroeléctrico | San José . .
2 Alto Maipo Exp. N°105 | de Maipo Maipo alto Energia EIA 2
3 Central 'Hldroelectrlca San Jc_>se Maipo alto Energia DIA 1
Guayacan de Maipo
Granja de Cerdos - Mapocho .
4 Porkland Tiltil bajo Agropecuario DIA 5

Fuente: Elaboraciéon propia en base a informaciéon disponible en http://www.sea.gob.cl/

2.5. PROYECTOS LEY 18.450

El presente apartado muestra una vision general del estado del arte de los
proyectos menores de riego financiados a través de la Ley 18.450. Para esto se dispone
de la base de datos de la CNR, la cual reine 1.239 proyectos aprobados entre los afios
1986 y 2013, con su ubicacion especifica y caracteristicas generales. La evolucion en el
tiempo de los proyectos aprobados se puede ver en la Figura 2.5-1, y en detalle en el
Anexo 2-4. Como puede notarse, el periodo 2001-2008 tuvo un gran auge en lo que fue
la aprobacion de los proyectos, llegando a un maximo de 109 proyectos/afio en 2008,
para bajar notoriamente a partir del 2009 y hasta 2013.

La distribuciéon a nivel de comunas de los proyectos aprobados, puede verse
en la Figura 2.5-2, mientras que la Figura 2.5-3 muestra el resumen a nivel de sub
cuencas, Yy la Figura 2.5-4 muestra la distribuciéon espacial exacta.

De acuerdo con la Figura 2.5-2, la comuna con mayor presencia de proyectos
es Melipilla, con 258 proyectos en 27 afios, seguida de Colina y Paine con 119 y 100
proyectos respectivamente, todas con fuerte vocacién agricola. A nivel de sub cuenca
(Figura 2.5-3) se ve la fuerte dominancia de Maipo y Mapocho Bajo, seguido de Maipo
Medio, lo cual es esperable al concentrar éstas la mayor parte de los sectores agricolas
de la region. Por su parte, Alhué y Yali presentan una baja cantidad de proyectos, debido
probablemente a su menor cantidad de superficie bajo riego.

Respecto de la superficie beneficiada, el Cuadro 2.5-1 muestra el resumen a
nivel de sub cuenca y comuna. Como se ve, a nivel regional, la superficie beneficiada
asciende a los 147 ha beneficiados, de las cuales la mayor parte (84,7 ha) se encuentran
en la sub cuenca de Maipo Bajo, principalmente en las comunas de Buin y Paine. La
segunda sub cuenca con mayor cantidad de hectareas beneficiadas es Mapocho Bajo,
principalmente las comunas de Colina y Lampa. El niUmero de beneficiarios por hectéarea,
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es mayor en la subcuenca de Maipo Alto, con 0,3 beneficiarios por m?, mientras que

aquella con menor numero de beneficiarios por hectarea es Yali con 0,004 beneficiarios
2

por m2.

; FIGURA 2.5-1
EVOLUCION TEMPORAL DE LOS PROYECTOS APROBADOS POR LA LEY 18.450

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de informaciéon CNR (2013)

Si se analiza el seguimiento de los distintos proyectos, puede verse que, tal
como lo muestra el Cuadro 2.5-2, existe un alto nivel de vigencia (proyectos que alun se
encuentran en operacion) en todas las subcuencas (todas sobre el 70%), siendo la mas
baja el Maipo Medio con un 70% de proyectos aprobados que actualmente siguen
vigentes. Los proyectos restantes caen en las categorias de “Pendiente”, “Abandonado” o
“Pagado (pero sin ejecucion)”. Dentro de la subcuenca del Maipo Medio, la comuna con
menor porcentaje de vigencia es Talagante con un 52%b, que a su vez corresponde a la
comuna con menor porcentaje de vigencia de toda la Regién Metropolitana. Por otro
lado, la subcuenca con mayor porcentaje de proyectos vigentes es Maipo Alto, con 88%
de sus proyectos vigentes, sin embargo las comunas con mayor porcentaje de vigencia
son Pudahuel, San Bernardo, Puente Alto, San Pedro y El Monte, todas con un 100% de
vigencia, pero que se encuentran en otras subcuencas.

Para finalizar el analisis de los proyectos financiados por la Ley 18.450, se
consideran las tipologias de proyectos. Al respecto y de acuerdo con el Cuadro 2.5-3, los
proyectos mas requeridos en la region corresponden a proyectos de riego tecnificado
(811 en toda la region) concentrandose en la sub cuenca del Maipo Bajo (317). En
segundo lugar le siguen los proyectos de Pozos (208 en toda la region), los que se
concentran principalmente en la sub cuenca del Mapocho Bajo (131). Por otro lado, el

Capitulo 2 - 36




Diagnoéstico Plan Maestro de Recursos Hidricos
Regidon Metropolitana de Santiago

tipo de proyecto mas escaso son las obras de distribucion y electrificacién por si solas (no
asociadas a otro tipo de obras).

i FIGURA 2.5-2
DISTRIBUCION COMUNAL DE LOS PROYECTOS APROBADOS POR LA LEY 18.450

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de informacién CNR

) FIGURA 2.5-3
DISTRIBUCION COMUNAL DE LOS PROYECTOS APROBADOS POR LA LEY 18.450

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién CNR
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CUADRO 2.5-1
SUPERFICIE BENEFICIADA Y NUMERO DE BENFICIARIOS A NIVEL
COMUNAL Y DE SUBCUENCA

Beneficiarios
Subcuenca Comuna — 7
Superficie (m?) Namero
Estero Alhué Alhué 10.265 187
Total Estero Alhué 10.265 187
Estero Yali | San Pedro 23.619 103
Total Estero Yali 23.619 103
Calera de Tango 1.604 11
Colina 256.334 2.480
El Monte 329 5
La Pintana 1.305 9
Lampa 27.560 1.200
Maipu 6.404 192
Rio Mapocho Bajo |Padre Hurtado 19.821 591
Paine 0 0
Penaflor 6.109 197
Pudahuel 2.292 61
Puente Alto 16 1
Quilicura 415 22
San Bernardo 2.222 46
Talagante 69 13
Tiltil 3.420 82
Total Mapocho Bajo 327.900 4.910
Rio Maipo Alto [ San José de Maipo 275 84
Total Rio Maipo Alto 275 84
Curacavi 26.330 331
El Monte 11.671 154
Isla de Maipo 2.432 59
Rio Maipo Bajo Maria Pinto 19.840 679
Melipilla 797.353 3.274
Pudahuel 51 23
San Pedro 0 0
Total Rio Maipo Bajo 857.677 4.520
Buin 150.536 1023
Calera de Tango 432 13
El Monte 0 0
Isla de Maipo 13.861 649
Rio Maipo Medio Paine 60.961 1213
Pirque 10.572 305
Puente Alto 70 5
San Bernardo 6.690 136
Talagante 11.401 174
Total Rio Maipo Medio 254.523 3518
Total 1.474.259 13.322

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién CNR
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CUADRO 2.5-2
VIGENCIA DE LOS PROYECTOS FINANCIADOS POR LA

LEY 18.450
Sub cuenca Comuna _Proyectos
vigentes (%)
Estero Alhué Alhué 76
Total 76
Estero Yali | San Pedro 78
Total 78
Calera de Tango 33
Colina 88
El Monte 80
La Pintana 75
Lampa 74
Maipu 90
Padre Hurtado 77
Rio Mapocho Bajo |Paine 100
Pefaflor 20
Pudahuel 100
Puente Alto 100
Quilicura 86
San Bernardo 100
Talagante 80
Tiltil 82
Total 83
Rio Maipo Alto | San José de Maipo 88
Total 88
Curacavi 87
El Monte 63
Isla de Maipo 93
Rio Maipo Bajo Maria Pinto 66
Melipilla 66
Pudahuel 100
San Pedro 100
Total 71
Buin 60
Calera de Tango 86
El Monte 100
Isla de Maipo 61
Rio Maipo Medio |Paine 64
Pirque 85
Puente Alto 100
San Bernardo 920
Talagante 52
Total 70

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion CNR
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i CUADRO 2.5-3
TIPOLOGIA DE PROYECTOS APROBADOS A NIVEL DE SUBCUENCA

o

w|l _|o [ 8] &| B -
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. < o= al a o )
Tipo de proyecto ol 8l &® =| =2 o o

IR LI

- | o = = B

w| Yie |8 & e 2

x - P~

Acumulacion - 1 10 | - 12 6 29

Canalizacion 2 - 2 - 10 3 17

Captacion - - 5 2 1 2 10

Conduccion 2 1 30 |1 | 35 27 96

Distribucion - - - - 4 2 6

Drenaje - 2 14 | - 5 6 27

Electrificacion - 1 3 - 1 1 6
Obra Civil 2 - 6 - 8 7 23
Pozos 6 7 131 | - 45 19 208
Riego Tecnificado |23 (34 |167 |5 |317 |265 | 811

Otros - - 3 - 2 1 6
Total 35 |46 ({371 | 8 |440 339 (1.239

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion CNR

2.6. PROYECTOS DE CARTERAS SECTORIALES

2.6.1. Introduccion

Con el objeto de conocer todas las acciones previstas o programadas en
materia hidrica, a nivel regional, se efectué una recopilacion de las iniciativas, estudios y
proyectos en carteras sectoriales.

Para ello, se utiliz6 como fuente de informacion oficial, el registro del Banco
Integrado de Proyectos del Ministerio de Desarrollo Social.

A continuacion, se presentan los resultados de la seleccidon y revision de los
proyectos relacionados a los recursos hidricos.
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2.6.2. Banco Integrado de Proyectos

El Banco Integrado de Proyectos (BIP), mediante su plataforma web®, permite
conocer el estado de la inversiéon publica en cada region o comuna. Corresponde a una
herramienta informatica que captura, archiva y procesa la informacién relacionada con la
inversion publica, cualquiera sea la etapa del ciclo de vida en que las iniciativas de
inversion se encuentren.

Se hizo una seleccidon de los proyectos vinculados directamente a los recursos
hidricos en la Region Metropolitana, filtrando primeramente, aquellos que se registren
con fecha de postulacién 2014 o 2015, de modo de que sea un aporte para el presente
Diagndstico. De esta forma, se identifican las iniciativas que pudiesen modificar de
alguna forma las condiciones de los recursos hidricos a futuro.

De dicha seleccidon, quedaron 39 proyectos, de los cuales el 90% fue
postulado el afio 2014. Los sectores de las iniciativas corresponden, mayormente, a
Alcantarillado y Agua Potable, existiendo solo 1 proyecto relacionado con el sector
Silvoagropecuario. Respecto al ingreso de los proyectos al Sistema de Evaluacion de
Impacto Ambiental (SEIA), se observa que solo 1 debe someterse a evaluacion mediante
una Declaracién de Impacto Ambiental (DIA).

Cabe sefialar que la institucidon responsable de las iniciativas que predomina
son las respectivas Municipalidades, seguidas de la Direccion de Obras Hidraulicas
Regional.

El listado completo de los 39 proyectos seleccionados, incluyendo informacion
especifica como el Cédigo BIP, nombre de la iniciativa, comuna, costo total, entre otros,
se presenta en el Anexo 2-5.

En cuanto a la distribucién territorial de los proyectos (Cuadro 2.6.2-1), se
observa que la provincia de Melipilla es la que concentra el mayor nimero de estos (12).
Asimismo, a nivel comunal, Melipilla es la que posee el mayor niumero de iniciativas, con
6 proyectos.

En relacion a los costos de las obras presentadas, a nivel provincial, Melipilla
es la que posee los mayores montos en proyectos vinculados a los recursos hidricos, con
un total de M$ 14.134.486, seguida de la Provincia de Talagante, con M$ 11.734.470. La
Provincia del Maipo es la que presenta la menor inversion, con M$ 2.083.011
(Cuadro 2.6.2-2).

Al distribuir los proyectos de acuerdo a las subcuencas presentes en la Region
Metropolitana, se aprecia que éstos se concentran principalmente en la subcuenca del
Maipo bajo (56%) (Cuadro 2.6.2-3).

6plataforma web del BIP (Ministerio de Desarrollo Social):
http://bip.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/bip-trabajo/index.html
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CUADRO 2.6.2-1 )
PROYECTOS VINCULADOS A LOS RECURSOS HIDRICOS EN LA REGION
METROPOLITANA, SEGUN PROVINCIA Y COMUNA

COMUNA N° PROYECTOS
Colina
Lampa

Tiltil
San José de Maipo
Paine
Buin
Alhué
Maria Pinto
Melipilla
San Pedro
Cerrillos
Cerro Navia
Maipu
Pudahuel
Renca
Isla de Maipo
Padre Hurtado
Penaflor
Talagante

PROVINCIA

Chacabuco

Cordillera

Maipo

Melipilla

Santiago

Talagante

NiRINwRININR|R[R|o AR INNR NP

Fuente: Elaboracién propia en base a informacion disponible en el Banco Integrado de
Proyectos. Revision noviembre 2014

CUADRO 2.6.2-2
COSTOS DE PROYECTOS VINCULADOS A LOS RECURSOS HIDRICOS EN LA
REGION METROPOLITANA, SEGUN PROVINCIA

PROVINCIA COSTO TOTAL OBRAS (M$)
Chacabuco 5.124.085
Cordillera 3.821.654
Maipo 2.083.011
Melipilla 14.134.486
Santiago 6.161.996
Talagante 11.734.470

Proyectos. Revision noviembre 2014

Fuente: Elaboraciéon propia en base a informacién disponible en el Banco Integrado de
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CUADRO 2.6.2-3
PROYECTOS VINCULADOS A LOS RECURSOS HIDRICOS EN LA REGION
METROPOLITANA, SEGUN SUBCUENCA

SUBCUENCA N° PROYECTOS
Estero Alhué 1
Estero Yali 1
Rio Maipo Alto 1
Rio Maipo Bajo 22
Rio Maipo Medio 7
Rio Mapocho Bajo 7
Total 39

Fuente: Elaboracién propia en base a informacion disponible en el Banco Integrado de
Proyectos. Revision noviembre 2014
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3. PROCESO PARTICIPATIVO

3.1. INTRODUCCION

El involucramiento de los distintos participantes en la gestion de los recursos
hidricos, desde las primeras etapas de una iniciativa de la envergadura de un Plan
Maestro para los Recursos Hidricos en la regiéon mas poblada del pais, es una orientacion
que facilita el didlogo entre el Estado y los ciudadanos y puede constituirse en una
estrategia para favorecer el que las politicas publicas, los proyectos y los programas se
generen y respondan a las necesidades y expectativas que efectivamente la ciudadania
demanda, contribuyendo, a la vez, a mayores niveles de pertinencia territorial en las
acciones emprendidas, a un sentido de “apropiacién ciudadana” respecto a las
actuaciones publicas y a una mayor transparencia y control ciudadano respecto a la
gestion del Estado, elementos que, en su conjunto, cooperan en la construccién de una
sociedad méas democratica.

Las distintas realidades comprendidas en la Region Metropolitana hacen
necesario este didlogo, pues es evidente que las realidades de los territorios rurales y
urbanos en la regién presentan diferencias entre si, 0 que comunas como San José de
Maipo y Alhué tiene muchos aspectos que las diferencian. Ademas, las percepciones y
saberes respecto a los territorios de quienes gestionan desde el nivel nacional o regional
pueden distar de sobremanera de las de los actores locales por lo que, en su conjunto,
resulta de gran interés el conocer y analizar la diversidad de realidades, miradas y
problemas de actores y territorios que, por definicibn, son diversos. Estas visiones
permitiran complementar el diagndstico realizado a partir de informacién secundaria v,
ademas, dar luces sobre las directrices a seguir en cada una de las unidades territoriales.
Con esto se espera generar un diagnéstico util para la toma de decisiones a distinto
nivel.

Teniendo en cuenta lo anterior, la presente consultoria se ha orientado, a
partir de una secuencia légica de actividades, al desarrollo de un proceso participativo
que favorezca el didlogo y la deliberacién ciudadana, y que tiene como uno de sus
principales objetivos, el atender a las subjetividades, los sentidos y las representaciones
de diversos actores vinculados a los recursos hidricos para, a partir de su relevamiento,
aportar contenidos cualitativos y de primera fuente en torno al diagnéstico hidrico de la
Regién Metropolitana. La consultoria cuenta a la vez con un enfoque de género, el que se
relaciona a la igualdad de oportunidades para la participacion de hombres y mujeres.

El presente capitulo se estructura a través de distintos acapites. El primer
acapite presenta una introduccion al proceso participativo, el segundo intenta dar cuenta
de otros procesos participativos en torno a la gestion de los recursos hidricos que se han
llevado a cabo en la Region Metropolitana con anterioridad, o que estan ocurriendo en
forma paralela a este estudio, de manera de centrar los esfuerzos en conocer sus
resultados y desarrollar actividades que - cumpliendo igualmente los objetivos del
estudio - se diferencien de las recientemente ejecutadas. En un tercer acapite se
presenta una visidon general del proceso participativo. En un cuarto acapite se presentan
las acciones iniciales del proceso participativo, dando cuenta de la identificacion de
actores relevantes y de las entrevistas iniciales. En un quinto acapite se informan los
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resultados del primer TALLER UTP realizados en las ocho unidades territoriales. En un
sexto acapite se presenta la propuesta metodoldogica para las reuniones técnicas, los
talleres de validacion y el calendario con las actividades estipuladas en el resto del
estudio.

3.2. OTROS PROCESOS DE PARTICIPACION EN TORNO A LA GESTION DEL
AGUA EN LA REGION METROPOLITANA

3.2.1. Introduccion

El tema del agua y los recursos hidricos ha ido adquiriendo aun mayor
importancia en el tiempo, en la medida que el recurso se ha visto afectado por distintas
presiones, tanto en su uso actual como en su uso futuro. Es asi como -en ocasiones- un
nuevo proyecto se publicita ya sea por los medios de comunicacién, o por su ingreso al
SEIA, surgiendo voces opositoras, se organizan movimientos ciudadanos y se generan
espacios de discusion. Ademas hay iniciativas que responden a situaciones especiales de
escasez asociadas a la larga sequia que actualmente afecta nuestro pais, 0 a presiones
sobre las fuentes de agua, las que surgen en su mayoria como una reacciéon a situaciones
puntuales.

Asi entonces, se da cuenta a continuacién de una panoramica general de
otros procesos participativos en torno a la gestion de los recursos hidricos que se han
llevado a cabo en la Regi6on Metropolitana, incluyendo los que actualmente estan en
curso.

3.2.2, Mesa Agua y Medio Ambiente

Se trata de una iniciativa que surge el afio 2011, a partir del interés
compartido entre la Asociacion Nacional de Empresas de Servicios Sanitarios A.G. -
ANDESS?, y el Centro de Investigacion y Planificacion del Medio Ambiente - CIPMA, por
avanzar hacia una gestion sustentable de los recursos hidricos en Chile. Su objetivo
central, tal como indica en su sitio web, es “contribuir al didlogo multisectorial para
generar una vision integral del recurso hidrico y sus aspectos ambientales. Pretende,
también, establecer una base técnica compartida, incluyendo también temas de interés
regional (ligados a los distintos territorios del pais)” (Agua y Medio Ambiente, 2014)2.

Con el correr del tiempo la iniciativa, se empieza a articular entre un “consejo
consultivo”, multisectorial y multiactor —como sefiala el sitio web- y por otra parte, una
“secretaria técnica” conformada por la propia asociacién gremial junto al Departamento
de Ciencias Ambientales y Recursos Naturales Renovables de la Universidad de Chile. El
Consejo Consultivo en la actualidad estaria conformado por mas de 45 connotados
representantes de diversas instituciones publicas vinculadas a la tematica de aguas y/o
medio ambiente, representantes de organizaciones no gubernamentales (ONG's),
reconocidos académicos e intelectuales, funcionarios de organismos internacionales,

1Entidad que agrupa a 18 de las empresas sanitarias mas grandes del pais, con presencia
en las quince regiones.
2En www.aguaymedioambiente.cl
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representantes de empresas y organizaciones gremiales, entre muchos otros actores
relevantes en la tematica de gestion del recurso hidrico.

En el marco de esta iniciativa de “"Agua y Medio Ambiente” y a partir de una
serie de actividades (reuniones técnicas, encuentros ampliados y talleres regionales), se
generaron dos importantes publicaciones. En enero de 2012, se publica un documento
que pretende responder a la pregunta ¢Cuales son los desafios y oportunidades para una
gestion mas sostenible, justa y transparente del recurso hidrico?3, y en junio de 2013,
editan el documento “La premura de los desafios actuales y las oportunidades para la
sustentabilidad. Pronunciamientos 2013"4. Se realizé también un trabajo a nivel de la
Regién Metropolitana en el afio 2013, sin embargo se trataron temas transversales a
nivel nacional.

En el documento “La premura de los desafios actuales y las oportunidades
para la sustentabilidad. Pronunciamientos 2013”, se presenta el trabajo de distintas
“comisiones ad-hoc que elaboraron un documento con los consensos y disensos para ser
difundidos como posiciéon formal de la mesa que representa a un amplio abanico de
actores”. Los temas abordados en estos pronunciamientos son: Organizaciones de
usuarios y gestion integrada de los recursos hidricos: el aporte de las Mesas del Agua.
Arreglos institucionales: modificaciones al Cédigo de Aguas. Cambio climatico vy
vulnerabilidad: acciones relativas a los recursos hidricos. Incorporacion de la dimension
ambiental en la gestion del agua en un sentido estratégico: el enfoque de servicios eco
sistémicos. Informacidon y transparencia para la gestion sustentable de los recursos
hidricos.

En cada uno de estos casos se expresa una vision sobre el tema, se ofrece un
conjunto de orientaciones o lineas de accion, al mismo tiempo que se reflejan los
consensos y disensos de esta instancia voluntaria, amplia y diversa de dialogo y reflexion
especializada.

El taller realizado en Santiago contempld la participacion de CEPAL, TERRAM,
Universidad Catolica a través del Centro de Aguas Urbanas, INIA-La Platina, Vifia Concha
y Toro, Hatch, Direcciéon General de Aguas, Ministerio del Medio Ambiente, Colegio El
Encuentro de Pefialolén, Camara Chilena de la Construccién, Casa de La Paz, Hatch
Water, CIPMA, y ANDESS.

El 24 de julio de 2014 se realiza un seminario denominado “Crisis del Agua:
Diagndstico y Propuestas a Partir de los Consensos de la Iniciativa Agua y Medio
Ambiente”. En este seminario se presenta “el fruto del didlogo realizado por la Mesa en
estos cuatro anos” [...] “una serie de consensos y propuestas, asi como también en la
identificacibn de disensos en materias que necesitan seguir siendo trabajadas en
conjunto”.

3Documento disponible en:
http://www.aguaymedioambiente.cl/images/libro%20andes%20cipma%o20alta.pdf
“Documento disponible en:
http://www.aguaymedioambiente.cl/images/pronunciamiento.pdf
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Los ejes del diagndstico presentado en el documento final del seminario, se
presentan a continuacion®:

1) La actual condicion de presiéon sobre los recursos hidricos es
preocupante;

2) Existe una escasez relativa creciente que esta intensificando los
conflictos socio ambientales en torno al agua;

3) El agua cumple diversas funciones, pero existe un sesgo a privilegiar las
de tipo productivo por sobre las demas;

4) Faltan visiones multisectoriales de largo plazo para adaptarse a
condiciones de mayor escasez, como se prevé en un escenario de
cambio climatico;

5) La falta de informacién de calidad, oportuna y validada de los recursos
hidricos, es un problema basico;

6) ElI desconocimiento sobre Ila titularidad de los derechos de
aprovechamiento de agua es una debilidad basica y fundamental para la
gestion sustentable del agua;

7) La institucionalidad publica presenta debilidades estructurales para
garantizar la gestion sustentable de los recursos hidricos;

8) Las Organizaciones de Usuarios de Aguas no tienen en el pais un nivel
de desarrollo que garantice la gobernanza del agua;

9) Todavia no se reconoce a la cuenca como la unidad légica de gestion del
agua.

En ese mismo documento se realizan propuestas, poniendo en el centro que
el agua cumple diversas funciones que no estdn adecuadamente integradas en los
arreglos normativos e institucionales, y que, consistente con este enfoque, es necesario
implementar mecanismos de gobernanza y gestion cuyos ejes se basen en la gestion
integrada y la capacidad de dialogo y construccién de acuerdos multiactor”.

A\

Respecto de los arreglos normativos e institucionales se tratan varios
asuntos: Gestion integrada, distintos usos del agua, prioridades, la sustentabilidad,
Estado, informacioén, organizaciones de usuarios, cambio climatico y variabilidad
climatica.

Respecto de los mecanismos de gobernanza y gestion, se presentan desafios
a nivel central para el sector publico y lineas de accién para mejorar los sistemas de
Gestion y Gobernanza.

SDocumento disponible en:
http://www.aguaymedioambiente.cl/images/Documentos/AGUA_Y MEDIOAMBIENTE_ 201
4 WEB.pdf
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3.2.3. Mesas del Agua en la Region Metropolitana
3.2.3.1. Aspectos Generales

A partir de marzo de 2014, se han llevado a cabo Mesas del Agua en cinco
provincias de la Regién Metropolitana: Chacabuco, Talagante, Maipo, Cordillera y
Melipilla. Estas actividades tienen como finalidad conversar sobre los recursos hidricos y
resolver dudas en torno a estos temas. Esta iniciativa ha sido gestionada por la
Secretaria Regional Ministerial de Agricultura en coordinacién con las Gobernaciones de
cada una de las provincias, y ha participado en ellas el Delegado Presidencial de
Recursos Hidricos. Ademas han participado distintos personeros de gobierno, dirigentes
de organizaciones de usuarios de aguas, representantes de comités y cooperativas de
agua potable rural, lideres gremiales, entre otros variados actores, participando un total
de 328 personas en todo el proceso. A modo de ejemplo, la Figura 3.2.3.1-1 contiene
fotografias de los procesos realizados en las provincias de Chacabuco, Maipo y Talagante.

FIGURA 3.2.3.1-1
FOTOGRAFIAS MESAS DEL AGUA

Mesa del Agua Provincia de Chacabuco

Mesa del Agua Provincia de Maipo
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FIGURA 3.2.3.1-1
FOTOGRAFIAS MESAS DEL AGUA

Mesa del Agua Provincia de Talagante

Fuente: http://metropolitana.minagri.gob.cl/

De acuerdo a la informacion entregada por la propia SEREMI de Agricultura,
Sra. Fabiola Freire A., en entrevista sostenida el pasado 27 de noviembre de 2014, el
objetivo central de esta iniciativa fue el levantar directamente y de primera fuente la
identificacion de los principales problemas existentes en las distintas provincias de la
Regién Metropolitana, en torno del recurso hidrico. A su vez, agrega la SEREMI, ha sido
este “diagndstico” la principal guia y una suerte de carta de navegacion del trabajo que
se despliega en torno del tema del agua, desde la SEREMI de Agricultura y las entidades
asociadas (Instituto de Desarrollo Agropecuario, Comisién Nacional de Riego, Servicio
Agricola y Ganadero, etc.).

3.2.3.2. Metodologia®

El objetivo de las Mesas Provinciales de Agua, fue generar instancias de
participaciéon e informacion por parte de los actores que tienen directa relacion en el
tema hidrico tanto de uso del agua, como de la administracion de esta. De tal manera de
cumplir con el mandato presidencial de diagnosticar la situacion del recurso hidrico en la
region. Se contd, con el apoyo técnico de profesionales de las diferentes instituciones
ligadas al tema hidrico, DOH, DGA, CNR, INDAP y SEREMI de Agricultura, a fin de
responder consultas efectuadas en el momento, por parte de los invitados a la actividad.

Del mismo modo se realizaron mesas de consulta por tipo de usuario de agua
es decir, se constituyeron tres mesas de trabajo, la Mesa del Agua Potable Rural (APR),
la Mesa del Agricultor Usuario de INDAP y la Mesa de los Regantes, moderada por un
profesional de las instituciones de gobierno participantes, con el objeto de captar las

8A partir del documento Consolidado Principales Resultados Mesas del Agua, facilitado por
la SEREMI de Agricultura.
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necesidades en el tema hidrico y priorizar las demandas mas importantes sobre el tema
hidrico en la provincia.

3.2.3.3. Principales Resultados’
En el Cuadro 3.2.3.3-1, se muestran los principales resultados obtenidos por

tipo de mesa, ordenados por prioridad.

CUADRO 3.2.3.3-1
PRINCIPALES RESULTADOS MESAS DE TRABAJO

Mesa de Trabajo Demandas

Reforma al Cédigo de Aguas

Privilegiar el agua para consumo humano

Ley de APR

Destinar mas recursos para los APR, para el
mejoramiento de infraestructura.
Modificacion del Caddigo de Aguas

Asegurar Calidad y Cantidad para los APR
Tramitacién Ley de APR

Proyeccion futura de consumo de agua

» Saneamiento Rural

e o o ‘7

Agua Potable Rural (APR)

YV VY

» Fiscalizacion:
e Subdivisibn de parcelas con destino de
parcelas de agrado.
e Desviacidon de aguas por particulares
e Problemas de servidumbre de paso
» Contaminacion de aguas
» Inversion:
¢ Embancamiento de obras de riego
(Tranques).
e Mejoramiento tranque Chada.
e Mejoramiento conduccion Canal La Aguilina.
» Fomento al Riego
e Falta de normativa para formar asociacién de
regantes
e Capacitacion a las organizaciones existentes
y por conformar.
» Regularizacion
e Inscripcion de pozos pequefios agricultores.
» Fiscalizacion:
e Calidad del Agua
e Disminucion de las Napas
e Limpieza de canales
e En el uso del agua
Mejorar en la administracion de las aguas

Usuarios INDAP

“Ibid. 6
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CUADRO 3.2.3.3-1
PRINCIPALES RESULTADOS MESAS DE TRABAJO
(Continuacion)

Mesa de Trabajo Demandas

» Derechos de Agua
e Inscripcibn de aguas (pozos, aguas
superficiales)
e Solucionar la denegaciéon de derechos de
agua
Como acceder a aguas residuales

Usuarios INDAP

>

» Programa recarga de acuiferos.

» Manejo de acuifero por parte de los usuarios
(Organizacién de usuarios de Agua).

» Desembanque de Embalse Chada que apoyaria
12.000 usuarios.

» Mejora en la resolucién de conflictos locales.

» Plantas de tratamiento de aguas servidas y regantes

Regantes CNR (mala calidad de las aguas devueltas por las plantas
tratadoras de agua)

» Contaminacion de las aguas (Contaminacion de
aguas producto de basura en los canales y riles
arrojados, especialmente por los criaderos de cerdos)

» Plantas de extraccion de aridos (Al retirar aridos del
lecho de rios sin regulacién, dejan colgadas
bocatomas, desviando el caudal)

Fuente: SEREMI de Agricultura, Febrero de 2015.

Ademas se reciben dudas escritas por parte de los asistentes, con la finalidad
que sean respondidas por las instituciones publicas.

3.2.4. Proyecto MAPA (Maipo Plan de Adaptacion)

Este proyecto forma parte de una iniciativa actualmente en desarrollo, del
Centro UC de Cambio Global con el financiamiento del Centro Internacional de
Investigaciones para el Desarrollo-Canada (IDRC, por sus siglas en inglés)

El objetivo general del proyecto MAPA, es el desarrollo de un plan de
adaptacion con respecto a la variabilidad y el cambio climatico en la cuenca del Rio
Maipo, a partir del analisis de vulnerabilidades de los diferentes tipos de usuarios de los
recursos hidricos. Este estudio abarca el area en algunos aspectos hasta el limite inferior
de la segunda seccion de la cuenca del Rio Maipo, y en otros aspectos solo considera a la
primera seccion.

Como iniciativa de este proyecto se han realizado reuniones de trabajo y
talleres, donde los distintos actores participantes han podido aportar en diversas
tematicas relacionadas con la adaptacién al cambio climético, pero sobretodo con una
vinculaciéon a los recursos hidricos, identificando las presiones sobre el recurso y los
factores de incertidumbre en la cuenca.
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El Plan de Adaptacién en la cuenca del Rio Maipo se estad disefiando de
manera participativa a través de la participacion de actores del sector publico (Ministerio
del Medio Ambiente, Gobierno Regional, SEREMI RM Ministerio de Vivienda,
Subsecretaria de Desarrollo Regional, Comisidon Nacional de Riego, Servicio Agricola y
Ganadero RM, INDAP RM y Superintendencia de Servicios Sanitarios), de usuarios Yy
proveedores de agua (Junta de Vigilancia 12 Seccidon Maipo, AES Gener, Sociedad Canal
de Maipo, A. Canal Unidos Buin, Aguas Andinas, CCU, APR Batuco, Angloamerican,
Comunidad de Aguas C. Naltahua, Comunidad de Aguas Canal Castillo, SNA) y de la
sociedad civil (CEPAL, AMUR, TNC, Chile Sustentable, y Fundaciéon Terram).

Se trata de una iniciativa en desarrollo a la fecha.
3.2.5. Plan Director Cuenca del Rio Maipo (DGA 2008, PYP-01)
3.2.5.1. Aspectos Generales

El afio 2008, tal como se ha indicado precedentemente, se publicé el “Plan
Director para la Gestién de los Recursos Hidricos Cuenca del Rio Maipo”, el que incluy6
un proceso participativo que incluy6 la realizaciéon de talleres en las ciudades de Santiago
y Melipilla. En el taller n°1 se trabajo en distintas categorias, identificando los principales
problemas percibidos por los participantes. Los ambitos de trabajo (grupos) fueron
infraestructura, legal, medio ambiente y recurso hidrico. La pregunta que se plante6 en
el trabajo grupal fue éCuales son los principales problemas en el ambito “xx"?

Es posible observar en los distintos ambitos de problemas propuestos, que
existe una serie de coincidencias en los temas relevados en ambos Talleres (Melipilla y
Santiago). Se presenta a continuacién una sintesis, por &mbitos. La sistematizacién del
taller se presenta en el Anexo 3-1.

3.2.5.2. Ambito de la Infraestructura

En ambos Talleres, se destacan las dificultades en relacién a la infraestructura
(obras), en dos niveles. Por una parte, la inexistencia de infraestructura (en relaciéon a
aguas servidas, estanques de almacenamiento, evacuacién de aguas lluvias, etc.), que se
entiende necesaria, y por otra, el deficiente mantenimiento (falta de mejoramiento: en
canales, embalses, entre otros), de la infraestructura ya existente.

Por otro lado, y en el mismo ambito de la infraestructura, en el Taller de
Melipilla se menciona también, como dos de los principales tipos de problemas, los
relacionados a la "deficiente tecnificacion del riego”, asi como, la “inadecuada regulacién
del recurso hidrico”. Finalmente, en el Taller realizado en Santiago, se releva también
como un importante tipo de problemas, la "deficiente planificacion”.

3.2.5.3. Ambito del Recurso Hidrico

Tanto en Melipilla, como en el Taller de Santiago, y ain cuando en distinto
orden de prevalencia, se consigna el problema del uso ineficiente del recurso hidrico (con
alusion especifica en la mayor parte de los casos, al riego agricola). Por su parte, en
ambos Talleres también, se releva el tema de la disponibilidad / escasez del recurso
hidrico (agotamiento del recurso y/o fuentes para abastecer algunas zonas de la Region),
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que entendemos con matices distintos en cada Taller, hace referencia finalmente a un
mismo tipo de problemas.

En este mismo ambito del recurso hidrico, y como “tipo de problema” que
agrupa a mayor numero de “problemas” en el Taller de Melipilla, se consigna la falta de
medidas no - estructurales (fiscalizacién, difusién, regulacién, entre otras). Por su parte,
en el Taller de Santiago, aparece en un lugar destacado, el tema de la contaminacion del
recurso hidrico.

3.2.5.4. Ambito Legal

En ambos Talleres, se destacan las dificultades en torno a la debilidad del
aparato institucional (descoordinacién, excesiva burocracia, débil fiscalizaciéon, etc.), en
términos generales, con particular énfasis en la institucionalidad publica vinculada al
recurso.

El resto de los “tipos de problemas”, con mayor representacion, aun cuando
estrechamente vinculados entre si, se consignan a continuacion y por separado:

° Inflexibilidad normativa (Taller Melipilla; aspectos deficientes / poco
claros de la normativa, rigidez en su aplicaciéon, omisiones de algunos
aspectos, etc.),

° Inadecuada cultura juridica (Taller Melipilla; excesiva judicializacion,
desconocimiento de la normativa, entre otros aspectos),

. Problemas de eficacia normativa (Taller Santiago; deficiencias en la
aplicaciéon de la normativa), vy,

° Deficiencia en la técnica normativa (Taller Santiago; aspectos poco
claros, omisiones, etc.).

3.2.5.5. Ambito Medioambiental

Tanto en Melipilla, como en el Taller de Santiago, y en ambos casos entre los
dos principales “tipos de problemas”, se releva la falta de cultura / educacion
medioambiental (escasa conciencia con el tema, inexistencia de campafas de educacion
/ sensibilizacion, entre otros). Por otra parte, y tal como ya aparecieran con antelacion
en otros ambitos analizados, se vuelve a destacar el tema de la debilidad institucional
(en cuanto a la fiscalizaciéon, planificacion generacién de incentivos), asi como también,
la contaminacion hidrica (fertilizantes, microbasurales, fosas sépticas, entre otras fuentes
de contaminacién) —en ambos casos, en el Taller de Melipilla.

Por su parte, también en el caso del Taller de Santiago, se insiste con temas
enunciados previamente, en particular con las deficiencias en el marco legal y la
fiscalizacion. Se agrega también como un recurrente “tipo de problemas”, los
relacionados a las deficiencias en la calidad del agua.
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3.2.6. Otras Iniciativas Vinculadas
3.2.6.1. Provincia de Melipilla, Comuna de Alhué (Estero Alhué)

En la comuna de Alhué se realiz6 un trabajo a partir de una mesa publico -
privada, que pretende darle cuerpo al Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) 2014-2020
“Alhué, Paisaje de Conservacion”. Con ello, la comuna se transforma en la primera en
Chile en incluir la iniciativa de Paisaje de Conservacion en su PLADECO.

Esta inédita iniciativa llevé aparejada una importante cantidad de acciones de
capacitacion, difusion y sensibilizacién. El contexto en el que se enmarca la inclusion de
la conservacion en los instrumentos de planificaciobn comunal se corresponden con que la
comuna completa de Alhué se encuentra inserta en el sitio prioritario N°1 para la
conservacion de la biodiversidad de la Region Metropolitana, llamado “Corddn de
Cantillana”. A su vez, éste corresponde a uno de los 35 hotspots de biodiversidad a nivel
mundial dado su alto grado de endemismo regional, la riqueza de sus especies de flora y
fauna y su gran vulnerabilidad a los impactos negativos de los usos humanos. Ademas
dentro de la comuna se ubican dos Santuarios de la Naturaleza, ademas de una Reserva
Nacional.

El Paisaje de Conservacion de Alhué fue definido por la Municipalidad como
una interaccidon entre elementos naturales (arboles nativos, arbustos, rios, bosques,
agua, rocas, piedras) y elementos humanos (construcciones tipicas, campos agricolas,
vegetacion introducida, caminos, iconos simbdlicos, mitos, leyendas y costumbres), que
le dan una identidad propia y distintiva a la comuna. Este es un territorio con un
patrimonio natural y cultural altamente valorado por los habitantes de la comuna y de
gran importancia para la Region Metropolitana de Santiago y para el pais; su identidad y
atributos representan oportunidades de bienestar humano y de desarrollo sustentable,
que requieren ser gestionados de manera integral y participativa para disminuir su
vulnerabilidad ante la presion humanas®.

Dentro del trabajo participativo realizado en el diagnéstico estratégico del
PLADECO, se desarroll6 una encuesta comunal en 13 localidades de los 5 distritos
territoriales de Alhué. Ademéas se realizaron talleres en los establecimientos
educacionales para consultar a nifios, nifias y adolescentes sobre el Paisaje de
Conservacion y el Desarrollo Local de Alhué. Se realizaron talleres, reuniones de trabajo
y conversatorios con todos los departamentos municipales y con la comunidad
organizada, y entrevistas semi-estructuradas a 50 actores clave publicos y privados,
incluyendo todas las localidades de Alhué.

Asi, se identificaron, priorizaron y zonificaron los valores y preocupaciones de
la comunidad sobre la comuna. Dentro de las principales preocupaciones desprendidas
destacan: escasez de agua, alteracion de la calidad de agua, presencia de
microbasurales, desforestacion, degradacién y baja productividad de los suelos, uso
inadecuado de agroquimicos, poca participacion social, alfabetizacién, falta de cobertura

82014. Centro de Estudios del Desarrollo. Informe Final Desarrollo e Implementacién
Inicial del Paisaje de Conservacion de Alhué.
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de saneamiento basico (alcantarillado, agua potable y luz eléctrica) y la ocurrencia de
incendios.

Las personas de la comuna manifiestan diferentes soluciones para abordar los
problemas identificados, entre las soluciones mas comunes se encuentran: 1) crear una
mesa de didlogo y de trabajo entre representantes de organizaciones sociales, el
municipio, duefios de fundos y la comunidad, para crear rutas de acceso a Altos de
Cantillana y solucionar problemas de contaminacién del aire, suelo y agua, generando
una meta comudn entre todos los sectores para trabajar en equipo en el logro de esa
meta; 2) las personas consideran que para solucionar el problema de la escasez hidrica
se requiere basicamente que llueva, realizar obras para recolectar agua lluvia y agua
subterranea y fiscalizar que los duefios de fundos y empresas mineras utilicen la cantidad
de agua que les fue aprobada en los derechos de agua; 3) capacitar a las personas en
formular y postular a diferentes proyectos a nivel local y regional; 4) implementar
proyectos de energias renovables con resultados que perduren en el tiempo, 5) generar
espacios de participacion y tener mayor acceso a la informaciébn generada por
autoridades publicas y privadas.

El PLADECO Alhué, Paisaje de Conservacion, dispone de los siguientes 7 ejes
estratégicos de trabajo:

1. Conservacién y buen uso del patrimonio y capital natural

2. Conservacion y buenas practicas en torno al patrimonio e identidad
cultural

. Desarrollo productivo sustentable y competitividad territorial

3

4. Educacion y cultura de conservacion para la gestion del paisaje

5. Bienes de uso publico y servicios béasicos para el desarrollo sustentable
6

. Fortalecimiento del capital social para la puesta en valor del patrimonio
natural y cultural

7. Salud y bienestar familiar con un enfoque comunitario e integral

Cabe sefialar que las conclusiones respecto a los recursos hidricos de la
comuna de Alhué, principalmente referidos a problemas de contaminacién, fueron
incorporadas al Diagnéstico Ambiental (Capitulo 9).

3.2.6.2. Provincia de Chacabuco, Comuna de Lampa (Rio Mapocho Bajo)

Durante el afio 2014 se conformé una Mesa Publico-Privada de Proteccion del
Humedal de Batuco, convocada por la Gobernacion, que tiene como objetivo principal
promover la conservacion oficial y efectiva, a través de la gestion de figuras de
proteccion oficial y el manejo de la zona a nivel de cuenca; ademas de gestionar acciones
en pro de la conservacion y puesta en valor del humedal. En esta mesa participaron los
distintos actores involucrados: la comunidad, las empresas, movimientos socio-
ambientales, y los servicios publicos. Dentro de estos ultimos, participé el Servicio
Agricola y Ganadero (SAG), la I. Municipalidad de Lampa, la Direccién General de Aguas
(DGA), la Direccion de Obras Hidraulicas (DOH), el Servicio Nacional de Turismo
(SERNATUR), la Gobernacion Provincial de Chacabuco, el Servicio de Evaluacion
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Ambiental (SEA), el Consejo de Defensa del Estado (CDE) y la Secretaria Regional
Ministerial (SEREMI) de Agricultura.

De acuerdo a la informacion entregada por la Gobernacion Provincial de
Chacabuco, existe una propuesta de crear un parque que sea administrado por la
comunidad. Asimismo, mencionan la existencia de un movimiento social de defensa del
Humedal®. De acuerdo a la informacion disponible, dicho movimiento es una iniciativa
ciudadana, independiente, que no pertenece a ningun grupo politico, ONG, credo
religioso o institucion publica o privada; corresponde a un grupo de vecinos de la zona y
de personas con mirada ambientalista que se reunieron con el objeto de mantener el
Humedal de Batuco. Este espacio es definido como una invitaciébn a tomar conciencia, a
conversar, a discutir y encontrar puntos en comun.

3.2.6.3. Provincia del Maipo, Comuna de Paine (Rio Maipo Medio)

Durante el afio 2012 se conformd una Mesa Técnica convocada por la SEREMI
del Medio Ambiente en la Laguna Aculeo, donde también participa la I. Municipalidad de
Paine. La finalidad de esta mesa es definir una linea de cooperacién mutua entre los
servicios publicos relacionados y el municipio, para responder de buena forma las
permanentes inquietudes de la comunidad, lo que se realiza a partir de dos ejes: sintonia
entre las competencias y atribuciones y/o facultades de cada servicio en este tema; plan
de trabajo de cada uno de ellos (extraido de www.paine.cl).

A partir del mes de marzo del afio en curso, esta instancia publico - privada,
ha sido re impulsada y hoy liderada por la Gobernacién Provincial del Maipo, entidad que
por lo demas ha logrado el concurso de otras reparticiones publicas y autoridades del
nivel regional y nacional que analizan en la actualidad distintas alternativas para la
recuperaciéon y/o mitigacién del serio dafio que presenta la laguna.

3.2.6.4. Acuerdos Voluntarios para la Gestion de Cuencas - Consejo de
Produccion Limpia

El Consejo de Produccién Limpia (CPL), depende de CORFO y se define como
una instancia de dialogo y accidon conjunta entre el sector publico, la empresa y sus
trabajadores, con el fin de difundir y establecer un enfoque de la gestion ambiental que
coloca el acento en la prevencién de la contaminacion, mas que en su control final. Su
Consejo Directivo, bajo la presidencia del Ministro de Economia, esta integrado por 12
representantes, 6 de organismos publicos (que corresponden a 2 representantes de
CORFO y 4 de organismos publicos con competencia ambiental) y seis del sector privado
(Confederacion de la Produccion y el Comercio, Sociedad de Fomento Fabril, Central
Unitaria de Trabajadores, Corporacién Nacional de Exportadores, Sociedad Nacional de
Agricultura y un representante del sector de la Pequefia y Mediana Empresa).

A través de distintos instrumentos de apoyo del Estado, busca fomentar las
acciones de produccién limpia, dentro de estas acciones se encuentran los Acuerdos de

°Dicha organizacion fue incorporada como actor relevante en el estudio y convocada a las
actividades de participacion de acuerdo a la informacién disponible en linea
(www.humedaldebatuco.cl).
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Producciéon Limpia, donde hay diversos sectores comprometidos: agropecuario, Industria
Manufacturera, Construccion, Mineria, Pesca, Hoteles y Restaurantes, Servicios Publicos,
Territoriales, Establecimientos Educacionales.

Dentro de estas iniciativas, surgen el “Acuerdo Voluntarios para la Gestién de
Cuencas” (AVGC), que se expresa en un Convenio celebrado entre empresas,
organizaciones interesadas y los organismos competentes, con el fin de fomentar la
Produccion Limpia en territorios con actividades productivas, a través de gestiones
coordinadas, con metas y acciones especificas, que aborden las externalidades
ambientales y la generacién de beneficios sociales y colectivos. Su objetivo general es
promover acuerdos de beneficio mutuo que fomenten la Produccién Limpia del territorio y
la sustentabilidad de sus recursos naturales estratégicos, desde el enfoque de cuenca, a
través de la coordinacién de empresas, instituciones competentes y otras organizaciones
de interés 1°.

Desde marzo de 2015, el CPL coordina la Etapa de Preparacion de un AVGC
para la Subcuenca de los rios Maipo y Clarillo (cabecera de la cuenca del Rio Maipo). Los
objetivos de este instrumento son:

. Fomentar el uso eficiente de los recursos naturales en las actividades
productivas, y un mejor manejo de sus externalidades ambientales,
riesgos e impactos.

. Promover la conservaciéon del patrimonio ambiental y la preservacion de
la naturaleza, para el mejor aprovechamiento del territorio y sus
servicios.

. Contribuir a mejorar los espacios de representaciéon de la comunidad

organizada y organizaciones de interés, velando por sus intereses socio-
ambientales.

Para el cumplimiento de estos objetivos el CPL pondra a disposicién de las
empresas, instituciones competentes y otras organizaciones de interés un proceso de
coordinacién publico-privado para la gestion descentralizada y sustentable de recursos
estratégicos a nivel de cuenca, en cuatro etapas: Preparacién, Negociacion,
Implementacion y Certificacion.

Los principios en que se basa el proceso y el AVGC son: Voluntariedad,
Responsabilidad (individual y colectiva), Representatividad (roles e intereses) vy
Transparencia y acceso a la informacion.

El CPL propone como objetivos para el AVGC piloto los siguientes objetivos:

. Contribuir a la seguridad hidrica adaptandose a la creciente escasez y
variabilidad en la disponibilidad de los recursos hidricos.

19Consejo de Producciéon Limpia, 2015. Protocolo Operativo y Lineamientos para Piloto en
Tramo de Cuenca del Rio Maipo.
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. Mejorar el estado de conservacion de los ecosistemas y la provision de
los servicios ambientales de la cuenca.

Por el momento en las distintas instancias han participado: representantes
publicos descentralizados (SEREMI’s de Economia, Medio Ambiente y Energia, Gobierno
Regional, Gobernaciones Provinciales, CORFO, SAG, SMA, DGA, SISS, DOH, CNR-RM) y
representantes privados del territorio (Empresas sanitarias, otras empresas de sectores
relevantes, OUA, ONG ambientales y sociales, iniciativas de universidades).

El mapa de entidades identificadas para conformar el Grupo de Preparacion
para que se integren voluntariamente al proceso son: Empresas (Empresas Sanitarias,
Servicios turisticos y asociados, Mineria e industria asociada, Energia, Ganaderia
(trashumancia), Vitivinicultura, Fruticultura); Organismos del Estado (Gobierno
Provincial, Gobierno Local, Ejército de Chile, SAG Provincial, CONAF [RN Rio Clarillo, El
Morado], PRODESAL, CORE’s de Cordillera); Organizaciones de representacion (Junta de
Vigilancia, Asociaciones de Canalistas y Comunidades de Aguas, Comités de Agua Potable
Rural, Juntas de Vecinos); Organismos No Gubernamentales (Sendero de Chile,
Coordinadora Ciudadana Rios del Maipo (No Alto Maipo), Chile Sustentable; Instituciones
Publicas (GORE [Delegacion Presidencial de Aguas, OREMI], MINECON [SEREMI, CORFO,
SERCOTEC], MMA [SEREMI, SMA], MINAGRI [CNR, SAG], MOP [DGA, DOH, SISS];
Instituciones de Investigacion y Desarrollo (PUC, TNC, GEF [corredores de montafa]).

Se trata de una iniciativa en desarrollo a la fecha.

3.3. DISPOSITIVOS METODOLOGICOS DE PARTICIPACION

Los dispositivos metodolégicos de participacion fueron disefiados en tanto
espacios efectivos de participacion por medio de los cuales se han incluido a la
multiplicidad de actores relevantes involucrados en la gestion de los recursos hidricos a
nivel regional.

En la Figura 3.3-1 se presenta la secuencia metodoldgica completa en cuanto
a las distintas instancias participativas, en la que se incluyen tanto las acciones ya
realizadas como aquellas previstas para la etapa de validacién y diagndstico.
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FIGURA 3.3-1 i
FLUJOGRAMA INSTANCIAS DE PARTICIPACION PROPUESTAS

Fuente: Elaboracién propia.

3.4. ACCIONES INICIALES
3.4.1. Identificacion de los Actores Relevantes

Para el trabajo de identificacién de actores relevantes se ha realizado un
levantamiento de informacion a partir de los talleres efectuados en el Plan Director del
Rio Maipo, otras iniciativas relacionadas, el estudio Actualizacién y Complementaciéon de
Informacién de Organizaciones de Usuarios (DGA 2009, DA-12), informacién
proporcionada por la Direcciéon Regional de Aguas e informacion disponible en paginas
web de servicios publicos e informacién entregada por otras instituciones.

A fin de clasificar tematicamente a los distintos actores, facilitando la
identificacion de ellos, en el Cuadro 3.4.1-1 se presenta un resumen de la informacion,
dando a conocer el numero de actores correspondiente a cada grupo de actores
relevantes.

Esta informacién se ha sistematizado en una lista de 412 actores relevantes,
que se presenta en el Anexo 3-2, donde se ordena la informacién de relevancia para
efectuar los contactos necesarios para las actividades de participacion.
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CUADRO 3.4.1-1
RESUMEN DE ACTORES RELEVANTES POR GRUPO

Grupo de Actores N° de Actores

APR: Agua Potable Rural 105
AGRI: Sector Agricola 13
AMM: Asociaciones de Municipalidades 5
EESS: Empresas Sanitarias 35
ENE: Sector Generacion de Energia 12
GL: Gobierno y Agencias Locales 66
MIN: Sector Mineria 11
OUA: Organizaciones de Usuarios de Aguas 83
SC: Otras organizaciones de la Sociedad Civil 15
SSPP: Servicios PuUblicos Provinciales, Regionales y Nacionales 54
U: Universidades, académicos 5
OTROS 8

TOTAL 412

Fuente: Elaboraciéon propia.
3.4.2, Entrevistas

Las Entrevistas iniciales representaron la accién de “apertura” frente a los
distintos actores relevantes, en este caso, adoptando un caracter personalizado y
presencial. Asi, una vez que las distintas instituciones y organizaciones identificadas
como ‘“relevantes” para la tematica del estudio recibieron la comunicacién formal por
parte de la Direccion General de Aguas, informando de la realizacion del Estudio y
presentando a la empresa consultora contratada para ello (en Anexo 3-3 se encuentra el
oficio enviado por la DGA a los actores relevantes el dia 8 de octubre de 2014), se hizo el
seguimiento a dicha comunicacién y se solicit6é una entrevista con directivos y/o
funcionarios/as de la entidad a fin de realizar de forma presencial la presentacion del
estudio y del equipo de trabajo.

Las entrevistas iniciales entonces, se guiaron a partir de los siguientes
objetivos:

. Realizar la presentacién formal del Estudio, sus objetivos, instancias de
participacion y otros aspectos relevantes.

. Identificar y establecer formalmente a la/s persona/s que actuaria/n
como contraparte institucional para efectos del presente Estudio.

o Solicitar antecedentes manejados por la organizaciéon y que podria
aportar a la consecucion de los objetivos del Estudio.

. Levantar informacion primaria atil en el marco del Estudio, o en su
defecto, dejar establecida la instancia més adecuada para ello.
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El disefio de la lista de entrevistados, correspondié a un primer acercamiento
a aquellos actores relevantes denominados "porteros”, que por su relevancia o calidad de
su cargo pudieron abrir el contacto con otros actores relevantes. Los porteros fueron
prioritarios en esta modalidad de trabajo (entrevista) y por eso mismo la lista inicial
contemplé en su mayoria a funcionarios publicos y/u organizaciones de segundo o tercer
piso (o nivel), lo que permiti6 ir de lo general a lo especifico.

Entonces, el criterio utilizado para la seleccion de los “porteros” fue, en primer
lugar, territorial, de lo general a lo especifico, es decir, se seleccion6 a los directivos de
aquellas instituciones publicas a nivel regional, cuyas funciones se relacionaran
directamente con la gestién de los recursos hidricos y, en funcién de la necesidad de la
derivacion de este mismo “portero”, se buscé contactar a instituciones dependientes o de
caracter local. En el mismo sentido, en las organizaciones de usuarios de aguas, se
tendié a comenzar los contactos a través de las Juntas de Vigilancia o de aquellas
organizaciones de usuarios de aguas que cumplieran un rol similar. En el caso de otro
tipo de organizaciones, se contactd en primer lugar a aquellas que agruparan a un grupo
de actores relevantes (por ejemplo, a la Asociacién de Municipalidades Rurales).

Un segundo criterio de seleccion estuvo dado por la eleccion de las
gobernaciones provinciales, las que representan al ejecutivo mediante la difusién de
politicas publicas, coordinan acciones ante emergencias, se relacionan directamente con
las autoridades locales y organizaciones sociales y tienen una mirada global respecto a
las provincias. En el caso de la las Unidades Territoriales de Yali y Alhué contactd
directamente a las municipalidades de San Pedro y Alhué respectivamente.

Un dltimo criterio en la seleccién de porteros estuvo dado por el caracter y/o
por las atribuciones conferidas a directivos y/o funcionarios, independiente de la
institucion a la que pertenezcan. Tal fue el caso de la Delegada Regional de Asuntos
Hidricos.

Las reuniones (entrevistas) con los actores relevantes se detallan en el
Cuadro 3.4.2-1. A modo de ejemplo, se muestran en la Figura 3.4.2-1 algunas
fotografias de las mismas.

CUADRO 3.4.2-1
ENTREVISTAS INICIALES REALIZADAS

# Fecha Organizacion Entrevistado Cargo

Patricia Macaya Directora Regional

Inspector Fiscal y Jefe Regional

Francisco Salazar Unidad de Hidrologia

Inspector Fiscal (S) y Técnico de la

Rodrigo Jelvez Unidad DARH

Direccién General de

1 | 29-10-2014

Aguas Mauricio Correa Fiscalizador Unidad Fiscalizacion y
Medio Ambiente Regional
Laura Méndez Unidad DARH
Cristian Maturana Jefe _Unldad Fiscalizacion y Medio
Ambiente
Gobernacion Graciela Arochas | Gobernadora
2 | 11-11-2014 Talagante Luis Marchant Depto. Juridico
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CUADRO 3.4.2-1
ENTREVISTAS INICIALES REALIZADAS
(Continuacion)

# Fecha Organizacion Entrevistado Cargo
3 13-11-2014 Dlrecc':|or,1 d? Obras Luis Mufoz Director Regional de Obras Hidraulicas
Hidraulicas
Gobierno Regional .
4 17-11-2014 Metropolitano de Solange Séanchez D,elggada Regional de Asuntos
. Hidricos
Santiago
Gobernacion Cristina Soto Gobernadora
5 17-11-2014 Melinilla Cristian Le6n Jefe de Gabinete
P René Rodriguez Encargado de Proyectos
Luis Mufioz Director Regional de Obras Hidraulicas
Patricia Guzman |Jefa Unidad de Riego - RM
. L, . . Jefa de la Unidad de Aguas Lluvias -
6 18-11-2014 Dlrecc_:lor? dg Obras | Nayade Vasquez RM
Hidraulicas
~ Jefe Departamento de Cauces y
Edgardo Oriate .
Drenajes - RM
Paula Marin Jefa del Departamento APR - RM
Ménica Rodriguez | Divisién de Estudios
Comisién Nacional Ivan Pizarro Division Desarrollo
7 18-11-2014 . Jaime Yarfez Divisiéon de Estudios
de Riego - -
. Coordinadora Participacion Ciudadana
Paola Ramirez
y OUA
Jefe Oficina Regional
Superintendencia de Rodrigo Pefia Superintendencia de Servicios
8 | 18-11-2014 penr o Sanitarios, Region Metropolitana
Servicios Sanitarios -
. . Profesional Encargado Fuentes
Victor Galvez .
Emisoras
Secretaria Regional |Grace Hardy Directora Regional
9 18-11-2014 | Ministerial de Medio |Paola Cofré Sub-area Politica y Regulacién
Ambiente Carolina Correa Temas Hidricos SEREMI
10 | 19-11-2014 Gobernacion | Juan Marcos Jefe Gabinete
Cordillera Barra
Carlos Berroeta JAefﬁaériﬁ (;::ﬁal?sroyectos Especiales
11 | 20-11-2014 |  Aguas Andinas guas A
Jorge Reves Especialista Modelos Aguas
9 Y Subterraneas
Junta de Vigilancia | Guillermo Ovalle |Presidente
- - 1, 1 a
12 | 25-11-2014 deI_Ezlo Maipo 3 Radl Moz6 Secretario
seccion (de hecho)
Ministerio de Fabiola Freire SEREMI Agricultura
13 | 27-11-2014 Agricultura Raul Godoy Coordinador Regional CNR
Veroqlca Unidad Técnica Recursos Hidricos
Superintendencia del Gonzalez
14 | 27-11-2014 upernr - Cristian Jorquera | Jefe Macrozona Centro
Medio Ambiente
Juan Eduardo . L.
Jefe Unidad Técnica
Johnson
Servicio de Andrea Paredes Dlrec_tora (PT) _S'el‘VICIO de Evaluamon
. Ambiental Regién Metropolitana
15 | 28-11-2014 Evaluacion - - - —
Ambiental Gabriela Encina Encargada del Area de Evaluaciéon

Mario Arrué

Profesional Servicio
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CUADRO 3.4.2-1
ENTREVISTAS INICIALES REALIZADAS
(Continuacion)

# Fecha Organizacion Entrevistado Cargo
16 |01-12-2014 Gobernacion Orlando Orellana | Encargado Territorial
Chacabuco
17 [02-12-2014 | Gobernaciéon Maipo Felipe Peroti Jefe Departamento Juridico
Servicio Municipal de | Miguel Jara Proyectos y Construcciéon
Agua Potable y
18 102-12-2014 Alcantarillado Roberto Moreno | Asesor Director
(SMAPA)
Comisién Nacional Encargado Programa de Transferencia
19 |03-12-2014 . Cristian Salvo para Constituir Junta de Vigilancia de
de Riego iy . .
la 22 Seccidén del Rio Maipo
20 |03-12-2014 Direccién General de | Ernesto Jefe UplQad OUA y Eficiencia
Aguas Schulbach Energética
Direccién de Nelson Morales L Director Regional de Planeamiento de
21 |10-12-2014 |Planeamiento " |la SEREMI RMS
(DIRPLAN) Roberto Alonso Direccién Planeamiento
22 [10-12-2014 C.OI'IS.EJO Produccion Marcelo Gamboa | Especialista Gestién Cuencas
Limpia (CPL)
23 [12-12-2014 Coordl_nadora rios Tomas Gonzalez | Miembro Equipo Técnico
del Maipo
Junta de Vigilancia Silvano Daille Presidente
24 |12-12-2014 |del Rio Mapocho 52 César Maass Director
Seccion
Asociacion de Javier Valenzuela | Secretario ejecutivo
25 |15-12-2014 |Municipalidades . .
Rurales (AMUR) Jaime Vera Estudios y Proyectos
Asociacion Nacional
26 |16-12-2014 de MUJeres Rurales e Evelyn Cabezas Dlrgct(_)ra N_aC|0naI de Medio Ambiente
Indigenas y Biodiversidad
(ANAMURI)
27 |19-12-2014 |COnfederacion Fernando Peralta |Presidente
Canalistas Chile
Juan Machuca Funcionario
Servicio Agricola y Funcionarios de
28 |23-12-2014 Ganadero (SAG) Oficinas Funcionarios
Territoriales
Florentino Flores | Alcalde
I Municipalidad de Cristina Soto M. | Gobernadora de Melipilla
29 |30-12-2014 S'an Pedr% Cristian Leodn Jefe de Gabinete
Isabel Barraza Alcaldesa Subrogante de Alhué
Evelyn Farias Administradora Municipal San Pedro
30 |07-01-2015 klrl:/lljlémmpalldad de Roberto Torres Alcalde
Direccion de Obras .
31 |13-05-2015 Paula Marin Jefa del Departamento APR - RM

Hidraulicas

Fuente: Elaboracién propia, en funcién de las entrevistas iniciales realizadas.
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Todas las entrevistas realizadas se documentan a través de una “ficha de
sistematizacion”, donde se presenta un resumen de cada actividad (Anexo 3-4). El
Cuadro 3.4.2-2 muestra un resumen de los principales temas abordados en cada

entrevista.

CUADRO 3.4.2-2
TOPICOS ABORDADOS EN ENTREVISTAS

Organizacion

Cargo Entrevistados

Temas Tratados

Direcciéon de Obras
Hidraulicas

Director Regional de Obras
Hidraulicas

Coordinacion reunién con jefaturas y acuerdos
alcanzados.

Director Regional de Obras
Hidraulicas

Jefa Unidad de Riego - RM

Jefa de la Unidad de Aguas
Lluvias - RM

Jefe Departamento de
Cauces y Drenajes - RM

Jefa del Departamento
APR - RM

Plan Director del Maipo, contextualizacién del
territorio, aguas lluvias, riego, aridos, evaluacion
APR’s, otros y acuerdos alcanzados.

Ministerio de
Agricultura

SEREMI Agricultura

Coordinador Regional CNR

la DGA,
de

Plan Director del Maipo, relacibn con
mesas de agua, gestion de la SEREMI
Agricultura, proteccion suelos agricolas.

Comisiéon Nacional
de Riego

Divisién de Estudios

Division Desarrollo

Coordinadora Participacion
Ciudadana y OUA

Rol de la CNR en temas hidricos, proyectos de la
CNR en Ila Region, coordinacion con otras
Instituciones, solicitudes de informacion.

Comisiéon Nacional
de Riego

Encargado Programa de
Transferencia para
Constituir Junta de
Vigilancia de la 22 Seccion
del Rio Maipo

Aspectos generales sobre el Programa de
Transferencia, aspectos territoriales, dificultades
del Programa, relacion entre actores y
compromisos adquiridos.

Superintendencia
de Servicios
Sanitarios

Jefe Oficina Regional
Superintendencia de
Servicios Sanitarios,
Regién Metropolitana

Profesional Encargado
Fuentes Emisoras

Rol de la SISS en temas hidricos, abastecimiento
de agua potable en la Region Metropolitana,
problematicas vinculadas a la gestiéon de los
recursos hidricos, escasez hidrica, aguas servidas,
necesidades de la SISS del presente estudio,
coordinacion con otras Instituciones, denuncias.

Gobierno Regional
Metropolitano de
Santiago

Delegada Regional de
Asuntos Hidricos

Funciones del delegado, otros actores y sus roles
en temas de agua, visiones sobre la gestion del
agua, iniciativas en curso, principales
problematicas en torno al agua en la Region,
acuerdos e instancias futuras.

Secretaria Regional
Ministerial de Medio
Ambiente

Directora Regional

Sub-area Politica y
Regulacién

Temas Hidricos SEREMI

Funciones de la Seremia y su vinculo con el tema
hidrico, Norma Secundaria de Calidad Ambiental
Rio Maipo, Caudal Ecolégico y demanda hidrica
paisajistica, presiones y problemas ambientales,
acuerdos alcanzados.
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i CUADRO 3.4.2-2
TOPICOS ABORDADOS EN ENTREVISTAS
(Continuacion)

Organizacion

Cargo Entrevistados

Temas Tratados

Superintendencia
del Medio Ambiente

Unidad Técnica de
Recursos Hidricos

Jefe Macrozona Centro

Jefe Unidad Técnica

El tema del recurso hidrico en la
Superintendencia, disponibilidad de informacion
hidrica de la SMA, colaboracién con otros servicios
y la fiscalizacion.

Servicio de
Evaluacion
Ambiental

Directora (TP) Servicio de
Evaluacién Ambiental
Regiéon Metropolitana

Encargada del Area de
Evaluacion

Profesional Servicio

Antecedentes generales sobre el rol del SEA y el
ambito hidrico, proyectos vinculados al recurso
hidrico, problematicas relacionadas al agua y
efectos sinérgicos de los proyectos en evaluacion,
Participacion Ciudadana en el proceso de
evaluacion de proyectos.

Direcciéon General
de Aguas

Directora Regional

Inspector Fiscal y Jefe
Regional Unidad de
Hidrologia

Inspector Fiscal (S) y
Técnico de la Unidad DARH

Fiscalizador Unidad
Fiscalizacion y Medio
Ambiente Regional

Unidad DARH

Jefe Unidad Fiscalizacion y
Medio Ambiente

Seguimiento y actualizacién Plan Director,
actualizacion Diagnostico e incorporacion de las
fracciones de las subcuencas del Estero Yali,
estero Alhué y Rapel, dificultades actuales que se
presentan en la gestion regional de los recursos
hidricos, unidades de trabajo segun la informacion
analizada, proyeccion del Plan Maestro en la
Regién Metropolitana, principales conflictos
ambientales en la Regidon Metropolitana, trabajo
con la ciudadania.

Gobernacion

Gobernadora

Jefe de Gabinete

Rol de la Gobernacién en temas hidricos, realidad
actual en la Provincia de Melipilla, otras iniciativas
relacionadas con el estudio, derechos de agua,

Melipilla - . ) - L, .
situacion de sequia, situacion del riego,
Encargado de Proyectos contaminacién, APR, acuerdos alcanzados.
Rol de la Gobernacibn en temas hidricos,

Gobernacion
Chacabuco

Encargado Territorial

problematicas vinculadas a la gestion de los
recursos hidricos, problematicas por comuna,
acuerdos alcanzados.

Gobernacion
Talagante

Gobernadora

Depto. Juridico

Rol de la Gobernacion en temas hidricos,
coordinaciéon con la DGA, problematicas
vinculadas a la gestion de los recursos hidricos,
otras experiencias participativas, articulacion con
actores vinculados al agua.

Gobernaciéon Maipo

Jefe Departamento
Juridico

Rol de la Gobernaciobn en temas hidricos,
coordinaciéon con la DGA, problematicas
vinculadas a la gestién de los recursos hidricos,
emergencias hidricas, articulacion con actores

vinculados al agua, informacibn que puede

facilitar.
Gobernacion _ Pre_se_ntaci()n del Estudio, _pres_entacién de
Jefe Gabinete actividades del proceso participativo, aspectos

Cordillera

logisticos y colaboracién.

Junta de Vigilancia
del Rio Maipo 32
seccion (de hecho)

Presidente

Secretario

Aspectos generales sobre la Junta de Vigilancia de
la Tercera y Cuarta Seccion del Rio Maipo,
limitantes en el riego, problemas ambientales,
sequia actual y acuerdos entre los presentes.
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i CUADRO 3.4.2-2
TOPICOS ABORDADOS EN ENTREVISTAS
(Continuacion)

Organizacion

Cargo Entrevistados

Temas Tratados

Aguas Andinas

Jefe Area de Proyectos
Especiales Aguas Andinas

Especialista Modelos
Aguas Subterraneas

Relacion entre empresas de grupo Aguas, eventos
climaticos, aguas subterraneas (modelo de
recarga de acuiferos), obras nuevas Yy
proyectadas, eficiencia, consumo industrial por
zonas, aguas servidas, APR, asociacion gremial de
empresas sanitarias, Proyecto Hidroeléctrico Alto
Maipo, acuerdos alcanzados.

Servicio Municipal
de Agua Potable y
Alcantarillado
(SMAPA)

Proyectos y Construccion

Asesor Director

Funciones y organizacion de SMAPA, aspectos
territoriales del area de concesion, generalidades
sobre las sanitarias, aspectos técnicos del
funcionamiento del Servicio, problemas
identificados, emergencias, vinculos con otros
actores, desafios del Servicio, informacion que
pueden facilitar.

Direccién General

Jefe Unidad OUA y

Aspectos generales sobre el quehacer de la
Unidad, estado de las Organizaciones de Usuarios

de Aguas Eficiencia Energética de Agua, visiones sobre la gestion del recurso
hidrico.

Director Regional de Rol de la DIRPLAN, problemas institucionales y

DIRPLAN Planeamiento de la funcionales, percepciones sobre el tema hidrico a

SEREMI RMS nivel regional, planes de infraestructura y recurso
Direccién Planeamiento hidrico.

Organizacién del Consejo de Produccidon Limpia,

Acciones del CPL (Agenda de Producciéon Limpia,

CPL Especialista Gestion Nlcleos Empresariales para la Sustentabilidad

Cuencas

Territorial, Acuerdos de Produccion Limpia),
problemas en torno al agua, otras acciones,
Planes Directores DGA.

Coordinadora Rios
del Maipo

Miembro Equipo Técnico

Aspectos generales sobre la Coordinadora,
antecedentes generales sobre el Proyecto
Hidroeléctrico Alto Maipo y principales aspectos
negativos del mismo, posturas respecto al
Proyecto, instancias futuras.

Organizacion de la Junta de Vigilancia, problemas

Presidente que reconocen en torno al agua, interaccidon con
Junta de Vigilancia otros actores vinculados al agua, situacion
del Rio Mapocho 5a general del territorio, situaciéon respecto al
seccion . recurso hidrico, contaminaciéon del agua,
Director - s
paradojas sobre el recurso hidrico y visién sobre
el futuro.
Secretario ejecutivo Aspectos generales sobre la organizacion, visiones
AMUR _ y Il'neas_ ,de trabajo; siit_uacién del_mundo rural en
Estudios y Proyectos la Region, problematicas relacionadas con el
agua, situacion de los APR.
Directora Nacional de Organizacién_ y vinculo con el diag_nc')st_iQO,
ANAMURI Medio Ambiente y problemas vinculados al agua (contaminacion,

Biodiversidad

falta de politicas publicas), expectativas de la
organizacion y trabajo futuro.
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i CUADRO 3.4.2-2
TOPICOS ABORDADOS EN ENTREVISTAS
(Continuacion)

Organizacion

Cargo Entrevistados

Temas Tratados

Confederacion
Canalistas Chile

Presidente

Organizacion y objetivos de la Confederacion,
estado del recurso hidrico, problemas
identificados sobre los recursos hidricos, relacion
entre la Confederacion y otros actores vinculados
al agua, aspectos sobre derechos de aguas, la
situacion del riego, Organizaciones de Usuarios de
Aguas, hidroelectricidad y otras iniciativas.

SAG

Funcionarios oficinas
territoriales

Organizacién y atribuciones del Servicio, la
tematica del agua en el SAG, vinculos en torno al
agua con otros organismos y problemas
territoriales en torno al agua, por oficina SAG.

I. Municipalidad de
San Pedro

Alcalde

Gobernadora de Melipilla

Jefe de Gabinete

Alcaldesa subrogante de
Alhué

Administradora Municipal
San Pedro

Diagnéstico general vinculado a situacién de riego
en la comuna, problemas relacionados al agua
para consumo humano, problemas ambientales,
riesgos, expectativas y visibn a largo plazo,
diagnostico a nivel provincial.

I. Municipalidad de
Alhué

Alcalde

Problemas de disponibilidad hidrica para el riego y
para consumo humano, efectos de eventos
extremos (sequia e inundaciones), actividades
productivas presentes en la comuna y su relacion
con el recurso hidrico, problemas de fiscalizacion.

Direccién de Obras
Hidraulicas

Jefa del Departamento
APR - RM

Antecedentes de los sistemas de APR vigentes y
en estudio

Fuente: Elaboracién propia, en funcion de las entrevistas iniciales realizadas.
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i FIGURA 3.4.2-1
FOTOGRAFIAS ALGUNAS ENTREVISTAS INICIALES REALIZADAS

Fuente: Elaboracién propia, en funciéon de las entrevistas iniciales realizadas.

3.5. PRIMER TALLER UTP
3.5.1. Introduccion

El desarrollo de los 8 talleres participativos en distintas unidades territoriales
de la Region Metropolitana permitié relevar algunos de los principales problemas
percibidos por las/os asistentes a los mismos y, a través de ellas/os, construir una
mirada acerca de las distintas realidades que presenta la regidon respecto a la situacion
del recurso hidrico y a sus efectos sobre la calidad de vida de la poblacion. La
informacién levantada puede constituir un insumo importante para la autoridad publica,
pues permite notar especificidades y diferencias respecto a los problemas vivenciados
por la poblacién en cada uno de los territorios y adoptar decisiones que respondan a las
necesidades, demandas y a las prioridades de actuacién que la ciudadania otorga en
relacion al recurso hidrico.

La presente seccion tiene como objetivo el exponer los principales resultados
obtenidos en cada uno de los talleres participativos efectuados en el mes de enero 2015,
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lo que se desarrolla en el Acapite 3.5.4. Antes de aquello, se presenta una breve
descripcion de la metodologia empleada en los mismos.

3.5.2. Metodologia

Los talleres participativos realizados en las 8 unidades territoriales definidas
para la Regién Metropolitana fueron concebidos como espacios amplios de didlogo y
deliberacién ciudadana, con un mayor numero de participantes que las otras instancias
de participacion implementadas en la consultoria y con la clara intenciéon de convocar a
un publico suficientemente heterogéneo, que permitiera incorporar distintas
perspectivas, intereses y roles, existiendo asi actores de distinto tipo: publicos y
privados, asociados a distintos usos del agua, con diferentes grados de incidencia
publica, proveniente de distintos territorios (rurales, urbanos), etc.

Los talleres efectuados durante el mes de enero corresponden al primero de
los dos procesos estipulados en la consultoria y tuvieron como principal objetivo el
levantar informacién desde la perspectiva de los/as propios ciudadanos/as, en tanto
observadores de la realidad local, acerca de los principales problemas vinculados al
recurso hidrico que afectan a la poblacién de las distintas unidades territoriales que se
definieron para el desarrollo del trabajo. Se puso entonces el centro de atencién en los
sentidos (entendidos como el modo de concebir al objeto, en este caso, al agua) y en las
representaciones (asociadas éstas a aquellos sistemas de referencia que vuelven
coherente el mundo para los sujetos, otorgando significado al objeto), con la finalidad de
aportar contenidos subjetivos a la discusiéon en torno al diagndstico hidrico de la Regidn
Metropolitana.

Cabe recordar que las unidades territoriales propuestas en tanto unidades
para el trabajo participativo (y que se presentan en la Figura 3.5.2-1.), tienen
correspondencia, en la mayor parte de los casos, con los limites politico- administrativos
de las 6 provincias existentes en la Regién Metropolitana. En los casos de Yali (Comuna
de San Pedro) y Alhué (Comuna de Alhué) se trata de territorios de menor extension,
con un menor numero de habitantes y que subdividen el territorio ampliado de la
provincia de Melipilla. La decisibn de considerarlas como unidades auténomas pasé
porque su “punto de partida” era distinto a las del resto de las unidades territoriales las
que, de una u otra forma, ya participaron de la experiencia del Plan Director del afo
2008.

En cuanto al desarrollo metodoldgico de los talleres, luego de la inscripcion
inicial, se realiz6 una presentacion general para todos/as los/as asistentes. En ella,
ademas de los lineamientos generales del estudio (plazos, objetivos, productos
asociados, contexto institucional, etc.), se presentaron los resultados preliminares del
diagndstico realizado por la consultora a partir de la informacion secundaria disponible,
haciéndose hincapié en la exposicion de los datos existentes para cada uno de los
respectivos territorios.

Posteriormente, las/os participantes fueron divididos en grupos (desde 2 a 5
grupos, en funcion del total de asistentes a cada uno de los talleres) para iniciar el
trabajo participativo, utilizando la metodologia de “mapas participativos”, que tiene como
interés principal el dotar de una ubicacion espacial a las problematicas planteadas por
los/as asistentes, constituyendo una herramienta de representacion visual de la
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informacién dentro de un contexto geografico determinado (en este caso, las unidades
territoriales estipuladas para el trabajo). El trabajo con los “mapas participativos” tuvo
un caracter fundamentalmente dialégico y deliberativo y, como se sefald, el objetivo
general fue el relevar los principales problemas asociados al recurso hidrico en cada uno
de los territorios, ello en funcién de las evaluaciones, intereses y posicionamientos
adoptados por las/os actores. Dada la heterogeneidad de actores y territorios presentes
en cada uno de los talleres, se pudo contar con una mirada amplia, transversal y diversa
de la situaciéon del recurso hidrico y de las percepciones ciudadanas al respecto, lo que
constituye informacién cualitativa clave para complementar el diagndstico regional.

FIGURA 3.5.2-1
UNIDADES TERRITORIALES PARTICIPATIVAS (UTP)
PARA LA REALIZACION DE TALLERES

Fuente: Elaboracién propia.

Cada uno de los grupos de trabajo tuvo que responder a la pregunta
detonante: "/Cudles son, segun su experiencia, los principales problemas asociados al
recurso hidrico en sus localidades?”, recibiendo para ello dos puntos para poder localizar
territorialmente sus respuestas en el mapa de la respectiva unidad territorial. En el caso
de tratarse de problemas asociados a la realidad regional o nacional, estos fueron
anotados en el papeldégrafo que contuvo la descripcién del problema, sin necesidad de
buscar una localizacion espacial.

Cabe sefalar que la inclusién de las/os asistentes en cada uno de los grupos
se produjo en su inscripcion y siguiendo un orden aleatorio, para que asi cada uno de los
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grupos existentes contara con una diversidad de actores que nutrieran el trabajo y el
didlogo desde una diversidad de perspectivas. Cada uno de los grupos contd a su vez con
un/a facilitador/a, cuyo funcién principal fue la de “facilitar” el trabajo entre los/as
asistentes, lo que se traduce en el intentar generar las condiciones necesarias para el
dialogo entre los actores y en garantizar un acceso equitativo al habla entre todas/os
las/os asistentes. Asi, la funcion del facilitador (y el éxito de su tarea) vino dado por la
capacidad de favorecer la conversacion, la opinién, la construccion de consensos y el
reconocimiento de disensos. Cada grupo de trabajo también conté con un/a secretario/a,
cuya tarea fue la de redactar los problemas enunciados en un papelégrafo, generando
una descripcion (previa aprobacion por parte del hablante) que, en lo ideal, debia incluir
el problema, la localidad y los principales afectados. El tiempo de trabajo estipulado para
la actividad grupal fue de una hora y media aproximadamente, y los grupos de trabajo
estuvieron conformados por entre 8 y 14 personas.

Posterior a este trabajo, se desarrollé una plenaria general en la que cada uno
de los grupos expuso los principales resultados del trabajo realizado para, finalmente,
responder una breve encuesta de evaluacion. El Cuadro 3.5.2-1 presenta el programa
estipulado para el desarrollo de los talleres participativos.

CUADRO 3.5.2-1
PROGRAMA TALLERES PARTICIPATIVOS

JJ?:::?gn Actividad Responsable
00:20 Inscripcién asistentes Equipo Consultor
00:05 Inicio Equipo Consultor
00:15 Bienvenida Autoridad Local y/o DGA
00:30 Presentaciéon Diagndstico Preliminar Equipo Consultor
00:15 Refrigerio Equipo Consultor
01:30 Trabajo Taller (Mapas Participativos) Equipo Consultor
00:30 Sesién Plenaria Equipo Consultor
00:10 Encuesta de Evaluacién y Cierre Equipo Consultor
03:35 Duracion Total Actividad

Fuente: Elaboraciéon propia.

El trabajo participativo permiti6 detectar un total de 424 problemas
considerados como relevantes por los/as distintos/as actores que participaron en cada
uno de los talleres. Con fines netamente analiticos, y para una mejor sistematizacion de
la informacién recogida, estos problemas fueron posteriormente agrupados en funcién de
las similitudes que presentaron entre si, ello teniendo como “universo de problemas” a
cada una de las unidades territoriales establecidas. El total de problemas y de
agrupaciones de problemas generadas por taller se detalla en el Cuadro 3.5.2-2.

Otro criterio de analisis respecto a los problemas relevados en los dialogos
participativos estuvo dado por su clasificacién en funcibn de una serie de categorias
construidas en base a distintas areas tematicas que emergieron en el andlisis de la
informacioén. Asi, desde una 6ptica netamente cualitativa, se construyeron categorias en
funcién de la informacién recabada (no optando por definiciones previas que hubieran
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rigidizado las posibilidades de analisis), definiéndose las categorias mostradas en el

Cuadro 3.5.2-3.

CUADRO 3.5.2-2

PROBLEMAS Y AGRUPACIONES DE PROBLEMAS POR UNIDAD TERRITORIAL

Unidad # Problemas
Territorial |Originales | Agrupados
Maipo 70 33
Alhué 38 15
Yali 29 14
Melipilla 34 15
Talagante 50 18
Santiago 59 37
Chacabuco 107 24
Cordillera 37 22
TOTAL 424 178

Fuente: Elaboraciéon propia a partir del trabajo grupal en mapas participativos
de 8 Unidades Territoriales Participativas.

CUADRO 3.5.2-3

CATEGORIAS DESCRIPTIVAS DE PROBLEMAS IDENTIFICADOS

Categoria Problema

Descripcion

Gestion Privada

Se agruparon los problemas que tienen relacién con la gestién privada
de los recursos hidricos, es decir, particulares o agrupaciones que velen
por la administracion de los mismos. Se incluyen aqui, por ejemplo, los
sistemas de APR, organizaciones de usuarios de aguas, condominios,
empresas, entre otros.

Gestion Publica

Se agruparon los problemas relacionados con la gestion de los recursos
hidricos por parte de los organismos publicos, ya sea por vacios en la
gestion, dificultades y falencias en la implementacion de politicas
publicas o carencia de instrumentos adecuados para la gestion.

Disponibilidad Superficial

Disponibilidad Subterranea

Se agruparon los problemas que guardan relacién con la cantidad de los
recursos hidricos, ya sea por ausencia, disminucién o exceso.

Calidad Superficial

Calidad Subterranea

Se agruparon los problemas que representan un deterioro en la calidad
de los recursos hidricos, ya sea por contaminacion natural o antrépica.

Ambiental

Se refiere a los problemas especificos de tipo ambiental, tales como
identificacion de fuentes de contaminantes, sectores con problemas
especificos ambientales, etc.

Derechos de Agua

Se agruparon aquellos problemas especificamente relacionados con los
derechos de aguas

Infraestructura AP y APR

Infraestructura Riego

Infraestructura Hidroelectricidad

Infraestructura Urbana

Infraestructura Medicién

Se agruparon aquellos problemas que tienen relacion con la
infraestructura o la falta de ésta, ya sea de agua potable, de riego, de
sistemas de APR, o fluvial.

Demanda AP y APR

Demanda Riego

Demanda Industrial y Minera

Se agruparon aguellos problemas relacionados con los requerimientos
de agua de diferente naturaleza

Legal

Se agruparon aquellos problemas que tienen su raiz en temas legales,
principalmente relacionados con el Cédigo de Aguas o la propiedad de
bienes raices.

Fuente: Elaboracion propia
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Finalmente, tal como se plantea en el Acapite 3.4.1, los/as actores también
fueron clasificados en una serie de categorias, las que fueron utilizadas para analizar e
identificar el perfil de asistentes en cada uno de los talleres, segin se presentd
anteriormente en el Cuadro 3.4.1-1.

3.5.3. Analisis Asistencia a Talleres

Se presenta aqui, para comenzar, una exposicion de un perfil general e
integrado de los/as asistentes a la totalidad de los talleres, dejando para los anexos
tanto el listado de asistencia como la presentaciéon y andlisis de asistentes a cada unidad
territorial. El listado de asistentes para cada taller se presenta en el Anexo 3-5.

Por su parte, el analisis de la asistencia, la que considera variables de género,
territorio, d&mbito de accidn de actores, ademas de un registro fotografico de las
actividades en funcién de cada unidad territorial se encuentra disponible en el Anexo 3-6.

En términos generales, cabe sefialar que un total de 329 personas asistieron a
las actividades desarrolladas en los 8 talleres participativos considerados en esta etapa,
siendo los talleres de Chacabuco y Maipo los que contaron con mayor numero de
asistentes (Figura 3.5.3-1).

Respecto a la caracterizacion de los participantes, se destaca la participacion
masculina por sobre la femenina en practicamente todas las unidades territoriales, a
excepcion de Chacabuco, donde hubo una leve diferencia a favor del género femenino
(Figura 3.5.3-2). A nivel regional, la participacion de hombres alcanzé a un 66% del total
de asistentes, mientras que la de las mujeres, a un 34%.

FIGURA 3.5.3-1
TOTAL DE ASISTENTES A TALLERES PARTICIPATIVOS

Fuente: Elaboracion propia en funciéon de registros de asistencia.
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i FIGURA 3.5.3-2
DISTRIBUCION DE HOMBRES Y MUJERES ENTRE TOTAL DE ASISTENTES
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Fuente: Elaboraciéon propia en funciéon de registros de asistencia.

En cuanto a las categorias de los asistentes a todos los talleres, se observé
una mayor representacion de los comités de Agua Potable Rural, de los Servicios Publicos
y del Gobierno local y sus agencias. Cabe sefialar que el taller de Santiago tuvo una
representacion preponderante de Servicios Publicos, el taller de Yali se distinguid por la
alta participacion de representantes de Gobierno y Agencias locales, y el de Chacabuco
por la alta asistencia de comités de APR. La distribucidon general de asistentes, en funcion
de las categorias sefialadas anteriormente en el Cuadro 3.4.1-1, se presentan en la
Figura 3.5.3-3.

De acuerdo a la distribucion de los participantes segin su comuna de
procedencia, se observa una clara dominancia de la comuna de Santiago, seguida de
lejos por Colina, Tiltil y Paine (Figura 3.5.3-4).

En el Acapite 3.5.6, se presentan los resultados generales de las encuestas de
evaluacion de las actividades.
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. FIGURA 3.5.3-3 )
DISTRIBUCION DE ASISTENTES POR CATEGORIA

Nota: Las categorias se definieron anteriormente en el Cuadro 3.4.1-1

Fuente: Elaboracién propia en funcién de registros de asistencia.

. FIGURA 3.5.3-4
DISTRIBUCION DE ASISTENTES SEGUN COMUNA DE PROCEDENCIA

Fuente: Elaboracion propia en funcion de registros de asistencia.
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3.5.4. Presentacion de los Resultados de los Talleres

Ahora bien, respecto a la exposicion de los resultados obtenidos en el proceso
participativo, estos seran presentados en funcién de cada una de las 8 unidades
territoriales existentes y siguiendo un criterio temporal en cuanto a la fecha de
realizaciéon de cada taller. Esta exposicion contempla la agrupacion de los principales
problemas desarrollada a partir del analisis del equipo consultor y una breve sintesis de
los aspectos mas relevantes discutidos en cada taller. A modo de cierre, en el Acapite
3.5.5.9 se expone una sintesis regional construida a partir de las problematicas
aparecidas en cada una de las unidades territoriales, posibilitando avanzar hacia una
mirada integrada de la region. El acapite incluye también la presentacion de 8 mapas
regionales construidos a partir de los problemas relevados en los trabajos participativos
y, para una mejor interpretacion visual y tematica de los mismos, separados en funcién
de las categorias estipuladas en el Cuadro 3.5.2-3 las que, a su vez, fueron agrupadas de
acuerdo a lo expuesto en el Cuadro 3.5.4-1.

Con el fin de presentar los resultados del taller, se procedidé en primer lugar a
asignar un codigo a cada problema identificado, usando la siguiente nomenclatura:

CC-GG-NN
Donde:

CC: Cadigo del taller
GG: Numero del grupo de trabajo
NN: Cdédigo Alfa-Numeérico correlativo dentro de cada grupo
CUADRO 3.5.4-1
CODIGOS DE TALLER

Agrupacion construida . . .
Ry Categorias de problemas incluidas

para Elaboracion de Mapas

Gestién Gestion Privada, Gestion Publica

Disponibilidad Disponibilidad Superficial, Disponibilidad Subterranea

Calidad Calidad Superficial, Calidad Subterranea

Ambiental Ambiental

Infraestructura Ir?fraestruc_tu_ra AP y APR, Infraestructura Riego, Infraestructur_a_ )
Hidroelectricidad, Infraestructura Urbana, Infraestructura Medicién

Demandas Demanda AP y APR, Demanda Riego, Demanda Industrial y Minera

Legal Legal

Derechos de Agua Derechos de Agua

Fuente: Elaboracién propia.

Posteriormente los problemas identificados por grupo, se presentan en forma
compilada, usando la siguiente nomenclatura:

CC-MM

Donde:
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MM: Numero correlativo
Los cédigos de taller utilizados se muestran en el Cuadro 3.5.4-2.

Posteriormente, los problemas identificados en los talleres fueron
incorporados en el diagnéstico, mostrando su grado de concordancia o discordancia con

los resultados del mismo.

CUADRO 3.5.4-2
CODIGOS DE TALLER

Taller Codigo
Maipo MA
Alhué AL

Yali YL
Melipilla ME
Talagante TG
Santiago ST
Chacabuco CH
Cordillera CD

Fuente: Elaboracién propia.

3.5.5. Resultados Talleres
3.5.5.1. Reunién UTP Maipo

En lo que sigue se exponen los principales resultados del taller. En primer
lugar se presenta una sistematizacion de los problemas que se discutieron en el mismo,
agrupando y sintetizando la informacion relevada en todos los grupos de trabajo
(Cuadro 3.5.5.1-1). En segundo lugar se presenta una descripcion de los resultados
obtenidos.

La transcripciéon de los problemas de cada uno de los grupos y la sintesis de lo
discutido se presentan en el Anexo 3-7.
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] CUADRO 3.5.5.1-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP MAIPO #1
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Dirigentes de APR de comunidades pequefias tienen que
Dificultades administrar y operar personalmente los sistemas de agua
técnicas, potable, por carecer de recursos econdémicos para la .
. . T g . e L APR EI Cerrillo
MA-1 administrativas y/o | externalizacion del servicio. Existen dificultades técnicas, de BUIN MA-1-1
econdmicas de | administrativas y econdmicas que impiden que los comités ’ MA-1-2
. . . . ~ - Transversal
algunas directivas | funcionen de manera autéonoma. Se sefiala la deseabilidad de
de comités de APR que existiera mayor informacién hacia la poblacion respecto a
la administraciéon de los APR’s.
Se denuncia el alto valor de los derechos en el mercado y la
Dificultad de acceso | imposibilidad de un APR para comprarlos. Se agrega que la
MA-2 de los APR a la|cuenca de Paine estid cerrada y que la Cooperativa de Agua | Paine- MA-2-7
compra de derechos | Potable de Huelquén mantiene 1.100 arranques y tiene 400 | Huelquén MA-3-8
de agua medidores en espera, existiendo evidentes problemas para
satisfacer demanda de la poblacion.
Se requiere un sistema de control del sistema de llenado de
piscinas en Aculeo. Es un problema que aumenta en el verano
Uso ineficiente del | y que afecta a los APR. Se afiade que no hay un uso eficiente
. Laguna de
agua potable, lo que | del uso del agua por parte de los usuarios de agua potable en MA-1-9
MA-3 , . e - Aculeo,
aumenta demanda | Huelquén, ya que habiendo déficit de agua potable, se utiliza . MA-3-8
, . P ] Huelquén
sobre APR’s. en forma desmedida en usos no domiciliarios como: lavado de
vehiculos, riego de calles, llenado de piscina, riego y otros; lo
cual también afecta el abastecimiento del APR.
Aumento de
demanda de_ ag9ua 1 hohido a las subdivisiones prediales los APR’s reciben muchas | . MA-4-3
potable en sistemas . . Vinculo,
MA-4 solicitudes de arranque, no existiendo certeza de que tengan la . MA-4-6
de APR por . . Mansel, Paine
L capacidad de abastecer a toda la poblacion. MA-4-18
subdivisiones
prediales.
Lenta aprobacion de
MA-5 Ley de_ APR vy | Se senalg que debe agilizarse la apro?auon de la ley de APR y Transversal MA-4-17
Cooperativas de | Cooperativas de Agua Potable que esta en el Congreso.

Agua Potable
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] CUADRO 3.5.5.1-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP MAIPO #1
(Continuacion)
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El problema fue explicado por un funcionario de la empresa
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MA-6 . . . . . P * P 9 P yp San Bernardo MA-2-11
Rio Maipo por lluvias | dejar sin funcionamiento una planta de tratamiento y
estivales suspender el suministro de agua potable a un importante
sector de la poblacién.
Aumento en costos
de roduccién de . . . .
P El problema fue explicado por un funcionario de Aguas Andinas, .
agua potable por . . g Buin-Los
MA-7 el que relata las consecuencias internas que tiene para la : MA-2-12
descenso de los s g - Guindos
. empresa la disminucion de la napa freatica.
niveles de las napas
subterraneas.
Se denuncia la proliferacion de pozos domésticos para riego,
tanto dada la falta de agua superficial y contaminacién de la
misma como por la subdivision de parcelas. Se plantea que
para sacar productos limpios hay que ocupar aguas
subterraneas, muchas veces de manera clandestina, ya que las
Uso de pozos | aguas superficiales estan muy contaminadas o se encuentran | Laguna de MA-1-5
MA-8 domésticos para | agotadas (rio Angostura). El agua de pozo tiene un alto costo y | Aculeo, MA-1-10
riego. la agricultura ha decaido, no existiendo agricultores jovenes. | Transversal MA-4-29
Se denuncia ademas que los condominios de Aculeo tienen
pozos no regularizados los que, en algunos casos, también se
usan para riego. Se sefiala que la legislacion permite el uso de
pozos para usos domeésticos, pero no existe una adecuada
fiscalizacion de los reales fines de éstos.
Falta de
MA-9 regularizacion en el | El uso del agua debiera estar regularizado y tecnificado Transversal MA-1-16

agua para riego.

Capitulo 3 - 36




Diagnoéstico Plan Maestro de Recursos Hidricos
Regién Metropolitana de Santiago

i CUADRO 3.5.5.1-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP MAIPO #1
(Continuacion)

© 8 o c
(1]
— c o o ] N) >
(%) \ c —
= E E 8 < [=)] © .g © (24 —
| o| =| =| 8| ¢ > 9| g% 28| 5| 53| &| o|.8
S| 0| ¢ 8| Y| ® ol 2|28 | 0| @ <| o5
8 =| 5 8| | t| 5| <| |G 2| 2| | »| 2| B
= 3 - ® x| 3
2 p PR . ProbIemasEE:m§§§E§§:5E%&igg‘_"
Cadigo Titulo Sintesis Localidad . | T 3| = ] O | & 4 8| 3 ) T me 9D
Incluidos | S| 5| ©| 8| 9| 4| 8| §| 3,92 ¢ o| 8| g| = @
|l 8 = 3| B £E| S| E|Y%9 2| S| €| 8| m| 85 H
o = 3 = © = < o w89 s o %) g £ .g
2 5 o "] =] Q| - = 7)) =] ]
o 9 =l 2| =| 3 w| G|ET 9| 9| | E| 9| @
© ¢ §| E| §| 3 e £~z 8| 8| &| g| °|¢E
o o O 8 s c — = (a (7]
a2 & T~ S| E a
[a] P = -
(a]
Se mencionaron una serie de tranques gque tienen necesidad de
ser mantenidos: Chada (se limpiara este afio, pero falta aclarar
a la comunidad de aguas coémo sera _el flnanC|am|ento_ del Chada, Colonia MA-1-4
proyecto de desembanque, pues no existe certeza de si los
., S . Kennedy, MA-2-8
Falta de mantencion | beneficiarios deben pagar parte del proyecto), Colonia Kennedy :
- S ~ Escorial, MA-3-2
MA-10 de tranques de | (riega 2000 ha y no se ha limpiado hace 50 afios), Tranque en Hospital MA-4-9
regadio. Escorial (retraso en mantenciéon en un contexto de sequia), P .
. 2 | Huelquén (La MA-4-10
Hospital (se encuentra embancado), acumulador comunitario
P .y - S Vacada) MA-4-16
en Huelquén y La Paricién. Adicionalmente, se menciond la
carencia de herramientas para administrar mejor los mini-
tranques.
Se plantea que el agua no se esta usando de manera eficiente
Escaso fomento | y que el Estado tendria que tener mas recursos disponibles
para la aplicacién de | para la tecnificacion del riego. Se agrega que la exigencia de
tecnologias que | ser usuarios de INDAP para postular a fondos para tecnificacion
. . o Champa, MA-1-7
MA-11 permitan un uso | es una traba, ya que los terrenos se han ido subdividiendo y no
- - . Transversal MA-3-5
eficiente del recurso | se cumple con los requisitos. Se apela a la necesidad de
hidrico por parte de | fomentar la reutilizacion de agua de uso potable para riego, y a
agricultores. la posibilidad de acumular agua para riego en mini tranques, de
modo de distribuirla mas eficientemente.
Pérdidas de agua | Se sefial6 la existencia de pérdidas de agua por conducciéon en
para riego por | toda la Provincia, lo que incrementa el déficit hidrico para | Aculeo,
AP . . . . o C MA-3-4
MA-12 ineficiencia en la | riego. También se denoté la dificultad por parte de los | Provincia de MA-3-10

conduccién
canales.

por

agricultores para acceder a suficiente agua de riego debido a
problemas estructurales de los canales El Toro y Cardos.

Maipo
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Aculeo,
. Champa, Canal
. Las parcelas no respetan las servidumbres, borran las
Alteracion de - N Mansel, estero
. acequias, lo que puede deberse al desconocimiento de los MA-3-10
infraestructura de . ~ e Angostura,
mismos parceleros. Se sefala la dificultad para acceder a agua . MA-4-1
canales y de . - . Colonia
MA-13 . de riego en canales por parte de agricultores, debido a MA-4-8
servidumbres de | . . D - Kennedy, Lo
intervencién del paso de agua de canal en condominio ubicado MA-4-12A
canales en > . Herrera,
. en parte alta de la parcelacion Aculeo. Se desvian las . MA-4-12B
parcelaciones. ; . . cercania Calera
servidumbres a canal de cota mas baja.
de Tango,
Transversal
No habilitacion del | Se plantea utilizar el tranque como instrumento turistico y para | La Vacada
MA-14 . L . MA-4-11
tranque La Gloria conservacion de fauna. Huelguén
Cuando los agricultores que tienen sistemas de sedimentacion
. (dado que el agua viene del Maipo) lavan sus sistemas, tiran
Mal manejo de los . . -
residuos los residuos de los decantadores al canal. Existe una deficiente | Lo Herrera, MA-4-12A
. regulacion al respecto. Se agrega que la gran cantidad de | cercanias de
MA-15 provenientes de . MA-4-12B
. sedimentos es un problema general, que afecta a toda la red | Calera de
sedimentadores en L X <2 . MA-4-15
de canales de la Asociaciobn Canal del Maipo. La soluciéon | Tango, Clarillo
canales. . - L2
propuesta vendria dada por la instalacion de un desarenador
grande.
Deficiencias en la | Falta de organizacion en comunidades de riego (algunas no
. ) . . L e Aculeo,
organizaciéon de las | tienen personalidad juridica). Con esto se dificulta la correcta C MA-3-4
MA-16 - - . - Provincia de
comunidades de | administracién de los recursos hidricos en la cuenca, donde el Maino MA-3-7
aguas déficit hidrico es generalizado. P
Dificultad en la
regularizacion e | Dificultad para agricultores que desean inscribir pozos, debido —
. R . . N Provincia de
inscripcion de | a la burocracia y lentitud del proceso. La falta de regularizacion . MA-3-4
MA-17 o : Maipo,
derechos de agua | de derechos, en general, dificulta el que los agricultores Transversal MA-3-5
limita proyectos | accedan a proyectos de riego.
agricolas.
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Prgbleme}s en . la La Comunidad de Aguas del Canal Hospital tiene problemas con
asignacion histérica L iy L ~
de derechos de agua la distribuciobn de aguas original del afno 1940, donde se
MA-18 en la Comunidad de repartié la tierra y el agua en forma diferenciada. Como ahora | Canal Hospital MA-1-15
hay menos agua se ha ido agravando la situacién. Se ve como
Aguas del Canal . ., .
. un problema que no tiene solucién, pero es injusto.
Hospital.
Preocupacion por
posible instalaciéon | EI problema fue enunciado por un dirigente de APR, el que
de empresa que | relatd el éxito de la movilizacién al impedir la instalacién de la Hospital-
MA-19 pondria en riesgo el | empresa Compafiia de Cervecerias Unidas S.A. Sin embargo, Chalran a MA-2-10
acuifero y el | expresa el temor de que la empresa insista en la iniciativa y no P
abastecimiento  de | se cuente con el apoyo de las autoridades.
los APR.
Se plantea que la sequia, en conjunto con el crecimiento
urbano de Santiago y la concentracién de derechos de agua en
empresas, provocaria escasez de agua en 5 a 10 afilos mas,
afectando principalmente a las tareas agricolas y a la poblacion
rural. La falta de agua para riego se atribuye, por una parte, a
. . Chada - MA-1-8
la sequia y por otra, al traspaso de gran cantidad de derechos .
. Hospital, MA-2-5
de agua a CODELCO. Se postula la posibilidad de acceder a
Escasez de agua o Aculeo, Las MA-2-6
. agua superficial desde cursos de agua del sur, o que el Estado -
subterranea y . Colonias de MA-3-1
_ de Chile compre derechos de agua a CODELCO para que .
superficial por - e Paine, Laguna MA-3-2
MA-20 . queden accesibles a los regantes. En cuanto al déficit de aguas
sequia y . . - . . Aculeo, MA-3-3
. subterraneas, éste se ve reflejado en la presencia de norias
concentracion de - . Rangue, Los MA-3-7
secas y en el descenso generalizado de niveles de agua en
Derechos de Aguas. : : . - . Hornos, MA-3-9
norias y pozos. En Las Colonias de Paine existen méas de 400 o
familias a las cuales se les debe entregar agua potable en Provincia MA-4-2
9 9 P Maipo MA-4-4

camiones aljibe. Otro factor que presiona los recursos hidricos
es el aumento de la demanda de agua en antiguos terrenos
agricolas que se han subdividido en parcelas de agrado, las que
tienen grandes jardines. Se plantea la necesidad de priorizar
usos agricolas.
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Merma en la
disponibilidad
hidrica por robos de | Se han realizado denuncias de Robo de agua en la Laguna
agua, uso recreativo | Aculeo, instancias que han resultado infructuosas debido a una
no regulado, falta | falta de gestién institucional para fiscalizar el mal uso del | Aguila sur, MA-3-7
de gestion | recurso. Se sefala que la DGA mantiene minutas al respecto y | Laguna Aculeo, MA-3-9
MA-21 S L. . - .
institucional para | no ha resuelto en relacion a la solucién del problema. También | Hospital, MA-4-7
fiscalizar y | se alude al tema de las piscinas y robos en otros sectores, lo | Transversal MA-4-17
desconocimiento de | que impide que el agua circule normalmente. Se han perdido
los conductos | muchas hectareas agricolas por el mal uso del agua.
regulares para
denunciar.
Se menciona que los servicios ambientales que presta la laguna
de Aculeo se ven afectados por la creciente presion antrdpica
de los particulares que habitan en la zona. Este cuerpo de agua
Presion antrépica | tiene muchas presiones (consumo, uso agricola) y la
sobre el recurso | subdivision de los predios dificulta el control. También se | Laguna de
P . P . MA-1-11
MA-22 hidrico que afecta la | plantea la presion sobre los recursos hidricos debido a la | Aculeo, MA-1-18
calidad y cantidad | expansion urbana, por ejemplo, por el consumo de agua en los | Transversal
del mismo. complejos habitacionales ubicados en las zonas rurales. Se
agrega que las aguas contaminadas de salida no tienen sistema
de alcantarillado, o tienen una planta de tratamiento, pero el
agua se deja correr.
Falta de educacion . . . L. . .
. Se requiere educacion e informacion, que permitan un mejor
sobre el cuidado e : o . MA-1-12
MA-23 - . uso y cuidado del agua. Se plantean iniciativas de educacion en | Transversal
importancia del . N - MA-4-21
colegios y establecer un “fono-denuncias”.
agua.
Afectacion de . - - .
. - Debido a la extracciéon de aridos ha habido problemas con la
infraestructura vial | . . .
L2 infraestructura de puentes. Esto ocurre especialmente en la | Rio Angostura MA-1-13
MA-24 por extraccion de . . . . ;
. Ruta 5, pero en el caso del Rio Maipo, el problema se extiende | y Rio Maipo MA-1-14
aridos en el cauce .
del rio desde el puente Los Morros hasta el Puente Lonquén.
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Permisividad de . . .
Se plantea que la normativa es demasiado permisiva en
Instrumentos de . . : L .
MA-25 Planificacion autorizar el uso de suelos agricolas para fines habitacionales, y | Buin MA-2-13
que deberia existir un plan regulador mas estricto.
Comunal
Se sefiala que las Comunas de Buin, Paine y San Bernardo no
. . han aprobado un Plan Maestro de Aguas Lluvias, con lo cual no | Buin, Paine,
Inexistencia de un o e
se puede actuar en cuanto a la limpieza, habilitacion de obras y | sector urbano MA-3-6
MA-26 Plan Maestro de . : o . .
- captacion de aguas lluvias. Se aflade que existen anegamientos | de San MA-4-24
Aguas Lluvias.
de la comuna de San Bernardo, la que cuenta con colectores | Bernardo
solo en el lado norte de la comuna.
Menor cosecha de | Se apunta a la menor cosecha de agua que implica la
MA-27 agua por | disminucién en la cantidad de arboles. Esto ocurre en todos los | Transversal MA-4-5
desforestacion. cerros donde hay habilitacién de loteos.
Vertido y lavado de
envases MA-4-26
MA-28 DA Y. Transversal
maquinarias con MA-4-27
agroquimicos.
. L. Hay contaminacion en varios lugares, por basura, por desechos
Contaminacion . - . Laguna Aculeo,
MA-29 inadecuados. La laguna de Aculeo tiene sumario porque MA-4-19
laguna de Aculeo. ; . Transversal
descargan Riles directamente en ella.
Respecto a la basura domiciliaria, se plantea que es un
problema generalizado, pero que se acentla en los sectores MA-1-6
poblados. Los canalistas enfatizan la mala conducta de los MA-2-1
vecinos y la inaccion de las autoridades locales, sectoriales y
. . . . Alto Jahuel, MA-2-2
Contaminacion del | nacionales, por la descarga ilegal de desechos en canales. Las Huelquén MA-2-3
agua de riego por | consecuencias para la agricultura se ejemplifican sefialando elq .
AT . - . L . Buin, Viluco, MA-2-4
MA-30 basura domiciliaria, | que si un extranjero conociera con qué tipo de aguase riegan Champa.  San MA-3-4
aguas servidas, | los vifiedos, dejarian de consumir los productos de la zona. La Leén pa, MA-3-5
arenillas y quimicos | contaminacién por desechos domiciliarios se origina por la ’
L . . ~ Transversal MA-4-14
ocupacion ilegal de la franja de servidumbre aledafia a los MA-4-25
canales por viviendas, lo que seria agravado por la inexistencia MA-4-28

de incentivos para reciclar. También se denuncia contaminacion
por arenillas y por sustancia quimicas.
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Desconocimiento . . .
: Se plantea que la poblacibn no tiene claridad respecto a
sobre las funciones . . . .
e atribuciones, obligaciones y facultades que le corresponden a
de las instituciones | . .. L2 . S . .
MA-31 o . distintas organizaciones (Canalistas, municipios, propietarios, | Transversal MA-4-19
publicas y privadas o . <. . -
2 etc.) y se critica la coordinacién existente entre los servicios
que participan en la L
S publicos
gestion del agua.
Falta informacion a la poblacién sobre el estado de las napas.
Falta de ) o . .
sisternatizacion En particular, se mencion6é la necesidad de estudiar los
Y | acuiferos de Paine post-terremoto, dado que hay gente que ha . MA-1-3
acceso a . Paine,
MA-32 - . . dicho que antes pasaba agua por un sector donde actualmente MA-1-17
informacion publica . Transversal
no hay agua. En las comunidades de agua hay una falta de MA-4-20
sobre recursos | . i .
P informacion respecto a la venta de las aguas (y de la tierra
hidricos. <
también).
Falta de promocién del uso eficiente del agua en el
otorgamiento de derechos. Se otorgan permisos y derechos de
agua, pero no se exige el cuidado de la misma. Ademas, se
Débil respuesta del | menciona la lentitud en la respuesta a la problemética del MA-2-9
aparato publico para | agua, y que falta tomar acciones respecto a los conflictos MA-4-13
MA-33 . Transversal
enfrentar la escasez | latentes en torno al uso del agua, ya que se esta acumulando MA-4-22
hidrica. un sentimiento muy profundo de rabia y una sensacién de MA-4-23

injusticia respecto al cédigo de aguas. La gente se toma la
carretera, hay conflictos, y esta situacién va en aumento, cosa
que los servicios publicos no estan tomando en cuenta.

Fuente: Elaboracion propia en base primer TALLER UTP en UTP Maipo.

Capitulo 3 - 42




Diagnoéstico Plan Maestro de Recursos Hidricos
Regidon Metropolitana de Santiago

La discusion en el taller se centré principalmente en siete teméticas: la
ausencia de informacién publica en varios aspectos vinculados al agua, la falta de
mantencién de tranques de regadio y de mayor informacioén al respecto, la contaminacion
del agua de riego, la escasez hidrica provocada por la sequia y reforzada por diversos
factores, el robo de agua y el uso recreativo no regulado, el manejo inadecuado de las
servidumbres de paso y el aumento de la demanda hidrica en los comités de APR.

Respecto a la carencia de informacion pudblica, se mencioné la falta
informacién a la poblacion sobre el estado de las napas. En particular, se menciond la
necesidad de estudiar los acuiferos de Paine post-terremoto. Se afiade que falta
informacioén respecto a la venta de las aguas y de tierras y, de manera complementaria,
se plantea la deseabilidad de implementar planes de educacion ciudadana tendientes a
mejorar el uso y el cuidado del agua.

En torno a la falta de mantencion de tranques de regadio, se mencionaron
una serie de problemas asociados a distintas localidades. Asi, por ejemplo, los tranques
Colonia Kennedy, Hospital y Escorial necesitarian labores de limpieza, lo mismo que los
acumuladores comunitarios en Huelquén y La Paricién. En el caso del tranque Chada,
existe una inquietud entre la comunidad pues, si bien sus tareas de limpieza estan
estipuladas para el afio 2015, no hay claridad de si los costos deberan ser asumidos en
parte por la comunidad de aguas, mientras que para el tranque La Gloria, se plantea que
su no habilitaciéon significa el no aprovechar un recurso turistico y de conservaciéon de
fauna con que cuenta la zona de La Vacada-Huelquén. Adicionalmente se mencioné la
carencia de herramientas para administrar mejor los mini-tranques.

En sectores como Alto Jahuel, Huelquén, Buin, Viluco, Champa o San Ledn se
denuncié la contaminacion de las aguas de riego, la que provendria de la basura
domiciliaria, las aguas servidas, arenillas y quimicos, y que fue analizado como un factor
que afecta al desarrollo agricola. Respecto a la basura domiciliaria, se plantea que es un
problema generalizado, pero que se acentla en los sectores poblados, existiendo una
denuncia por parte de los canalistas respecto a las conductas de los vecinos y a la
inaccion de las autoridades en lo referido a la necesaria fiscalizacion. La contaminacién
por desechos domiciliarios se origina también por la ocupacion ilegal de la franja de
servidumbre aledafia a los canales. La laguna Aculeo fue mencionada como un caso
emblematico de contaminacion, la que viene dada por la basura domiciliaria y por la
descarga directa de Riles.

Respecto a la sequia existié un cierto consenso en sefialar que esta se ve
agravada por el crecimiento urbano y por la concentracién de los derechos de aguas en
las empresas, afectando la disponibilidad de agua en localidades como Chada, Hospital,
Rangue, Los Hornos y Colonias de Paine. En este ultimo caso se sefial6 que unas 400
familias deben recibir agua potable a través de camiones aljibe, siendo un ejemplo
palpable de los déficits hidricos existentes. Un tercer factor que potencia los efectos
negativos de la sequia estad dado por la subdivision de las tierras para la instalacion de
parcelas de agrado, las que presentan elevados indices de consumo de agua y que, como
en el caso del sector de la Laguna de Aculeo, favorecen la proliferacion de pozos no
regularizados.
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Respecto al robo de agua y al uso recreativo no regulado se plantedé que son
factores que merman la disponibilidad hidrica, existiendo una critica respecto a las
debilidades institucionales en lo referido a la fiscalizacién y al informar a la ciudadania
respecto a los conductos regulares para efectuar las denuncias correspondientes. En la
Laguna Aculeo, por ejemplo, se han realizado denuncias respecto al robo de agua, pero
que no han llevado a un control efectivo de la situacién. En ese sentido, se plantearon
fuertes criticas a las labores de la DGA pues, segln se sefiald, ésta mantendria minutas
al respecto, pero no ha resuelto en relacién a la solucién del problema.

Como sexto eje aparecid el manejo inadecuado de las servidumbres de paso
en sectores como Champa, Aculeo, Lo Herrera, canal Mansel, etc. Nuevamente aqui
fueron denunciadas las parcelas de agrado, pues muchas de éstas no respetan las
servidumbres, borran las acequias y ponen en jaque el sistema de riego. Un caso
emblematico de esta problematica estaria dado por la intervencion del paso de agua de
un canal por parte de un condominio del sector de Aculeo.

Muy relacionado a lo anterior, en el sentido de que también corresponde a
una tematica vinculada a la subdivision y parcelacion de las tierras, aparece el problema
del aumento de la demanda hidrica a los comités de APR, situacion que preocupa
fundamentalmente a los dirigentes, quienes no tienen certeza de la capacidad de sus
sistemas de abastecer a una poblacién creciente.

Otros problemas puntuales mencionados fueron, por un lado, la preocupacion
aun existente respecto a la posible instalacion de una planta de la Compariia de
Cervecerias Unidas en el sector de Hospital-Champa, situacion que vendria a poner en
riesgo el abastecimiento de los APR’s del sector y, por el otro, los problemas existentes
respecto a la asignacion histérica de derechos de aguas en la comunidad de aguas del
canal Hospital.

3.5.5.2. Reunion UTP Alhué

En lo que sigue se exponen los principales resultados del taller. En primer
lugar se presenta una sistematizaciéon de los problemas que se discutieron en el mismo,
agrupando y sintetizando la informacién relevada en todos los grupos de trabajo
(Cuadro 3.5.5.2-1). Para finalizar se presenta una descripcibn de los resultados
obtenidos.

La transcripcion de los problemas de cada uno de los grupos y la sintesis de lo
discutido se presentan en el Anexo 3-7.
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3 CUADRO 3.5.5.2-1 i
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP ALHUE #1
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Entrega de derechos
de aguas
AL-1 subterraneas que | Volumen de agua extraida del acuifero es mayor que el Alhué AL-1-1
excede la | volumen sustentable.
sostenibilidad del
acuifero de Alhué.
Falta de fiscalizacion | Se critica la falta de fiscalizaciéon sobre obras no autorizadas.
AL-2 y lentitud de | También se sena]a} que la respuesta. fﬂel servicio, en ocasiones, | . .o AL-2-9
respuestas por parte | es muy lenta, dificultando la solucién de problemas como la
de la DGA. contaminacion de las aguas.
Imposibili . . .
posibilidad de Los usuarios de INDAP no tienen recursos para regularizar sus
acceder a proyectos .
. . derechos de aguas. Para acceder a proyectos de riego se
de mejoramiento de - . . . .
. - requiere que los usuarios tengan inscritos y regularizados sus AL-2-10
AL-3 riego debido a - i ; Transversal
. - derechos de agua, situacion que no es comun. Por ello, muchos AL-3-11
requisitos impuestos ) . o -
A agricultores no tienen posibilidad de mantener una actividad
por instituciones . . .
L agricola en tiempos de escasez hidrica.
publicas.
Imposibilidad de
constituir derechos AL-1-3
de agua superficial | Los agricultores han intentado inscribir aguas de uso AL-1-4
AL-4 en la cuenca del rio | tradicional, asi como nuevos derechos de aguas, pero ENDESA | Alhué AL-2-6
Rapel, dada la | se opone judicialmente. AL-3-1
oposicion de AL-3-9
ENDESA.
No se ha asesorado a la gente para que solicite los derechos de
.| agua. Se presenta el caso del APR Villa Alhué, el que demoré
Falta de asesoria . ~ - .
mas de 10 afios en regularizar sus derechos de agua. También
legal en temas de se expone el tema de la inscripcion de derechos de agua
AL-5 derechos de agua y P P 9 Transversal AL-1-15

lentitud del procesos
de regularizacién.

tradicionalmente usados por los regantes, planteadndose casos
en que llevan mas de 3 afios intentando regularizar su
situacion. Existe una critica compartida respecto a las demoras
en estos tramites
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Falta de estudios .
ara tener nuevas Se exponen los casos de la necesidad de buscar nuevas fuentes
P de agua en todo el acuifero de Alhué y luego efectuar estudios . AL-1-6
AL-6 fuentes de . - - vt Alhué
o mas especificos o el estudiar la construccion de un pozo para AL-1-7
abastecimiento de | . . <
. riego en el sector de Villa Alhué.
aguas subterraneas.
Se critica la mala reparticion existente respecto al recurso
Aguas en propiedad | hidrico, debido al cédigo de aguas de 1981, el que ha llevado a
de rivados ue el agua se concentre principalmente en manos de mineras,
AL-7 P y1d o 9 P P Transversal AL-1-16
concentradas en | eléctricas y otras grandes empresas. Se plantea que, al
mineria y eléctricas. | tratarse de un recurso de vital importancia, este deberia volver
a manos del Estado.
Contaminacion . . . o
. S La fuente de la contaminacion son los animales domeésticos y .
AL-8 microbiol6égica  del | . . Talami AL-1-10
agua silvestres, que van a tomar agua a la fuente de la vertiente.
Santa  Maria,
Se denuncia que las empresas mineras contaminan el agua del | Parcelas,
estero Alhué y del estero Carén, por lo que la poblacién evita | Hijuelas,
SU USO en riego Yy recreacion, situacién que ha sido corroborada | Quilamuta, AL-1-11
por diversos estudios realizados. En segundo lugar, se sefiala | Loncha, AL-1-12
Contaminaciéon del | que en Talami y El Asiento, la minera La Florida genera | Talami, AL-1-14
AL-9 agua superficial por | contaminacién por polvo en suspensiéon, que también afecta a | Poblacién AL-2-11
empresas mineras. los recursos hidricos (tanto superficiales como subterraneos). | Ignacio Carrera AL-3-4
Finalmente, en Villa Alhué también habria contaminacién del | Pinto, Talami, AL-3-7
agua, y se demandan mas estudios para profundizar sobre este | El Asiento, Villa
tema, los que, se exige, deben ser mejor socializados para | Alhué, Estero
difundir sus resultados. Alhué, Laguna
Carén
Contaminacion  del
agua debido a uso
AL-10 de agroquimicos por | La contaminacién se produce aguas abajo del Estero Alhué. Villa Alhué AL-2-7

parte de huertos y
vifias.
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SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP ALHUE #1
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Los efectos de la sequia se visualizan en todos los usos: agua AL-1-5
Sequia prolongada | potable, ganaderia, agricultura. En este Ultimo ambito se AL-2-11
AL-11 que ha intensificado | sefiala, por ejemplo, la inseguridad existente para el riego (lo Alhué AL-3-2
la escasez de los | que dificulta, a la vez, el emprender nuevos proyectos AL-3-3
recursos hidricos. agricolas), o el caso de 1.500 ha de riego que no pueden AL-3-10
regarse completamente.
Dificultad para . . . L . |vila  Alhué,
acceder a agua para | Un particular hizo un tranque sin las especificaciones técnicas Hacienda AL-1-13
riego en estero | necesarias, afectando el caudal aguas abajo, y a las napas .
. . - ; : Alhué, AL-2-5
AL-12 Alhué debido a la | freaticas. Se han hecho las denuncias, pero las autoridades no .
. - . . poblacion AL-2-8
interrupcion del flujo | han dado respuestas, al igual que en otros problemas. Se han .
Lo Ignacio Carrera AL-3-5
por un tranque en la | afectado aguas de uso historico. Pinto
parte alta.
El descenso del agua subterrdnea no permite regar todas las AL-2-2
Escasez de agua | superficies de cultivo disponibles y, en algunos casos, el .
AL-13 . . L . Alhué AL-2-4
para riego. turismo rural de la comuna también se ha visto afectado, pues AL-3-4
este estd intimamente ligado a la actividad agricola.
En Talami no hay agua potable, el agua era de vertiente y ésta AL-1-2
disminuy6 su caudal y se encuentra contaminada. Actualmente . AL-1-8
Problemas de . . - Talami,
S el sector se abastece a través de camiones aljibe, pero el AL-1-9
AL-14 abastecimiento de L Barrancas de
agua potable volumen no es suficiente. La escasez ha provocado una Pichi AL-2-1
) emigracion de la poblacién. En Barrancas de Pichi la fuente no AL-3-6
entrega agua suficiente para abastecer el sistema APR. AL-3-8
Falta de | Se sefiala que hace falta mayor organizacion entre los
AL-15 organizacion para | regantes, especificamente en lo referido a los pozos. Se Villa Alhué AL-2-3

mantener obras de
riego.

plantea, a la vez, que se requiere mayor compromiso para
mantener las obras existentes.

Fuente: Elaboraciéon propia en base primer TALLER UTP en UTP Alhué
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La discusion en el taller se centré principalmente en cuatro tematicas: la
escasez de los recursos hidricos, la sequia prolongada que se presenta en la zona, la
contaminacién de los recursos hidricos y la imposibilidad de constituir derechos de agua
en la cuenca del rio Rapel.

La escasez de los recursos hidricos afecta tanto a lo referido a las aguas
superficiales como a las subterraneas, lo que se refleja en problemas de abastecimiento
de agua potable en varias localidades de la comuna como Barrancas de Pichi y Talami, y
en la disminucion de la seguridad de agua para el riego, lo que vendria al limitar las
inversiones debido a la incertidumbre existente y estaria dejando sin posibilidades de
riego a importantes superficies de cultivos de la comuna. Estos problemas se ven
acrecentados por la sobreexplotacion del acuifero, ya que el volumen comprometido para
la explotacion de éste es mayor al volumen sustentable. Adicionalmente, se planteé que
la recarga no ha sido suficiente debido al largo periodo de sequia que ha afectado a la
comuna.

Se planted, a la vez, que existen problemas que pueden incrementar la
escasez del recurso hidrico, tales como la imposibilidad de constituir nuevos derechos de
aguas y la dificultad de inscribir los derechos de uso tradicional dado la oposicién judicial
de ENDESA, al tratarse de fuentes de agua que son afluentes del rio Rapel. La escasez,
por lo demas, se habria intensificado por la instalaciéon de una obra de acumulacién en el
estero Alhué, dando la percepcion a los regantes aguas abajo de esa obra (que
comprende localidades como la Villa Alhué, la Hacienda Alhué y la Poblacién Ignacio
Carrera Pinto), que ésta afectaria tanto a la cantidad de agua superficial como al flujo de
aguas subterraneas.

Dadas todas las carencias detectadas, se planted la necesidad de analizar el
acuifero a través de un estudio hidrogeoldgico que permita establecer nuevas fuentes de
agua, tanto para riego como para agua potable.

Las fuentes de agua también se habrian visto afectadas por la contaminacion
producida por la instalacion de faenas mineras en el sector, como el tranque de relaves
de Carén, las tortas de material de la minera La Florida y el relave de esta ultima
empresa, elementos que estarian afectando a sectores como Santa Maria, Parcelas,
Hijuelas, Loncha, Talami, entre otros. La presencia de actividades mineras también fue
denunciada como un factor que favorece la sobreexplotacion de las fuentes de recursos
hidricos. A la vez, se denunciaron otras actividades que producen contaminacion en las
aguas, como el uso de agroquimicos por parte de huertos y vifiedos y la contaminacion
microbiol6gica del agua en Talami debido a la presencia de ganado y fauna silvestre.
Para los/as participantes no existe informaciéon suficiente al respecto y los estudios que
se han realizado no han tenido la difusién necesaria, por lo que aparece una demanda
por mas estudios y por una adecuada difusiéon de los mismos.

Otros problemas que se trataron fueron la falta de fiscalizacién por parte de la
DGA respecto a las obras no autorizadas en el territorio, la imposibilidad de los pequefios
agricultores de acceder a recursos del Estado debido a que no cuentan con derechos de
agua regularizados, lo que les impide cumplir con los requisitos establecidos y la
deficiente organizacion entre los regantes para la mantencion de las obras existentes.
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3.5.5.3. Reunion UTP Yali

En lo que sigue se exponen los principales resultados del taller. En primer
lugar se presenta una sistematizacion de los problemas que se discutieron en el mismo,
agrupando y sintetizando la informacién relevada en todos los grupos de trabajo
(Cuadro 3.5.5.3-1). Para finalizar se presenta una descripcion de los resultados
obtenidos.

La transcripcion de los problemas de cada uno de los grupos y la sintesis de lo
discutido se presentan en el Anexo 3-7.
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) CUADRO 3.5.5.3-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP YALI #1
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Hay problemas para el abastecimiento de agua potable en
Dificultad de | diferentes sectores como El Yali, Prado Verde, Lo Encafado, YL-1-11
abastecimiento de | Santa Rosa, ello debido a factores como el que algunos pozos YL-1-13
YL-1 agua potable en | de APR’s se encuentran secos, al crecimiento de la poblacién o | Provincial YL-2-4
diversos centros | a las dificultades para ampliar la red de distribucién de los APR. YL-2-9
poblados Esto ha obligado a la distribucion de agua en camiones aljibe, YL-2-11
afectando la calidad de vida de los habitantes.
En Ninhue existen problemas de acceso al agua potable y no
han existido inversiones para dar solucion a la problematica. A
e su vez, en Lo Encafiado, dado el descenso de las napas, los
Dificultades para . . -
pozos deberian ser profundizados, pero la comunidad no -
acceder a agua P . Lo Encafado, YL-1-1
YL-2 . cuenta con los recursos econdmicos necesarios. Durante la -
potable debido a la | . L. . . Ninhue YL-2-8
. ) discusion se plante6 que deberian generarse proyectos para
falta de inversiones . . :
aprovechar las aguas lluvias, pues seguir profundizando pozos
y presionando a las napas so6lo traera problemas en un futuro
cercano
El sistema de distribucién de agua potable por camiones aljibe
no alcanza a satisfacer las necesidades de la poblacién. La
- . llegada de nuevos habitantes a parcelas de agrado, las que no
Ineficiencia en L L
L g cuentan con agua potable aumenta la demanda de distribucion
distribucion de agua . . - .
YL-3 . a través de camiones. Esta situacion supone un elevado gasto | Transversal YL-2-13
potable en camiones o . ;
aljibe para el municipio, por lo que se propone generar sistemas mas
eficientes de distribucion y almacenamiento (por ejemplo, no
entregar agua casa por casa, sino que en estanques desde los
que se distribuya)
. . Existe disconformidad por parte de la comunidad por la falta de
Disconformidad . :
. acciones gubernamentales para dar soluciones concretas, y en
ciudadana frente a . YL-1-14
especial a corto plazo, a la falta de agua en el sector. Esto se
YL-4 actuar de . s Transversal YL-1-15
. ve agravado dada la relevancia de la problematica. Se plantea
autoridades . - e - YL-1-16
que se requiere pasar desde los diagnésticos a las acciones
competentes

concretas y a corto plazo.
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. CUADRO 3.5.5.3-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP YALI #1
(Continuacion)
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Imposibilidad ara . . .
P P Sélo hay presencia de agua en el estero Yali cuando llueve (un
acceder a agua de . ~ .
YL-9 . mes a un mes y medio), y en el resto del afio se encuentra | Estero Yali YL-1-4
riego desde el . 2
. seco. Esto es comun también en otros esteros del sector.
estero Yali
Se sefiala que los manejos agricolas existentes son
inadecuados pues, por un lado, al mantener préacticas
tradicionales de riego, se genera un uso poco eficiente del
recurso hidrico y, por el otro, producen deforestacion y erosion
Practicas agricolas | de suelos, lo que ha acabado con la cubierta vegetal de los . YL-1-7
e - ; Longovilo,
YL-10 que dificultan | mismos. Ello provoca que las aguas lluvias escurran y no Transversal YL-2-3
sustentabilidad alimenten a las napas, destruyendo ademas el suelo fértil. Un YL-2-10
tercer elemento critico en cuanto a la actividad agricola en la
comuna tiene que ver con el plastico utilizado las labores
frutilleras, el que no es retirado de los campos y genera
contaminacién en el territorio.
Se seflala que es necesaria una mayor informacion
meteorolégica en la comuna, la que es requerida en tanto
Carencia de datos | apoyo para la actividad agricola (por ejemplo, para planificar la
YL-11 meteorolodgicos frecuencia y periodos de riego). La gran extension territorial de | Transversal YL-1-6
locales la comuna haria necesaria la existencia de al menos 6
estaciones de monitoreo, repartidas en distintos sectores de
San Pedro.
La sobreexplotacién de agua subterrdnea se atribuye a la
presencia de grandes acumuladores de agua en agroindustrias.
Se denuncia que varias de las empresas existentes en la
., comuna presentan altos indices de consumo de agua, lo que, .
Sobreexplotacion de . - . Sector oriente
. en un contexto de evidente escasez hidrica presiona en .
aguas subterraneas . ; camino de la YL-1-5
YL-12 . demasia al recurso. Ejemplo de ello son las empresas de
y superficiales por el fruta, YL-2-1

sector industrial

Agrosuper o las plantaciones de Olivos del fundo Longovilo. La
falta de agua dificulta las actividades de pequefios campesinos
en la comuna y de las APR’s. Se sefiala a la vez, que las
empresas recibirian derechos de agua con mas facilidad que el
resto de la poblacion.

transversal
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] CUADRO 3.5.5.3-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP YALI #1
(Continuacion)
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El combate a los incendios forestales (muy frecuentes en
veranos) presenta una serie de problematicas relacionadas al
agua. Asi, se hace complicado acceder al agua, dada la poca
e disponibilidad del recurso, realizdndose el abastecimiento de
Dificultades en . . . .
los camiones de bomberos a través de camiones aljibe o en los
combate de .
. . pocos sectores de la comuna que poseen grifos. Empero, YL-2-11
YL-13 incendios dada . s Transversal
. L. cuando los camiones aljibe apoyan las labores de bomberos, YL-2-12
situacion de escasez . - L .
hidrica desatienden sus tareas de distribucién de agua a la poblacién,
con los evidentes problemas que ello acarrea. Lo mismo sucede
con la utilizaciéon del agua de grifos por parte de bomberos
pues, al hacer esto, algunas APR’s quedan desabastecidas o los
niveles de agua disminuyen de manera sustantiva.
Sospecha de . . ‘.
. L. No existe certeza de contaminacion en las napas o cursos de
contaminacion de agua superficial, sin embargo los malos olores hacen que los
YL-14 aguas subterraneas ’ Transversal YL-1-1

por
riles

descargas de

vecinos sospechen que los Riles se estan manejando de forma
inadecuada.

Fuente: Elaboracién propia en base primer TALLER UTP en UTP Yali.
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La conversacion desarrollada en los dos grupos de trabajo realizados en la
comuna de San Pedro permitié notar la recurrencia de ciertas problematicas vinculadas al
recurso hidrico en la comuna. Asi, por ejemplo, quizas el problema mas frecuentemente
sefialado y sentido por parte de las/os asistentes fue el de la dificultad existente para el
abastecimiento de agua potable en diversos sectores rurales de la comuna (como El Yali,
Prado Verde, Lo Encaflado y Santa Rosa), los que deben disponer de agua a través de la
distribucion realizada por camiones aljibe. Asi, existen una serie de localidades en que los
pozos de los APR’s se encuentran secos y otros en los que no se han realizado obras de
ampliaciéon en sus redes de distribucién, las que se encuentran permanentemente
presionadas por la llegada de nueva poblacién a la comuna. En este sentido, se denunci6
lo perjudicial que resulta la instalacion de parcelas de agrado y la ineficiencia de los
sistemas de reparto de agua a través de camiones aljibe los que, ademas de significar
una evidente carga a las arcas municipales, no logran satisfacer las necesidades de la
poblacién, disminuyendo con ello su calidad de vida.

El déficit hidrico fue un elemento transversal en la conversacion en el taller vy,
ademas de los problemas para el acceso a agua potable, se relevaron problemas para
acceder a agua de riego por parte de pequefos agricultores. Este problema vendria dado
tanto por la poca disponibilidad de aguas subterrdneas y superficiales como por la
ausencia de derechos de agua por parte de muchos pequefios agricultores los que, dada
esta situaciéon, ven también restringidas sus posibilidades de acceder a programas de
apoyo a campesinos, elemento que fue criticado por varios de los/as participantes.
También vinculado al sector agricola, se mencioné que las practicas tradicionales de
cultivo y riego dificultan una mayor eficiencia, un mejor aprovechamiento de los escasos
recursos hidricos disponibles y contribuyen a la destruccion del suelo fértil y a la
contaminacion del territorio (mencidn especial recibié en este respecto la utilizaciéon y no
retiro de plasticos por parte del sector frutillero).

Aparecieron también recurrentes llamados de atencion respecto a la
desigualdad existente en el acceso al agua, la que esta preferentemente en manos de
grandes propietarios o industrias y, solo de manera marginal, en las de pequefios
agricultores. Vinculado a esto, se denuncia que las industrias sobreexplotan el recurso, lo
que afecta las posibilidades de acceso del resto de la poblacién y que, dado el bajo nivel
que actualmente presentan las napas, solo aquellos que tienen recursos econdmicos
pueden acceder a las inversiones necesarias para obtener agua, lo que es observado
como una nueva forma de exclusidon y desigualdad. Las empresas de Agrosuper y el
fundo Longovilo fueron dos casos emblematicos mencionados por los/as asistentes.

Otra variable de discusion tuvo que ver con la gestion de la institucionalidad
publica respecto al agua. En ese sentido se sefiald que existe una deficiente fiscalizacion
respecto al uso ilegal del agua y, en términos mas generales, se abogd por que la
autoridad entregue soluciones concretas respecto a las diversas problematicas hidricas
gue afectan a la comuna. La falta de inversion publica en APR’s y en sistemas de
acumulacion de aguas para la agricultura, que permitan un mejor aprovechamiento del
recurso hidrico (de las aguas lluvias, por ejemplo), fueron otros de los aspectos que
provocaron una mirada critica respecto a la institucionalidad.

Capitulo 3 - 53




Diagnoéstico Plan Maestro de Recursos Hidricos
Regidon Metropolitana de Santiago

Un ultimo elemento que aparecid en la discusion tiene relaciéon con el combate
a los incendios, frecuentes en verano, situaciéon que se hace muy complicada dada la
escasez hidrica que presenta la comuna. Asi la utilizaciéon de aguas de los APR’s por parte
de bomberos para el combate a incendios y la consecuente disminucién de los niveles de
agua o el apoyo brindado por los camiones aljibe, que tiene como correlato la
desatencion de las necesidades de agua potable de distintos territorios, fueron puestos
como ejemplos de la fragilidad que hoy presenta la comuna respecto a la disponibilidad
hidrica.

3.5.5.4. Reunién UTP Melipilla

En lo que sigue se exponen los principales resultados del taller. En primer
lugar se presenta una sistematizacién de los problemas que se discutieron en el mismo,
agrupando y sintetizando la informacién relevada en todos los grupos de trabajo
(Cuadro 3.5.5.4-1). Para finalizar se presenta una descripcibn de los resultados
obtenidos.

La transcripcion de los problemas de cada uno de los grupos y la sintesis de lo
discutido se presentan en el Anexo 3-7.
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CUADRO 3.5.5.4-1

SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP MELIPILLA #1
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Déficit en o - ,
o El crecimiento demografico ha generado que los APR’s no den
abastecimiento de o
abasto con su servicio, puesto que no cuentan con los recursos
agua potable por - . Ibacache, Los ME-1-5A
ME-1 . para expandir el area de entrega. Por otra parte, no se han .
crecimiento de la . . . L Maitenes ME-2-3
L realizado los estudios necesarios para evaluar la ampliacion de
poblacién y falta de . L -
: . los sistemas de distribucion.
inversiones
Excesiva demora y tramitacion de las regularizaciones de los
derechos de agua que utilizan los APR’s (tanto en lo referido a
Dificultades para la | las inscripciones como a los traspasos). En Tantehue, se .
o . . L . Curacavi, ME-1-3B,
regularizacion de | denuncia la imposibilidad de implementar un APR por la no .
. - . S Miraflores, ME-1-4,
ME-2 derechos de | disponibilidad de derechos, lo que ha obligado a distribuir el Ibacache ME-2-2
aprovechamiento de | agua en camiones aljibe. En este mismo caso, se denuncia que ’ ’
, . - Tantehue ME-2-13
agua para APR’s. Agrosuper ha acaparado los derechos de agua y, a nivel
general, se sefiala que la autoridad no entrega prioridad a los
procesos vinculados a los APR’s pese a su caracter social.
Se plantea la necesidad de realizar estudios sobre la calidad de
agua de los pozos, dadas las sospechas de la comunidad
respecto a la posible contaminacién por parte de empresas
Inadecuada : ~ Mallarauco,
fiscalizacion y agricolas de la zona. Se sefiala que, ante este problema, los Curacavi ME-1-1
- APR’s deberian tener visitas de la SEREMI de Salud para que el : ’ ME-1-3A
ME-3 evaluacion de - . Miraflores, El
- agua sea analizada, como minimo, cada dos meses. ElI temor . ME-1-7B
calidad de aguas de . e T Bollenar, Maria
APR'S radica en la utilizacibn de pesticidas por parte del sector Pinto ME-2-12
) agricola, los que estarian contaminando las napas. Se denuncia
que en el sector de Las Mercedes ha habido 15 enfermos de
cancer estomacal en los Ultimos 2 afios.
Existen distintos sectores de la provincia con problemas en
cuanto a la infraestructura de los APR’s. Asi, el APR del sector
Ibacache tiene problemas relacionados a la necesidad de
Deficiencias en manter_lcmn de los filtros y de mejoras del sistema de ME-1-5B8
. tratamiento del agua entregada. Para el caso de El Bollenar, los | Ibacache, El
ME-4 infraestructuras de . _ . ME-1-7A
APR’s problemas estan dados tanto por la deficiente capacidad de | Bollenar ME-1-7C

almacenamiento de agua (que es insuficiente considerando la
cantidad de poblacion que debe abastecer), como por la falta
de un alcantarillado, situacién de la que se responsabiliza a la
Municipalidad.
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CUADRO 3.5.5.4-1

SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP MELIPILLA #1
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Debido al incremento de la demanda de agua potable por el
e aumento de la poblacién en el sector, el APR requiere ampliar
Dificultades en la . - L, :
L su area de distribucibn, para lo cual han establecido
comunicacion entre C - . .
ME-5 comunicacion con la DOH. Sin embargo, ésta ha sido poco | La Palma ME-1-6
la DOH y el APR La . . L
Palma efectiva, pues no ha habido un pronunciamiento sobre la
factibilidad de ampliar el sistema y, segun sefialan, han
recibido respuestas poco claras.
Demora en la
aprobacion e | Se denuncia la excesiva demora en la aprobacion de recursos y
. . , Rumay, Los
implementaciéon de | de proyectos presentados por los APR’s. En algunos casos se . ME-2-4
ME-6 ~ P . Rulos, Maria
proyectos e | encuentran hace 5 afios en tramite, sin tener respuesta a pesar Pinto ME-2-10
inversiones en los | de la urgencia del tema. )
APR’s
El problema de contaminacion en los canales se produce por la
existencia de basuras y particularmente por la presencia, en
. L. sectores habitados que no cuentan con soluciones sanitarias,
Contaminacion en - . - ME-1-2
ME-7 . de fosas junto al canal (pozos negros). Esto se planteé como | Provincial
canales de regadio P . . . ME-2-11
un problema especifico para las localidades de Curacavi, Maria
Pinto y el area vinculada al Canal Las Mercedes, el que afecta
el desarrollo de la actividad agricola.
Uno de los problemas para los agricultores en la zona esta
dado por la imposibilidad de usar agua, al no contar con | Canal Las
PequeRios derechos para ello en el Rio Maipo, lo que conlleva en algunos | Mercedes,
9 : .| casos la extraccion ilegal. Por otra parte, aparecen problemas | sector Santa
campesinos sin - e . o .
derechos de agua o relativos a los derechos histéricos no reconocidos por otros | Emilia; Maria ME-2-2
ME-8 . o canalistas (caso sector Santa Emilia) y de agricultores que no | Pinto, Estero ME-2-7
sin  reconocimiento | . o
inscribieron estos derechos en su momento Yy que | Puangue ME-2-9
de sus derechos . . . o
historicos posteriormente fueron solicitados por particulares, dejandolos | (cancha de
sin acceso a agua de riego. Uno de los reclamos principales es | Piedra),

que se privilegia a las empresas o las grandes agricolas al
momento de entregar los derechos.

Quincanque.
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CUADRO 3.5.5.4-1

SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP MELIPILLA #1
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Los pequefios campesinos manejan poca informacion respecto
a los derechos de agua, no comprendiendo en muchos casos su
importancia, su significado o el caudal que les corresponde. El
Insuficiente manejo | desconocimiento produjo que muchos no realizaran Ila
de informacion por | inscripcion de los derechos que histéricamente utilizaron, ME-2-6
parte de los | facilitando asi que otros inscribieran estos derechos. Se
ME-9 . : . : Transversal ME-2-8
agricultores reclama que las grandes empresas tienen un amplio manejo de ME-3-14
respecto a derechos | la informacion, lo que les da una ventaja. Se manifiesta, a la
de agua. vez, que el MOP, a través de la DGA, debiese trabajar
capacitando en temas de recursos hidricos a la comunidad
(regantes, APR’s, etc.) o realizar este trabajo a través de
PRODESAL
Ausencia de | Se exige mayor voluntad politica de las autoridades para
voluntad politica | solucionar los multiples problemas asociados al recurso hidrico.
ara abordar dar | Se plantea, por ejemplo, que en los préximos encuentros
ME-10 | Para @ y plantea, por €jemplo, d P . Transversal ME-2-15
solucién a | participativos deben estar presentes algunas autoridades para
problematicas avanzar en soluciones concretas y que los talleres se
hidricas. transformen en resolutivos.
Se incluyen aqui una serie de problemas vinculados a las
parcelas de agrado, las que se han multiplicado en el territorio,
afectando al recurso hidrico. Al venderse los terrenos sin
derechos de agua (muchas veces debido al desconocimiento de
los compradores), las parcelas realizan pozos profundos que
. . presionan sobre las napas subterrdneas. Frente a este . . ME-1-V
Proliferacion de . . Maria Pinto,
ME-11 problema, los asistentes demandan, por ejemplo, mayor ME-1-W
Parcelas de agrado ; L .| Transversal
informacién respecto a los canales de denuncia ME-1-X

correspondientes. Un segundo problema asociado a las
parcelas de agrado es el desconocimiento de los nuevos
propietarios respecto a los derechos de servidumbre, lo que
deriva en el corte de acequias y en dificultades para las labores
agricolas.
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CUADRO 3.5.5.4-1

SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP MELIPILLA #1
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Se sefiala que no se considera la situacion del recurso hidrico
para las autorizaciones de nuevas parcelaciones y ventas de
- sitios, no existiendo una correlacion entre la construccién de
Deficiente S A
e sectores habitacionales y las posibilidades reales de dotarlos de
ME-12 planificacion L L Transversal ME-1-Y
territorial agua potable. Aquello perjudica el abastecimiento de agua
potable y de riego entre la poblaciébn y se sefiala que la
planificacion debe ser mas rigurosa, pues, una vez instaladas
las poblaciones, no hay posibilidades de retorno.
No aprobacion de la . . . . -
P - . La no aprobacion de la junta de vigilancia en la 32 seccion del
Junta de Vigilancia | _; : S - R
a . Rio Maipo limita las posibilidades de organizaciéon de los | Pte. Naltahua a
ME-13 en la 32 seccion del - . - ‘2 - ME-1-T
Maino por parte de distintos usuarios de aguas del sector, dificultando también su | Canal Codigua
po por p eventual acceso a recursos publicos.
la DGA
o c - - Curacavi, San
Escasez hidrica en | La escasez hidrica cronica que presentan distintas comunas de <
ME-14 L . S Pedro y Alhué, ME-1-Z
toda la provincia la provincia ha llevado a que se declare emergencia hidrica.
Transversal
Los participantes indican que las comunidades de agua tienen
problemas de funcionamiento y organizacion y que no realizan
Debilidades en | tareas que les son propias, como la mantencién y limpieza de
funcionamiento y | los canales. Por ello, se acumula basura y el agua se pierde ME-1-U
ME-15 organizacion de las | debido a filtraciones, dificultando las tareas de los regantes, | Transversal ME-2-5
ME-1-8

comunidades de
agua

algunos de los cuales reciben menos agua de la que les
corresponde (sobre todo en los dltimos tramos). Se plantea
que es debido a ello que muchos regantes no pagan sus
cuotas.

Fuente: Elaboracion propia en base primer TALLER UTP en UTP Melipilla.
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Los dos grupos de trabajo efectuados en la ciudad de Melipilla compartieron
varias tematicas que fueron analizadas como los principales problemas hidricos que
afectan a la provincia. La alta representaciéon de los APR’s hizo que muchos de los
problemas mas reiterados estuvieran relacionados a aquel ambito, denunciandose, por
ejemplo, un déficit en infraestructuras y en inversiones que han causado
desabastecimiento de agua potable en sectores como Ibacache, El Bollenar, Rumay, Los
Rulos y Maria Pinto. Un elemento critico en ese sentido fue la demora en la aprobacion e
implementacion de proyectos destinados a APR’s, aspecto que genera una desconfianza
de los dirigentes hacia la institucionalidad responsable de dar soluciones a esta
problematica social. Otras de las tematicas que estan afectando a los APR’s y que limitan
sus posibilidades de abastecer a la poblacion rural se relacionan con el crecimiento de la
poblacién rural y con las dificultades para contar con derechos de aprovechamiento de
agua en sectores como Curacavi, Miraflores o Tantehue. En esta ultima localidad, segun
se sefald, la poblacidén sélo puede acceder al agua potable a través de camiones aljibes,
mientras que la industria que se instald alli (Agrosuper) cuenta con derechos de agua
para sus actividades, lo que fue analizado como un elemento de desigualdad. Un dltimo
elemento vinculado a los APR’s, esta vez mencionado en los sectores de Mallarauco,
Curacavi, Miraflores, Bollenar y Maria Pinto, dice relacién a la inadecuada fiscalizacion
sobre la calidad de agua, dadas las sospechas existentes respecto a la contaminacion de
las napas subterraneas de las que se abastecen. Frente a ello, se propuso que la SEREMI
de Salud realice analisis bimensuales.

También relacionado a la contaminacién, se denuncié que los canales de
regadio son contaminados por basuras y, especialmente en sectores habitados que no
cuentan con soluciones sanitarias, por desechos provenientes de “pozos negros” (se
menciond especialmente al canal Las Mercedes). Una critica establecida, esta vez hacia
los canalistas, fue la debilidad que presentan en muchas de sus organizaciones, lo que
dificulta las tareas de limpieza y la mantencion de los canales, contribuye a la filtracion y
contaminacion de los mismos y dificulta el riego y, con ello, las actividades agricolas.
Asociado también a las tareas de riego, se denuncié el desconocimiento de los nuevos
propietarios (preferentemente de parcelas de agrado) respecto al sistema de
servidumbres de paso, lo que se traduce en el corte de acequias y en mayores
complicaciones para el sector agricola. La compra y venta de estas parcelas de agrado
sin derechos de agua supone también una nueva presion sobre el recurso hidrico pues se
denuncié que los/as propietarios/as suelen realizar perforaciones para abastecerse de
agua. Este problema, al igual que el producido con la emergencia de nuevos sectores
habitacionales, daria cuenta de una deficiente planificacion territorial y de la no
consideracion de la situacion del recurso hidrico para la autorizacion de nuevas
parcelaciones, loteos de sitios y crecimiento urbano.

Otras tematicas surgidas en el taller tuvieron una connotacion legal y
comunicacional. Asi, se plante6 que los pequefios agricultores (especialmente los de
mayor edad) tienen pocos conocimientos respecto a los derechos de agua, por lo que han
sido frecuentes victimas de abusos por parte de grandes propietarios mejor informados.
Actualmente, existen muchos agricultores que no pueden acceder al recurso porque no
tienen derechos de agua y sus derechos histdricos de riego no han sido reconocidos. La
lista de localidades asociadas a este problema es larga, e incluye a Maria Pinto, el canal
Las Mercedes, el Estero Puangue, Quincanque y Santa Emilia. A su vez, la no aprobacion
de la Junta de Vigilancia en la 32 Seccidon de Rio Maipo fue analizada como una traba
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para las posibilidades de organizacion de los distintos usuarios de aguas del sector
comprendido entre el Puente Naltahua y el canal Codigua.

Desde un andlisis integral, se sefialé que la magnitud de los problemas hidricos de
la provincia y la regiéon no ha tenido como correlato una voluntad politica suficiente para
abordarlo y darle solucion, existiendo una sentida demanda por parte de los/as
asistentes para que se establezcan soluciones a nivel politico en las variadas tematicas
en que se podria avanzar.

3.5.5.5. Reuniéon UTP Talagante

En lo que sigue se exponen los principales resultados del taller. En primer
lugar se presenta una sistematizacion de los problemas que se discutieron en el mismo,
agrupando y sintetizando la informacion relevada en todos los grupos de trabajo
(Cuadro 3.5.5.5-1). Para finalizar se presenta una descripcion de los resultados
obtenidos.

La transcripciéon de los problemas de cada uno de los grupos y la sintesis de lo
discutido se presentan en el Anexo 3-7.

Capitulo 3 - 60




Diagnoéstico Plan Maestro de Recursos Hidricos
Regién Metropolitana de Santiago

) CUADRO 3.5.5.5-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP TALAGANTE #1
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Inexistencia de una ~ — C
L Se seflala que debe existir una visién de Estado frente al
vision de Estado en : A .
TG-1 creciente problema hidrico, la que ayudaria a plantear | Transversal TG-1-12
torno a los recursos - o
. soluciones originales al problema
hidricos
Imposibilidad de
pequefios Los agricultores sin derechos de agua no pueden postular a
campesinos de | programas estatales de apoyo. Muchos pequefios agricultores
TG-2 postular a beneficios | no inscribieron sus derechos, por regirse por préacticas | Transversal TG-1-6
del Estado por no | tradicionales y algunos llevan mas de 20 afios tratando de
contar con derechos | regularizar su situacion.
de agua
Se plantea que la poblaciébn cuenta con escasa informacién
respecto a distintas tematicas relacionadas al recurso y que es
tarea de la institucionalidad publica el dar a conocerla. Entre
Insuficiente los asuntos sefialados aparece la desinformacion de los
informacion de | pequefios campesinos respecto a la inscripcion de derechos de | Pelvin, Olea, TG-2-7B
TG-3 ciudadania respecto | agua, la poca claridad existente acerca de la obtencién de | Villita Arriba, TG-2-11
a probleméticas | derechos para perforar pozos profundos y la no entrega de | Isla de Maipo, TG-4-4
asociadas al recurso | documentacidon sobre los derechos de norias inscritas en Olea. | Transversal TG-4-6
hidrico Se plantea, a la vez, las deficiencias en cuanto a la educacién y
sensibilizaciéon a la poblacién, lo que permitiria mejorar tanto la
calidad como el aprovechamiento del recurso (evitando la
contaminacion y haciendo usos mas eficientes).
Desconocimiento . -
Se plantea que existe total desconocimiento por parte de la
por parte de la - : ~
autoridad (DGA) del DGA respecto al agua potable disponible en el sector. Se sefiala
TG-4 que los estudios realizados no se condicen con la realidad, ya | Pelvin TG-2-2A

agua potable
disponible en el
sector

que ha habido otorgamiento de derechos en zonas donde no
hay agua y se han negado en las que si existe.
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) CUADRO 3.5.5.5-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP TALAGANTE #1
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Se denuncia que en distintos canales de la provincia existen | El Paico, El TG-1-8
Problemas respecto | dificultades en la reparticibn del agua de riego, lo que se | Monte, La TG-1-10
TG-5 a la asignacion vy | traduce en que muchos agricultores queden sin disponibilidad | Villita, TG-1-13
reparto del agua de | de agua pese a tener derechos. Se sefiala que es necesaria una | Acevedo, Los TG-2-4B
riego de canales mayor fiscalizacidon y control sobre la gestion de la distribucion | Mufioces, El TG-2-9A
del agua. Guanaco TG-2-10
L. Especialmente en verano, la poblacién utiliza los canales para
Intervencién de ~ - ) -
-, bafiarse, haciendo represas, bajando los caudales de los | Pefiaflor,
TG-6 poblacion sobre los . g . TG-3-3
canales mismos Yy dificultando con ello las tareas de canalistas y | Transversal
agricultores.
Existen deficiencias en organizaciones de canalistas que limitan
Deficiencias en | su capacidad de fiscalizar y gestionar los canales. Se denuncian
TG-7 organizaciéon de | altos indices de morosidad y la aparicion de nuevas dificultades | El Paico, TG-2-9B
asociaciones de | para sus tareas, dado el aumento de sectores habitacionales y | Transversal TG-4-5
canalistas de parcelas de agrado que muchas veces bloquean los pasos o
hacen uso ilegal de las aguas.
Se denuncia que las plantas de tratamiento de El Trebal y
Mapocho no respetaron la entrega de las aguas tratadas a 5
canales, pues devuelven el agua al rio Mapocho mas abajo de | Canal Castillo,
sus marcos, dejando a unas 6 mil hectareas de cultivo de la | Canal
Desvio de aguas de | provincia de Talagante sin disponibilidad de agua y poniendo | Bombilla,
canales por parte de | en grave riesgo la actividad agricola. Se plantea que esta | Canal Santa
TG-8 plantas de | situacidn violaria una resolucién ambiental que sefiala que la | Cruz, Canal TG-3-1
tratamiento El | planta Mapocho no podria entrar en funcionamiento hasta que | Romero, Canal
Trebal y Mapocho las aguas tratadas fueran devueltas al punto mas alto en donde | Bajo
las aguas pudieran entrar a los canales, pero Aguas Andinas no | Esperanza.
cumplio tal ordenanza. Se denuncia, a la vez, que el canal | Transversal

Mallarauco aprovechd Ila situacion, tomando el

instalando una planta hidroeléctrica.

agua e
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SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP TALAGANTE #1
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Existe robo de agua en distintos canales de la provincia, ya sea
Robo de agua en los . . .
: . | a través de drenes ilegales, de tacos o de extraccion por
TG-9 canales de riego sin . L Transversal TG-1-2
. . canales aljibe (para regar las calles de una nueva poblacién en
sanciones ni control ot . : L
construccion). Se exige mayor fiscalizacion
El nivel del Rio Maipo ha disminuido notoriamente en los
ultimos afios, al igual que Ilos niveles de las napas | El Monte, Las
Falta de agua para | subterraneas. Los/as asistentes identifican como causas de | Mercedes, La TG-1-3
el riego producto de | esta situaciéon a la construccion de obras hidraulicas para | Islita, Pirque, TG-2-1
TG-10 disminucién de | entregar aguas a parcelas, lo que estaria afectando rio abajo. | Armijo, El TG-2-4A
caudal de Rio Maipo | Ademas, se sefiala que los pozos profundos no autorizados, la | Rosario, Isla TG-2-8A
y de niveles de | construccion de alcantarillados y la baja en el caudal del rio | de Maipo, TG-3-6
napas subterrdneas | (que actuaba como abastecedor) han hecho disminuir el nivel | Olea,
de las napas, afectando las posibilidades de riego en diversas | Transversal
localidades de la provincia.
El auge de parcelas de agrado en la provincia ha traido una
serie de problemas al territorio. Asi, se sefiala que la
Multiplicacién de las | subdivision de la tierra asociada al fendmeno dificulta la
parcelas de agrado | coordinacién para la distribucién de turnos de agua, que existe TG-1-4
genera  problemas | una menor disponibilidad de agua para regantes ante los usos TG-1-5
TG-11 o - - Transversal
en abastecimiento, | excesivos por parte de los nuevos usuarios y que, ante la TG-4-7
acceso y distribucion | proliferacion de pozos, han disminuido los niveles de las napas, TG-4-8

de agua

perjudicando a los campesinos y a los APR’s. Se denuncia, a la
vez, que existe una deficitaria regulacion respecto a estos
problemas
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) CUADRO 3.5.5.5-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP TALAGANTE #1
(Continuacion)
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Se denuncian problemas relacionados a la planificacion urbana
y a la planificacion sobre el recurso hidrico. Respecto al primer
punto, se plantea que el crecimiento urbano Ilimita las
o osibilidades de recarga de las napas (tanto por la menor
Urbanizaciéon pos L 2 9 hap ( P . TG-1-11
infiltracibn como por la construccidon de alcantarillados) y que | Pelvin, Olea,
acelerada y o . : TG-2-2C
TG-12 lanificacion las urbanizaciones no cuentan con infraestructura adecuada de | Isla de Maipo, TG-3-5
P - aguas lluvias, lo que supone una serie de dificultades para los | Transversal
insuficiente - . - TG-3-9
canalistas (para la mantencién de canales, para el riego, etc.).
Sobre el segundo punto, se exponen las deficiencias respecto a
la actual distribucion del recurso y la inexistencia de planes de
sensibilizacién ciudadana.
Un problema muy reiterado tiene que ver con la contaminacion
en canales debido a la basura arrojada por parte de la TG-1-1
Contaminacién en | poblacién de barrios aledafios a los cauces de los mismos. Se . TG-1-10
. . ~ . . Pelvin,
canales y Rio Maipo | sefiala que aquello dificulta las tareas de los canalistas y las ~ TG-2-2B
. . . Pefaflor, Isla
TG-13 producto de basuras | labores de riego de los agricultores y se critica la falta de apoyo . TG-3-2
. L9 . cirs de Maipo,
y desechos | en la fiscalizacion por parte de entidades publicas. En cuanto a TG-3-4
C - ‘2 . . Transversal
domiciliarios. la contaminacion provocada en el borde del Rio Maipo, se TG-3-10
seflala que aquello provoca un problema en la calidad de las TG-4-1
aguas.
Las distintas industrias instaladas en la provincia (Chancheras,
. L. actividades agricolas) contaminan las aguas y perjudican a la
Contaminacion de L ~ - e .
- poblacién. Se sefala, por ejemplo, que las vifias lanzan los | Isla de Maipo,
aguas superficiales ] . - - . TG-3-7
. orujos directamente a los canales interiores de Isla de Maipo, | Sur de
TG-14 y subterraneas L . - o . TG-3-11
. - perjudicando a agricultores, que la propia actividad agricola | Talagante,
debido a actividades ; . , TG-4-3
. . contamina las aguas con nitratos, afectando a los APR’s y que | Transversal
industriales. C . . .
las chancheras también contaminan el agua, ademas de hacer
un elevado uso de la misma.
Desvio de aguas | Distintas obras hidraulicas estarian dificultando el acceso al
superficiales y | recurso. Asi, la construcciéon de un alcantarillado en Isla Maipo .
. . . . Isla de Maipo, TG-1-3
TG-15 subterraneas por | ha desviado los caudales de las napas, dejando al sector sin
o . . - -, . Isla Centro TG-1-4
realizaciéon de obras | agua. En el Rio Maipo, la instalacion de una tuberia ha
hidraulicas perjudicado a los regantes de aguas abajo.
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El Rosario,
Se hace referencia a los problemas derivados de la extraccion | Rinconada de
., - de éaridos en distintos puntos del rio. Se plantea que existe | Maipu, Camino
Extraccion de aridos o : .
escaso control sobre la actividad (a veces las empresas tienen | Viejo de
genera  problemas . L, L TG-2-8B
TG-16 - permisos de extraccion como actividad artesanal, pero en la | Talagante,
en el escurrimiento - L . . . TG-4-2
. practica se trata de una actividad industrial). El cambio en el | Cruce
normal del rio e - -, .
curso del agua dificulta la distribucion de la misma en los | Naltahua,
canales de riego y seca las norias aledafas. Puntilla de
Longquén
Se seflala que hay un déficit hidrico debido a la sequia, a la
demanda de agua en permanente aumento y a la urbanizacion . TG-1-9
Escasez general de L . . Isla de Maipo,
TG-17 acelerada, lo que genera que disminuya el caudal del Rio Maipo TG-2-7C
agua : . Transversal
y los niveles de las napas subterrdneas, afectando a la TG-3-8
poblacion general (canalistas, APR’s, regantes, etc.)
La creciente demanda de agua producto del crecimiento
poblacional en distintos sectores rurales, sumado a la escasez
e , . Padre Hurtado,
del recurso, dificultan las tareas de los APR’s. Existen . TG-1-7
N Santo Toribio,
Problemas en | problemas con robos de agua, usos indiscriminados por parte o TG-2-3
. . . . Gacitua, Monte
TG-18 funcionamiento y | de usuarios de parcelas de agrado (piscinas) y falta de TG-2-5
s , , . Las Mercedes,
gestion de APR’'s derechos de agua para los APR’s. Se denuncian, para el caso Las Mercedes TG-2-6
del APR Monte de Las Mercedes, una deficiente gestion ’ TG-2-7A

municipal respecto a un proyecto adjudicado para instalar una
nueva copa.

Transversal.

Fuente: Elaboracién propia en base primer TALLER UTP en UTP Talagante.
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La conversacion desarrollada en los cuatro grupos de trabajo implementados
en el primer TALLER UTP de la provincia de Talagante se vio enriquecida dada la
diversidad de actores que asistieron a la misma, existiendo representantes de gobiernos
locales, agricultores, APR’s, organizaciones de usuarios de aguas, etc., los/as que
plantearon sus puntos de vista y definieron los problemas en funcidon de sus respectivas
perspectivas. Uno de los temas mas recurrentemente planteados tuvo relacién con la
contaminacion existente en los canales, la que se produce porque las poblaciones de
zonas aledafias a los mismos arrojan basuras y desechos domiciliarios. Esta situacion,
denunciada para zonas como Pelvin, Isla de Maipo y Pefaflor, es observada como un
problema que afecta tanto a las tareas de los canalistas como a los regantes, lo mismo
que las intervenciones no permitidas que realiza la poblaciéon en distintos sectores de la
provincia, especialmente durante la temporada estival. Tales actitudes fueron atribuidas
a la falta de educacién respecto al cuidado del agua, situaciéon que también afectaria la
posibilidad de realizar usos mas eficientes sobre la misma y disminuir la contaminacion.

También relacionado con los canales de la provincia, se sefial6 que existen
problemas respecto al robo y a la asignacién y al reparto de agua para el riego. Esta
ultima situacion estaria dada por ciertas deficiencias de gestion entre las asociaciones de
canalistas y por una fiscalizacion insuficiente. Claramente se trata de un problema
transversal a distintos territorios de la provincia, pues fue mencionado en localidades
como ElI Paico, EI Monte, La Villita, Acevedo, Los Mufoces y ElI Guanaco. Tal
inconveniente afecta principalmente a la actividad agricola, la que también ve dificultada
sus posibilidades de abastecimiento de agua para riego debido a la disminucién del
caudal del Rio Maipo y de los niveles de las napas subterraneas en sectores como Las
Mercedes, El Monte, La Islita, El Rosario, Armijo y Olea. Otros factores identificados como
puntos criticos en relacion al riego de la provincia fueron la construccion de obras
hidraulicas (que disminuirian el caudal del rio), la extraccion de aridos desde distintos
sectores del rio (actividad que cambia el curso del cauce, dificultando la distribucién en
los canales y sobre la que se exige una mayor fiscalizacién) o la proliferacion de pozos
profundos no autorizados en sectores como Armijo, El Rosario o Isla de Maipo. Mencidn
especial merece la situaciéon de las plantas de tratamiento El Trebal y Mapocho, las que,
segln se denuncid, estarian desviando el agua correspondiente a 5 canales (canal
Castillo, canal Bombilla, canal Santa Cruz, canal Romero y canal Bajo Esperanza),
poniendo con ello en riesgo la disponibilidad hidrica de unas 6 mil hectareas de la
provincia. Se denuncié especificamente a Aguas Andinas, empresa que estaria
incumpliendo una resolucién ambiental que la obligaria a devolver las aguas tratadas al
punto mas alto en el que pudieran entrar a los canales.

Por otra parte, los/as representantes de APR’s plantearon una serie de
asuntos que afectan su funcionamiento y que implican una evidente dificultad para
abastecer de agua potable a distintos territorios rurales de la provincia. Entre los
mencionados destacan el crecimiento de la demanda debido al aumento poblacional, los
robos de agua, el uso indiscriminado por parte de las parcelas de agrado, la deficiente
gestion de proyectos o la falta de derechos de agua para los APR’s. Algunas de las
localidades que presentarian estos problemas serian Santo Toribio, Gacitia, Las
Mercedes o Monte Las Mercedes. En Isla de Maipo y el sector sur de Talagante se
denunciaron problemas de contaminacion de aguas superficiales y subterraneas producto
de las actividades agroindustriales, lo que afectaria tanto al riego como al consumo de
agua potable.
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Se relevaron también algunos problemas de caracter transversal o general,
relativos a las deficiencias de la planificacion urbana y las consecuencias que aquello
tiene sobre las posibilidades de acceso al recurso hidrico. Especial relevancia adopt6 la
proliferacion de las parcelas de agrado en la provincia, las que fueron asociadas a una
serie de malas practicas (la ya mencionada perforacion de pozos profundos, la
subdivisiéon de tierras, la utilizacion de tierras con aptitudes agricolas con fines
habitacionales, problemas en la coordinacién de turnos de agua, los usos excesivos por
parte de los nuevos propietarios, etc.). También relacionado a temas urbanisticos, se
plante6 que la urbanizaciébn acelerada y con escasa planificacion e inversién en
infraestructura complica de sobre manera la situacion hidrica, pues, entre otras cosas, se
pierden las aguas lluvias, disminuyen los niveles de las napas y se complejizan las tareas
de canalistas.

También desde un analisis general, se planteé una critica a las politicas
publicas destinadas a apoyar a campesinos las que, al exigirles el contar con derechos de
aguas inscritos, dejan fuera de programas de apoyo estatal a muchos pequefios
agricultores que no han podido regularizar su situacién. Otras quejas planteadas a la
institucionalidad tuvieron que ver con el supuesto desconocimiento de la DGA respecto a
la disponibilidad de agua en el sector de Pelvin, y a la insuficiente informacién entregada
a la ciudadania respecto a probleméticas asociadas al recurso hidrico.

3.5.5.6. Reunion UTP Santiago

En lo que sigue se exponen los principales resultados del taller. En primer
lugar se presenta una sistematizacién de los problemas que se discutieron en el mismo,
agrupando y sintetizando la informacién relevada en todos los grupos de trabajo
(Cuadro 3.5.5.6-1). Para finalizar se presenta una descripcibn de los resultados
obtenidos.

La transcripcion de los problemas de cada uno de los grupos y la sintesis de lo
discutido se presentan en el Anexo 3-7.
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CUADRO 3.5.5.6-1

SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP SANTIAGO #1
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La sequia que afecta a la zona centro-norte del pais es vista
Efectos de la sequia | como un problema global. Ella produce escasez de los recursos
en la zona centro- | hidricos, sobre todo en el norte, pero en Santiago, donde hay
norte del pais que | mas disponibilidad del recurso, también estd comenzando a | Transversal, ST-1-1
ST-1 podria afectar la | aparecer el problema. Los principales afectados serian los | desde Atacama ST-3-10
continuidad de | usuarios de agua potable, que han tenido problemas en la | hasta Santiago
servicio de agua | continuidad del servicio. Se afiade que los glaciares estan
potable. bajando, descendiendo con ello sus aportes a los cauces de la
cuenca.
. L. Asociada a la desertificacion, aparece una migracion desde
Migracion de L .
‘2 sectores rurales con problemas de agua, hacia ciudades, siendo
poblaciéon rural a . .. . "y . ,
definidos como “migrantes ambientales”. Estos se instalarian
sectores urbanos e . . i .
ST-2 . en las periferias de las ciudades, generandose “cinturones | Transversal ST-1-3
por escasez hidrica . " . .
. . marginales”. Se pone el ejemplo de San Pedro de Melipilla
y baja produccion o . . .
. como un territorio que ha sufrido procesos migratorios dada la
agricola. .
escasez del recurso hidrico.
Se plantea que la agricultura de la regién, invisibilizada pero | Periferia de
Deterioro en calidad | ain existente, requiere de agua de buena calidad para los | provincia de
ST-3 del agua para uso | cultivos a ras de suelo, que son regados con agua de canales. | Santiago (La ST-2-12
agricola. Las aguas hoy estarian contaminadas y afectarian la sanidad | Pintana,
de los productos agricolas. Maipl)
Se releva el problema de la nula utilizacion de las aguas lluvias,
Falta de | destacando que en la actualidad se riegan las areas verdes con
infraestructura para | agua potable. No se planifica el aporte de las aguas lluvias a la
el aprovechamiento | ciudad se carece de la infraestructura para captarla -
P . - Y o P cap y Provincia de ST-2-15
ST-4 de aguas lluvias e | utilizarla adecuadamente. Se critica la ausencia de una Santiado ST-2-16
insuficiencia en el | normativa legal para el uso de las aguas lluvias y se sefiala que 9
fomento a su | existe un Manual con disefios de técnicas alternativas para el

aprovechamiento.

uso de aguas lluvias, pero como no esta en la normativa, no
son obligatorias.
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CUADRO 3.5.5.6-1

SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP SANTIAGO #1
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e g La escasez hidrica ha traido un aumento en el costo del
Tecnificacion del . o
. aprovechamiento de los recursos hidricos, ya que se debe
riego produce un . .
hacer uso eficiente del recurso. Muchos agricultores deben
ST-5 aumento del costo | . - . i Transversal ST-1-6
i instalar sistemas de riego tecnificado que aumenta los costos
de produccion s
agricola de produccion y, por ende, los valores de los productos
) agricolas.
Riego por inundacion (Pefnaflor, cerca de la autopista del Sol)
. . roduce que se inunden las calles y se desperdicie el agua. A la
Métodos de riego P . . Y perd . g -
- vez se plantea que, progresivamente, la eficiencia hidrica ira
poco eficientes . . - s ~
cada vez mas de la mano con la eficiencia energética. Se | Pefnaflor, ST-1-7
ST-6 merman la . - e - o
disponibilidad de denuncia que existen déficits en cuanto a las politicas publicas | Transversal ST-1-16
o vinculadas a fomentar una mayor eficiencia respecto al
recursos hidricos .
consumo de agua entre los diversos sectores y actores
involucrados.
Se destaca que debe acrecentarse la valoraciéon del recurso
hidrico desde una perspectiva mas general, e incorporarlo en la
Escasa relevancia | planificacion de la ciudad. Hoy existe una baja asighacion de
ST-7 del recurso hidrico | valor a las funciones ecosistémicas que cumple el recurso | Precordillera, ST-2-6
en la planificacion | hidrico, reflejandose en la mala calidad de las decisiones que se | Transversal ST-3-12
urbana, ejecutan en torno al mismo en la regién. Ademas, la
planificacion y expansion urbana, no consideran fendmenos
como los aludes.
Baja capacidad de
prevenir, mitigar y | Se recalca la baja capacidad actual de la empresa concesionara
enfrentar el | de agua potable para prevenir, mitigar y enfrentar emergencias | Provincia de
ST-8 aumento de los | provocadas por lluvias intensas. El abastecimiento de agua | Santiago, ST-2-7

sedimentos en la
produccién de agua
potable

potable se puede ver interrumpido por las lluvias de verano,
que aumentan la presencia de sedimentos.

sector oriente
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SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP SANTIAGO #1
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. ., La participante, funcionaria de la Seremi del nuevo Ministerio
Descoordinacion de . . . L .
o . de Energia, relata las dificultades que tiene su ministerio para
la institucionalidad | . s . Lt
S i insertarse en la actual institucionalidad publica. Argumenta una .
publica que dificulta - Provincia de
ST-9 : .. | falta de consenso entre las autoridades gubernamentales en el . ST-2-11
la implementacion | . s ~ . . Santiago
rovectos ambito energético y sefiala, como ejemplo, la urgencia de
proy o ejecutar proyectos de Mini-Hidro (pequefias centrales
hidroeléctricos. - P -, .
hidroeléctricas) en la Regién Metropolitana.
Se plantea que el problema de la extraccién de &ridos esta
suficientemente "investigado" y tiene fuertes impactos en los
cursos de agua, como la modificacion de los cauces, la
Deficiencia en | alteracion de los sedimentos naturales del rio y la afectacién de
fiscalizacion de | la infraestructura. Se discute sobre los permisos municipales .
ST-10 L. . . Lo Maipo ST-3-1
extraccion de | entregados, relacionados con los tonelajes maximos, sobre la
aridos. inefectiva fiscalizacion, y sobre la extracciéon ilegal que existe
en la zona. No hay uniformidad en los permisos que se
entregan en cada municipio, dado que en algunos no se
establecen cantidades a extraer.
Se comenta que no existen organismos especializados en
fenébmenos naturales como aludes y remociones en masa, y
Falta de preparacion | que no hay mantencién en las quebradas, lo que sumado a las
para enfrentar | lluvias tardias sobre la linea de nieve, genera dafios a distintos
ST-11 peligros naturales, | niveles. La presencia de tormentas calidas en invierno (lluvias | Transversal ST-3-12

especialmente en la
planificacion urbana.

con temperatura minima muy alta) que provocan aluviones, se
pronostica mas frecuente a futuro. Se afiade que al momento
de planificar y ampliar las ciudades tampoco se consideran los
efectos de este tipo de fenédmenos naturales.

Capitulo 3 - 70




Diagnoéstico Plan Maestro de Recursos Hidricos
Regién Metropolitana de Santiago

CUADRO 3.5.5.6-1
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Dada la diversidad y complejidad de los problemas, se plantea
que no existe una institucionalidad a nivel de cuenca, ya que
Inexistencia de una | actualmente los problemas del agua se manejan de acuerdo a
administracién los limites administrativos. No existe ninguna aplicacién ST-1-10
integrada y | practica del concepto de “administracion de cuenca”, lo que
ST-12 L2 RO S Transversal ST-2-10
sistémica de las | permitiria hacer una gestion integrada y sistémica de las ST-3-2
cuencas mismas, con una Vvision territorial que considere las
hidrograficas. particularidades de cada una. Se argumenta que deben
planificarse las cuencas para asi disponer los recursos hidricos
necesarios para proyectos energéticos.
Los usuarios de aguas que obtuvieron derechos de aguas del
Dificultades de | proceso de la reforma agraria tienen dificultades para
usuarios de aguas | regularizar y perfeccionar sus derechos, lo que complica sus
con derechos | posibilidades de incluirse en el proceso de constituciéon de
rovenientes de la | comunidades de agua. Se debe hacer una coordinacién, porque
ST-13 P 9 porq Transversal ST-1-12

Reforma Agraria
para regularizar vy
perfeccionar sus
derechos.

la posibilidad de regularizar y perfeccionar del SAG via
resoluciones puede ser una ventaja. Se regulariza por medio de
una resolucién del SAG y podria perfeccionarse por medio de
un acuerdo entre el SAG y la DGA. No tienen ponderaciéon de
voto en la organizacién de usuarios.
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Se plantea que se genera mucha informacion sobre los
recursos hidricos, pero que ésta no se sistematiza ni se
encuentra disponible para los tomadores de decision. Esta
informacién permitiria anticipar problemas y hacer buenos
andlisis que apoyen la gestion de los recursos hidricos.
Ademas, se critica el hecho que varias instituciones realicen
Falta de estudios (DGA, DOH, Comision Nacional de Riego), pero que
. N éstas no generen un trabajo coordinado. Ademas, se cuestiona
sistematizacion y . S S
la venta de estudios por parte de institutos publicos y se
acceso a it . . . ST-1-11
- L. o plantea que la poblaciéon no tiene informacion respecto de
informacion  publica donde viene el agua, por lo que se requiere que los distintos ST-1-21
ST-14 sobre recursos L - ’ o . : Transversal ST-1-23
P servicios publicos generen campafias informativas, para
hidricos e . . ; ST-1-24
. fomentar asi mayor consciencia y, con ella, una mayor
inadecuado . - N . . > ST-3-11
eficiencia en el uso del recurso. Se sefiala que la investigacion
desarrollo de la . P - e
. . . en materia de recursos hidricos y de cuencas hidrogréaficas no
investigacion. . . - S
tiene un adecuado desarrollo en el pais. Falta de un diagnadstico
de necesidades de riego en la Regi6on a fin de destinar
adecuadamente los recursos. Existe desconocimiento sobre la
relevancia de los glaciares, que en afos extremadamente secos
aportan el 80% del agua que viene por los rios. No existen
suficientes estaciones de monitoreo y muchas de éstas no son
representativas o se encuentran intervenidas.
Baja eficiencia en
procesos de ~ e .
roduccion y Se sefala que muchas empresas sanitarias tienen altas tasas
ST-15 prodt . de aguas no contabilizadas, lo que tiene un componente | Transversal ST-1-17
distribucion de agua - . : 2
relacionado con el robo de agua y otro vinculado a la filtracion.
potable por
empresas sanitarias.
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Cambio en la NCh
409/2005 respecto | Los limites maximos respecto de la presencia de Arsénico en el
a concentraciones | agua potable cambiaron, reduciéndose de 0,05 mg/l y hasta
de arsénico obliga a | 0,01 mg/l. Por lo tanto siendo la misma calidad de agua cruda,
nuevas inversiones | las empresas sanitarias hoy deben realizar de manera
ST-16 np : y ) . e8| Transversal ST-1-18
a empresas | extendida el proceso de “osmosis inversa” y han debido realizar
sanitarias y | inversiones para entregar el agua en las condiciones
aumenta agua de | requeridas. El proceso de osmosis inversa requiere grandes
descarte en | cantidades de agua, produciéndose mucha agua de descarte.
produccion.
Se seflala que las empresas sanitarias no estan interesadas en
abastecer a las nuevas poblaciones sociales, pues alli existen
problemas de no pago, apertura de grifos, etc. Estos “villorrios”
no cuentan con concesidn sanitaria, por lo que deben optar por
sistemas particulares, lo que es denunciado como una situacion
- irregular, pues en un area urbana deberia haber una concesiéon
Falta de servicios o S
N sanitaria, con un prestador sanitario. Estas nuevas
sanitarios para - . . . Lo Barnechea, ST-1-19
ST-17 - urbanizaciones no representarian un mercado atractivo para las
nuevas viviendas L - Transversal ST-2-3
sociales empresas, las que no se hacen cargo del abastecimiento, ni de

la disposicion y tratamiento de las aguas servidas. También se
enfatizan los problemas actuales de agua potable adn
presentes en la provincia de Santiago. Concretamente, en la
comuna de Barnechea la poblacibn con mayores recursos
economicos tiene total disponibilidad de agua potable y la
poblacién con menos recursos, no cuenta con agua potable.
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Se sefala que la regién desestima al mundo rural, destinando
presupuestos a las zonas urbanas, pero presentando bajos
niveles de inversién en infraestructura para riego, olvidando
que, contando con mejores niveles de eficiencia en ese ambito,
se liberarian importantes recursos hidricos para la poblacion
Falta de prioridad | urbana. Tampoco existen recursos nhecesarios para las
para inversiones en | inversiones en agua potable rural, por lo que se sefala la
sectores rurales, | urgencia que tiene la aprobaciéon en el Congreso de la ley de
. . . y : ST-1-20
ST-18 especialmente funcionamiento de APR’s. Se denuncia, a la vez, una sobre | Transversal ST-1-25
respecto a | exigencia hacia las APR’s, las que deben entregar servicios a
infraestructura de | mas poblacién respecto de las capacidades con las que
riego y APR’s. cuentan, ello influenciado por el desinterés que muestran las
empresas sanitarias de atender los requerimientos de los
nuevos “villorrios” que no les entregan la rentabilidad buscada.
La construccion de plantas de tratamiento de aguas en sectores
rurales no daria resultados dada la falta de especializacién de
los APR’s y la desatencion por parte del Estado.
El desarrollo y consolidacion de destinos turisticos rurales
Falta de requiere de la regularizacién de alcantarillados, condicién que
N es necesaria para que los pequefios prestadores de servicios
regularizacion de I .
i turisticos rurales obtengan su patente comercial. Ese es, a la
alcantarillados en . .
sonas  rurales lo | V€Z, un requisito del SERNATUR para considerarlos como
ST-19 ue dific;ulta prestadores oficiales y para integrarlos al sistema de registro y | Transversal ST-1-13
9 . s certificacion oficial existente, del cual hoy estan quedando
consolidaciéon de . .
. - fuera, perdiendo las oportunidades que aquello les puede
servicios  turisticos | ; ° - o .
rurales significar y limitando las posibilidades de desarrollo. Alhué fue

puesto como un caso emblematico de
consolidar una oferta turistica rural.

imposibilidad de
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Futura afectacion al
t“”S.“?O . por la La modificacion del caudal proyectada por Alto Maipo afectara a .
modificacion de L : : San José de
ST-20 . . los prestadores de servicios de turismo aventura y al destino . ST-1-14
caudal del Rio Maipo o Maipo
. L turistico en general.
por ejecucion del
Alto Maipo?!?!
Se plantea que hay muchas empresas que han perforado pozos
. profundos sin derechos otorgados por la DGA, lo que ha
Sobreexplotacién de .
. generado una sobreexplotacion del recurso en el sector, el que
aguas subterraneas | 7 o . . . ; L
- tiene una zonificacién exclusivamente industrial. Tal situacién
por perforacion de : - . -
. ha implicado aumentar las obras en infraestructura de la | Quilicura, parte
pozos profundos, sin L ~ . . ST-1-9
ST-21 empresa sanitaria. Se sefiala que se realizan denuncias a la | de Lampa vy
derechos otorgados - . . A . - ST-2-9
autoridad respectiva, pero la fiscalizacion actual es insuficiente. | Pudahuel
por la DGA, afecta
Argumenta, que de un total de 600 empresas en la zona norte
labores de empresa L P ) .
o de la provincia, un 60% tendria un pozo clandestino y sin
sanitaria del sector. .
derechos de agua. Hoy solo se puede actuar si hay una
denuncia de por medio, y la DGA tiene pocas atribuciones.
. La calidad de agua en muchos lugares es deficiente, lo que es
Deterioro de la | . ; L . I
. visto como un efecto de la contaminacién de las napas en | Periferia de
calidad del agua | . .. . - S - o
. distintas zonas. Se denuncia también la contaminacion difusa | provincia de
subterranea por . . . .
contaminacion en las zonas agricolas debido a los derrames de riego y la | Santiago - ST-1-22
- . descarga de RILES. La empresa SMAPA (Servicio Municipal de | Maipu, ST-3-13
ST-22 difusa de origen . L . T
] . . Agua Potable y Alcantarillado de Maipu) debe profundizar | Provincia ST-2-14
agricola e industrial ) ;
constantemente los pozos para extraer agua de mejor calidad. | Chacabuco vy ST-3-3
y por descenso en o . . . .
. Por ser Maipl una zona todavia agricola, se usan cuantiosas | Maipo,
los niveles de las : - .
cantidades de fertilizantes que llegan a los acuiferos y los | Transversal

napas subterraneas.

contaminan.

11Se hace notar que el nombre correcto del proyecto es “Proyecto Hidroeléctrico Alto Maipo”, y de aqui en adelante se mantiene este nombre en la seccién que reproduce la opinion de los participantes en los

talleres, y se usar el nombre correcto en aquellas partes del informe en que se realiza analisis de la informacion.
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Disminucién de
cantidad calidad . . . N
y Existen problemas con la calidad y cantidad de agua en las | Provincia
de aguas s ~ NS
ST-23 . provincias sefaladas, lo que afecta a la produccion de agua | Chacabuco vy ST-3-3
subterrdneas para .
., potable. Maipo
produccion de agua
potable.
La desertificacion y deforestacion contribuyen a la disminuciéon
de precipitaciones, afectando especialmente a la poblacion
rural.. El problema de la deforestacion esta asociado a la
desertificacion, la que afecta a la Region Metropolitana (la que
. .. | ya presentaria caracteristicas propias de un territorio semi-
No consideracion Y - L
S . desértico) y que perjudica principalmente a los sectores
deservicio ambiental S . N Transversal, 111 ST-1-2
ST-24 . rurales. Se plantea que la presentacion del estudio omitié a las .
prestado por areas | . L . a VIl region ST-1-26
protegidas areas silvestres de la Region Metropolitana, las que son fuentes
de captacion de recurso hidrico, por lo que las areas protegidas
(como Altos de Cantillana, Caleu, El Morado o el rio Clarillo)
son “productoras de agua”, pero no reciben ninguna
remuneracién a cambio, por lo que es importante introducir el
concepto de pago por servicios ambientales.
Se mencion6é que el Rio Clarillo, que aun cuenta con agua de
L. manera permanente, es vaciado a la salida de la reserva
Extraccion de aguas . L - .
. - : nacional, quedando practicamente sin caudal, pues la .
del rio Clarillo, sin T . ~ Reserva Rio
ST-25 . . Municipalidad de Pirque, que es duefia de los derechos, extrae ; ST-1-15
consideracion de Clarillo

caudal ecolégico.

toda el agua, no respetando el caudal ecoldgico, situacion que
atenta contra el turismo en la reserva y ya se estan viendo
signos de eutroficacion del cauce.
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Un participante, consultor CONAF, sefialo que no escuché6 el
concepto de caudal ecoldgico en la exposicion realizada y
explic6 la importancia de incorporarlo en el estudio.
Ausencia del | Argumenta, que la cuenca del rio Mapocho histéricamente se
ST-26 concepto “caudal | vio sometida a fuertes precipitaciones por el fenémeno del | Cuenca del rio ST-2-1
ecoldgico” en el | Nifio, provocando desbordes y problemas a la ciudad. Gracias a | Maipo
estudio. las obras ingenieriles, esos problemas estan controlados. Sin
embargo, hay que reflexionar sobre el caudal minimo para la
vida del rio Mapocho y en ese contexto, la conceptualizacién de
“caudal ecoldgico” ayuda a la reflexién.
Proyectos Se denuncian situaciones observadas sobre mal
inmobiliarios no | aprovechamiento del agua en algunos canales que atraviesan
ST-27 respetan el paso de | comunas de la Precordillera de Santiago. Se argumenta que los | Precordillera ST-2-17
canales de regadio | proyectos inmobiliarios en desarrollo, no cuidan los canales que
por los predios. pasan por sus terrenos y el agua se pierde o mal utiliza.
El tratamiento del Zanjon de la Aguada y el Mapocho ha sido,
principalmente, un tratamiento hidraulico, sin resolver
Falta integracion de | problemas sanitarios y ambientales. Ha faltado una vision de | Mapocho y
ST-28 los cauces a las | ecosistema urbano al momento de manejar estos cauces y | Zanjon de la ST-3-6

zonas urbanas.

siguen existiendo basurales clandestinos, malos olores, etc. Lo
ideal seria pensar a futuro en cauces integrados y utilizables
como espacio publico.

Aguada
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La expansion urbana presiona sobre la red de distribucion de
agua de riego, afectando a canalistas y agricultores (se sefiala
que ello es especialmente probleméatico en el caso de las
parcelas de agrado, que dificultan la tarea de los canalistas y
las actividades agricolas). Se afiade que la ciudad se ha
construido sobre los mejores suelos agricolas de la zona
central, presionando sobre territorios que presentan menos
Mdltiples efectos | aptitudes agricolas para satisfacer las crecientes demandas
negativos de la | alimentarias de la poblacién. En zonas como Lampa o Colina, ST-1-4
expansion urbana y | con suelos salino-sodicos, se hace mas dificil generar una
ST-29 . . . : . Transversal ST-1-5
de la ocupacion del | agricultura sustentable, 1o que implica un uso menos eficiente ST-3-5
suelo agricola con | del recurso hidrico y dificulta la oferta de agua en zonas donde
fines habitacionales | tradicionalmente no se contaba con el recurso (la
infraestructura no es tan ddctil como para ser adaptada de
manera veloz). Ademas, existe una disminucién significativa de
la recarga de los acuiferos, en la zona urbana de Santiago,
debido al aumento de la escorrentia y a la pérdida de
capacidad de infiltracion del suelo. En definitiva, existen
problemas sobre la infraestructura de riego, la administracion
de usuarios de aguas y la recarga de acuiferos.
Se ercibe una . .
e pe . Se plantea como ejemplo lo que ha sucedido con la entrega de
disociacion entre los " .
los derechos de agua en Copiapd, la sobreexplotacion y la
derechos de aguas .
. entrega de derechos respecto al agua que realmente esta
ST-30 subterraneas - - . _ | Transversal ST-3-9
disponible, algo que sucede en la mayor parte de los acuiferos:
entregados y la . - P
. oo no se considera la disponibilidad real de agua al momento de
disponibilidad  real
entregar los derechos.
de agua.
Otorgamiento de | Se plantea que los derechos de agua debiesen ser entregados y
derechos de agua | controlados considerando el volumen y no el caudal. Se pone
subterranea que no | como ejemplo que si a un agricultor se le otorgan 3 /s, éste
ST-31 “ jempio q 9 9 Transversal ST-3-15

diferencia los
requerimientos de
los distintos usos.

utilizara mucho menos que si a un industrial se le entrega la
misma cantidad, ya que éstos ultimos pueden extraer las 24
hrs. del dia, con lo que el volumen final es muchisimo mayor.
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Se releva la particularidad del habitante urbano, que dispone
las 24 horas del dia agua potable, sin conciencia respecto de lo
privilegiado de tal situaciéon. Hay una falta de conciencia sobre
. .| la escasez hidrica, que se refleja en conductas inapropiadas
Falta de conciencia . . A
L para el contexto actual (riego excesivo de jardines, autos,
entre la poblacién . ~ : ST-2-18
ST-32 etc.), ademas hay muy pocas campafas educativas para hacer | Transversal
respecto de la . . e . ST-3-7
I un uso eficiente del agua. Se ejemplifica con el sector oriente
escasez hidrica - o i
de Santiago, donde hay muchos jardines que tienen un alto
consumo de agua, con especies de otras zonas climéticas que
tienen un consumo mayor. Se genera asi un uso ineficiente e
inadecuado del agua potable.
Se sefala que el volumen de agua potable utilizada se conoce
Desconocimiento de | por lo que paga el municipio, sin embargo, muchos usan aguas
volumenes de agua | de pozo por lo que no existe cuantificacién. La falta de estos
ST-33 aplicados en el riego | datos hace muy dificil cuantificar el problema (si se riega de | Transversal ST-3-14
de parques y | mas o de menos), determinar si se esta haciendo un uso
jardines. eficiente del recurso y proponer los cambios necesarios para
mejorar la gestion.
Se releva el problema de los glaciares existentes en la
. provincia de Santiago, los que estarian en peligro por la | Lo Barnechea
Impacto negativo . - “ . . ” .
ejecucion del “Proyecto Expansion Andina 244" de Codelco en | (limite con V
sobre recursos - C .
o . la comuna de Lo Barnechea. Se expone que los glaciares son | Regién, sector ST-2-4
ST-34 hidricos previsto por . . P
muy importantes para mantener el nivel de recursos hidricos | Los Bronces), ST-3-8
nuevos proyectos y; : .
Mineros en la regidn, sin embargo, son poco conocidos y valorados. Se | Cuenca San
afiade que la mineria intensifica la presencia de minerales y de | Francisco
sedimentos en el agua, afectando con ello la calidad
Descenso en los
niveles del Embalse S . .
. En el caso del embalse El Yeso, la disminucidon de los niveles se
El  Yeso podrian . .
o presenta como un potencial problema para Aguas Andinas y la | Embalse El
ST-35 dificultar la . L ST-3-4
produccion de agua potable futura, afectando la continuidad del | Yeso

produccién de agua
potable a empresas
sanitarias.

servicio.
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Se advirtio sobre la inexistencia de un procedimiento especifico
para la distribucion de las aguas tratadas en las plantas La
Farfana y Mapocho. Se argumenta que es muy relevante ese
tipo de agua para riego y que debe ser analizado con més
. profundidad. Se agrega la deficiente gestion de la empresa
Conflicto por uso de : . L .
concesionaria en relacion a las aguas tratadas en plantas de
aguas de descarga . . - L2 La Farfana-
tratamiento de aguas servidas, dado que es una obligacién de ST-2-2
de plantas de e . Mapocho
ST-36 : la empresa restituir el agua tratada al rio Mapocho para que los ST-2-5
tratamiento de . (Plantas de
. regantes puedan utilizarla. La empresa no cumple sus : ST-2-8
aguas servidas La . . . A . Tratamientos)
obligaciones ambientales perjudicando a los agricultores. Se
Farfana y Mapocho
complementa el problema con una propuesta concreta de
utilizacion del agua tratada para regar areas verdes. Se sefala
que en Espafia no se riegan las areas verdes con agua potable
como aqui en Santiago, proponiendo revisar la normativa
vigente gue solo permite para riego agricola.
Carencias en la | Se sefala que la falta de profesionalizacion de las OUA dificulta
gestion de las | el uso eficiente del recurso, la mejora de la infraestructura, el
Organizaciones de | control de los problemas asociados a la operacion estion,
ST-37 9 P P y 9 Transversal ST-1-8

Usuarios de Aguas
limitan la gestidn
del recurso hidrico.

etc. En la Regién Metropolitana hay muchas comunidades que
no estan organizadas legalmente, pero el problema se
acrecienta hacia el sur.

Fuente: Elaboraciéon propia en

base primer TALLER UTP en UTP Santiago.
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La discusion en el taller estuvo marcada por la asistencia preponderante de
representantes de diversos servicios publicos y se centré principalmente en cuatro
tematicas: los efectos negativos de la expansidon urbana sobre el riego y la recarga de
acuiferos, la falta de una gestiéon integrada de las cuencas, la carencia de informacion
publica y la insuficiente normativa para el destino de las aguas servidas tratadas.

Respecto a los efectos negativos de la expansidon urbana, se comenté que la
concentraciéon y expansion urbana de Santiago crea necesidades de construccién de
viviendas, lo que a su vez impacta sobre la red de distribucion de agua (se sefiala que
ello es especialmente problematico en el caso de las parcelas de agrado, que dificultan la
tarea de los canalistas y las actividades agricolas). Se afiade que la ciudad se ha
construido sobre los mejores suelos agricolas de la zona central (se plantea el caso de
Maipl), presionando sobre territorios que presentan menos aptitudes. En zonas como
Lampa o Colina, con suelos salino-sédicos, se hace mas complejo generar una agricultura
sustentable, lo que implica un uso menos eficiente del recurso hidrico dificultando
también la oferta de agua en zonas donde tradicionalmente no se contaba con el recurso.
Ademas, en la zona urbana de Santiago existe una disminucion significativa de la recarga
de los acuiferos, ello debido tanto al aumento de la escorrentia como a la pérdida de
capacidad de infiltracion del suelo.

Un tema vinculado a las carencias de observadas en la institucionalidad tuvo
que ver con la incapacidad que esta presenta para realizar una administracion integrada
y sistémica de las cuencas, siendo actualmente los limites politico administrativos los que
rigen los problemas del agua. Asi, no existe una aplicacion practica de concepto de
“administracién de cuenca”, que esté dotada de una visién territorial y que considere las
particularidades de cada una.

Otro tema mencionado fue la carencia de informacién publica, tanto de
estudios, diagndsticos, sistematizaciones, datos de monitoreo, etc. que permitan mejorar
la gestion del recurso hidrico. Al respecto se sefiala que la informacién generada no es
sistematizada ni se encuentra disponible para los tomadores de decisién. Ademas, se
critica el hecho de que varias instituciones realicen estudios (DGA, DOH, Comision
Nacional de Riego), pero que no generen un trabajo coordinado, cuestionandose a la vez
la venta de estudios por parte de institutos publicos. También se plantea que la poblacion
no tiene informacién respecto a la situacion del recurso hidrico, por lo que se requiere
que los distintos servicios publicos generen campafas informativas para fomentar una
mayor consciencia y, junto a ella, una mayor eficiencia en el uso del recurso. Finalmente,
también relacionado al ambito de la investigacién, se sefiala que esta no tiene un
adecuado desarrollo en el pais, pues no se alcanzan los niveles necesarios considerando
la magnitud del problema hidrico. En particular, se critica la falta de un diagnéstico de
necesidades de riego en la Regiéon, a fin de destinar adecuadamente los recursos, el
desconocimiento existente en materia de glaciares y la insuficiencia y no
representatividad de las estaciones de monitoreo existentes.

Otro tema aparecido en la discusién fue la insuficiencia e incumplimiento de la
normativa existente para el destino de las aguas descargadas por las plantas de
tratamiento de aguas servidas (La Farfana y Mapocho). Segin se argumenté, el
tratamiento de esta agua es muy relevante para el riego y, por tanto, merece ser tratada
con mayor profundidad. Se denuncia una deficiente gestion por parte de la empresa
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concesionaria en relacién a la restitucion de las aguas tratadas al rio Mapocho. En este
didlogo apareci6 la propuesta de utilizar el agua tratada para regar las areas verdes,
dejando de utilizar agua potable.

Dadas las caracteristicas de los asistentes a este taller, la mayor parte de los
problemas mencionados tuvieron un caracter transversal. Asi, otro de los asuntos
mencionados tuvo relaciéon con el otorgamiento de derechos de agua, sefialandose al
respecto que existe una disociacion entre los derechos de aguas subterraneas entregados
y la disponibilidad real de agua y criticandose el que el otorgamiento de derechos de
agua subterranea no diferencie los requerimientos diferenciados de los distintos usos
(frente a esto, se planteé que los derechos de agua debieran ser entregados y
controlados en funcién del volumen y no del caudal). Desde un punto de vista ambiental,
se mencionaron problemas relativos a la no consideracion de los servicios ambientales
prestados por las &reas protegidas, se denuncié la extraccion, por parte de la
municipalidad de Pirque, de aguas desde el rio Clarillo sin consideracion del caudal
ecoldgico y, referido a este ultimo concepto, se abogé por su integraciéon en el estudio,
ello con especial referencia a la situacion del rio Mapocho. Al mismo tiempo, se
plantearon temores respecto al impacto en el recurso hidrico de proyectos mineros e
hidroeléctricos proyectados en la region (Proyecto Expansion Andina 244 y Proyecto
Hidroeléctrico Alto Maipo). Respecto a asuntos de caracter social, se denuncid la ausencia
de servicios sanitarios en nuevas viviendas sociales, dado el desinterés de las empresas
sanitarias por abastecer a las poblaciones sociales y, en sectores rurales, se planteé que
éstos suelen ser postergados respecto a las prioridades de inversiones (tanto en lo
referente al riego como a los sistemas de APR’s), existiendo una suerte de invisibilizaciéon
de la ruralidad de la region.

3.5.5.7. Reunion UTP Chacabuco

En lo que sigue se exponen los principales resultados del taller. En primer
lugar se presenta una sistematizacién de los problemas que se discutieron en el mismo,
agrupando y sintetizando la informacion relevada en todos los grupos de trabajo
(Cuadro 3.5.5.7-1). Para finalizar se presenta una descripcion de los resultados
obtenidos.

La transcripcion de los problemas de cada uno de los grupos y la sintesis de lo
discutido se presentan en el Anexo 3-7.
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i CUADRO 3.5.5.7-2
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP CHACABUCO #1
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SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP CHACABUCO #1
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realidades existentes respecto al recurso hidrico y, en tercer
lugar, en clarificar factibilidad para realizar sondajes en el
sector de Llanos de Caleu

Capitulo 3 - 87




Diagnoéstico Plan Maestro de Recursos Hidricos
Regién Metropolitana de Santiago

CUADRO 3.5.5.7-2

SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP CHACABUCO #1

(Continuacion)
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Separacion legal del | La separacién existente desde el afo 1981 perjudica a los
CH-22 agua de la tierra | agricultores, que requieren ambos elementos para desarrollar | Transversal CH-4-7
afecta a agricultores | su actividad.
Se denuncia el dafo ambiental producido en el Humedal
~ L Batuco, provocando su progresiva desaparicion y la pérdida de
Dafo ecolégico en 0. P prog P Y p CH-2-18
CH-23 especies en la zona. Esto se produce por el desvio de sus | Batuco
Humedal Batuco . . . CH-5-7
afluentes y el manejo desmedido del agua en propiedades
aledafias al mismo.
Diversidad de Se plante6 este problema tanto a nivel provincial como para la
roblemas comuna de Tiltil (la que no contaria con un plan regulador y se
P permitiria la instalacion de diversas empresas contaminantes -
vinculados a recurso oy Tiltil, CH-3-13
CH-24 f L en la comuna). A la vez, la escasez del recurso hidrico
hidrico limitan el S . - : Transversal CH-5-19
perjudica a la agricultura, disminuyendo las opciones de
desarrollo comunal . - 2 Lo .
S empleo, favoreciendo la migracion y perjudicando las opciones
y provincial.

de desarrollo en el territorio.

Fuente: Elaboracién propia en base primer TALLER UTP en UTP Chacabuco.
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La alta asistencia de participantes (81 en total) signific6 una serie de
dificultades en términos logisticos, pero permitié relevar problemas existentes en una
serie de localidades de la provincia y conocer perspectivas ciudadanas de actores
representantes de diversas agrupaciones y con distintas experiencias e intereses. Los
cinco grupos de trabajo plantearon un total de 107 problemas, los que fueron
posteriormente agrupados, para fines analiticos, en 24 categorias de problemas
generales. Uno de los tépicos planteados en la jornada fue el hecho de que la demanda
de agua potable en diversos sectores rurales de la provincia no logra ser satisfecha a
través de la accion de los APR’s, muchos de los cuales se encuentran excesivamente
presionados y con sus pozos secos. Asi, la disminucion en los niveles de las aguas
subterraneas fue sefialado como uno de los factores mas importantes para explicar los
déficits de agua que presentan los APR’s de sectores como Nuevo Porvenir, Polpaico, Las
Canteras, Batuco, Huertos Familiares, Santa Filomena, San Luis, etc. Otros factores
mencionados fueron la construccidon de pozos ilegales, el crecimiento de la poblacién y la
sobreexplotacion y mala distribucion del recurso. Quilapilin, Manuel Rodriguez, Batuco,
Caleu, Espinalillo, Rungue, Huechun o Caleu fueron otras de las localidades rurales que
presentan problemas para satisfacer la demanda de agua potable y, en muchas de ellas,
se ha debido recurrir a la distribucion a través de camiones aljibes, los que, con la
frecuencia y cantidades entregadas, no logran satisfacer las necesidades reales de la
poblacién.

También relacionado con los APR’s (cuyos representantes llegaron a un 50%
del total de asistentes), se mencionaron problemas vinculados a la morosidad de los
socios, los robos de agua y la desinformacién de los vecinos respecto a la gestion de los
APR’s, elementos que fueron sefalados para territorios como Hermanos Carrera, Los
Ingleses y Santa Filomena Sur. Se plante6, ademas, la necesidad de realizar inversiones
para modernizar, mantener y mejorar las infraestructuras que actualmente existen,
ademas de generar programas de asesoria técnica. Existe la expectativa de que, en su
conjunto, medidas como aquellas contribuyan a dotar de mejores capacidades a los
APR’s que, en las condiciones actuales, no pueden satisfacer la demanda hidrica de la
poblacién. Relacionado a esto, existidé una reiterada queja respecto a la lentitud con que
la burocracia estatal estaria actuando para dar solucidon a las problematicas asociadas al
recurso hidrico, lo que fue denunciado para casos como la gestién del recurso, las
inversiones requeridas para APR’s y pequefios agricultores, la constitucion de nuevos
derechos de agua, etc. La sensacion de los asistentes en este respecto tiene que ver con
una suerte de disociacion entre lo urgente del asunto en tanto problema social y la
lentitud percibida respecto a las actuaciones del Estado.

La gestion publica ligada al agua también fue criticada ampliamente en lo que
respecta a la fiscalizacion sobre una serie de actividades que presionan al recurso hidrico,
tales como el control sobre la extraccion de agua subterranea, la descarga de basura en
canales o la confeccion de nuevos pozos. En este udltimo punto se sefialé la incongruencia
entre una politica que prohibe la inscripcibn de nuevos pozos pero que no prohibe su
construccion. También vinculado a la institucionalidad publica, se critico la deficiente
regulacion existente respecto al crecimiento urbano y a la instalacibn de nuevos
desarrollos inmobiliarios en la provincia, cuya aprobacién no consideraria suficientemente
la escasez de agua existente. La explosion demogréafica que ha experimentado la
provincia en los ultimos afios fue percibida como un claro factor que complejiza ain mas
la situacion hidrica. Estos nuevos proyectos, muchos de ellos destinados a la poblacion
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de elevados ingresos, han dejado en evidencia la desigualdad existente en el acceso al
agua, denunciandose la apropiacion del recurso y de los derechos de agua por parte de
empresas y privados con alto poder adquisitivo (emblematico fue el caso del condominio
que cuenta con una laguna artificial en Chicureo, el que fue criticado por varios/as de
los/as asistentes al taller).

Otra variable que apareci6 de manera recurrente tuvo que ver con las
externalidades negativas de la actividad minera que se efectla en la provincia. Se
denuncié una extraccion excesiva de agua por parte de estas empresas, lo que perjudica
al uso agricola y a la disponibilidad de agua potable en sectores como Santa Matilde,
Quilapilin y Huechun. Se plante6é que, por ejemplo, las mineras suelen cambiar los
puntos de captacidn, trasladdndose desde zonas sobreexplotadas hacia otros acuiferos.
Otro de los problemas sentidos por las/os asistentes fue la contaminacién de las aguas
producto de las actividades mineras, existiendo frecuentes sospechas por parte de la
poblacién, especialmente debido a la presencia de tranques de relave. Nuevamente el
sector agricola y los APR’s serian los mas afectados, en territorios como Rungue,
Huechidn, Santa Matilde o Huertos Familiares. En Tiltil, por ejemplo, se ha denunciado
una evidente contaminacién que afecta a pequefios agricultores, cuyas demandas no
habrian sido atendidas por la autoridad. De manera transversal, existié una demanda de
que se realicen estudios que evallUen los alcances de esta situacibn y que sean
presentados a la comunidad de manera transparente. La contaminacion de las aguas no
fue atribuida s6lo a la presencia de mineras, sino que a las actividades industriales
(chancheras o vertederos en Tiltil y Montenegro) o a los propios desechos domiciliarios
que las poblaciones aledafias a los canales arrojan sobre éstos.

La escasez de agua fue analizada como una problemética transversal en la
provincia, atribuida a distintos factores ya mencionados, como la sequia, la
sobreexplotacion, el crecimiento poblacional o las deficiencias en materia de regulacion.
En términos generales, se critic6 la ausencia de voluntad politica para dar cuenta del
problema hidrico existente, demandandose la toma de decisiones que conduzcan, por
ejemplo, a que el agua vuelva a ser gestionada por el Estado (debido a que la
administracién por particulares, regidos por racionalidades individuales, complejiza una
gestion integrada y tendiente a la proteccion del recurso), o que se modifique el codigo
de aguas para distribuir el recurso de manera mas justa. Un elemento puntual que vale
la pena mencionar fue el dafio ecoldégico del Humedal Batuco, que ha significado una
progresiva pérdida de especies y que se estaria provocando debido al desvio de sus
afluentes y al inadecuado manejo del agua en propiedades aledafias al mismo.

3.5.5.8. Reunion UTP Cordillera

En lo que sigue se exponen los principales resultados del taller. En primer
lugar se presenta una sistematizacién de los problemas que se discutieron en el mismo,
agrupando y sintetizando la informacién relevada en todos los grupos de trabajo
(Cuadro 3.5.5.8-1). Para finalizar se presenta una descripcion de los resultados
obtenidos.

La transcripcion de los problemas de cada uno de los grupos y la sintesis de lo
discutido se presentan en el Anexo 3-7.
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) CUADRO 3.5.5.8-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP CORDILLERA #1
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Las subdivisiones de los predios han provocado grandes
dificultades en una serie de ambitos. Con ellas ha proliferado la
construccién de pozos (sin control alguno), y han aparecido
Ocupacion problemas vinculados a la conduccién y distribucién de aguas,
bac . Y ya que las personas se toman las servidumbres y cierran el | El Principal de
subdivision del suelo - . CD-1-1
CD-1 . : paso de los canales, afectando a los regantes aguas abajo e | Pirque,
agricola con fines | . "~ . ~ CD-3-7
oo impidiendo el control en los canales. Se sefiala que | Transversal
habitacionales. . ) ..
actualmente hay predios que cuentan con cantidades minimas
de agua, la que es insuficiente para sus necesidades de riego.
A la vez, las parcelaciones hacen inviables a las organizaciones
de usuarios, pues los cobros y el control se vuelven complejos.
Tranques Potrero
Grande y La Escuela | El tranque Potrero Grande es un tranque de 3 hectareas que se
colmatados, lo que | encuentra lleno de sedimento, estd a 30% de su capacidad | El Principal de
CD-2 . ° . . CD-1-2
afecta a los | (Comunidad de Aguas N° 2: 220 socios) y el costo de | Pirque
regantes del | recuperarlo es de $180 millones.
Principal.
Déficit de obras de
acumulacion para
. Se plantea que hay agua en forma temporal, pero que se
agua de riego y | . L. .
. . pierde al no haber tranques de acumulacion nocturna o de fin
necesidad de revisar . . p . .
. de semana. Ademas, falta revisar coOmo se jerarquizan los CD-1-4
CD-3 metodologias de . . . | Transversal
N recursos, para evaluar déonde se ubican los tranques a través CD-1-5
priorizacion, para - L . o
del ordenamiento del territorio, a fin de que beneficien a los
que las obras ~ .
- pequerfios usuarios.
beneficien a los
pequefios usuarios.
Disefio  de obra | Se trata de un sifébn de 400 m para pasar el lecho del rio. El
hidraulica de | MOP esta haciendo unos trabajos corriéndose unos 250 m al
defensa fluvial en | sur, dejando el sifén en el lecho del rio. Se sospecha que ante
CD-4 cauce del rio Clarillo | una crecida, el sifon se tapara dejando sin riego a unas 500 ha. | El Principal de CD-1-6

no considerd la
existencia de siféon
de la comunidad de
aguas n° 1

No se critica la obra, ya que protege las casas, pero se plantea
que no se considerd la obra existente y que del MOP no dio
aviso al municipio ni a los regantes, siendo estos ultimos los
mayores perjudicados

Pirque
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i CUADRO 3.5.5.8-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP CORDILLERA #1
(Continuacion)

Codigo

Titulo

Sintesis

Localidad

Problemas
Incluidos

Gestion Privada

Gestion Puablica

Disponibilidad Superficial

Disponibilidad Subterranea

Calidad Superficial

Calidad Subterranea

Ambiental

Infraestructura AP y APR

Infraestructura Riego

Infraestructura
Hidroelectricidad

Infraestructura Urbana

Infraestructura Medicién

Derechos de Agua
Demanda AP y APR
Demanda Riego

Demanda Industrial y

Legal

CD-5

Insuficiente
fiscalizacion sobre el
uso del agua vy
procesos de
denuncia engorrosos
y poco efectivos.

Se comentan casos de uso ilegal de agua, como lo que sucede
en la Reserva Rio Clarillo, donde no tienen derechos de agua,
no obstante la usan para el turismo (apozandola) y para regar,
afectando a los pequefios agricultores que si tienen derechos
(Comunidad de Aguas N°1), siendo un problema que lleva afios
sin solucién; también mencionan frecuentes robos de aguas por
medio de mangueras en los canales, y robos de agua potable y
de riego en todo Pirque. Aluden que estos robos, aunque se
denuncien, quedan impunes, y que falta de apoyo por medio de
sefialéticas oficiales que no puedan ser retiradas. Frente a
estos problemas, comentan que deben realizarse denuncias y
recomiendan conformarse como Organizacion de Usuarios de
Aguas, ya que tienen mayor poder. Sin embargo, la falta de
organizaciéon entre los agentes involucrados en la fiscalizacion y
el control harian el proceso de denuncia muy complejo e
inoperante. Agregan que los Carabineros podrian tener un rol
mas relevante para ayudar a controlar el robo de aguas, pero
éstos desconocen la normativa, ademas este tipo de
probleméticas suelen ser consideradas como ultima prioridad,
tanto por carabineros como por el sistema judicial.

Transversal

CD-6

Deficiente
legislacion y gestion
publica del recurso
hidrico

Se mencionan diversos problemas relacionado con la gestion
publica en torno al agua. Por ejemplo, que los requisitos para
el FNDR son muchos para poder financiar iniciativas, la
existencia de una gran burocracia que limita las postulaciones a
financiamiento de organizaciones comunitarias, las gestiones
sin resultados que se han realizado por el sifon del canal al
medio del rio, la falta de compafia y capacitacion a los
dirigentes de organizaciones de usuarios de agua. También se
comenta que la Ley esta obsoleta y que hay vacios legales que
permiten los abusos en los canales, el acaparamiento del agua,
la especulacién con los derechos y el no pago de la patente por
Nno uso.

Transversal

CD-1-9
CD-2-5
CD-2-10
CD-2-13
CD-2-14
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] CUADRO 3.5.5.8-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP CORDILLERA #1
(Continuacion)
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Ausencia de politicas | Se percibe que los habitantes de la Regidon Metropolitana no
publicas y estudios | valoran los servicios ambientales de reserva hidrica que la
relativos a la | comuna de San José de Maipo provee. Asimismo, se requiere | San José de CD-1-12
CD-7 valoracion, saber cuanta agua necesitan las areas de importancia | Maipo, CD-2-4
reconocimiento los | ecoldgica, no solo en lo referido al caudal ecolégico. Se plantea | Transversal
servicios que deben generarse politicas publicas afiadiendo asociadas a
ambientales ello.
Incertidumbre sobre | Se refiere a que hay que tener cuidado con los datos de la
. . San Alfonso, El
calidad de | DGA, ya que hay factores de indole natural que afectan los
CD-8 . ., L. . . Manzano, El CD-2-6
informacioén de | resultados de las mediciones. Las estaciones que miden los Colorado
aforos oficiales aforos no tienen la calidad que se requiere.
Autorizacion de
nuevos
asentamientos Se refiere a la falta de planificacion, ya que se siguen .
X . . . ) . . LY San José de
CD-9 humanos sin exigir | autorizando asentamientos sin tener prevista la disponibilidad Maino CD-2-7
fuente de | de agua. P
abastecimiento de
agua.
Se refiere a la eventual incompatibilidad de usos del territorio y
A del recurso hidrico. Por ejemplo, el que el Cajéon del Maipo sea
Incompatibilidad de jemp . q, . J p,
lanificacion de usos declarado una zona de interés turistico, que posea areas
CD-10 P o protegidas, donde el rio se utiliza para actividades turisticas, | Transversal CD-2-9
del territorio y del . s .
s versus el desarrollo hidroeléctrico en la zona, que afectaria los
recurso hidrico. - Lo e
otros usos. Se indica que falta priorizacién o planificacién sobre
la cuenca, falta identificar las prioridades del territorio.
Dificultad en acceso . . . L
a asesoria leaal para Existe una evidente desigualdad en el acceso a la justicia entre
CD-11 galp agricultores pequefios y grandes, pues los primeros dificilmente | Transversal CD-3-9

pequefios
agricultores

pueden acudir a los juzgados, quedando indefensos.
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SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP CORDILLERA #1
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Inexistencia de
alternativas para | Las disposiciones legales no ofrecen otras alternativas para
CD-12 extraccion de aridos | esta actividad, fuera de la intervencion de cauces, con todas | Cuenca Rio CD-2-3
diferentes a la | las consecuencias negativas de ello (problemas en | Maipo
intervencion de | infraestructura, como bocatomas y puentes).
cauces.
A partir del proyecto Alto Maipo, que implica vigilar en zonas de
dificil acceso e invertir muchos recursos en sistema de
telemetria, se plantea la dificultad que supone para las juntas
. de vigilancia el negociar como particulares frente a otros
Ausencia de . .
herramientas particulares, !o que se tra_duce en una falta de herrar_mgntas
CD-13 legales dificulta la legales pare_l,lmponer servldu_mbres, y en un descon_ommlento Nivel Cuenca CD-3-1
de la funcién de uso publico que cumplen las juntas de
labor de Juntas de | . . . . .
. . vigilancia, las que se deben regir por normas privadas, lo que
Vigilancia N .
atenta contra una correcta distribuciéon y control del agua.
Frente a ello se aboga por dotar de mayores atribuciones y
facultades a las juntas de vigilancia, considerando el rol que
éstas cumplen.
Zon rural in . . .
onas - rurales s En San Alfonso, Melocotdén y San José de Maipo hay gente que .
acceso a agua . . San José de
CD-14 ._ | no tiene acceso al agua potable, y que recibe el agua de . CD-1-7
potable por ausencia . - Maipo
. camiones aljibe.
de infraestructura.
APR San Juan tiene _ L.
oca presion un Esto ocurre como efecto del crecimiento de la poblacion
CD-15 P pres y abastecida, las subdivisiones prediales, el mal uso del agua y el | San Juan CD-1-2
abastecimiento o .
. . robo desde las cafierias matrices.
intermitente
Dificultad para
cumplir con | Actualmente en San Vicente / Lo Arcaya no tienen agua
. . . P . APR San
exigencias exigidas | potable, ademas tienen pocos recursos. En el MIDESO piden -
CD-16 : - - . Vicente/Lo CD-1-2
para establecer APR | cerca de 870 usuarios con una Ficha de Proteccién Social Arcava
San Vicente/Lo | menor 12600 puntos, lo que ha sido muy complicado. y
Arcaya.
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Se comentaron diversos problemas relacionados al PHAM: 1) La
intervencioén de las nacientes de los rios y esteros podrian tener
efectos sobre las vertientes, ya que los tdneles no son
recubiertos; 2) la preocupacién de que las napas se vayan a
desviar, como ocurrié en las vegas que se secaron, ya que en
el EIA no hay estudios hidrolégicos ni hidrogeoldégicos que
permitan evaluar este riesgo; 3) El que recién se estén
Efectos negativos y | haciendo estudios y el proyecto ya estd funcionando; 4) el
riesgos del Proyecto | temor por los sectores de Pirque y San José de Maipo, porque
Hidroeléctrico  Alto | podria generarse una bajada de agua al haber un afio lluvioso, San José de
Maipo (PHAM) | lo que arrastraria sedimentos a los centros poblados; 5) el Maino CD-1-10
CD-17 relacionados con la | aumento de sedimentos que ha afectado a los canales; 6) la POy CD-2-1
. - . - Provincia de
disponibilidad de | afectacion a flora y fauna en zonas de faenas (ej. Lo Arcaya); Santiago CD-3-10
agua, el arrastre de | 7) la desprotecciéon de los APR’s frente a posible vulneracion de 9
sedimentos vy el | fuentes de agua en el sector Lo Arcaya en Maitenes; 8) el
riego. convenio entre Aguas Andinas y Alto Maipo para el uso del
agua de la Laguna Negra y Lo Encafiado, que podria afectar las
reservas de agua potable para Santiago; 9) la disminucion del
caudal de los esteros Los Palitos, El Sauce y Las Petonas, los
que se atribuyen al PHAM; 10) las salidas de servicio del
proyecto que afectarian la regularidad en la disponibilidad de
aguas, existiendo golpes (subidas) y mermas de agua, lo que
dificultaria el reparto de canalistas.
. San José de
Impacto potencial Maino
de proyectos | Diversos proyectos mineros (Escalones y Andina 244'2) podrian Po,
. s -, . Glaciares
mineros a los | afectar a los recursos hidricos de la region. El Proyecto Andina CD-1-13
CD-18 . . : Subcuenca
recursos hidricos, | 244, en la Quebrada Los Bronces, podria afectar glaciares que Colorado CD-3-2
tanto rios como | alimentan la subcuenca del rio Colorado.
laciares (Paloma y
9 ) Olivares)

12Aqui también se procede de acuerdo a lo indicado anteriormente en la Nota 11, ya que el nombre

correcto del proyecto es “Proyecto Expansidon Andina 244".
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) CUADRO 3.5.5.8-1
SINTESIS DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN TALLER UTP CORDILLERA #1

(Continuacion)
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Contaminacion de . . .
Los metales pesados provienen de sedimentos que dejan las
cauces por metales . . . Todo el cauce
mineras que se ubican en el sector alto de la cuenca. Ademas, P . CD-1-11
CD-19 pesados, basura, , del rio Maipo,
se comenta que es comun ver botaderos y escombros en los CD-2-8
escombros y aguas Transversal
. cauces.
servidas.
Contaminacion de S
. Los canales son depositarios de basura por parte de la
CD-20 canales por residuos <. - <. Transversal CD-2-11
. L poblacién, lo que produce contaminacion y desbordes.
solidos domiciliarios
Sequia prolongada
que genera una
serie de efectos | Ya van siete afios de sequia. Existe la impresion de que en el
negativos: ultimo afio se solté mas agua del embalse El Yeso, y que hubo
vertientes y esteros | siempre agua en el rio Yeso. Se discute si es efecto antrépico o . CD-1-8
- . L L . San José de
CD-21 secos, depresion de | del cambio climéatico. También se menciona la escasez de agua - CD-2-1
L . Maipo
vegas, bajo nivel del | en esteros Los Palitos, El Sauce y Las Petonas, y que la escasez CD-3-3
embalse, pérdida de | en veranadas afecta a vegas cordilleranas y a los pequefios
bosque nativo vy | ganaderos.
aumento de
isoterma O.
Sobreexplotaciéon
del recurso hidrico | La sobreexplotacién presiona sobre el recurso hidrico en la
en la cordillera | cordillera. Existiria una migracion de ganado desde el norte | Sector Maipo
CD-22 A~ . L ; CD-3-4
perjudica las | Chico (Ovalle y Salamanca principalmente), dada la intensa Alto
actividades sequia que afecta esos territorios.
ganaderas

Fuente: Elaboraciéon propia en base primer TALLER UTP en UTP Cordillera
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La discusion en el taller se centrd principalmente en tres tematicas: la falta de
fiscalizacion del uso del agua, la deficiente legislacion y gestién publica en torno al
recurso hidrico y los alcances del Proyecto Hidroeléctrico Alto Maipo.

Respecto a la falta de fiscalizacion del uso ilegal del agua, se sefiala que
existen dificultades en los procesos de denuncia, los que fueron calificados de engorrosos
y poco efectivos. Como caso emblematico se menciond la situacién de la Reserva Rio
Clarillo, donde no existen derechos otorgados pero, igualmente, el agua es utilizada para
fines turisticos y de riego, afectando a los agricultores que si tienen derechos
(Comunidad de Aguas N°1). La deficiente organizacion entre los agentes involucrados,
elemento que es visto como potenciador del insuficiente control, lo engorroso del sistema
de denuncias y la escasa consideracion de estos delitos por parte de las autoridades
judiciales fueron evaluados como factores que atentan contra una mayor eficiencia en el
control de los usos ilegales del agua.

Los participantes también realizaron criticas a la legislacion y a la gestidon
publica del recurso hidrico, las que vinieron dadas desde diversas aristas. Asi, por
ejemplo, se denuncié lo que fue entendido como una excesiva burocracia y exigencia de
requisitos que limitan el financiamiento de iniciativas de organizaciones comunitarias en
torno al agua, la falta de acompafamiento y capacitacion a dirigentes de organizaciones
de agua (para mejorar sus capacidades de gestién), los vacios legales que permiten los
abusos en los canales, el acaparamiento del agua, el no pago de la patente por el no uso
de los derechos o la especulaciéon con los derechos.

Un punto que aparecié de manera reiterada en los tres grupos de discusion
efectuados tuvo que ver con los efectos negativos y los riesgos asociados al Proyecto
Hidroeléctrico Alto Maipo, los que se relacionaron con la disponibilidad de agua, con el
arrastre de sedimentos y con las dificultades proyectadas para el riego. Respecto a la
disponibilidad de agua, se mencioné que la intervencién de las nacientes de los rios y
esteros podria tener efectos sobre las vertientes, ya que los tineles no son recubiertos.
Segun lo planteado en el taller, se ha observado una disminuciéon del caudal de ciertos
esteros, lo cual fue atribuido al Proyecto dado que éste tiene una pasada por esos
sectores. También se manifesté una preocupacion respecto a que las napas se puedan
desviar, como ya habria ocurrido en algunas vegas que se secaron, pues el estudio de
impacto ambiental no incluyé estudios hidrolégicos ni hidrogeolégicos que permitieran
evaluar ese riesgo. Existe, a la vez, una sensacion de desproteccion de los comités de
APR frente a una posible vulneracion de sus fuentes de agua. Respecto al arrastre de
sedimentos hay temor a que, en un afio lluvioso, pueda generarse una bajada de agua
que afectaria a los sectores de Pirque y San José de Maipo. Se denuncia que el proyecto
ya ha hecho aumentar la cantidad de sedimentos, afectando a los canales. Finalmente,
en lo referido al riego, se vaticinan futuros conflictos entre canalistas debido a la falta de
agua y se afade que las salidas de servicio del proyecto afectaran la regularidad en la
disponibilidad de aguas, existiendo golpes y mermas de agua que haran dificil el reparto
de aguas a los canalistas. Adicional a todo lo mencionado, existe preocupacién debido a
la afectacion a la flora y fauna en las zonas de faenas (ej. Lo Arcaya), y al hecho de que
recién se estén haciendo estudios, aun cuando el proyecto ya esta en construccion.

Otros problemas mencionados en el taller fueron, por ejemplo, las dificultades
para las tareas agricolas que ha supuesto la parcelacion de las tierras, ello pues los
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duefios intervienen las servidumbres de paso, dificultando el riego, situacion que es
transversal a la provincia. Otros problemas que afectan a los regantes son la falta de
mantencion de los tranques Potrero Grande y La Escuela, en el sector de El Principal de
Pirgue (los que actualmente se encuentran colmatados) y el déficit existente en cuanto a
obras de acumulacién que permitan almacenar el agua que aparece de forma temporal.
Al igual como en lo relativo a los temores que levanta el Proyecto Hidroeléctrico Alto
Maipo, existen algunos proyectos mineros (Escalones, y Expansiéon Andina 244) que
fueron observados con sospecha, pues también tendrian un impacto potencial en los
recursos hidricos, tanto en rios como en glaciares de la region.

Otros problemas tuvieron relacién con la calidad del agua, ello tanto debido a
la contaminaciéon del cauce del Rio Maipo por metales pesados, basura y aguas servidas
como a la contaminacién de diversos canales por residuos solidos domiciliarios.
Finalmente, y nuevamente referidos a asuntos ligados al rol de la institucionalidad y las
politicas publicas, se criticd la ausencia de politicas de valoracién y reconocimiento a los
servicios ambientales prestados por la comuna de San José de Maipo, la que fue definida
en tanto reserva hidrica. Del mismo modo, se denuncid la deficiente planificacion sobre la
cuenca del Rio Maipo, la que fue declarada zona de interés turistico pero, al mismo
tiempo, ha visto aprobados nuevos proyectos hidroeléctricos, actividades que son
observadas como incompatibles.

3.5.5.9. Sintesis Regional

A partir de la realizacion de los ocho talleres de participaciéon en las distintas
unidades territoriales definidas, se pudo constatar la buena recepcién de los asistentes
respecto a la metodologia de la actividad. En general, no hubo inconvenientes para
trabajar y tanto la instancia expositiva inicial, donde se contextualizaba el Estudio, el
trabajo grupal, que permitia escuchar las percepciones individuales y las sesiones
plenarias, donde cada grupo exponia los problemas identificados, se desarrollaron
adecuadamente. El presente acapite presenta una sintesis de los principales resultados
obtenidos, con la intencidn de avanzar hacia una mirada regional. A la vez, se presentan
8 mapas regionales elaborados a partir de las problematicas levantadas en cada una de
las Unidades Territoriales y construidos en funcién de las categorias de analisis
presentadas anteriormente en el Cuadro 3.5.4-1.

A modo de sintesis, se presenta en el Cuadro 3.5.5.9-1 un resumen en que se
muestra para cada unidad territorial la cantidad de grupos en que se trabajé, la cantidad
de problemas identificados, luego la cantidad de problemas agrupados, y su posterior
divisién entre problemas locales y transversales, entendidos estos ultimos como aquellos
asuntos que aparecieron de manera reiterada en las distintas Unidades Territoriales.

Las tematicas abordadas en cada uno de los grupos de trabajo fueron
variadas, no obstante, como se sefal6, hubo algunas que se reiteraron en las distintas
unidades territoriales, por lo que pueden ser definidas como problemas transversales a
nivel regional. Asi, desde un punto de vista institucional, se criticé de manera reiterada la
falta de planificacion territorial respecto al recurso hidrico, lo que fue relevado en temas
como los multiples efectos negativos que tienen las parcelaciones de terrenos agricolas
(especialmente cuando estas se venden sin derechos de aguas), ya que la proliferacion
de las parcelas de agrado se ha constituido en un factor que presiona de sobre manera al
recurso hidrico y que influye en la disminucion de los niveles de las napas y complejiza
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las tareas de riego y de los canalistas. Segun se planted, el problema radica en las
deficiencias de la planificacion territorial que ha llevado a la autorizacion de nuevas
parcelaciones, loteos y de un crecimiento urbano que no considera adecuadamente la
situacion del recurso hidrico ni los efectos que éstos fendmenos generan sobre el mismo.
La deficiente gestion publica en torno al recurso hidrico fue un tépico transversal y se
manifestdé también en la elevada burocracia que la poblaciéon considera se debe cumplir
para dar soluciones a carencias hidricas que tienen un caracter social urgente. Aquello
también fue vinculado a la falta de voluntad politica para abordar los problemas hidricos,
demandandose la toma de decisiones que conduzcan, por ejemplo, a que el agua vuelva
a ser gestionada por el Estado (debido a que la administraciéon por particulares, regidos
por racionalidades individuales, complejiza una gestion integrada y tendiente a la
proteccion del recurso), o que se modifique el cédigo de aguas para distribuir el recurso
de manera més justa. Otras demandas de caracter mas técnico respecto a la gestion
publica estuvieron relacionadas con la implementacién de una gestidon integrada de las
cuencas, con la entrega de derechos de agua en funcién del volumen y no del caudal (y
que considere los requerimientos de los distintos usos) y con la necesaria consideracion
de los servicios ambientales prestados por las areas protegidas.

CUADRO 3.5.5.9-1
RESUMEN TRABAJO GRUPAL TALLER #1

Un_idac_l Total Problemas
Territorial GrupPos | problemas Agrupados | Locales | Transversales
Participativa
Maipo 4 70 33 25 19
Alhué 3 38 15 10 5
San Pedro 2 29 14 5 11
Melipilla 2 34 15 10 6
Talagante 4 50 18 14 14
Santiago 3 59 37 20 23
Chacabuco 5 107 24 20 13
Cordillera 3 37 22 16 9
TOTAL 26 424 178 120 100

Fuente: Elaboracién propia.

Otro tdpico vinculado al quehacer institucional tuvo que ver con las
deficiencias observadas en la fiscalizacion, tanto de usos ilegales del agua como de la
contaminacion de la misma. Se mencionaron aqui problemas vinculados a la
sobreexplotacién del recurso (especialmente por parte de mineras e industrias), al robo
de agua, al escaso control respecto a los pozos no autorizados y, en lo referido a la
contaminaciéon, se denunciaron carencias fiscalizadoras para controlar la contaminacion
agricola, minera e industrial y los depdsitos de basura en muchos de canales de la
region. También se criticd a la institucionalidad debido a la falta de informacion publica,
destacandose, por ejemplo, el caso de los pequefios agricultores (especialmente los de
mayor edad) quienes tienen pocos conocimientos respecto a los derechos de agua, por lo
que han sido frecuentes victimas de abusos por parte de grandes propietarios mejor
informados. Otra critica mencionada en casi todos los talleres, también vinculada al
campesinado, tuvo que ver con la rigidez que actualmente presentan los instrumentos de

Capitulo 3 - 99




Diagnoéstico Plan Maestro de Recursos Hidricos
Regidon Metropolitana de Santiago

apoyo a los pequefios propietarios agricolas, muchos de los cuales no cuentan con
derechos de agua debidamente inscritos. Se demandd también la implementacion de
campafas informativas de diversa indole, destacando una tendiente a favorecer la
eficiencia en el uso del agua.

Las distintas dificultades con las cuales deben lidiar los comités de APR se
manifestaban en diversos ambitos, como en el aumento de la demanda hidrica que no
pueden satisfacer, en la imposibilidad de contar con derechos de agua, en los déficits en
infraestructura, y en la falta de inversion publica y de asesoria técnicas a dichos comités.
Un elemento transversal sefalado para el mundo rural de las unidades territoriales de
Chacabuco, Talagante, Melipilla, Yali, Alhué y Maipo fue la escasez de agua potable en
distintas localidades, lo que ha llevado al reparto de la misma a través de camiones
aljibe. Fueron estos dirigentes los que plantearon de manera mas reiterada demandas
referidas a los derechos de agua, existiendo ejemplos como el del rio Rapel, Yali o
Tantehue, en las que los derechos se encuentran en propiedad de una empresa,
relegando a los APR. Asi, los participantes dejaron de manifiesto la desigualdad existente
en el acceso al agua, la que esta preferentemente en manos de grandes propietarios o
industrias y, solo de manera marginal, en las de pequefios agricultores y APR’s. El
malestar social que produce esa situacion fue un elemento transversal a cada uno de los
talleres.

El problema de contaminaciéon de los recursos hidricos también se menciond
continuamente, tanto en lo referido a aguas superficiales como subterraneas. En ambos
casos, muchas veces se asocidé el problema a las externalidades de las actividades
industriales y mineras, a las chancheras, asi como también a vertederos (casos de
Montenegro y Tiltil), a la contaminacion agricola y a desechos domiciliarios. Estos dltimos
también se relevaron como importantes causas de contaminacién de canales de regadio,
producto de los desechos de poblaciones aledafias a los mismos, las que no cuentan con
soluciones sanitarias y/o no respectan la franja de servidumbre.

El manejo inadecuado de servidumbres de paso de agua fue otro tema que se
tocd en muchas ocasiones, y fue asociado principalmente a las parcelas de agrado y al
desconocimiento de los nuevos propietarios respecto al sistema, lo que se traduce en el
corte de acequias y las consiguientes dificultades para el riego. Otro asunto que complica
estas labores es la falta de inversiéon publica en infraestructura de riego, demandandose
tanto la mantencién de los tranques y canales ya existentes como inversiones en
sistemas de acumulacién de aguas, que permitan aprovechar las escasas lluvias que
existen en la region. El problema de acceso a agua de riego también vendria dado por la
poca disponibilidad de aguas subterraneas y superficiales y, tal como ya se menciong,
por la ausencia de derechos de agua por parte de pequerfios agricultores. Las dificultades
relacionadas al reparto y asignacién de agua es otro de los problemas asociados al riego,
situacion que fue comunmente explicada a partir de las deficiencias de gestién entre
canalistas y por una fiscalizacion insuficiente. El destino de las aguas servidas tratadas
fue otro aspecto mencionado en los talleres, apareciendo una denuncia especifica contra
la gestion de Aguas Andinas, empresa que no estaria devolviendo las aguas tratadas en
las plantas de El Trebal y Mapocho al punto mas alto en que las aguas pudieran entrar a
los canales, situacidon que es vista como una amenaza para la actividad agricola en la
provincia de Talagante.
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El déficit hidrico y la sequia, fueron conceptos que se tocaron
transversalmente en reiteradas ocasiones, mencionandose entre otros, los déficit en
aguas lluvias, la disminucion del caudal del Rio Maipo y de los niveles de las napas
subterraneas. Como ya se menciond, el crecimiento urbano y poblacional, la utilizacion
de suelos con aptitud agricola con fines habitacionales, la subdivisién del territorio, las
deficiencias en materia de regulacion hidrica, entre muchos otros factores, son aspectos
que presionan sobre el déficit hidrico.

Ademéas de las probleméaticas generales sefialadas anteriormente, hubo
algunas especificas que destacaron en las distintas unidades territoriales. Asi, las
dificultades en el combate de incendios en la comuna de San Pedro, la extraccion de
aridos en el Rio Maipo, los efectos negativos de los relaves mineros en Alhué y
Chacabuco o los temores respecto al proyecto Hidroeléctrico Alto Maipo en Cordillera son
ejemplos de problematicas de caracter mas especifico. El Proyecto Alto Maipo y los
proyectos mineros proyectados en la region (Proyecto Expansion Andina 244 y Proyecto
Escalones) fueron observados como potenciales nuevos puntos de conflicto en relacién al
recurso hidrico.

Como fue sefalado, los problemas agrupados fueron organizados en funcién
de determinadas categorias que favorecieran el analisis en cada uno de los capitulos del
presente informe. Muchos problemas fueron asociados a més de una categoria, dado su
evidente caracter multidimensional, por lo que el total de asociaciones generadas supera
con creces al de problemas agrupados. Dado que las agrupaciones fueron realizadas en
funcién de los problemas agrupados (que en la mayor parte de los casos estan
compuestos por varios problemas especificos) y a que éstas tienden a repetirse (mas de
una categoria asociada a cada problema), la distribucién de problemas en funcién de
categorias que se presenta no representa necesariamente un dato estadistico respecto al
total de problemas levantados en los talleres, sino que tiene como funcién el mostrar
aquellos “ambitos de problemas” que aparecieron de manera mas reiterada en las
agrupaciones de problemas generadas. Considerando lo anterior, a nivel regional, se
observa una notoria preeminencia de la categoria Gestion Publica, seguida de la de
Gestién Privada. Ello queda graficado en la Figura 3.5.5.9-1, mientras que la distribucion
para cada una de las Unidades Territoriales se encuentra en el Cuadro 3.5.5.9-2. En ésta
queda explicitado el hecho de que la mayor parte de las UTP tiene a la Gestion Publica
como categoria mas reiterada, aunque en los casos de Yali y Alhué es menos evidente.

El Cuadro 3.5.5.9-3 contiene los mapas elaborados en funcidon de cada una de
las categorias estipuladas para la presentacion de los problemas detectados en cada uno
de los talleres realizados.
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FIGURA 3.5.5.9-1
DISTRIBUCION DE PROBLEMAS CODIFICADOS SEGUN CATEGORIA
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Fuente: Elaboraciéon propia en funcidon de categorizacion de problemas propuesta
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) CUADRO 3.5.5.9-2 )
DISTRIBUCION DE PROBLEMAS CODIFICADOS SEGUN CATEGORIA Y UNIDAD
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Fuente: Elaboraciéon propia en funciéon de categorizacion de problemas
propuesta

CUADRO 3.5.5.9-3 .
MAPAS REGIONALES EN FUNCION DE NUMERO DE FIGURAS Y CATEGORIAS

Categoria Numero de Figura
Gestion 3.5.5.9-2
Disponibilidad 3.5.5.9-3
Calidad 3.5.5.9-4
Ambiental 3.5.5.9-5
Infraestructura 3.5.5.9-6
Demandas 3.5.5.9-7
Legal 3.5.5.9-8
Derechos de Agua 3.5.5.9-9

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.5.6. Resultados Generales de Encuestas de Evaluacion

De los 329 asistentes a los talleres, se recibieron 186 encuestas (56% del
total), cuyos resultados generales se presentan a continuacion. Los resultados
desagregados para cada una de las Unidades Territoriales y aquellas respuestas no
cuantificables (preguntas 1,2,7 y 8) se encuentran disponibles en el Anexo 3-8.

De modo general, tal como se aprecia en las Figuras 3.5.6-1 a 3.5.6-4, la
evaluacion de las/os asistentes a los talleres fue positiva, siendo quizas la mayor
demanda el contar con mas tiempo para la realizacién y respuestas de preguntas. La
presentacion realizada, fue considerada como facil de entender por un 94% de los/as
asistentes,mientras que un 91% consideré “buena” o “muy buena la actividad de
participacion. El 99% de las respuestas manifestaron disposicion de volver a asistir a
reuniones como éstas, lo que da muestra del interés participativo y de la relevancia que
se le asigha a la tematica.

FIGURA 3.5.6-1 )
SISTEMATIZACION ENCUESTA DE EVALUACION

Pregunta N©°3: ( La presentacion que Pregunta N©°4: En términos generales
acaba de escuchar, fue: facil de entender o ¢cémo evalla esta actividad de
dificil de entender? Participacion Ciudadana

Pregunta N©°6: ;Considera suficiente el
tiempo dedicado a responder las
inquietudes planteadas?

Pregunta N©°5: ;Volveria a asistir a una
reunién como ésta?

Fuente: Elaboracion propia a partir de recopilaciéon de encuestas de 8 Talleres Participativos.
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3.6. SEGUNDO TALLER UTP
3.6.1. Introduccion

Los primeros talleres participativos efectuados en cada una de las Unidades
Territoriales tuvieron como objetivo central el levantar los principales problemas que los
asistentes a los mismos consideraron mas relevantes en sus localidades y segun sus
respectivas perspectivas y relaciones con el recurso hidrico. El trabajo de andlisis
posterior implicé la sistematizaciéon y agrupamiento de la ingente informaciéon recabada,
y su consideracion en el diagndstico técnico de cada uno de los capitulos que contempla
el informe. Asi, se avanzé hacia la construcciéon de un diagndstico integrado, que no solo
contemplé la mirada de especialistas, sino que consideré las vivencias de los principales
actores vinculados al recurso hidrico quienes, como nadie, conocen la situacidon existente
en sus respectivas localidades.

Los segundos talleres de participacion, contemplados para validar el
diagndstico, tuvieron como objetivo principal el socializar esta “co-construccion” que ha
significado la elaboracién del estudio (en el entendido que ha sido elaborado tanto a
partir del trabajo de los especialistas como de los aportes y saberes de los participantes
en los talleres y las entrevistas). Se buscod con ello el tener el “visto bueno” de las
comunidades respecto a los principales ambitos de problemas desarrollados por el
informe, los que, en su conjunto, corresponden al diagnéstico de asuntos criticos
desarrollado para la Region Metropolitana.

La presente seccidon tiene como objetivo exponer los principales resultados
obtenidos en los segundos talleres participativos desarrollados en las 8 Unidades
Territoriales contempladas por el estudio durante el mes de Abril. Antes de aquello, se
presenta una breve descripcion de la metodologia implementada en los mismos y un
analisis general del perfil de asistentes.

3.6.2. Metodologia

Al igual que en el caso de los primeros talleres, esta segunda instancia
participativa fue concebida como un espacio de didlogo ampliado, en el que la ciudadania
tuviera la oportunidad de conocer los principales resultados del diagnéstico y de deliberar
respecto a las diversas probleméticas levantadas en funcion de los distintos ambitos
tematicos tratados por el estudio. La convocatoria buscé invitar a un publico
heterogéneo, invitandose a todos los asistentes a los primeros talleres, ademas de los
actores incluidos en las listas iniciales de convocatoria para cada una de las 8 Unidades
Territoriales.

En relacién al desarrollo metodoldgico de los talleres, cabe sefalar que la
inscripcion de los asistentes esta vez tuvo un caracter voluntario, pues cada participante
pudo decidir la mesa tematica en la que le interesaria trabajar, ello en funcion de las tres
opciones disponibles, a saber:

e Disponibilidad Hidrica e Infraestructura

e Calidad de Aguas, Manejo de Eventos Extremos y Diagnéstico Ambiental
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e Fiscalizacién y Diagndstico Funcional e Institucional

Cuando la distribucion de los asistentes en las mesas tematicas comenzaba a
estar excesivamente concentrada en una de ellas, se cerraban las opciones de inscripcion
a fin de que las mesas quedaran con similar nUmero de integrantes.

Luego del proceso de inscripcion se realizé una presentaciéon general para
todos los asistentes, la que estuvo enfocada fundamentalmente a la exposicién de los
resultados del diagndéstico realizado por la consultora, el que incluyd tanto informacion
secundaria como insumos primarios aportados por el desarrollo de entrevistas y del
primer taller de participacion.

Posteriormente, los participantes fueron divididos en los tres grupos tematicos
(a excepcién de Chacabuco, en el que, dada la cantidad de asistentes, se opté por
replicar una mesa), para iniciar el proceso de validacion del diagndstico. En este segundo
momento, de caracter netamente participativo, los distintos grupos validaron los
problemas detectados para cada unidad territorial y en funcibn de los 3 ambitos
tematicos trabajados, dandose la posibilidad a los asistentes de no validar alguno de los
problemas y, al mismo tiempo, de modificar alguna redaccién o de integrar alguna nueva
problematica que se considerara relevante y que no apareciera en las tarjetas, siempre y
cuando existiera un consenso grupal para aquello. El trabajo de validacion se realizé con
tarjetas, cada una de las cuales contenia las principales conclusiones, enunciadas a modo
de problemas, para cada area tematica del diagnéstico y para cada Unidad Territorial
especifica.

Cada grupo de conversaciéon, apoyados en su trabajo por un facilitador, tuvo
que responder a la pregunta inicial: ¢Estas afirmaciones forman parte de la realidad
de ...?, iniciandose con ello la discusién grupal en torno a cada una de las afirmaciones.
Una vez validadas, descartadas o modificadas, se quiso preguntar por las situaciones
deseadas a futuro en los ambitos mas relevantes definidos por cada asistente. Asi, se les
pidi6é elegir dos tarjetas (las que consideraran contienen los problemas méas importantes)
y responder a la pregunta: (Cémo le gustaria que fuera esta situacién? Para ello se les
entregaron dos tarjetas en blanco, en las que escribieron sus respectivas respuestas. En
la discusion, se pidié que los asistentes pudieran definir, a la vez, algunas ideas
especificas respecto a medidas que debian adoptarse para avanzar hacia tales escenarios
buscados, respondiendo a la pregunta guia: (Cémo podriamos avanzar hacia esto? Pese
a que, en rigor, los talleres debian ser solo de validaciéon, se optd por trabajar respecto a
la construccion de “escenarios futuros”, en el entendido que una demanda sentida
durante los primeros talleres de participacion fue la necesidad de avanzar hacia la
construccion de soluciones y a que, en la construccion de futuras politicas publicas, las
opciones ciudadanas pueden constituir un insumo relevante.

Todos los contenidos levantados fueron integrados en los papeldégrafos de
trabajo, ademéas de contarse con un registro de audio. Una vez concluida la
conversacion, cada grupo eligi6 un vocero, el que estuvo encargado de presentar los
principales resultados de la discusién en la plenaria final para, finalmente, responder una
breve encuesta de evaluacion del trabajo. El Cuadro 3.6.2-1 presenta el programa
estipulado para el desarrollo de los talleres participativos.
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Los resultados obtenidos en los segundos talleres de participacion seran
presentados en funcidon de cada una de las 8 unidades territoriales existentes, siguiendo
un criterio temporal en cuanto a la fecha de realizaciéon de cada taller. La exposicion
implicara la presentacion de un cuadro para cada taller, donde se muestran los
resultados de las tres areas tematicas, en las que se integraran las afirmaciones
validadas, con su respectivo niUmero de presentaciéon en las tarjetas (con los cambios que
pueden haber recibido las afirmaciones durante el desarrollo del taller), las situaciones
deseadas planteadas y las ideas, acciones o0 sugerencias respecto a como los
participantes consideran que se deberia avanzar hacia la consecucién de tales
situaciones, ademas de una columna dedicada a observaciones especificas para cada
afirmacion. Cabe sefialar que las situaciones deseadas expuestas corresponden
textualmente a lo escrito por los participantes y las ideas de como avanzar son los
apuntes de las principales opiniones. Cada mesa de cada UTP contendra también una
mencion respecto a las afirmaciones que, en caso de existir, no hayan sido validadas por
los asistentes. Una vez realizada tal exposicion, se presentara un breve sintesis respecto
a las “ideas fuerza” y contenidos principales discutidos durante el desarrollo de los
talleres, para cada una de las mesas. Para finalizar, el Acapite 3.6.5 contiene un resumen
de los principales resultados obtenidos en las encuestas de evaluacion efectuadas en
cada uno de los talleres. Antes de aquello, se presenta a continuacién un analisis general
de la asistencia a los talleres.

CUADRO 3.6.2-1
PROGRAMA SEGUNDOS TALLERES PARTICIPATIVOS

Tiempo -

Duracién Actividad Responsable
00:20 Inscripcién asistentes Equipo Consultor
00:05 Inicio Equipo Consultor
00:15 Bienvenida Autoridad Local y/o DGA
00:30 Presentaciéon Diagndstico Equipo Consultor

. Trabajo Taller (Mapas .
01:10 Participativos) Equipo Consultor
00:15 Refrigerio Equipo Consultor
00:30 Sesion Plenaria Equipo Consultor
00:10 Encuesta de Evaluaciéon y Cierre Equipo Consultor
03:15 Duracion Total Actividad
Fuente: Elaboracién propia.
3.6.3. Analisis Asistencia a Talleres

El presente acapite contiene un andlisis integrado respecto a la asistencia a
los segundos talleres de participacion ciudadana desarrollados en las ocho unidades
territoriales previstas por el por el estudio. Cabe sefalar que los listados de asistencia se
presentan en el Anexo 3-9, mientras que el analisis de los asistentes para cada UT, el
que considera variables de género, territoriales y de tipo de actores, ademas de un
registro fotogréafico de las actividades, se encuentra en el Anexo 3-10.
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Un total de 198 personas asistieron a las actividades desarrollados en el mes
de Abril, siendo los talleres de Chacabuco y Melipilla los que presentaron una mas alta
asistencia, aunque, en el primer caso, en un nivel menor respecto a lo ocurrido en los
primeros talleres (Figura 3.6.3-1)

FIGURA 3.6.3-1
TOTAL DE ASISTENTES A SEGUNDOS TALLERES PARTICIPATIVOS

Fuente: Elaboracion propia en funcidon de registros de asistencia.

Al igual que en los primeros talleres, en cuanto a la composiciéon de género
entre los asistentes, existi6 un claro predominio masculino, esta vez en todas las
Unidades Territoriales. Yali fue la UTP que presenté una menor diferencia a favor de los
hombres (52% v/s 48%), mientras que en Melipilla la diferencia fue la mas amplia (80%
de presencia masculina). A nivel regional, la participacién de los hombres alcanz6é a un
63%, mientras que la de las mujeres un 37%, cifra que representa 3 puntos
porcentuales mas que el porcentaje de mujeres que participaron en los primeros talleres
(34%).

En cuanto a las categorias de los asistentes a todos los talleres, al igual que
en los primeros talleres de participacion, se observé una mayor representacion de los
comités de Agua Potable Rural. Representantes de la Sociedad Civil, de Gobiernos
Locales y de diversos Servicios Publicos también tuvieron altos indices de asistencia. La
distribucion general de asistentes, en funcidon de las categorias sefialadas anteriormente
en el Cuadro 3.4.1-1, se presentan en la Figura 3.6.3-3.

En cuanto a la distribucion comunal de los participantes, una vez mas la
comuna que presentd mas asistencia fue la de Santiago, seguida esta vez por las
comunas de Melipilla, Alhué, Melipilla y Colina (Figura 3.6.3-4).
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i FIGURA 3.6.3-2
DISTRIBUCION DE HOMBRES Y MUJERES ENTRE TOTAL DE ASISTENTES
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Fuente: Elaboracion propia en funciéon de registros de asistencia.
. FIGURA 3.6.3-3 )
DISTRIBUCION DE ASISTENTES POR CATEGORIA
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Nota: Las categorias se definieron anteriormente en el Cuadro 3.4.1-1

Fuente: Elaboracion propia en funcidon de registros de asistencia.
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) FIGURA 3.6.3-4
DISTRIBUCION DE ASISTENTES SEGUN COMUNA DE PROCEDENCIA

Fuente: Elaboracién propia en funcién de registros de asistencia.

3.6.4. Resultados Talleres
3.6.4.1. Reunion UTP Alhué

A continuacidon se presentan los principales resultados del taller. En primer
lugar, se presenta en el Cuadro 3.6.4.1-1 la informacion levantada en cada una de las
mesas de trabajo. En segundo lugar, se presenta una sintesis de la discusion grupal
considerando las tematicas con mayor relevancia desde el punto de vista de los
participantes de cada grupo.
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CUADRO 3.6.4.1-1

RESULTADOS TALLER UTP ALHUE #2

Afirmacion

Situacion Deseada

Como Avanzar

Observaciones

MESA 1: DISPONIBILIDAD HIDRICA E INFRAESTRUCTURA

2. Existen problemas de abastecimiento de
agua potable (casos de Talami, Barrancas de
Pichi y otros sectores).

(3 menciones).

2.1 Lograr obtener agua potable para las
localidades

2.2 Que haya mas agua de pozos profundos del
estero Alhué

2.3 Realizar mas APR para que los habitantes
puedan vivir mejor en todo sentido

- Cambio politicas publicas.
- Cambio Cédigo de Aguas.

- Priorizar comunidad por sobre empresas (fondos, subsidios).

Los participantes del grupo se ven afectados directamente por el
problema. Apelan a que resolver el tema del agua es una
necesidad urgente y apelan a la equidad en el acceso al recurso.

7. Deficiente organizacion que dificulta la
mantencion de obras de riego (villa Alhué).
(3 menciones).

7.1 Mas participacion de la comunidad de temas
de agua para riego. Legalizar a los regantes.

7.2 Que mediante ordenanzas municipales se
intervenga para obtener resultados positivos en
la organizacion

7.3 Ver cOmo se puede obtener agua para riego

- Organizaciones de regantes legalizadas, reconocidas por DGA.

Algunos comentarios respecto a esta afirmacion fueron:
representa una necesidad colectiva; existen problemas con las
fuentes de captacion, hay obras obsoletas, lo cual ha complicado
mas debido a la desaparicion de las vertientes; existe la necesidad
de apoyo legal a los pequefios usuarios.

3. Imposibilidad de constituir nuevos
derechos de aguas superficiales en la cuenca
del rio Rapel.

(2 menciones).

3.1 Que todas aquellas bocatomas, pozos y
norias, por uso histérico del recurso agua se les
entreguen los derechos para asi poder mejorar el
sistema de riego.

3.2 Cambiar el Cdédigo de Aguas.

-Comunidad organizada.
-Flexibilidad Gobierno.

-Elaboracion Proyecto para pedir cambio Cédigo de Aguas.

- Mayor transparencia Estado-Comunidad.

Las razones que llevaron a priorizar esta afirmacion tuvieron que
ver con la necesidad de reconocer los derechos histéricos en el
Estero Alhué, y la relevancia del tema puesto que es algo urgente
de resolver, para poder acceder a derechos de agua en la zona.

5. Falta de estudios para conocer si existen
nuevas fuentes de abastecimiento de aguas
subterréaneas.

(2 menciones).

5.1 Realizar los estudios para formar nuevos
pozos.

5.2 Que las entidades gubernamentales y
empresarios promuevan a traveés de
Universidades carreras sobre el uso y manejo
responsable del agua.

-Conseguir recursos econdmicos.
- Sensibilizar a la poblacion.

Se menciond que es un tema urgente, por la necesidad de conocer
nuevas fuentes que permitan abastecer a la poblacion.

1. Balance hidrico de aguas subterraneas
resulta negativo, lo cual da cuenta de una
sobreexplotacion del recurso subterraneo.

(1 mencidn).

1. Que el balance sea equivalente, para que las
napas no sigan bajando.

-Regulacion de extracciones.

-Reutilizacion del agua para bajar extraccion.

-Capacitacion a la comunidad.
-Fiscalizacién.

Los asistentes consideraron que esta afirmacion era relevante
porque, en este escenario de escasez, se requiere controlar las
extracciones.

4. Baja disponibilidad fisica del agua,
especialmente en afos secos, lo que ha
afectado la disponibilidad del recurso para el
sector agricola.

Sin menciones.

Se valida esta afirmacion pero no existen menciones respecto a
situacion deseada y a como se debiera avanzar

6. Necesidad de catastrar bocatomas vy
canales.

Sin menciones.

Se valida esta afirmacidon pero no existen menciones respecto a
situacidon deseada y a como se debiera avanzar
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CUADRO 3.6.4.1-1

RESULTADOS TALLER UTP ALHUE #2

(Continuacion)

Afirmacion

Situacion Deseada

‘ Cémo Avanzar

Observaciones

MESA 2: CALIDAD DE AGUAS, DESEMPENO ANTE EVENTOS EXTREMOS Y DIAGNOSTICO AMBIENTAL

3. Deficiente red de monitoreo de calidad de
aguas subterraneas, situacion que se da a
nivel regional.

(3 menciones).

3.1. Aumentar y mejorar la red de monitoreo de
calidad de agua subterranea.

3.2. Que pueda haber mas monitoreos en la
comuna, especificamente en Loncha, Hacienda
Alhué y EIl Asiento.

- Trabajo en Conjunto con empresas.
- Monitorear zonas claves.
- Mejorar informacioén.

Las razones para priorizar esta afirmacién tuvieron que ver con las
siguientes opiniones:

-Es importante la cantidad pero también la calidad del agua.
-Empresas monitorean segln su propio interés.

2. Factores naturales, como la presencia de
arcillas, y antropicos, como el uso de
fertilizantes, plaguicidas, residuos
industriales liquidos, aguas servidas, relaves
mineros, etc.; afectan la calidad del agua del
estero Alhué y Carén.

(2 menciones).

2.1. Estar al tanto de cada factor natural y
antropico. Que exista una entidad que mida,
maneje y exponga los niveles reales de cada uno
de estos factores.

2.2. Que se regule y fiscalice mas esto para que
no contamine.

-Mayor conciencia ciudadana.
-Mayor inversion por parte de las empresas.
-Mejorar informacion.

Las razones para priorizar esta afirmacion tuvieron que ver con las
siguientes opiniones:

-Existe mucha presion sobre la calidad del agua en el territorio.
-El medio ambiente debiera estar primero que todo.

-Existe incertidumbre respecto de la contaminacion del agua, por
lo que debieran mejorarse los niveles de informacidon con los que
cuenta la ciudadania

4. Bajo impacto de Decretos de Escasez
Hidrica.
(2 menciones).

4.1. Me gustaria que se hicieran Decretos de
acuerdo a la realidad de la Regién o Pais, porque
los que hay no nos benefician.

4.2. Cambio en la politica de
mejoramiento de normativa vigente,
pertinencia local, Regional, etc.

aguas,
con

-Adaptar decretos al territorio.
-Mejorar planificacion.
-Recambio politico para el bien comudn.

Se plantea que se requiere apoyo para enfrentar la escasez y se
critican este tipo de medidas, al tratarse de herramientas
meramente reactivas y que no apuntan a la soluciéon del problema.

8. Falta de reconocimiento de servicios
ambientales de A&reas protegidas, en
especial, el de regulacion hidrica.

(2 menciones).

8.1. Dar méas importancia a estas areas que son
importantes para conservar el recurso hidrico.

8.2. Fortalecimiento de PLADECO vy socializacion
de este instrumento en toda la comuna. Mayor
participacion de actores sociales en este proceso.

-Educacion
-Conciencia a todo nivel.

-Exito del PLADECO depende de la colaboracién de vecinos.

Uno de los argumentos esgrimidos para priorizar esta afirmacion
fue la debilidad de los departamentos de medio ambiente de los
servicios publicos.

Se sefalé también que en Alhué se estad trabajando en ello,
incorporando estos temas en el PLADECO.

1. Falta de estaciones de monitoreo DGA.
(1 mencion).

1.1. Nos gustaria que hubieran estaciones de
monitoreo y que se entregaran informes a las
organizaciones.

-Difusién de la informacién, al menos al Municipio.

Las razones que llevaron a priorizar esta afirmacion tuvieron
relacion con el desconocimiento general que existe respecto a
estos temas, a la falta de informacién para la ciudadania. Frente a
esto Ultimo, manifestaron que “apenas sabemos qué es la DGA”.

6. Dificultades en el combate de incendios
dada la situacién de escasez hidrica.
(1 mencion).

6.1. Falta de agua para combatir incendios.

Juntar agua en un lugar para esto.

5. Contaminaciéon hidrica por presencia de
planteles porcinos en la comuna. Existencia
de malos olores.

No validada.

Los participantes sefialan que esta afirmacién no aplica para esta
comuna porque no existirian planteles porcinos.

7. Inundaciones por crecidas del rio producto
de precipitaciones en Villa Alhué.

No validada.

Situacion del pasado, ocurrida por dltima vez en el afio 1998.
Debido a las escasas precipitaciones, no ocurre en la actualidad.
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CUADRO 3.6.4.1-1

RESULTADOS TALLER UTP ALHUE #2

(Continuacion)

Afirmacion

Situacion Deseada

‘ Cémo Avanzar

Observaciones

MESA 2: CALIDAD DE AGUAS, DESEMPENO ANTE EVENTOS EXTREMOS Y DIAGNOSTICO AMBIENTAL

MESA 3: FISCALIZACION, DIAGNOSTICO FUNCIONAL E INSTITUCIONAL

1. Percepcion de insuficiente fiscalizacion de
embalses luego de sismos y/o crecidas.
(3 menciones).

1.1. Maés fiscalizacion y mas informacion a la
poblaciéon. Hacer participar a la poblacién en
mesas de trabajo por una eventual catastrofe.
1.2. Fiscalizar tranque Carén para que haya un
mejor uso del agua para todo Alhué e informar
mas a toda la comunidad.

1.3. Més Fiscalizacion.

- Mayor presencia de inspectores técnico.
- Mesas de trabajo para informar.

Se hace referencia a la importancia de mantener en buenas
condiciones los embalses y a su vez, a la necesidad de fiscalizar el
estado de éstos luego de catastrofes naturales.

4. Sensacion ciudadana de escasa voluntad
politica para reformar el Cédigo de Aguas, el
cual, entre otras debilidades, no recoge
particularidades locales, y provoca la
concentracion de las aguas.

(3 menciones).

4.1. Que las politicas sean mas rapidas vy
ejecutivas y asi beneficiar gran parte de la
poblacion y apoyar mas a los APR. Que es el
consumo humano.

4.2. Cambiar el Cddigo de Aguas de acuerdo a las
necesidades de la gente.

4.3. Apurar en reformar las leyes para mejorar
los regantes.

- Voluntad Politica.
- Hacer presion a politicos respecto a necesidades de la
comunidad.

Se da cuenta de la necesidad de hacer cambios legislativos para
garantizar el aprovechamiento del agua de acuerdo a las
necesidades de la poblacion.

3. Desconocimiento por parte de la poblacién | 3.1. Mejores mecanismos de traspaso de |- Mejorar mecanismos de traspaso de informacién. Se plantea la necesidad de que exista informacidon disponible y
de las atribuciones, obligaciones y facultades | informacion en materia legal, con lenguaje comprensible, para que la ciudadania pueda tener un
de distintas instituciones publicas y privadas | comun. entendimiento claro respecto al uso del recurso hidrico

ligadas a la gestion del agua.

(1 mencion).

6. Falta de asesoria legal para pequefios|6.1. Prestar asesorias legales a pequefios |- Formacion de organizaciones de usuarios. Los participantes apelan a la complejidad de los procesos de

campesinos en temas de derechos de agua.
(1 mencidn).

agricultores (formacién de Organizaciones de
Usuarios de Aguas).

- Mecanismos para asegurar asesoria legal.

regularizacion de derechos de agua.

7. Lentitud percibida por parte de Ila
poblacién en los procesos de regularizacion
de derechos.
(1 mencion)

7.1. Més Agilidad en los de

regularizacion de derechos de agua.

procesos

- Mas apoyo del estado mediante asesorias a los usuarios y la
incorporacion de mas recursos (monetarios y humanos) al
sistema para agilizar los procesos.

Las observaciones se centran en la necesidad de regularizar los
derechos de agua.

5. Imposibilidad de pequefios campesinos de
acceder a proyectos de mejoramiento de
riego debido a requisitos impuestos por
instituciones publicas, como la regularizaciéon
de derechos de aguas.

Sin menciones.

Si bien esta situacion no se priorizé para el desarrollo del taller, se
da cuenta de su importancia debido a la necesidad de hacer uso
de los derechos histoéricos.

8. Percepcion de una deficiente actualizacion
y depuracioén del Catastro Publico de Aguas.

Sin menciones.

Se da cuenta de la importancia de revertir esta situaciéon para
poder contar con informacién precisa.

9. Baja dotacién de personal DGA a nivel
regional, lo que dificulta el cumplimiento de
sus tareas.

Sin menciones.

Se menciona la relevancia de revertir esta situacion para llevar a
cabo mayores y mejores fiscalizaciones.

2. Dificultad para acceder a agua para riego
en estero Alhué, lo que fue atribuido a la
interrupcion del flujo por un tranque en la
parte alta. Aquello fue asociado a una
deficiente fiscalizaciéon de aquella obra.

No validado.

Se sefialé que el tranque al cual se hace alusidon no debiese influir
en demasia a la poblacion respecto a la interrupcion del flujo
hidrico, dado que este corresponde a un tranque de dimensiones
pequefas, descartandose como una problematica a analizar.

Fuente: Elaboracién propia en base Segundo Taller Participativo en UTP Alhué.
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Mesa 1: Disponibilidad Hidrica e Infraestructura

En esta mesa de trabajo se validé el total de afirmaciones presentadas (7
afirmaciones), dando cuenta que todas ellas forman parte de la realidad local.

Se recalco la necesidad de poder abastecer de agua potable a las diversas
localidades, para equilibrar la calidad de vida de los diferentes sectores, priorizando tanto
la entrega de derecho de agua como de los recursos (subsidios) para la profundizaciéon
de pozos y mejora de infraestructura. Se menciona que existen subsidios que benefician
a los empresarios para uso agricola y no se prioriza la necesidad de las personas. Se
planted la necesidad de mejoras de las obras de riego que se han perdido, para lo cual el
grupo concuerda en que se requiere mayor participacion de la comunidad en general y de
los comités de regantes. Buena parte del problema estaria dado porque las
organizaciones de regantes no se encuentran legalmente constituidas. En este punto se
seflalé que es necesario que los regantes cuenten con la colaboracién de las instituciones
pertinentes, para lograr su regularizaciéon y asi acceder a los fondos necesarios para
mejorar la infraestructura. Se discute que buena parte de los problemas de
funcionamiento de las organizaciones se resolverian si éstas estuvieran constituidas
legalmente, ya que asi quedarian establecidas las reglas bajo las que opera la
organizacion, la distribucién del agua, los deberes y derechos de los regantes. Se planted
de forma concordante el problema de la imposibilidad legal de constituir nuevos derechos
producto de la presencia de Endesa. Haber entregado toda el agua de la cuenca a la
empresa, ha generado problemas para ejercer/regularizar derechos de agua histéricos
existentes en la cuenca. Se sefala que es dificil "entender" que toda el agua de la cuenca
llegue hasta el Embalse Rapel, si mucha del agua "cae demasiado lejos y no llegara
nunca al embalse". Ante este y otros temas, como la sobreexplotaciéon del recurso, se
abogé firmemente por la modificacion del coédigo de aguas, tanto para flexibilizar los
procesos, evitar la concentracion de los derechos y aumentar las atribuciones de los
fiscalizadores y las sanciones a aplicar.

Mesa 2: Calidad de Aguas, Desempefo ante Eventos Extremos y
Diagnoéstico Ambiental.

De las 8 situaciones planteadas en esta mesa de trabajo, se validaron 6,
mientras que las dos restantes se descartaron de la realidad en la comuna. Asi, se dej6
en evidencia que los malos olores por presencia de planteles porcinos no es una
problemética local y que las problematicas asociadas a inundaciones en la villa Alhué
corresponde a una situacion que no se evidencia desde el afio 1998.

Esta mesa de trabajo relevé afirmaciones relacionadas con la calidad de las
aguas. La preocupacion por este tema se basa en la incertidumbre existente respecto de
la calidad de las aguas, lo que se suma a la presion que se observa en el territorio y al
desconocimiento general respecto a estos temas (“..apenas sabemos lo que es la
DGA..."). Las principales lineas de accion que se mencionaron para el ambito de calidad
de aguas fue mejorar la fiscalizacion, realizar un trabajo conjunto con las empresas
presentes en la comuna para que los monitoreos puedan representar a todos los
sectores, mejorar la difusién de la informacion, aumentar la conciencia ciudadana de la
mano con una mayor educaciéon. Esto ultimo se presentdé como una accion transversal a
varios temas. En segundo orden de relevancia, surgié el tema de escasez hidrica, para lo
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cual la elaboracién de instrumentos que tengan concordancia con la realidad local y el
mejoramiento de la planificacion, figuraron como los factores de solucion mas
importantes. Asimismo, se aborddé de manera prioritaria el tema ambiental,
especificamente el rol de las areas protegidas en la regulaciéon hidrica, para lo cual se
sefial6 necesario fortalecer el PLADECO Alhué Paisaje de Conservacion, involucrando a la
comunidad en él, y mejorar la concientizacién y educacién. Finalmente, respecto a los
problemas para combatir incendios, se menciondé como idea principal la posibilidad de
acumular agua especialmente para estos fines (no existiendo el requisito de calidad para
estos casos).

Mesa 3: Diagnéstico Funcional e Institucional

En esta mesa de trabajo se validaron la mayoria de las afirmaciones
presentadas (9 afirmaciones en total), descartando sdélo una afirmacién que hace
referencia a la “Dificultad para acceder a agua para riego en estero Alhué, producto de la
interrupcién del flujo por un tranque en la parte alta”. Las consideracion para el descarte
de esta afirmacién se bas6 en que el tranque aludido no deberia generar mayores
problemas dado que es una obra de dimensiones pequefias.

La prioridad respecto al nivel de importancia percibido por los participantes en
las situaciones planteadas, se concentr6é en la tematica de fiscalizaciéon, especificamente
en la afirmacion que da cuenta de la falta de fiscalizacion en obras de embalse luego de
sismos y crecidas, frente a lo cual, los participantes esperan mayores acciones de
fiscalizacion y que se involucre a la poblacién en el traspaso de informacién de los
resultados obtenidos. Por otra parte, se destaca una prioridad por abordar teméticas
relacionadas con aspectos legales y de gestion institucional. Es asi como se planted la
necesidad de instar a los representantes politicos para efectuar cambios en la
reglamentacién para el acceso y uso de derechos de agua, atendiendo de forma
especifica a la necesidad de que exista mayor voluntad politica para realizar reformas en
el Cédigo de Aguas, y asi asegurar la posibilidad de distribuir de mejor forma el acceso al
recurso hidrico de acuerdo a las necesidades de la poblacién, impidiendo la concentracion
de derechos en una cantidad reducida de usuarios. Como un aspecto transversal en
diversas probleméticas, se plante6 el aumentar el traspaso de informacién y mejorar los
canales de comunicacion con la poblacién local, junto con incorporar mas recursos que se
traduzcan en fomentar la asesoria legal a pequefios agricultores, y a la necesidad de
promover instancias de organizacion de los usuarios del agua. De esta forma se espera
facilitar: el acceso a proyectos de desarrollo asociados al riego, la regularizacién de
derechos de agua, y la vinculacién con procesos de gestiéon del recurso hidrico. Todo
aquello debiera ser complementado con la entrega de mayores recursos a las
instituciones publicas para que agilicen sus procesos de gestion, en especial en lo que
respecta a la regularizacion de derechos de agua y fiscalizacion.

3.6.4.2. Reunion UTP Yali

A continuacion se presentan los principales resultados del taller. En primer
lugar, se presentan los cuadros resumen de la informacion levantada en cada una de las
mesas de trabajo (Cuadros 3.6.4.2-1) En segundo lugar, se presenta una sintesis de la
discusion grupal considerando las tematicas con mayor relevancia desde el punto de
vista de los participantes de cada grupo.

Capitulo 3 - 123




Diagnoéstico Plan Maestro de Recursos Hidricos

Regién Metropolitana de Santiago

CUADRO 3.6.4.2-1
RESULTADOS TALLER UTP YALI #2

Afirmacion

Situacion Deseada

Como Avanzar

Observaciones

MESA 1: DISPONIBILIDAD HIDRICA E INFRAESTRUCTURA

4. Fuerte sobreexplotacion de aguas superficiales y

subterraneas por parte del sector industrial.
(6 menciones).

4.1. Que la DOH investigue a las empresas para mas
fiscalizacion (cuantos pozos tienen)

4.2 Que se fiscalice pronto, ahora.

4.3. Que se tome mas en cuenta a los pequefios agricultores
4.4. Mayor fiscalizacion e informacion por parte de DOH.

4.5. Que las industrias no se apropien de nuestras aguas, es
un derecho de nosotros, los agricultores.

4.6. Que el Estado regule y fiscalice la produccion para
agroexportacion y distribuya en forma equitativa los derechos
de aprovechamiento de agua.

-Aumentar regulacion Estatal
-Mayor atribucién del Estado para fiscalizar

Los argumentos esgrimidos para priorizar esta
afirmacioén tuvieron relacién con: la escasez hidrica, la
existencia de una sobreexplotacibn que no es
debidamente fiscalizada, la opinibn de que los
pequefios usuarios no son escuchados y la necesidad
de un mayor control.

9. Acceso al agua est4, principalmente, en manos de
grandes propietarios o industrias, y muy poco en las de

pequenios agricultores.
(5 menciones).

9.1. El Estado debiera hacerse cargo y nacionalizar el agua,
que sea de los chilenos, y no de los que tienen plata.

9.2. Més equidad y que escuchen mas a los pequefios.

9.3. Que el agua sea un bien publico de propiedad nacional, y
que se regulen y prioricen sus usos: 1° consumo humano, 2°
produccién pequefio campesino, 3° agroexportacion.

9.4. Que el Estado regule los derechos de agua.

9.5. Que se regule lo mas pronto y que se revise y cambie el
Cddigo de Aguas.

-Cambiar el Cdédigo de Aguas bajo una nueva
constitucién ciudadana (consulta publica)
-Educacion e informacion

Las razones para priorizar esta afirmacién tuvieron
que ver con la alta presencia de pequefios
agricultores en la comuna de San Pedro.

Se comentd que antes de la instalacion de empresas,
la comuna tenia agua.

5. Abastecimiento de agua potable insatisfecho, lo que
la disposicion de agua a través de
camiones aljibe, con un elevado costo a nivel municipal.

se traduce en

(2 menciones).

5.1. Tener mayor informacién y control para distribuir mas
equitativamente los aljibes.
5.2. Regularizacion en la distribucion del agua.

-Control en el uso del agua de aljibes

Los participantes sostienen que en diversos sectores
de la comuna existe un mal aprovechamiento del
agua entregada por los camiones aljibes (por
ejemplo, el riego de cultivos con agua que debiera ser
para consumo humano)

3. En los afos secos el

(1 menciodn).

balance subterraneo es
negativo, afectando los niveles de las napas freaticas.

3.1. Subsidios para la profundizacion de norias.

-Subsidios.

Esta situacion afecta a toda la comuna y se ve
acrecentada dada la nula presencia de vertientes.

Se coment6 que esta situacion también se observa en
afios no secos, y que en los Udltimos 5 afios las napas
han descendido hasta los 50 m.

1. Incongruencia entre el balance hidrolégico superficial
positivo y la situacién de escasez de agua en el estero

Yali.
(1 mencidn).

1.1. Que hubiera mas vigilancia en la distribucién del agua.

-Fiscalizadores municipales

Se sefialé que existe gente que tiene agua e igual
pide, y que no hay denuncias al respecto para evitar
conflictos entre vecinos.

6. Problemas de abastecimiento de agua potable en El
Yali, Prado Verde, Ninhue, Lo Encafiado, Santa Rosa,
revelan sobrexplotacion de

entre otras localidades,
aguas subterraneas.
(1 menciodn).

6.1. Ayuda Estatal para extraer agua.

Se prioriz6 esta afirmacion debido a que:

-Los camiones aljibes no logran dar cuenta del uso
basico domiciliario.

-Hay muchas localidades afectadas.

-Los vecinos llevan mucho tiempo luchando por tener
agua, pero sin resultados.

2. No hay estaciones de medicion tanto fluviométricas

como pluviométricas en el estero Yali.

Sin menciones.

Se menciond que habria una estacion privada y que
podria ser del INIA.

10. Falta mas informacién meteoroldgica en la comuna.

Sin menciones.

11. Agricultores pequefios sin acceso a agua para riego.

Sin menciones.

Sefalaron que se debe distinguir a los agricultores
grandes, que si poseen agua, de los pequefios, que
no la poseen.

7. Catastro de bocatomas y canales en la subcuenca de

Estero Yali se encuentra incompleto.

No validado.

No aplica a esta comuna, ya que la agricultura es de
secano.
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CUADRO 3.6.4.2-1
RESULTADOS TALLER UTP YALI #2
(Continuacion)

Afirmacion

| Situaciéon Deseada

Como Avanzar

Observaciones

MESA 1: DISPONIBILIDAD HIDRICA E INFRAESTRUCTURA

8. Practicas tradicionales de cultivo y riego no son
eficientes en el uso del agua.

No validado.

La gran mayoria riega de manera tecnificada, porque
de otra forma, no les alcanzaria el agua.

MESA 2: CALIDAD DE AGUAS, DESEMPENO ANTE EVENTOS EXTREMOS Y DIAGNOSTICO AMBIENTAL

1. Falta de informacién de calidad de aguas, tanto
superficial como subterranea, debido a la falta de
estaciones de monitoreo.

(5 menciones).

1.1. Instalacion de estaciones meteoroldgicas en las
localidades de las comunas.

1.2. Debe existir un organismo municipal que se preocupe del
monitoreo del agua.

1.3. Organismo responsable donde se pueda pedir la
informacion y que este organismo mantenga la informacion
actualizada.

1.4. Urgente Tener estaciones de monitoreo en San Pedro.
Supervisada por toda la comunidad.

1.5. Mas estaciones de monitoreo. Informar a la comunidad
respecto a la calidad del agua.

-Mas recursos.

-Generar canales de comunicacion.
-Capacitacion.

-Educacion.

Se sefiala la necesidad de equipamiento y de contar
con datos confiables.

5. Conflicto ambiental por ubicacién de agroindustrias y
Malas practicas de éstas en la comuna.
(5 menciones).

5.1. No més autorizacion para planteles de porcinos en la
comuna.

5.2. Supervisar, controlar y chequear si la empresa cumple
con la ley en relacion al medio ambiente.

5.3. Exigencia de la ley, que los habitantes estén en
conocimiento de los problemas. Hacer mediciones por
constantes reclamos de contaminacion.

5.4. Mayor fiscalizaciéon a la produccidn agricola.

5.5. Que se revierta la situacion respecto a los problemas de
contaminacion por parte de la agroindustria (Malos olores,
posible contaminacién de napas subterraneas. Existe miedo a
denunciar.

- Relacién cercana.
- Transparencia.
- Respeto.

Se complementa la situacién presentada, sefialando
que las agroindustrias en la comuna mantienen un
conflicto ambiental tanto por su ubicacién como por
las malas practicas que desarrollan

4. Bajo impacto de los decretos de escasez hidrica en la
gestion de las sequias.
(3 menciones).

4.1. Los decretos deben ir en forma especial a las comunas
mas afectadas por la sequia, dentro de la racion afectada.
4.2. Que se dé cumplimiento a los decretos de escasez de
agua, con proyectos eficaces concretandose el 100% de los
proyectos como por ejemplo la construccion de tranques
(proyectos de infraestructura.

-Recursos especiales para las localidades afectadas.

7. Escasez de agua dificulta el combate de incendios.
(2 menciones)

7.1. Aseguramiento de agua para combate de incendio.
7.2. Acudir a las altas autoridades como poder ejecutivo,
legislativo para dar solucion al déficit de agua.

-Solicitar apoyo a autoridades
-Mantener reservas de agua para combate de
incendios.

Se releva la teméatica por la gravedad del problema en
la comuna de San Pedro.

2. Contaminacion hidrica por presencia de planteles
porcinos en la comuna. Existencia de malos olores.

Sin menciones.

Gran cantidad de gente afectada independiente de la
distancia con las plantas.

3. No existe certeza de contaminacién en las napas o
cursos de agua superficial.

Sin menciones.

Se acepta la afirmacion.

6. Practicas de cultivo inadecuadas, como la mala
disposicion de mangas plasticas, generan
contaminacion.

Sin menciones.

Se denuncia el mal manejo de los residuos.
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CUADRO 3.6.4.2-1
RESULTADOS TALLER UTP YALI #2
(Continuacion)

Afirmacion

Situacion Deseada

Como Avanzar

Observaciones

2. Imposibilidad de postular a proyectos de apoyo para
riego, debido a una importante presencia de usuarios
sin derechos de agua inscritos.

(4 menciones).

2.1. Que existan derechos disponibles y con tramitacion mas
facil.

2.2. Me gustaria que se legalizaran los derechos de agua para
poder postular a proyectos de riego. Para tener mejor calidad
de vida porque sin agua no se puede hacer nada.

2.3. Informacion directa a la poblacion. (Facilitar oficina en la
comuna).

2.4. No deberia ser asi, se deberia poder postular igual.

- Presentar inquietud a las autoridades encargadas
(DGA, SEREMI Agricultura, etc.).

- Facilitar.

-Informar.

Se comenta la necesidad de facilitar el proceso y de
que exista mayor equidad, pues el agua es un recurso
necesario para todos. Se plantea que todos quienes
necesitan el recurso debieran poder acceder al
mismo.

MESA 3: FISCALIZACION Y DIAGNOSTICO FUNCIONAL E INSTITUCIONAL

1. Disconformidad por parte de la comunidad por la
falta de acciones gubernamentales para dar soluciones
concretas a la escasez de agua.

(3 menciones).

1.1. Que se dé prioridad a la poblacion (los mas chicos).

1.2. Que ayudaran a los que mas lo necesitan.

1.3. Un acercamiento de las autoridades correspondientes
con la poblacién.

- Acercamiento con la comunidad.

- Orientacion.

- Difusidon en medios de comunicacion (la gente asi se
informa).

Los participantes se ven afectados directamente por
la situacién mencionada.

3. Percepcion de una deficiente fiscalizacién respecto al
uso ilegal del agua.
(2 menciones).

3.1. El Estado debe contar con profesionales fiscalizadores
que detecten la construccion de pozos y tranques sin tener
derechos de agua inscritos a nombre del agricultor, APR y/o
vecinos.

3.2. Que se regule la sobreexplotacion fiscalizando (o no
habré agua a futuro)

- Procesos de fiscalizacidén aéreos para detectar obras.
- Mayores atribuciones para fiscalizar.

- Reglamentar.

- Control de sobreexplotacion y sobreproduccion.

Se comenté que el tema es importante porque hay
aprovechamiento por parte de los méas poderosos.
Existe extraccién de agua sin derechos o bien por
sobre lo que se encuentra inscrito.

4. Falta de inversiéon publica en sistemas de APR'’s.
(2 menciones).

4.1. Se espera mucho tiempo, debiera ser mas rapido.

4.2. A futuro me gustaria que se invirtiera en APR para toda
la comunidad. Que se entregue informacion y también que se
pagaran con fondos de inversion publica, estan los estudios,
se quedd ahi por falta de recursos.20 afios en espera, sin
respuesta.

- Que la inversion no dependa de la cantidad de
personas o las distancias, que se base en la necesidad.
Méas informacién sobre el estado de proyectos
(abandono).

-Aumentar inversion.

Los participantes sefialan que se ven directamente
afectados por la situacion. Comentan que existen
largas esperas en los procesos de conformacion y
para la obtencion de permisos. Es una necesidad a
resolver de muchos vecinos.

7. Sensacioén ciudadana de escasa voluntad politica para
entre otras
locales, vy

reformar el Codigo de Aguas, el cual,
debilidades, no recoge particularidades
provoca la concentraciéon de las aguas.

(1 mencion).

7.1. Los parlamentarios debieran responder a las inquietudes
de la mayoria de la poblacion en relacion a la modificacion del
Cdédigo de Aguas

- Modificacién de la ley.
- Que las autoridades vean la realidad.
- Partir con las autoridades locales.

Se plantea el interés de volver a la situaciéon anterior
al Codigo de Aguas.

5. Falta de inversion publica en

de tranques en mal estado.

sistemas de
acumulacion de aguas para la agricultura y reparacion

Sin menciones.

El grupo plantea que es un tema importante, pero no
lo consideran para la discusion.

8. Lentitud percibida por parte de la poblacion en los
procesos de regularizacion de derechos.

Sin menciones.

Si bien validan la afirmacién y recalcan que la
burocracia involucrada en la regularizacion de
derechos es un problema que genera dificultades a
los agricultores, no se generan propuestas para
transformar la situacién actual.

6. Desconocimiento por parte de la poblaciéon de las
atribuciones, obligaciones y facultades de distintas
instituciones publicas y privadas ligadas a la gestion del
agua.

Sin menciones.

La opinion de los participantes concuerda con la
afirmacion presentada. Se sefiala que la informacion
con la que cuenta la poblacién es deficiente, lo que
hace mas largos y engorrosos los tramites.

Fuente: Elaboraciéon propia en base Segundo Taller Participativo en UTP Yali
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Mesa 1: Disponibilidad Hidrica e Infraestructura

En esta mesa de trabajo se valido la mayoria de las afirmaciones planteadas
(11 afirmaciones en total), descartandose dos de ellas, debido a que no forman parte de
la realidad de la comuna. Por una parte se descartd la afirmacion que hace referencia a
que el Catastro de bocatomas y canales en la subcuenca de Estero Yali se encuentra
incompleto y que las Practicas tradicionales de cultivo y riego no son eficientes en el uso
del agua, considerandose en este Ultimo caso que en la comuna no se lleva a cabo riego
tradicional, si no riego tecnificado para aprovechar el agua al cual se tiene acceso.

Esta mesa de trabajo tuvo una clara tendencia a relevar temas de
sobreexplotacion de aguas por parte de industrias y de inequidad en el acceso al agua
(grandes frente a pequefios propietarios). Para estos dos temas, se mencionaron ideas
comunes, tales como: mejorar la comunicaciéon con los pequefios agricultores para que
éstos sean considerados, distribuir equitativamente los derechos de aguas y aumentar la
regulacion Estatal. Para el tema de sobrexplotacion de aguas, se sefial6 necesario
aumentar la fiscalizacién a empresas lo que debiese ir de la mano con el aumento de las
atribuciones Estatales en dicha materia. Por otra parte, para el tema del acceso al agua,
se sefalaron ideas como la nacionalizaciéon del agua, la priorizaciéon de los usos (1°
consumo humano, 2° produccién pequefio campesino y 3° agroexportacion), el cambiar
el Codigo de Aguas y favorecer la educacion e informacion a la poblacion. Finalmente,
cobro relevancia en la discusion la afirmacion referida a los problemas de abastecimiento
de agua, el cual debe ser satisfecho con camiones aljibes. Frente a ello, se indicé que
debiera regularse la distribucién de agua entregada por los camiones aljibe, de modo que
ésta cubra realmente las necesidades basicas de la poblacion y no sea utilizada para
fines comerciales.

Mesa 2: Calidad de Aguas, Desempeio ante Eventos Extremos y
Diagnoéstico Ambiental

En esta mesa de trabajo se validaron el total de afirmaciones propuestas (7
afirmaciones), dando cuenta que todas ellas forman parte de la realidad local.

Se relevd la existencia de problemas con la calidad de las aguas subterraneas
Yy que no se cuenta con estaciones. Respecto a esto, ademas de la instalacién de
estaciones, se requieren que contengan todos los parametros que puedan ser utilizados
para estimar la calidad de agua para los diferentes usos y diferentes cultivos. Datos
actualizados y de facil acceso para los agricultores y la comunidad en general, que no
dependan de la conectividad de comunicaciones (internet, celular, radio) ya que es muy
dispar en la zona. Respecto del reconocido conflicto ambiental con la agroindustria, el
grupo sefialé que el problema se basa en las malas practicas que éstas realizan y que
afectan a toda la poblacion. Aunque las empresas habrian planteado que han mejorado
sus practicas, segun los participantes en la practica aquello no seria asi. Se plante6é que
la normativa no es suficiente y que la poblacibn no tiene como comprobar la
contaminacion, dado que no tiene los recursos para realizar los muestreos y analisis. Por
otra parte se sefalé que hay temor de denunciar, por el comportamiento que ha tenido
la empresa frente a las denuncias. La necesidad de hacer seguimiento permanente del
cumplimiento de los compromisos adoptados por parte de las empresas, de que exista un
organismo neutral que fiscalice y de una relacién honesta por parte de la empresa con la
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comunidad, forman parte de la situaciéon deseada. En cuanto al bajo impacto de los
decretos de escasez hidrica en la gestion de las sequias, el grupo sostuvo que los
decretos son muy generales, sin otorgar prioridad a las zonas mas afectadas, las que
realmente no tienen agua. Se planteé que decretos son meramente reactivos, y que los
recursos, ademas de estar destinados a zonas donde efectivamente sean necesarios,
debieran invertirse en capacitacion, en proyectos a largo plazo para combatir la sequia,
por ejemplo, a través de la construccién de infraestructuras de calidad. Se sefial6 el poco
interés de la gente en participar en diagnésticos, ya que sienten que 'siempre es lo
mismo" pero no reciben respuestas ni soluciones a los problemas que ya son conocidos.

Mesa 3: Diagnéstico Funcional e Institucional

Los participantes de esta mesa de trabajo validaron todas las afirmaciones
propuestas (8 en total), y relevaron el tema de la necesidad de acercar la informacion
relativa a la tramitacion de derechos, denuncias. etc. en términos mas "simples”.

La falta de regularizacién de derechos de agua, afecta directamente a muchos
pequefios agricultores de la zona, que se ven limitados en sus opciones productivas. No
solamente se trata de facilitar el proceso de tramitacion, sino de que existan derechos
disponibles para su solicitud. Existi6 consenso al interior del grupo en sefalar la
necesidad de reformar el cédigo de aguas, que la propiedad de las aguas "vuelva a ser
de todos como antes" y que no exista monopolizacién de los derechos. De la mano con
esta tematica, se planted la necesidad que los procesos de postulacidon a proyectos sea
mas expedita, mas simple y entendible por los agricultores.

Los participantes sefialaron la insuficiencia de las medidas para enfrentar los
efectos de la sequia. Plantearon que las autoridades no son conscientes de los efectos de
la misma y que las medidas adoptadas no se ajustan a las necesidades, lo que reflejaria
un desconocimiento de las realidades locales. Por otra parte, se sefial6 como relevante lo
referido al abastecimiento de los APR’s, que en muchos casos ni siquiera han logrado
poder formalizarse y que tienen notorias dificultades para abastecer a sus usuarios en
momentos de sequia.

El grupo también planteé que no existe una adecuada fiscalizacién respecto al
uso ilegal del agua, pues existe una evidente proliferacibn de pozos sin derechos de
aguas gue perjudican los pozos vecinos. Plantean que, en muchos casos, los usuarios con
mayores recursos terminan siendo los beneficiarios de proyectos de riego y que extraen
cantidades mayores a las que les corresponden, situacién favorecida por las deficiencias
en la fiscalizacion. Frente a tales asuntos, se abog6 por mayores recursos y atribuciones
para las entidades fiscalizadores y que tal actividad tenga un caracter permanente y no
dependiente de las denuncias.

3.6.4.3. Reunién UTP Melipilla

A continuacidon se presentan los principales resultados del taller. En primer
lugar, se presentan los cuadros resumen de la informacion levantada en cada una de las
mesas de trabajo (Cuadros 3.6.4.3-1) En segundo lugar, se presenta una sintesis de la
discusion grupal considerando las tematicas con mayor relevancia desde el punto de
vista de los participantes de cada grupo.
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CUADRO 3.6.4.3-1
RESULTADOS TALLER UTP MELIPILLA #2

Afirmacion

Situacion Deseada

Como Avanzar

Observaciones

MESA 1: DISPONIBILIDAD HIDRICA E INFRAESTRUCTURA

1. Explotacion de acuiferos por sobre el
volumen de recarga natural, para satisfacer la
totalidad de las demandas.

(6 menciones).

1.1. Conocer real capacidad del acuifero para sustentar la
actividad humana (asentamientos humanos y actividades
agropecuarias).

1.2. Que los derechos otorgados sean los que realmente
puedan ser utilizados.

1.3. Nuestro pozo profundo es de 100 metros, se usa en
riego, todo excelente, sélo falta que la DGA nos autorice.
Llevamos 10 afios de tramite. APR excelente hay dos pozos.
1.4. Si bien no tengo la informacidon exacta, pero se debe
fiscalizar los pozos profundos de las empresas.

1.5. Fiscalizar derechos de agua y multar a los usuarios
ilegales, Culturizar poblacion para uso mas eficiente del
recurso, Aumentar inversién en tecnologia para eficiencia.
1.6. Mas aporte del Estado para una mejor vida para la
comunidad.

- Hacer un catastro.

- Planificacion.

- Respetar Limites.

- Promover Infiltracién de agua.

- Mas estudios (Utilizarlos para toma de decisién).
- Plan Regulador debe considerar capacidad hidrica.

Se plante6 la necesidad del aumento de

asentamientos humanos.

recurso por

7. Se requiere ldentificar los puntos urbanos
donde los canales son afectados por la
acumulacion de basura

(6 menciones).

7.1. Mayor propaganda y educacion a nivel colegios y
municipalidades aumentar fiscalizacion y castigos.

7.2. Sobre la basura que queda generalmente en puentes,
falta fiscalizacion de autoridades.

7.3. Control, fiscalizaciéon de vertederos, control reciclaje de
los envases plasticos, establecer sistemas de atrape en
bocatomas.

7.4. Ciudadania comprometida con el cuidado de los canales
y asi permitir que a todos les llegue el agua como
corresponde.

7.5. Educar a la poblacion ya que no existe cultura, mayor
vigilancia.

7.6. Mas control y fiscalizacion, mas educacion a la poblacién
sobre el reciclaje.

- Educacion.

- Fiscalizacion.

- Reciclaje.

-Disponer lugar de acopio de residuos cercano a la
poblacién para su posterior reciclaje.

- La teméatica fue abordada desde diversas perspectivas,
planteandose el eje educacional como elemento transversal de
trabajo a largo plazo. Se plantedé que es necesario el control,
pero también la promocioén del reciclaje, generando los medios
para que aquello sea efectivo (lugares de acopio cercano).

4. Deficiencias en infraestructura de APR’s.
(2 menciones).

4.1. Mayor facilidad para tramites ya que hay mucha
burocracia y la poblacidon crece dia a dia y los APR no da
abasto para tanta demanda.

4.2. Mejoramiento de matrices, cambio de copas por
problemas de seguridad, capacitacién de directivos.

- Se debe tener nivel de preparacion desde directorios.
- Mejorar (facilitar y optimizar) gestiéon por parte del
Estado.

- Acelerar proceso de tramitacion.

- Mas informacion.

Se planteé la necesidad de mejorar servicios.

8. La mantencion de los tranques requiere
inversiones de alto costo monetario.
(2 menciones).

8.1. Inversion estatal para recuperar capacidad de tranques
y compromiso de usuarios para su mantencion.
8.2. Establecer politicas subsidiadas por el
realizar mantenciones.

estado para

- Inversion Estatal.
-Compromiso de usuarios para mantencion de obras.

Los participantes comentaron que el uso del agua debiera ser
mas eficiente.

2. Se reconoce un uso ilegal del agua, en | 2.1. Fiscalizar uso del agua de acuerdo a los derechos de | - Planificar. Se sefialé la necesidad de hacer un uso eficiente del recurso
especial en parcelaciones y loteos de terrenos, | cada usuario y tomar acciones. - Fiscalizar. escaso.

ejerciéndose una presion en las napas,

incrementando con ello la escasez hidrica.

(1 mencidn).

5. Pequefios campesinos sin derechos de agua | 5.1. La tierra agricola ligada al agua de riego. - Regulacion. Campesinos con derechos consuetudinarios deberian poder

0 sin reconocimiento de derechos
histéricos.

(1 mencidn).

sSus

5.2. Considerar uso del agua

hacer uso de esos derechos y que los mismos fueran

reconocidos.
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CUADRO 3.6.4.3-1
RESULTADOS TALLER UTP MELIPILLA #2
(Continuacion)

Afirmacion

Situacion Deseada

Como Avanzar

Observaciones

MESA 1: DISPONIBILIDAD HIDRICA E INFRAESTRUCTURA

6. Se requiere estimar pérdidas por conceptos
de infiltracion de los sistemas de canales.
(1 mencion).

6.1. Revestimientos con ayuda estatal y compromiso de mantencién por los usuarios.

- Mejoras Infraestructura.

3. De acuerdo a estudios previos, se requiere
aumentar la cobertura de la red de medicion
de sedimentos.

Sin menciones.

MESA 2: CALIDAD DE AGUAS, DESEMPENO ANTE EVENTOS EXTREMOS Y DIAGNOSTICO AMBIENTAL

10. Eventos extremos (sequia-crecidas).
Faltan estudios e intervenciones preventivas a
largo plazo (Embalses).

(7 menciones).

10.1. Mas planificacion, informacién a los usuarios.
10.2. Controlarla a través de embalses y asi
aprovechar mejor el agua.

10.3. Cuidar el agua. Se necesitan embalses en la cuenca
para acumular el agua sobrante de las crecidas.

10.4. Construyendo piscinas decantadoras y tranques de
acumulaciéon, reciclando materiales de otras actividades
productivas. Incluyendo el uso de tecnologias de punta en
riego.

10.5. Mas preocupacion, hacer embalses, mirar a futuro.
10.6. Sequia: Embalses en Estudio. Manejo de cuencas a
nivel global, integrando aguas superficiales y subterraneas.
Uso de los excesos de agua de invierno. Informacion de uso
agua: cantidades.

10.7. Sequia y crecidas. Que el Estado genere programas de
mitigaciones oportunamente. Tecnificacidon del Riego.

poder

- embalses

-cuidar agua

-Controlar y aprovechar aguas
- Tecnificacion de riego

Afirmacion agregada por los participantes.

Los participantes sefialan desconocer la existencia de estudios
respecto a crecidas, sequia o de algiin embalse proyectado en
la zona, lo que permitiria regular las crecidas y acumular el
agua para riego.

2. Contaminacion difusa por aguas servidas,
reutilizacion de agua de regadio; aplicacion de
plaguicidas; descargas de RILES de industrias.
(6 menciones).

3. Contaminacion hidrica asociada al vertido
de agroquimicos, aguas servidas, relaves y
otros RILES.

(2 menciones).

2.1./3.1. Que exista mas vigilancia.

2.2./3.2 Mas fiscalizacion de los niveles de contaminacion de
las aguas de riego.

2.3./3.3. Organismos mas fuertes y control efectivo

2.4./3.4. Estado realice mayores controles para lograr aguas
limpias.

2.5./3.5. Que se detenga la contaminacion del recurso
hidrico por la descarga de agroquimicos, aguas servidas y
otros. Debiese existir mas control y sanciones mas fuertes.
2.6./3.6. Que se prohiba los vertidos de aguas servidas,
contaminadas, tratando estas aguas con plantas de
tratamiento eficientes, y luego de limpiarlas, verter a los
canales para riego.

2.7./3.7. Educando y creando conciencia.

2.8./3.8. Prohibicion de ciertos agroquimicos que contaminan
el agua. "Control en la contaminacién”.

- Instituciones més fuertes, mas funcionarios.

- Sanciones mayores.

- Mayor fiscalizacion.

- Educar a la poblacion.

-Coordinacién entre instituciones encargadas.

- Instalacion de estaciones de monitoreo en puntos
que permitan identificar tramos criticos de
contaminacion.

Se plantea que existen muchos problemas de contaminacion
ya conocidos pero que no han tenido solucion. Particularmente
se sefialan problemas con plantas lecheras que descargan
purines a los canales y la existencia de plantas de tratamiento
que no funcionan de la forma correcta.

1. Insuficientes estaciones de monitoreo,
existiendo sectores sin cobertura de
informacién de calidad de aguas y cantidad.

(2 menciones).

1.1. Cuantificar la disponibilidad y mejorar la ubicacion de los
puntos de control.

- Informacioén disponible a los usuarios y organismos
de control.

- DGA seleccione nuevos puntos de control.

- Que se midan los mismos parametros en todas las
estaciones.

No se sabe qué tan publica es la informacién, no solamente en
lo referido a la calidad, sino que también en cuanto a la
disponibilidad del recurso, lo que fue incluido en la afirmacion.
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CUADRO 3.6.4.3-1
RESULTADOS TALLER UTP MELIPILLA #2
(Continuacion)

Afirmacion

Situacion Deseada

Como Avanzar

Observaciones

Mesa 2: Calidad De Aguas, Desempeiio Ante Eventos Extremos Y Diagnéstico Ambiental

5. Pérdida de ecosistemas riberefios, figura
como una situaciéon presente en general en
todas las cuencas.

(2 menciones).

5.1. La pérdida de ecosistemas riberefios. Que se
establezcan nuevas leyes para evitar la destruccion de los
ecosistemas.

5.2. Méas control de depésito de desechos en los canales y
rios y con las intervenciones de riberas.

- Las medidas existen, pero se deben aplicar.

- Intervenciones con control y autorizacion, ademas de

la participacion de profesionales especializados.

Surge el tema de la intervencion en las riberas y la extraccion
de aridos.

4. Escaso reconocimiento de los servicios
ambientales que éstas prestan referidos a la
regulacién hidrica.

Sin menciones.

No se comprende totalmente el
ambientales.

concepto de servicios

MESA 2: CALIDAD DE AGUAS, DESEMPENO ANTE EVENTOS EXTREMOS Y DIAGNOSTICO AMBIENTAL

6. La informacion registrada por la DOH,
respecto de los APR, no da cuenta de
monitoreos de agua cruda.

Sin menciones.

Se reconoce como una situacion problemaéatica, pero no existen
posteriores menciones a la misma.

7. Existen sectores sin informacion de calidad
de aguas subterraneas para el abastecimiento
de APR.

Sin menciones.

Se sefiala que es un tema reconocido, en el caso de nuevos
sectores en los que se requiere la instalacion de APR'’s.

8. Se observa una mejor calidad en aguas
subterraneas en comparacion a las
superficiales.

Sin menciones.

Se plantea que esto es relativo, porque depende del sector.

MESA 3: FISCALIZACION Y DIAGNOSTICO FUNCIONAL E INSTITUCIONAL

11. Demora en el proceso de constitucion legal
de las OUA’s.
(4 menciones).

11.1 Menos engorroso.

11.2 Menos burocracia y coordinacion en entes estatales.
11.3 Simplificacion del tramite legal de formacion de las
OUA's.

11.4 Agilizar los procesos de constitucion legal de las OUA’s.

- Mas organizacion / coordinacion.
- Destinar mas recursos.
- Mas personal y fiscalizadores.

- Involucrar mas a los gobiernos locales (municipios).

Afirmacién incorporada por los participantes.

Los comentarios que surgieron a partir de esta afirmacion
fueron que se trata de un proceso engorroso, de un alto costo
y con muchos pasos legales. Se denuncia ademas una
deficiente coordinacidn entre los entes estatales.

Se aboga por una simplificacién del tramite legal

Actualmente los procesos de regularizacion y constitucion de
OUA’s, apoyados por instituciones como CNR o DGA, dependen
de los financiamientos y si estos fondos se acaban, los
procesos se detienen.

5. Insuficiente manejo de informacién por
parte de los agricultores respecto a derechos
de agua y deberes de los regantes.

(3 menciones)

5.1 Entrega por medio de: triptico, radio, TV, Oficina.

5.2 Mas informacion a los pequefios agricultores a través de
municipalidades, juntas de vecinos, etc.

5.3 Emision de manual de extension de deberes y derechos
de los regantes (DGA).

- Manual.
- Tripticos.
- Comunicacion.

- Depto. suelos y aguas SAG tiene la informacion

acerca de las servidumbres.

- Acercar DGA a la gente, con oficinas provinciales.

Respecto a esta afirmacion, se sefialé que la existencia de
nuevos parceleros también influye en el desconocimiento de
informacion. Los nuevos habitantes de sectores rurales no
conocen funcionamiento y se generan conflictos entre
usuarios.

Hay muchos problemas en el sector de Huechdn Bajo, donde
no se van actualizando los registros ya que no se regularizan
los derechos que se han subdividido. Se plantea que esta
informacion debiera ser proporcionada por los regantes a la
QUA correspondiente. Se ve como un problema generalizado.
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CUADRO 3.6.4.3-1
RESULTADOS TALLER UTP MELIPILLA #2
(Continuacion)

Afirmacion

Situacion Deseada

Como Avanzar

Observaciones

MESA 3: FISCALIZACION Y DIAGNOSTICO FUNCIONAL E INSTITUCIONAL

6. Planificacion territorial deficiente, no evalta
abastecimiento de agua potable al definir nuevos
sectores habitacionales.

(3 menciones).

6.1 Planificar crecimiento de la poblacion.

6.2 Que exista una identificacién y organizacién en proyectos.
Estandar.

6.3 Informar a la autoridad de la situacion de factibilidad.

- Estandarizar a través de algun tipo de catastro.

- Catastrar domicilios para evaluar qué informacioén falta y
de qué manera completar la informacion faltante.

- Plano regulador es fundamental.

- Enrolar callejones como BNUP para solucionar el
problema del paso de las matrices de sistemas APR.

- Este tramite se realiza a través de la aprobacién del
Concejo Municipal correspondiente.

- Ver si es 0 no factible la ubicacion de un conjunto
habitacional en funcion de la disponibilidad de agua.

- Ordenamiento, lo que falta y dénde completamos.

- Ordenamiento territorial.

- Debiera haber una factibilidad dictada desde los propios
sistemas para decir que si pueden abastecer o no a
poblaciones cuando les solicitan factibilidad.

- Actualmente la cooperativa o APR actuan solamente
como intermediarios en temas de factibilidad de agua.

- En el caso de los sectores urbanos se debe contemplar
la factibilidad de los sistemas de alcantarillado.

Respecto a esta afirmacion, se comenté que no existiria una
evaluacion respecto a la disponibilidad de agua antes de aprobar
un proyecto inmobiliario.

Existe también un desconocimiento respecto a la transaccién de
derechos de agua. Se venden terrenos sin derechos de aguas,
situacion que el comprador desconoce, lo que provoca un
problema social. Actualmente se estan vendiendo derechos de uso
de las propiedades. Se menciona un ejemplo de una parcelacion
aprobada por la DGA que no contaba con factibilidad (La Palma -
Ibacache en Maria Pinto).

Se agrega que la infraestructura es la misma que hace 20 afos, y
ahora la poblacion ha aumentado mucho. Asi, por ejemplo, en
Bollenar hay serios problemas de alcantarillado.

Por ultimo, sefalan que no hay una planificacion adecuada
respecto de la evacuacion de aguas lluvias de las nuevas
poblaciones, utilizando los canales de riego como evacuacién de
éstas (Melipilla al oriente).

8. Desconocimiento por parte de la poblaciéon de
las atribuciones, obligaciones y facultades de
distintas instituciones publicas y privadas ligadas
a la gestion del agua.

(2 menciones).

8.1 Crear instancias de comunicacion para dar a conocer las
atribuciones de los organismos publicos.

8.2 La poblacién institucidon conozcan sus deberes en la
mantencion y funcionamiento de los canales.

- Oficinas en las provincias.

- Unir estos organismos, simplificar para ser mas
eficientes.

- Manual y/o procedimientos, medios de comunicacion.

- Los mismos canalistas debieran explicar a los vecinos el
por qué se debe cuidar el canal y por qué es perjudicial
ensuciarlo.

- Manual de procedimientos donde se pueda explicar al
publico cudl es la institucidon relacionada con cada tema.

Se comenta que las aguas lluvias llegan a los canales de riego, los
cuales no estan preparados para esto. También se sefiala que se
deposita basura en los canales.

Se plantea que son muchos entes los que intervienen en los temas
hidricos.

3. Dificultades para la regularizacion de derechos
de aprovechamiento de agua para APR'’s.
(2 menciones).

3.1 Agilizar los tramites para otorgar los derechos para las
APR's.
3.2 El Estado entregue los derechos de agua.

- Preferencia a los APR’s en la asignacion de los derechos.
- Reserva para APR’s.

- Mediciones catastros, saber cuanta agua hay y quiénes
son los propietarios del agua.

Al respecto se sefialdé que los tramites de regularizacion demoran
muchos anos. Un problema importante es que muchos de los
derechos de APR’s fueron inscritos por el Servicio Nacional de
Obras Sanitarias (SENDOS) vy, al parecer, no se pueden
regularizar, no se pueden poner a nombre de la organizacion.

También indican que no es posible solicitar mas derechos a la
DGA, hay que comprar los derechos de agua y que el cambio
climatico en los ultimos afios ha afectado la disponibilidad hidrica.

4. Demora en la aprobacion e implementacién de
proyectos e inversiones en los APR’s.
(2 menciones).

4.1 Revisar las prioridades y comunicar la factibilidad.
4.2 Més rapida.

- Agilizar aprobacién de los proyectos por medio de los
recursos que manejan cooperativas o comités. Se podria
hacer un financiamiento compartido de los proyectos.

- Los recursos econdmicos para los mejoramientos y/o
construccién de sistemas - APR’s debieran tener un
camino independiente de las emergencias.

Los participantes comentaron que las autoridades van cambiando
prioridades, dependiendo de las urgencias y/o emergencias,
destinando los fondos ya asignados a la construccion de proyectos
a enfrentar estas emergencias. Se agrega que faltan recursos.

- Se indicé que los callejones necesarios para el paso de matrices
de APR’s dificultan la implementaciéon de los proyectos. Existe
mucha demanda de agua, se solicitan muchos arranques y los
proyectos demoran varios afios en su aprobacion.
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CUADRO 3.6.4.3-1
RESULTADOS TALLER UTP MELIPILLA #2
(Continuacion)

Afirmacion

Situacion Deseada

| Coémo Avanzar

Observaciones

MESA 3: FISCALIZACION Y DIAG

NOSTICO FUNCIONAL E INSTITUCIONAL

7. Debilidades en funcionamiento y organizacion
en parte de las comunidades de agua.
(1 mencién).

7.1 Fiscalizacion a las comunidades de aguas por parte de la
DGA.

- Fiscalizacién por DGA.

- OUA’s fuertes.

- Fortalecer Juntas de Vigilancia, que ellas apoyen a las
comunidades de aguas y a las asociaciones de canalistas.

Existen problemas con la conformacion de comunidades de aguas,
ya que es un proceso muy burocratico y técnico. No obstante, se
menciona que hay muchas comunidades de agua que funcionan
bien. Del marco partidor hacia adentro hay problemas de
funcionamiento, los canales troncales, en general, funcionan bien.
- Actualmente no hay un rol fiscalizador o de control en que la
reparticion de aguas dentro de los canales se cumpla conforme a
derecho.

- La gente no esta contenta porque no le llega el agua, entonces
no paga las cuotas y genera problemas financieros en las OUA’s.

- A partir de esta discusion se genera la afirmacion n° 11, la que
esta también ligada a la problemética n° 9.

1. El Embalse Huechun Bajo presenta problemas
de conservacion.
(1 mencion).

1.1 La evaluacion y aprobacion de las reparaciones fuera mas
agil.

- Mas agil.
- Recién se esta conformando comunidad de aguas.

El embalse Huechun presenta varios tipos de problemas, ya que
su muro esté siendo utilizado como paso de vehiculos y su

estructura no estéa disefiada para eso. Esta situacion esta siendo
estudiada actualmente por la DOH, a través de una consultoria.

MESA 3: FISCALIZACION Y DIAG

NOSTICO FUNCIONAL E INSTITUCIONAL

9. Insuficiente dotacién de personal en los
organismos publicos regionales, vinculados con
los recursos hidricos, limita el cumplimiento de
sus funciones.

(1 mencion).

9.1 Debe existir mayor personal para fiscalizar las comunidades
de agua. Ej. Para limpiar.

- Oficinas comunales DGA.

- Unién y trabajo conjunto de las instituciones
relacionadas con los recursos hidricos.

- Mesa del agua de la Regién Metropolitana ha convocado
a las instituciones relacionadas con la gestiéon de recursos
hidricos y han acordado trabajar de manera coordinada,
con mayor presencia en terreno.

Se indicé que “"todos abusamos del sistema y de la
descoordinacion, pero cada municipio debiera tener un encargado
del tema del agua para mejorar la gestién”. La administracién
actual del recurso se encuentra muy atomizada, por lo que se
plantea la necesidad de que exista una institucion que se
preocupe de todo el asunto hidrico, ya que la actual dispersiéon
contribuye a la demora de procesos.

Asimismo, se comenté que falta mayor trabajo en terreno,
coordinacién entre instituciones publicas, y personal (a pesar del
apoyo que se reconoce presta la Unidad Técnica de APR’s).

Se presenta el caso de una noria-dren que fue denunciada por una
organizacion en el afio 1995 y fue fiscalizada este afio, después de
20 afos de tramitacion.

10. Existencia de contradicciones entre
normativas y politicas publicas, unas tendientes a
la proteccion del medio ambiente y otras a la
accion del mercado por sobre el bien comun.

(1 mencioén).

10.1 Reforma al cédigo de aguas de acuerdo a la realidad de
cada region.

- Exigir a parlamentarios que se preocupen del avance en
las modificaciones, que sea rapido.

Los participantes sefialan que es fundamental que los
parlamentarios revisen el Cédigo de Aguas, y que se repartan en
una “nueva torta” las aguas que no se utilizan y los derechos
disponibles (nuevos).

2. Inadecuada fiscalizacion y evaluacién de
calidad de aguas de APR's.

Sin menciones.

Se indica que los APR'’s son fiscalizados en forma permanente por
la SEREMI de Salud y deben realizar muestreos de forma
periédica, los que deben ser publicados. No asi con el agua cruda,
que debe ser analizada solo al inicio del proyecto.

Fuente: Elaboracion propia en base

Segundo Taller Participativo en UTP Melipilla
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Mesa 1: Disponibilidad Hidrica e Infraestructura

En esta mesa de trabajo se validé el total de afirmaciones propuestas (8
afirmaciones), dando cuenta que todas ellas forman parte de la realidad local.

La afirmacién que obtuvo mayor cantidad de menciones se relaciona con la
sobreexplotacion de los acuiferos para satisfacer la demanda. Entre las opiniones del
grupo se sefialé que se siguen incrementando los usos (abastecimiento y agricultura) sin
saber hasta dénde se puede llegar con la extraccion. Se planted la necesidad de que la
entrega de derechos esté basada en la capacidad real del acuifero y de que exista mayor
fiscalizacion de los pozos profundos de las empresas para conocer la real magnitud de la
extraccion. A la vez, se considera que el aumento de asentamientos humanos esta
ejerciendo una fuerte presion sobre el recurso subterraneo, criticAndose el que aquello
no se considere en la aprobacién de nuevos asentamientos. Por otra parte, se planted la
necesidad de mejorar la eficiencia en el uso del recurso, capacitando a los usuarios y
aumentando la inversion en tecnologia de riego por parte del Estado.

Respecto de la afirmacién que indica la necesidad de identificar los puntos
urbanos donde los canales son afectados por la acumulacién de basura, se plante6 el que
debiera mejorarse y aumentarse la fiscalizacion, ademas de acrecentar las multas a los
infractores. Junto a ello, cobré relevancia la educacién de la poblacion como la soluciéon
integral al problema, pues con ella podria comprometerse a la ciudadania con el cuidado
de la calidad del agua, disminuyendo la contaminacién y promoviendo, ademas, el
reciclaje.

En relacion a las deficiencias de infraestructura en los APR’s, este fue un
problema reconocido por los participantes, los que plantearon que son muchas las
instituciones con que se deben relacionar los APR’s, lo que aumenta la burocracia y
dificulta los avances, desde la constitucién del comité hasta las mejoras en
infraestructura. Por ello, se consideré necesario mejorar las vias de informacién y facilitar
la gestion de proyectos con el fin de optimizar el uso de los recursos disponibles.

Mejores politicas estatales, facilitar el acceso a la informacion, disminuir la
burocracia, incrementar los recursos para la construcciébn de obras y mantencién de
tranques, aumentar los niveles de fiscalizacion de extracciones y focos de contaminacién,
sintetizan las principales ideas recogidas en general para las afirmaciones propuestas.

Mesa 2: Calidad de Aguas, Desempeiio ante Eventos Extremos y
Diagnéstico Ambiental

En esta mesa de trabajo se validé el total de afirmaciones propuestas (9
afirmaciones), dando cuenta que todas ellas forman parte de la realidad local. Ademas
los participantes incorporaron una nueva afirmacién, la cual hace referencia a Eventos
extremos (sequia-crecidas). Falta de estudios e intenciones preventivas a largo plazo
(Embalses).

En la tematica de eventos extremos, dentro de las afirmaciones no estaba
plasmado el proceso de sequia que actualmente viven los participantes y que ellos
reconocen como un evento extremo. Asi, en funcidon del acuerdo grupal surge la nueva
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afirmaciéon arriba sefialada, la que estuvo basada en el interés de que exista un mejor
resguardo, tanto de crecidas como de sequias, lo que debiera basarse en un enfoque
global de cuencas, asociado a un trabajo y planificacion desarrollada en conjunto con los
usuarios.

El grupo luego de elegir las afirmaciones, decidié agrupar las dos afirmaciones
correspondientes a contaminacion puntual y difusa (afirmaciones 2 y 3), ya que a juicio
de ellos ambas engloban un problema Unico y conocido, cuya principal caracteristica es la
falta de control efectivo (con sanciones mas altas), permanente y coordinado para poner
freno a estas situaciones, lo que podria lograrse con mas atribuciones, mayor dotacién
de personal, etc. Qued6é de manifiesto en la conversacién, la necesidad de mejorar los
canales de informacion y orientacidn a la comunidad respecto al rol de las diferentes
instituciones.

En cuanto a la evaluacién de la calidad, los participantes sefialaron que no
solo es necesario establecer nuevos puntos de control de calidad, sino que también de
disponibilidad, por parte de la DGA. Junto con ello, se destacéd la necesidad de que la
informacién esté disponible o sea entregada a los usuarios o a los encargados de las
organizaciones. Importante seria, segun el grupo, poder establecer control por tramos
para identificar sectores criticos.

El dltimo tema tratado fue la pérdida de los ecosistemas de riberas, lo que se
reconoce como una defensa fluvial natural. Ante esto, el grupo sefialé que existe una
normativa para controlar las intervenciones (por extension de terrenos o por extraccion
de éaridos), y plantean que si una defensa artificial est4 bien hecha, puede reemplazar a
la vegetacion perdida. Aqui aparecieron temas relativos a los permisos de intervencion
en las riberas, frente a lo que se sefialé que no existe un control adecuado y que no se
cuenta con los profesionales idoneos a nivel local (municipal) para autorizar y controlar
estas acciones.

Mesa 3: Diagnostico Funcional e Institucional

En esta mesa de trabajo se validé el total de afirmaciones propuestas (10
afirmaciones), dando cuenta que todas ellas forman parte de la realidad local. Junto a
esto, los participantes sumaron una afirmaciéon méas para el andlisis, la cual hace
referencia a la Demora en el proceso de constitucién legal de las OUA’s.

El primer consenso que se generd en la discusion fue sobre la demora en el
proceso de constitucion legal de las OUA’s, concluyendo que los tramites legales a
realizar son muy especificos, lo que los hace caros y complejos. Posteriormente en la
discusién se relevan otros aspectos relacionados con la gestion de los recursos hidricos
que, en general, se transforman en situaciones engorrosas y complejas, como la
aprobacion, ampliacion y/o modificacion de proyectos en sistemas de APR; la
regularizacién de derechos de agua por parte de sistemas de APR, entre otros. Durante
la discusidn se coincide en que la atomizacién de la institucionalidad que gestiona los
recursos hidricos, ligado al desconocimiento que tienen las personas sobre las funciones
de cada institucién, generan mayores complicaciones en la tramitacién.

Otra situacion que generd consenso fue la falta de planificacion territorial, lo
que redundd en la discusion de varias de las afirmaciones. Lo que mas llamoé la atencién
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de los participantes es la falta de planificacidon en el crecimiento de la poblacién y de los
nuevos sectores habitacionales (como parcelas de agrado). En tal sentido, se haria
deseable que la planificacion considerara una evaluacion de la factibilidad de
abastecimiento de agua potable. También se presentd dentro de esta tematica el uso de
los canales de regadio como evacuadores de aguas lluvias, lo que genera muchos
problemas a los canalistas y, finalmente los conjuntos habitacionales, los que son
aprobados sin contar con un sistema que disponga adecuadamente las aguas lluvias,
externalizando el problema en los canalistas.

Al interior del grupo no existi6 acuerdo en cuanto a la gestiéon de las
comunidades de aguas, ya que al presentarse la afirmacion que planteaba la existencia
de debilidades en su funcionamiento y organizacién, se discutid sobre la adecuada
gestion que se estaba realizando en las comunidades de agua presentes en la comuna de
Melipilla. No obstante, se presentaron otros casos en que las comunidades de agua no
funcionaban correctamente. Durante la discusion se fue revelando que la gestién en las
asociaciones de canalistas y comunidades de aguas que administran “canales troncales”
en general es buena, sin embargo las comunidades de aguas que administran desde los
marcos partidores hacia los predios o de otros subderivados, presentan falencias, lo que
genera problemas en la disponibilidad de agua para algunos usuarios, especialmente los
ubicados en las “colas” de los canales.

3.6.4.4. Reunion UTP Santiago

A continuacidon se presentan los principales resultados del taller. En primer
lugar, se presenta en el Cuadro 3.6.4.4-1 la informacion levantada en cada una de las
mesas de trabajo. En segundo lugar, se presenta una sintesis de la discusion grupal
considerando las tematicas con mayor relevancia desde el punto de vista de los
participantes de cada grupo.
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CUADRO 3.6.4.4-1
RESULTADOS TALLER UTP SANTIAGO #2

Afirmacion

Situacién Deseada |

Como Avanzar

Observaciones

MESA 1: DISPONIBILIDAD HIDRICA E INFRAESTRUCTURA

1. Inexistencia de un modelo de simulacién
hidrolégica en toda la Regién, para efectuar
balances espacializados a fin de abordar la
situacion hidrica en puntos clave.

(4 menciones).

1.1. Existencia de sistema de monitoreo y simulaciéon de
disponibilidad hidrica territorializada.

1.2. Concretar un modelo de simulacion hidrolégica
espacializado y transparente para todas la Region
Metropolitana.

1.3. En Chile no sélo debiese existir un modelo hidrico
para cada cuenca, sino que las estaciones
hidrometeoroldgicas necesarias para alimentar los modelos
con las series de datos necesarios para esos procesos.

- Calidad de la informacién

- Aumentar cantidad de datos

- Inversion

- Mejorar tecnologia

- Acceso a informacion

- Apoyo conjunto de los interesados (parte publica y
privada) para la administracion del modelo.

- Promover investigacion.

Las ideas que llevaron a priorizar esta afirmacién tuvieron
relacion con:

- El actual desconocimiento respecto a disponibilidad real del
recurso hidrico

- El escaso numero de estaciones de medicién que hace ver
la necesidad de aumentar los puntos de medicién y asi contar
con datos de calidad para un modelo de simulacién.

- Un modelo de simulacién, con datos de calidad, permite
disminuir incertidumbre, estandarizar y profesionalizar el uso

1.4. Modelo de simulaciéon hidrolégica para cada cuenca. del recurso.
- La informacién generada debe estar disponible
- Debe existir investigacion que respalde y garantice que la
informacion ingresada sea pertinente.
14. Deficiente infraestructura para el | 14.1. Se fomenta, se estimula o premia el - Con mayor voluntad. Algunos comentarios respecto a esta afirmacion fueron:

aprovechamiento de aguas lluvias y escaso
fomento.
(2 menciones).

aprovechamiento sustentable de las aguas lluvias.
14.2. Normativa que permita el real aprovechamiento de
las aguas lluvias.

- Difundir y replicar iniciativas practicas.

- Identificar realidades exitosas realizadas fuera del
pais.

- Incorporar estas medidas a los planes de adaptacion
del cambio climatico.

- Inexistencia de normativa y legislacion que favorezca el
aprovechamiento de aguas lluvias

- Apuntar hacia la retencion de las aguas y no tan solo a su
recoleccién y evacuacion.

-Estimular el aprovechamiento de aguas lluvias puede ayudar
a disminuir inversiones en recolectores.

- Se requiere difundir y replicar otras précticas, como la guia
de técnicas alternativas en la soluciéon de aguas lluvias
desarrollada por el SERVIU y el MINVU. Difundirla a nivel
inmobiliario y replicarlo.

16. Baja eficiencia en procesos de produccion
y distribucibn de agua potable por empresas
sanitarias, debido a robo de agua y filtracion.
(2 menciones).

16.1. Que se lleven a cabo medidas de proteccion y
sanciones en lo que respecta a las situaciones de robo de
agua y filtraciones.

16.2. Controlar los puntos de distribucion de la red y
optimizar con nuevas tecnologias los procesos de produccion

- Implementar medidas de prevencion y proteccién en
cuanto al robo de aguas y filtracién
- Llevar a cabo sanciones

En relacion a esta afirmacion, se comenté que existe pérdida
de aguas debido al robo de ésta desde grifos, para lo cual
habria que implementar medidas de proteccion, como cierre
de valvulas de pie y entrega de llaves a bomberos.

Respecto a las pérdidas por filtracion, se menciona la
generacion de roturas de matrices por estacionamiento de
camiones en zonas indebidas.

Respecto a las pérdidas por producciéon, se indica que son
mayores en empresas que trabajan con aguas superficiales
que subterraneas (30% v/s 10%).

3. Deficiente actualizacion y depuracién del
catastro publico de aguas.
(1 menciodn).

3.1. Catastro publico de aguas actualizado con
informacion real y validada. Mayor presupuesto para la DGA
para llevar a cabo esto.

- Voluntad para modificar normativas.
- Mas recursos para actualizar permanentemente el
catastro.

En relaciéon a esta afirmacién, se menciona que:

- El registro de la DGA tiene una calidad muy deficiente.
Existen derechos duplicados, triplicados, otros no informados.
- Existe una alta rotacion de profesionales en el servicio que
atenta contra su calidad

- El dinamismo del recurso
actualizaciones permanentes.

- El Catastro Publico de Aguas tendria mas deficiencias en lo
que refiere a derechos consuntivos que a no consuntivos.

- El Registro es usado por varios organismos, de ahi la
relevancia de que sea de calidad

- La DGA cuenta con recursos limitados, lo que no concuerda
con la relevancia de su funcién

hidrico obliga a hacer
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CUADRO 3.6.4.4-1
RESULTADOS TALLER UTP SANTIAGO #2
(Continuacion)

Afirmacion

Situacion Deseada

Como Avanzar

Observaciones

MESA 1: DISPONIBILIDAD HIDRICA E INFRAESTRUCTURA

4. Falta de Informacion y difusion del | 4.1. Primacia del uso publico del recurso hidrico. - Voluntad de hacer cambios en normativa Se modifica afirmacion, pues la discusion derivd hacia el

protocolo de tramitacion de derechos de desconocimiento de la poblacién respecto al protocolo en la

aguas, tanto superficial como subterraneo. tramitaciéon de derechos de aguas.

(1 mencion). Al respecto, se indic6é que falta difusion y claridad desde los
organismos. El protocolo de tramitacion debe conocerse.
Asimismo, se aboga por cambios en la normativa que priorice
el uso publico del recurso.

5. Necesidad de actualizar catastro de canales | 5.1. Actualizar registro de canales, identificar causales de | - Incorporacién de recursos. Se modifica afirmacion, sefialando que se requiere actualizar

de manera permanente y estimar pérdidas
debido a infiltracion.
(1 mencion).

pérdida de agua y estimaciéon de caudales

- Generar estudios necesarios.

el catastro de canales y no realizar un catastro, dado que ya
existe uno inicial. El catastro de canales existente es del afio
1980 y no ha sido actualizado para dar cuenta de
subdivisiones prediales que han modificado las entregas. El
catastro debe estar en permanente actualizacidon, pues es
dindmico.

Se debe estimar, ademas de la infiltracién, otros motivos de
pérdidas de los canales.

Finalmente, se menciona que se deben inyectar recursos que
permitan efectuar los estudios necesarios.

8. Plantas potabilizadoras con produccion
insuficiente, lo que impide abastecimiento en
diversos sectores.

(1 mencion).

8.1. Tener produccidon suficiente a partir de concretar un
nuevo pozo

- Se requieren estudios (investigacion)
- Recursos

El representante de la empresa sanitaria COSSBO, de torres
San Borja, seflala que su sanitaria requiere inversiones vy
nuevos pozos para tener una produccion suficiente.

10. Informacién respecto a hidroeléctricas se
encontraria desactualizada.
(1 mencion).

10.1. La informacion de operacion de las Centrales
(caudales de entrada y salida) debe ser publica, incluso a
nivel horario. Desde ser condicionado en la RCA

- Mejorar legislacion
- Transparencia de la informacion

Se sefiala que la informacidon estd actualizada respecto a la
ubicacion de las centrales en la region, pero no respecto a
caudales.

Agregan que se debe mejorar la legislacion para obligar a
empresas a entregar informacion.

11. Insuficiente implementacion, elaboracion
y actualizacion de planes maestros de aguas
lluvias.

(1 mencidn).

11.1. Constante actualizacion de PM e implementacion de
sus soluciones

Se agrega idea de que se deben actualizar los planes ya
existentes.

2. Vulnerabilidad del sistema de reparticion de
agua, pues éste descansa sobre los retornos
de agua al mismo.

Sin menciones

Se indica que el sistema se vuelve fragil al depender de los
retornos de agua.

6. Se requiere identificar los puntos urbanos
donde los canales son afectados por basura y
proponer soluciones.

Sin menciones

Se agrega a la afirmacibn que se requiere proponer
soluciones.

Los participantes indican que los problemas de basura suelen
generarse en areas urbanas, pero afectan a las rurales. Los
puntos estarian suficientemente detectados por
Municipalidades y OUA’s, pero se requiere dar soluciéon. Se
requieren esfuerzos por sistematizar informacién disgregada.

7. Insuficiente inversion en mantencién de
tranques.

Sin menciones

Muchos tranques de la RM se encuentran embancados y se
requiere financiamiento publico-privado.

9. Insuficiente informacién respecto a la red
de alcantarillado rural, lo que implica una
regulacién deficiente.

Sin menciones
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12. Diversas zonas con deficiente

infraestructura de defensas fluviales.

Sin menciones

13. Puntos de extracciones de aridos con
insuficientes regularizacién y control.

Sin menciones

15. Métodos de riego poco eficientes merma
la disponibilidad de recursos hidricos.

Sin menciones

17. Sectores con nuevas viviendas sociales sin
servicios sanitarios.

Sin menciones

18. Postergacion de inversiones en sectores
rurales, especialmente respecto a
infraestructura de riego y APR’s.

Sin menciones

MESA 2: CALIDAD DE AGUAS, DESEMPENO ANTE EVENTOS EXTREMOS Y DIAGNOSTICO AMBI

ENTAL

17. Falta de ordenamiento territorial (OT) y
de gestion integrada de cuencas, afecta la
protecciéon de la poblacién y los recursos
hidricos.

(2 menciones).

17.1. Promover un ordenamiento territorial. Gestion
integrada de cuencas hidrogréficas, participativa, sostenible
y cultural en toda la poblaciéon urbana y comunidades
rurales.

17.2. Las decisiones y el ordenamiento territorial debe ser
abarcado de forma multidisciplinaria (técnica, no politica).

- Considerar a todos los actores en OT.

- Trabajo con corporaciones de usuarios de cuenca
donde se integren sectores, defina acciones y destinen
recursos.

- Integrar participacion de sociedades civiles.

- Entidad publico-privada.

- Planes directores de cuenca.

- DGA pase su gestion de agua a cuenca.

- Ley de ordenamiento territorial

- Planes hidroldgicos nacionales.

-Potenciar instituciones.

Afirmacion afiadida por la mesa de trabajo.

Los argumentos para priorizar esta afirmacion tuvieron
relacién con:

- Agua se va conectando por distintos territorios y usuarios.

- La ruralidad se encuentra desprotegida.

- Se sefiala que no hay leyes ni coédigos adecuados respecto
al ordenamiento territorial y a la gestion de cuencas. -
Alteracion del ciclo hidrolégico (debido a menores lluvias).

- Importante ordenar territorio para un uso eficiente del
recurso.

- La Planificacién se encuentra actualmente orientada al
desarrollo inmobiliario.

- Gestion atomizada.

2. La poblacibn reconoce problemas
transversales en la region, como: la
contaminaciéon por basura domiciliaria en
canales de riego y aguas superficiales,
contaminacion hidrica debido a mineria,
agroindustria, agricolas y otras.

(1 menciodn).

2.1. Sin vertederos ilegales. Cuerpos de agua sin presencia
de metales pesados.

- Mayor educacion.

- Campafas de comunicacion.

- Clasificacion de basura en el origen.

- Reciclaje residuos orgéanicos.

- Manejo de RILES y cumplimiento de normativa y
RCA (para la mineria).

Algunos de los argumentos sefialados para priorizar esta
afirmacién fueron:

- Es una realidad que afecta a todo el pais

- Falta consciencia y educacion entre la poblacion.

- Falta de inversiones.

Se comenta que el cambio climatico y la desertificacion
también es un problema transversal que podria incluirse,
agregandose asi la afirmaciéon n° 13.

3. Afeccion a la calidad de agua por causas
naturales y por causas antrdpicas, como la
mineria, ganaderia, aguas servidas,
fertilizantes, plaguicidas, RILES y extraccion
de aridos.

(1 mencidn).

3.1. Que hubiese mas educacién y consciencia para un
desarrollo més armoénico de la sociedad.

- Educacion.

- Fiscalizacion.

- Certificacion y beneficios tributarios.

- Cambio de modelo de desarrollo a uno sostenible,
sustentable.

- Equidad social.

Las razones para priorizar esta afirmacion fueron:
- Estas actividades van a continuar.
- No hay consciencia.

4. Contaminacién de aguas subterraneas en
diversos sectores debido a nitratos, los cuales
provendrian de aguas servidas y/o desechos
organicos animales e industriales.

(1 mencidn).

4.1. Educar, informar y proponer alternativas con el fin de
disminuir contaminacion.

- Mejorar marcos legales y normas secundarias.
- Mejorar tratamientos.

Se comentdé que existe una presion politica frente a
determinados proyectos, por ejemplo, viviendas sociales, aun
cuando no tengan los servicios sanitarios resueltos. Se afadio
que no hay capacitacion cuando se entregan las PTAS.
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11. Disminucion de cantidad y deterioro de la
calidad de aguas subterraneas para
produccién de agua potable.

(1 menciodn).

11.1. Tender el uso de tecnologias mas eficientes para el
mejor aprovechamiento de los recursos disponibles.

- Educacioén

- Conciencia

- Nuevas tecnologias para aumentar eficiencia

- Relso de aguas grises

- Mejorar eficiencia de riego

- Programas de eficiencia hidrica

- Beneficios por disminuir consumos

- Recirculacién en mineria, uso de agua desalinizada.

Se agreg6 deterioro de la calidad de aguas subterraneas.

Los comentarios realizados en la priorizacion de este tema
fueron:

- Situacioén podria mantenerse o empeorar a futuro.

- Existen pérdidas en agua potable.

13. Cambio climético y desertificacién afectan
disponibilidad, calidad y oportunidad de los
recursos hidricos en todas las cuencas
hidrograficas.
(1 mencion).

13.1. Promover interacciéon sociedad-ecosistemas a través
de un cambio cultural verde.

- Educacion.

- Cambio cultural, con incentivos econémicos.
- Mejoras tecnoldgicas.

- Proyectos demostrativos locales con difusion.
- Conocimiento de la cuenca.

Nueva afirmacion agregada a partir de la n°® 2.

Las razones esgrimidas en la priorizacion de esta afirmacion,
fueron:

- Existen préacticas agricolas tradicionales que no cuidan el
agua.

- No se valora el agua.

14. Extraccion de aridos, afectando de
distintas formas los recursos hidricos y el
medio ambiente.

(1 mencion).

14.1. Cursos de agua con manejo sustentable, alteraciones
controladas.

- Mayor regulacion y fiscalizacion

- Manejo integrado de cuencas

- Restauracion de rios y riberas, recuperacion zonas
riparianas.

- Caudal ecolégico permanente que asegure flore y
fauna de los rios

- Indicadores biolégicos en los rios

Los argumentos que llevaron a priorizar esta afirmacion
fueron:

- Actividad que no esta suficientemente regulada.

- Tiene muchos efectos negativos.

- Rios no estan llegando al mar.

- Autoridades municipales permisivas.

1. Estaciones de monitoreo de calidad de
aguas subterraneas y superficiales de la DGA
no se encuentras distribuidas en toda la
Region, por lo que no se cuenta con
informacién para todos los acuiferos y cuerpos
de agua.

Sin menciones.

Se afadié que la falta de monitoreo también aplica para las
estaciones de aguas superficiales, y por ende, repercute en la
falta de antecedentes para acuiferos y otros cuerpos de agua.

6. Pérdida de zona ripariana y deforestacion
resulta critica en la cuenca del Maipo.

Sin menciones.

Se afade el proceso desforestacion como relevante en toda la
cuenca del Maipo.

15. Alteracion de quebradas por ejecucion de
proyectos inmobiliarios.

Sin menciones.

7. Falta de conocimiento de servicios
ambientales de areas protegidas, en especial,
el de regulacién hidrica.

Sin menciones.

Se comenta que habria que aclarar si se refiere a un
reconocimiento por parte del Estado o de los usuarios del
agua.

16. Expansién urbana en sectores agricolas.

Sin menciones.

Provoca problemas de inundacién por la impermeabilizacién.

12. Posible afectacion de distintas actividades
(turismo, agricultura, agua para consumo
humano) que se desarrollan en San José de
Maipo, por la modificacion de caudal del Rio
Maipo prevista por proyectos tales como Alto
Maipo.

Sin menciones.

9. Baja capacidad de prevenir, mitigar y
enfrentar el aumento de los sedimentos en la
produccién de agua potable.

Sin menciones.

5. Bajo impacto de Decretos de Escasez
Hidrica, los cuales son tardios e insuficientes.

Sin menciones.

Se aflade que el impacto de los Decretos es tardio e

insuficiente.
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10. Falta de preparacion para enfrentar
desastres naturales, especialmente en la
planificacion urbana.

Sin menciones.

Se modifico la palabra peligros por desastres.

8. Deterioro en la calidad de agua para uso
agricola.

No validada.

Se considerd incluida en la afirmaciéon n® 3.

MESA 3: FISCALIZACION Y DIAGNOSTICO FUNCIONAL E INSTITUCIONAL

14. Desconocimiento sobre el estado actual
de los recursos hidricos en la Region en una
serie de ambitos (balance hidrico, catastro
real de pozos, capacidad y niveles de
explotacion de acuiferos, requerimientos
hidricos de los ecosistemas, etc.).

(3 menciones).

14.1. Seria 6ptimo que existiera un conocimiento acabado
del sistema hidrolégico para tomar decisiones con sustento
cientifico y con certeza de los efectos que las medidas
generan.

14.2. Es vital para generar nuevos proyectos del punto de
vista hidrico, conocer el estado hidrico general de toda la
Region.

14.3. Solo con informacién se puede gestionar con eficiencia
y sustentabilidad la cuenca.

- Calcular la demanda hidrica, que no sean solo

estimaciones (prioritario)

Dentro de los argumentos esgrimidos para priorizar esta
afirmacion se menciondé que este tema es una pieza clave
para la gestién y que también es informacidon bésica para
proyectos de riego.

13. Limitada coordinacion intersectorial en
temas hidricos.
(2 menciones).

13.1. Falta la creacion de institucion publico-privada con la
participacion de todos los usuarios que gestionan los
recursos hidricos de la cuenca.

13.2. Coordinar y transparentar procesos, facilitar Ila
comunicacion intersectorial mediante mecanismos mas
eficientes.

-Corporacion administradora de
derechos de aguas.

-Transparentar procesos

-Organismos mas eficientes

cuencas
hidrogréficas, que incluya no solo a quienes posean

Se comentd que la sequia afecta a muchas actividades (Ej.
turismo), y por ello se priorizé esta afirmacion.

18. Falta conciencia ciudadana respecto de la
escasez hidrica.
(2 menciones).

18.1. Nuestra sociedad y el Cédigo de Aguas refleja una
sensacion de abundancia del recurso, me gustaria un
cambio, en que la percepcidon fuese de escasez. Ese cambio
permitiria un resguardo del recurso, tanto social como legal.
18.2. Utilizar diferentes medios de comunicacion y difusion
para llegar a la poblacion. Alianza con instituciones que
tengan mas llegada en la poblacion

- Educacién mas legislacién, considerando aspectos

culturales.

- Reconocer limites de la cuenca

- Que las soluciones sean cuenca por cuenca
- Utilizar medios alternativos de comunicacion

- Alianzas con organismos que estén en contacto con

la poblaciéon

Se sefiala que existe poca consciencia ciudadana respecto a
la problematica

Las razones para priorizar esta afirmacion tuvieron relacion
con las siguientes opiniones:

- Percepcién equivocada de abundancia

- Necesidad de nuevos paradigmas (de la abundancia a la
escasez). Linea argumental completamente nueva.

- Poblacién urbana desconoce procesos hidricos (cémo el
agua llega a cada casa)

- Somos malos “consumidores” del agua. Sanitarias deben
solucionar problemas.

4. Insuficiente sistematizacién y difusion de
informacion sobre los recursos hidricos a la
ciudadania.

(1 menciodn).

- “"Observatorio del agua”
- Homologacion de acceso a la informacion

Las razones para priorizar esta afirmacién tuvieron que ver
con las siguientes opiniones:

- Hay muchos estudios y diagnosticos

- Existen problemas de busqueda de informacién (ej. en el
Centro de Informacion de Recursos Hidricos de la DGA, hay
que saber lo que hay para buscarlo)

5. Desconocimiento por parte de la poblacion
de las atribuciones, obligaciones y facultades
de distintas instituciones publicas y privadas
ligadas a la gestion del agua.

(1 menciodn).

-Més Estado, atribuciones y recursos.
-Mejorar institucionalidad
-Mas contacto con ciudadania

Los argumentos para priorizar esta afirmacion, tuvieron
relacion con las siguientes opiniones:

- Es una situacién comun

- La gente pide soluciones a la DGA respecto a multiples
teméticas, debido tanto al desconocimiento de su dmbito de
accion como al interés de obtener informacién sobre el tema
hidrico.

- La divisién de funciones en distintos organismos acrecienta
este problema
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8. Imposibilidad de pequefios campesinos de
acceder a proyectos de mejoramiento de riego
debido a requisitos impuestos por
instituciones publicas, como la regularizacion
y perfeccionamiento de derechos de aguas.

(1 mencion).

8.1. Se observa la dificultad de los pequefios agricultores
frente a requisitos

-Brecha: agricultores sin cobertura

- Asesoria técnica Estatal, sin consultores de por
medio.

-Estado mas activo

- Aumentar capacidad de la DGA para regularizar
Derechos de Aprovechamiento de Aguas, de manera
expedita (si las regularizaciones no son metas, no se
apuran).

Se aflade que los requisitos también consideran el
perfeccionamiento de los derechos. El sector reformado se ha
visto perjudicado por la falta de perfeccionamiento, que
ademas afecta en sus votos (acciones). Los que tienen
grandes cantidades de agua, normalmente tienen sus
derechos regularizados.

Los argumentos para priorizar esta afirmacion tuvieron que
ver con las siguientes opiniones:

-Se observa a diario

-Consultores no quieren trabajar con agricultores pequefios
-Hay agricultores “clase media” que no reciben apoyo (no son
ni grandes ni pequefios)

19. Falta marco legal que
atribuciones de fiscalizacion a la DGA.
(1 mencion).

entregue

19.1. Que la DGA u otra instituciéon del Estado tenga un
mejor marco legal

-Mayores recursos, por ejemplo, para las inspecciones
en terreno.

-Que las sanciones se apliquen administrativamente
(DGA), no judicialmente.

-Control de extracciones (solo grandes empresas
tiene los medios para entregar informacién)

Nueva afirmacién que surgié en la mesa de trabajo, debido a
la opinién de que el Estado esta siendo muy pequefio y que se
estd quedando sin competencias.

1. Informacién incompleta de bases de datos,
tales como ubicacién, medidas administrativas
adoptadas, verificacion del cumplimiento y
resoluciones; dificulta fiscalizacion por parte
de la DGA.

Sin menciones

2. Inexistencia de control de la demanda de
agua de condominios habitacionales.

Sin menciones

Se aflade que se trata de condominios habitacionales fuera
del radio urbano.

3. Necesidad de fiscalizacion de embalses
luego de eventos tales como sismos y/o
crecidas.

Sin menciones

Se menciona que este tema corresponde también a la Mesa
de Infraestructura.

6. Poco conocimiento por parte de la DGA
respecto de las realidades locales de la
Regién.

Sin menciones

Se indica que esta situacidon se da, principalmente a nivel
central, aunque a nivel Regional puede atenuarse.

7. Sensacion ciudadana de escasa voluntad
politica para reformar el Cédigo de Aguas, el
cual, entre otras debilidades, no recoge
particularidades locales y provoca la
concentraciéon de las aguas.

Sin menciones

Se indica que las reformas legales estan en manos de las
élites. La ciudadania todavia no ha aprendido a canalizar los
temas.

9. Lentitud percibida por parte de la poblacion
en los procesos de regularizacion de
derechos.

Sin menciones

En la nueva ley, la regularizacién de derechos va a ser por via
administrativa (DGA) y no judicial. Pero si al Servicio no se le
dota de capacidades y recursos, no va a existir un cambio
respecto de la lentitud.

10. Inexistencia de wuna administracion
integrada y sistémica de las cuencas
hidrograficas que permita asegurar la entrega
de servicios ambientales.

Sin menciones

No existe integracion entre el
superficiales y subterraneas.

manejo de las aguas
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11. Deficiente planificacion y regulacion del
crecimiento urbano (como en el caso de las
parcelas de agrado) sobre todo en zonas de
escasez.

Sin menciones

12. Limitadas posibilidades normativo-
institucionales para establecer caudales
ecoldgicos en derechos de aguas.

Sin menciones

Se comenta que la normativa vigente establece un caudal
hidrolégico minimo, y no un caudal ecolégico.

15. Desconocimiento sobre la cantidad de
APR’s no constituidos formalmente y sobre la
demanda real de éstos.

Sin menciones

Se sefiala que el desconocimiento es sobre la demanda real
de los APR.

17. Otorgamiento de derechos de agua
subterranea no diferencia los requerimientos
de los distintos usos.

Sin menciones

Habiendo disponibilidad de agua (subterranea o superficial) y
no existiendo afeccion a terceros, el derecho de agua se
constituye sin importar el uso.

16. Tecnificacion del riego produce un
aumento del costo de produccion agricola,
provocando un alza en los precios de los
alimentos.

No validada.

Se opindé que la inversidon es alta, pero al largo plazo, mejora
la rentabilidad. Con el riego tecnificado se gasta menos agua.

Fuente: Elaboracién propia en base Segundo Taller Participativo en UTP Santiago
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Mesa 1: Disponibilidad Hidrica e Infraestructura

Todas las afirmaciones planteadas durante el taller fueron validadas por los
asistentes y, dada la conformacién eminentemente profesional de los mismos, la
discusién adquirié un caracter técnico. Asi, por ejemplo, la afirmacién que recibié mas
menciones con respecto a su relevancia y sobre la que, por ende, se plantearon mas
situaciones futuras deseadas, fue la inexistencia de un modelo de simulacién hidrolégica
en la Region, que permita efectuar balances espacializados. Al respecto, se abogé por la
existencia de wun modelo de simulacibn en cada cuenca, con estaciones
hidrometeoroldgicas que permitan alimentar a los modelos con los datos necesarios para
tales procesos. Y es que el diagndstico compartido tuvo que ver con la existencia de una
suerte de desconocimiento respecto a la real disponibilidad del recurso hidrico, situacion
sostenida dadas las escasas estaciones de medicion existentes. Se planted que el modelo
permitiria profesionalizar la gestibn del recurso, pero que, para que sea realmente
efectivo, se requiere dotarlo de informacioén de suficiente densidad. La tecnologia, las
inversiones, la investigacién, el trabajo publico privado y el acceso a la informacién
fueron observados como puntos claves para avanzar en tal direccion.

Otro ambito de la conversacion giré en torno a la infraestructura de aguas
lluvias, sefalandose que actualmente es deficiente y criticandose la ausencia de una
legislacion y una normativa que favorezca su aprovechamiento. Respecto a la eficiencia
de los procesos de producciéon y distribuciéon de agua potable por parte de empresas
sanitarias, se plantearon debilidades en ambos niveles, con una especial consideracion
de las pérdidas de produccién que afectan a las empresas que trabajan con aguas
superficiales (30%) y a las dificultades que supone la apertura de grifos por parte de la
poblacién. Se planted, a la vez, la urgente necesidad de actualizar el Catastro Publico de
Aguas, hoy convertido en una herramienta con escasa fiabilidad, y el catastro de canales.
En ambos casos, el dinamismo del recurso hidrico obliga a una actualizacién permanente.
Otra herramienta que debiera ser actualizada son los Planes Maestros de Aguas lluvias,
los que fueron también criticados debido a su deficiente implementacion.

Un aspecto que aparecidé en distintos momentos de la conversacion tuvo que
ver con la necesidad de efectuar modificaciones al Cédigo de Aguas, por ejemplo, para
que este permita priorizar el uso publico del recurso.

Mesa 2: Calidad de Aguas, Desempeio ante Eventos Extremos y
Diagnéstico Ambiental

Esta mesa de trabajo validé practicamente todas las afirmaciones, a
excepcion de la n® 8 “Deterioro en la calidad de agua para uso agricola”, que se
considerd incluida en la afirmacion n® 3 “Afeccion a la calidad de agua por causas
naturales y por causas antrépicas, como la mineria, ganaderia, aguas servidas,
fertilizantes, plaguicidas, RILES y extraccion de aridos”.

En general, las menciones se distribuyeron de manera heterogénea, no
presentandose una afirmacién que las concentrara. La afirmacion relacionada con la Falta
de ordenamiento territorial y de gestion integrada de cuencas, fue la Unica donde se
presentaron 2 menciones, considerandose un problema de fondo que afecta en muchas
aristas a los recursos hidricos.
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En términos generales, y considerando todas las afirmaciones validadas, las
ideas de como avanzar a las situaciones deseadas que mas se reiteraron fueron: la
mejora en la educacion, fiscalizacion, la implementacion de nuevas tecnologias para
mejorar eficiencia y la aplicacidon de instrumentos, tales como certificaciones e incentivos
econdmicos que permitan impulsar cambios culturales y cuidar el recurso hidrico. Otras
ideas relevantes que se relacionan transversalmente con varias materias, fueron el
realizar la gestion del recurso a nivel de cuenca (manejo integrado de cuencas), que se
trabaje con corporaciones de usuarios de cuenca y que se cambie el modelo de desarrollo
a uno sustentable.

Mesa 3: Diagnéstico Funcional e Institucional

La afirmacion que acaparé un mayor interés en esta mesa de trabajo fue el
desconocimiento del estado actual de los recursos hidricos, tema que fue considerado
pieza clave para la gestion e informacion béasica para la elaboraciéon de proyectos de
riego. En este sentido, se sefial6 que el céalculo de la demanda hidrica era uno de los
temas prioritarios a resolver, de modo que puedan obtenerse cifras mas certeras y no
solo estimaciones gruesas.

Un segundo tema que generd interés fue la Ilimitada coordinacion
intersectorial, para lo cual se plantearon ideas como: la creaciéon de una institucion
publico-privada con la participacion de todos los usuarios que gestionan los recursos
hidricos, no solo los poseedores de derechos de aguas, transparentar procesos y mejorar
la eficiencia del quehacer individual de cada organismo relacionado a los temas hidricos.

La falta de conciencia ciudadana respecto a la escasez hidrica fue otro de los
topicos de interés, para lo cual se sefial6 la necesidad de un nuevo paradigma que vaya
desde la abundancia a la escasez, permitiendo el resguardo tanto social como legal del
recurso; asimismo, se propuso utilizar diversos medios de comunicacion y difusion y
generar alianzas con organismos que estén en constante contacto con la poblacion.

Para el resto de las afirmaciones validadas, se reiter6 la necesidad de mads
Estado, incluyendo en ello varios temas, como el incremento de las atribuciones de los
Servicios relacionados, asi como también de sus recursos, lo cual permitiria cubrir las
falencias detectadas en ambitos como la fiscalizacion y el acceso a proyectos de riego
(previa regularizacion y perfeccionamiento de derechos de aguas). Lo anterior se
englobaria en un mejoramiento institucional en los ambitos del agua. Adicionalmente, se
converso sobre la necesidad de contar con un “Observatorio del agua” o alguna entidad
que compile toda la informacioén hidrica con la que se cuenta en la actualidad, y sobre el
mayor contacto que debe existir entre la institucionalidad y la ciudadania.

3.6.4.5. Reunioéon UTP Maipo

A continuacion se presentan los principales resultados del taller. En primer
lugar, se presenta en el Cuadro 3.6.4.5-1 la informaciéon levantada en cada una de las
mesas de trabajo. En segundo lugar, se presenta una sintesis de la discusién grupal
considerando las tematicas con mayor relevancia desde el punto de vista de los
participantes de cada grupo.
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CUADRO 3.6.4.5-1
RESULTADOS TALLER UTP MAIPO #2

Afirmacion

Situacion Deseada

| Cémo Avanzar

Observaciones

MESA 1: DISPONIBILIDAD HIDRICA E INFRAESTRUCTURA

4. Aumento constante de la demanda y uso
ineficiente del recurso compromete
disponibilidad de agua subterranea, situacion
que se veria agravada ante eventual
instalacion de planta CCU.

(7 menciones).

4.1. Mas fiscalizacion en el uso eficiente del recurso
4.2. Mas fiscalizacion de parte de las entidades de gobierno.
4.3. Venden parcelas de agrado y les dicen la matriz va al
frente de las parcelas que venden ellos, los APR tienen que
ponerles agua. Dicen que todos tienen derecho al agua, ¢y
si no hay de donde la van a llevar?
4.4. Priorizar el agua para el consumo humano.
4.5. Uso mas eficiente del recurso, y que cada proyecto
presentado sea hecho a escala humana. Priorizando el
consumo humano.
4.6. Gestion de la demanda:

. Organizaciones de usuarios

. Mejorar medicion de extracciones.

4.7. Mas fiscalizacion.

- Priorizar consumo humano
-Aumento de personal DGA en
fiscalizar, no solo administrativos).

- Mejorar legislacion (por ejemplo Ley para APR).
- Agrupacioén de organizaciones.

- Dar prioridad a los problemas graves.

- Tomar en cuenta a las comunidades.

- Aumentar atribuciones DGA.

- Menos burocracia.

- Apoyo policias.

terreno (para

No hay discusion al respecto, solo la aseveracion de la
afirmacion, al hacer la validacion.

Durante la argumentaciéon de la situacion deseada se da
mayor importancia a la fiscalizacién y a la priorizacién en el
uso del agua.

Los APR no tienen una ley que los regule, desde el 2006 esta
ley esta en tramitacion, este tema no se prioriza siendo un
problema grave.

13. Normativa desactualizada, no responde a
nuevas condiciones (abundancia de agua).
(6 menciones).

13.1. Regular aguas que no se usan

13.2. Actualizar la normativa.

13.3. Que se destrabe la ley en el parlamento y que fluya
por el bien de todos los APR.

13.4. Actualizar normativa a la realidad de hoy.

13.5. Creacidon de una nueva normativa que sea acorde a
los nuevos tiempos (actualizada).

13.6. Como trabajar a nivel nacional
conciencia para ocupar menos agua.

y accionar en

- Legislacion oOptima basada en bien social que
considere condiciones de escasez.

- Reusar y reutilizar, mejorar las condiciones.

- A través de organizacion llevar los temas, por

ejemplo: Los APR donde se escuche a agrupaciones
consideradas en la legislacion y presionar (que los
temas vayan a una comision del Senado).

- Que hayan respuestas.

Nueva afirmacion afiadida por la mesa de trabajo.

Se indic6 que hay que modificar el Cédigo de Aguas de
acuerdo a las nuevas condiciones existentes, que el cddigo
esta disefiado en una condiciéon de abundancia de agua. Hay
contradicciones en la normativa.

Se expone un caso y personal de la DGA le contesta que la
DGA no tiene la facultad legal para ir y cerrar un pozo.
Cuando la gente quiere hacer las cosas bien, no se recibe
apoyo de las instituciones.

Los cambios en la normativa deberian ir dirigidos a que el
Estado pueda realizar acciones en situaciones extremas como
sequias. La normativa no le da las atribuciones. Debiera
dirigirse a las nuevas condiciones y a la priorizacién del uso
humano.

Otro topico que se discute es la mercantilizacion de los
recursos hidricos y la separaciéon del agua de la tierra.

5. Uso ineficiente del agua y subdivisiones
prediales aumentan presion sobre APR.
(2 menciones).

5.1. Que sea mas ordenada y suficiente.
5.2. Se permite el uso y no el abuso del agua. Las cuencas
se agotan.

- Fiscalizacion.

- Fiscalizacion de grifos.

- Legislar sobre subdivisiones prediales.

- Pozos que se regularicen.

- Consulten a APR si hay factibilidad de agua.

- Planes reguladores sujetos a factibilidad de agua.

- Asegurar sectores agricolas

- Catastro del uso del agua de los APR (que no se use
para actividades agricolas).

- Mas atribuciones a APR, para fiscalizar abusos,
poder cobrar multas y otros.

- Conciencia y educacion.

- Aplicar multas y sanciones.

No hay discusion al respecto, solo la aseveracién de la
afirmacion, al hacer la validacion.

En la justificacidon de la situacién deseada se discute sobre la
generalizacion del problema en todo el territorio, en como
ante la escasez de agua frente a el periodo actual de sequia
existe una percepcion de aumento en la cantidad de pozos
para consumo domeéstico. También se tratd la presion que
tienen los sistemas de APR para la asignacion de nuevos
arranques. Se planteé la problematica de que el agua de APR
est4 siendo utilizada en algunos casos para la agricultura, por
ejemplo los cultivos hidropoénicos. Finalmente la conversacion
converge nuevamente en aspectos relacionados con la
fiscalizacion.
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CUADRO 3.6.4.5-1
RESULTADOS TALLER UTP MAIPO #2
(Continuacion)

Afirmacion

Situacion Deseada

Como Avanzar

Observaciones

MESA 1: DISPONIBILIDAD HIDRICA E INFRAESTRUCTURA

10. Disminucion de la disponibilidad hidrica
por robos de agua, uso recreativo no
regulado, falta de gestion institucional para
fiscalizar y desconocimiento de los conductos
regulares para denunciar.

(2 menciones).

10.1. Haya una buena cantidad del agua.
10.2. Mayores facultades de fiscalizacion :

Organizaciones de usuarios (multas)
Organizaciones del estado (cierres de pozos)

- Mas organizacion dentro de las
conformadas.

- Clausura de pozos.

- Comunidades de agua subterranea.

que estan

Uno no sabe a quién denunciar, no hay fiscalizacion.

Se indica en la conversacibn que hay pozos que tienen
derechos para la casa, pero estan sacando mas de lo que
corresponde, lo utilizan en vender agua. Lo han hablado con
la DGA y les han dicho que no hay capacidad para fiscalizar.
Hay predios agricolas que tienen 1 pozo autorizado, pero
extraen de mas pozos.

Se destaca el rol que debieran cumplir las organizaciones de
usuarios de aguas y los sistemas de APR, tanto en la
vigilancia como en las sanciones presentes en los estatutos.

3. Descensos en niveles de las napas provoca
aumento en los costos de operaciones de las
bombas.

(1 mencion).

3.1. Subsidios APR’s para no afectar al consumidor.

- Financiamiento del Estado para mejoramientos.
- Menos burocracia en la entrega de recursos para
mejoramientos, cambios de pozos, etc., Hay mucha

demora.

No hay discusién al respecto, solo la aseveracién de la
afirmacioén, al hacer la validacion.

En la justificacién de la situacion deseada se exponen casos
de largas demoras para el mejoramiento de pozos, cambios
de puntos de captaciéon, entre otras situaciones relacionadas
con la administracidén de los propios sistemas de APR.

1. La sequia de los ultimos afios ha provocado
escasez de aguas superficiales y
subterraneas, lo que afecta la disponibilidad
de agua para riego y APR.

(1 menciodn).

1.1. Me preocupa a futuro ;qué podria pasar si sigue la

sequia? y los cientificos ¢qué dicen al respecto?

- Méas conocimiento de la situacion.
- Saber lo que se esta estudiando.
- Menos deforestacion.

- Control de extracciones.

- Estudio velocidad de carga,

- Ordenar.

No hay discusion al respecto, solo la aseveracion de la
afirmacion, al hacer la validacién.

En la discusion se hace ver que no existe un conocimiento por
parte de los usuarios de los recursos hidricos sobre
prondsticos climaticos, sobre la prolongacion de la sequia, el
cambio climéatico, etc.

12. Vulnerabilidad del sistema de reparticién
de agua, pues éste depende de los retornos
de agua al mismo. (Ejemplo: Derrames de
riego).

(1 mencion).

12.1. Zanjas de infiltracion a la cuenca.

- Infiltracién de agua.
- Legislacion debe mejorarse en
sustentabilidad.

No hay discusién al respecto, solo la aseveracién de la
afirmacioén, al hacer la validacion.

Durante la discusibn mas que hablar sobre la vulnerabilidad
del sistema, se plante6 de qué manera poder recargar el
sistema a través de obras como las zanjas de infiltracién.

16. Cambio climéatico afecta la disponibilidad
hidrica.
(1 mencidn).

16.1. Tener maéas infraestructura con nuevas tecnologias
para recoger toda el agua que se “pierde”. Tranques,

embalses, lagunas.

- Aprovechar mejor el agua.
- Obras mas locales de menor tamario.

Nueva afirmacion afadida por la mesa de trabajo. Se indica
que afecta a todos los temas sefialados.

15. Atomizacién de los recursos hidricos.
(1 mencion).

15.1. Uso priorizado del recurso, subdivision, evitar ventas

de derechos sin tierra.

-Correlacion tierra-agua (juntos)
-Legislacion

Nueva afirmacion afiadida por la mesa de trabajo.

La afirmacion estéa referida a la poca cantidad de agua con la
que quedan las parcelas, la que no cubriria la demanda de
cada predio, individualmente.

6. Extraccion de aridos en los rios provoca
problemas de infraestructura vial y en
puentes (Maipo desde puente Los Morros
hasta el Puente Lonquén y rio Angostura).

Sin menciones.

Se sefala que el problema ocurre en el Rio Maipo y en el
Angostura. En los rios meten maquinas y sacan en forma
indiscriminada. El puente Maipo en la ultima crecida quedo
bastante debilitado.

11. Importante cantidad de derechos
(susceptibles de regularizarse y regularizados)
no estan incluidos en los balances de
derechos, lo que explicaria en parte la
sobreexplotacién de los acuiferos.

Sin menciones.

Se sefial6 que los derechos no necesariamente eran
provenientes del SAG. En INDAP se hizo un trabajo de
regularizacion de hasta 2 litros por segundo. En colonia
Kennedy gran parte de los propietarios tienen derechos, pero
Nno conocer cuantos, es un sector ex CORA.

7. Inexistencia de Plan Maestro de Aguas
Lluvias e infraestructura ineficiente en las
comunas de Buin y Paine.

Sin menciones.

No hay discusion al respecto, solo la aseveracion de la
afirmacion, al hacer la validacion.
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CUADRO 3.6.4.5-1
RESULTADOS TALLER UTP MAIPO #2
(Continuacion)

Afirmacion

Situacion Deseada

| Como Avanzar

Observaciones

MESA 1: DISPONIBILIDAD HIDRICA E INFRAESTRUCTURA

17. Megaproyectos generan incertidumbre y/o
peligro en cuanto a la disponibilidad de agua.

Sin menciones.

Nueva afirmacién afiadida por la mesa de trabajo, referida
especialmente a los proyectos mineros.

8. Deficiente mantencién de tranques de
regadio (casos de Colonia Kennedy, Escorial,
Chada, etc.).

Sin menciones.

No hay discusion al respecto, solo la aseveracion de la
afirmacion, al hacer la validacion. Se agrega Chada.

2. La sequia de los ultimos afios ha provocado
escasez de agua superficial, lo que ha
fomentado el uso en agricultura de los pozos
domeésticos.

Sin menciones.

No hay discusion al respecto, solo la aseveracion de la
afirmacion, al hacer la validacién.

9. Alteracion de infraestructura de canales y
dificultad con servidumbres de canales en
parcelaciones.

Sin menciones.

La gente cerca hasta los canales, entonces no hay como
mantenerlos.

14. Mercantilizacion del agua y separacion de
las tierras.

Sin menciones.

Nueva afirmacion afiadida por la mesa de trabajo.

MESA 2: CALIDAD DE AGUAS, DESEMPENO ANTE EVENTOS EXTREMOS Y DIAGNOSTICO AMBI

ENTAL

2. Acumulacién de basura en canales en
zonas urbanas y rurales, lo que genera
diversos efectos negativos.

(4 menciones).

2.1 Sensibilidad comunitaria en temas medioambientales.
2.2 Educar a la poblacion.

2.3 Tener una mejor cultura respecto a la basura. Aprender
a reciclar.

2.4 Educar e informar a la poblacibn del dafio que
provocamos con la contaminaciéon del agua, sobre todo la de
riego.

- Recursos del Estado

- Educacién a todo nivel
-Como ultima opcién, multar.
-Mayor limpieza de canales

-Se aflade que la situacion también ocurre en zonas rurales.
-Dentro de las justificaciones para priorizar esta afirmacion,
se sefialé: la responsabilidad que poseen los vecinos, lo
reiterado de la situacién, la cual se observa dia a dia; la
escasa educacion ambiental y el contraste con antafio, donde
los canales eran limpios e incluso la poblacion se bafiaba en
ellos.

6. Contaminacién del agua de riego por
basura domiciliaria, aguas servidas, arenillas
y quimicos.

(3 menciones).

6.1 Falta fiscalizacion por parte de las autoridades locales o
reglamentos.

6.2 Educar a las personas para que no boten basura de sus
hogares a las acequias, porque se van tapando.

6.3 Carteles, talleres, sanciones, educacion.

- Medidas mas fuertes junto a educacion.

4. Contaminacion hidrica producto del vertido
de agroquimicos, aguas servidas y otros
RILES.

(3 menciones).

4.1 Relacionado con las afirmaciones 2 y 6. Penas mayores
a quienes contaminen, educacion ambiental, reciclaje y
planes de limpieza periédicos.

4.2 Que las empresas, o quienes sean los emisores, tengan
una mejor calidad. Tenemos que evitar la contaminacion.
4.3 Desarrollar e implementar una politica nacional de
construir una industria agricola sustentable, manejo
apropiado de aguas servidas y estandares mas exigentes
para los RILES. Debe existir fiscalizacion, sin necesidad de
denuncia. Catastro nacional.

- Explicar por qué es bueno reciclar

-Generar masa critica

-Educacion

-Mejorar procesos de tratamiento de aguas servidas

Dentro de los argumentos que justifican la priorizaciéon de
esta afirmacion se encuentra la opinidén de que las plantas de
aguas servidas funcionan mal y que la fiscalizacion es
deficiente.

1. Presiones antropicas afectan la calidad del
agua de la Laguna de Aculeo (por ejemplo
nitratos y fosfatos).

(2 menciones).

1.1 Organizacion local en beneficio de los mismos habitantes
de la zona de Aculeo e intervencion del Estado para
fiscalizar.

1.2 Rogar que llueva, acciones distintas.

-Falta instancia publico-privada
-Fiscalizacion
-Mejorar y entubar canal “El Aguilino”

Las razones que justificaron la eleccién de esta afirmacion
tienen relacidon con los multiples usos de la laguna (regadio,
turismo) y los problemas de derechos de aguas que se
presentan. También se denuncian muchas extracciones
ilegales de agua.

3. Importante numero de  proyectos
ingresados al SEIA, relacionados con los
recursos hidricos en la subcuenca del Maipo
Medio, dan cuenta de la presiéon ambiental
existente.

(2 menciones).

3.1Que los estudios de disefio sean revisados y actualizados
3.2 Destinar sectores industriales lejos de cuencas de rios y
canales (Plan Regulador). Instaurar mayor participacion
ciudadana sobre los proyectos.

- Mejorar la participacion ciudadana, y que ésta tenga
mayor duracion.

-Definir mejor los sectores, ya que existe
incompatibilidad en algunos usos (Ej. Agroindustrial).

La priorizacion de esta afirmacion tuvo que ver con la
experiencia personal del participante, especialmente,
vinculado al quehacer del Municipio.
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RESULTADOS TALLER UTP MAIPO #2
(Continuacion)

Afirmacion

Situacion Deseada

| Como Avanzar

| Observaciones

MESA 2: CALIDAD DE AGUAS, DESEMPENO ANTE EVENTOS EXTREMOS Y DIAGNOSTICO AMBIENTAL

7. Falta de preparacion para enfrentar
peligros naturales, especialmente en la
planificacion urbana.

(1 menciodn).

7.1 Organizar de mejor manera proyectos urbanisticos,
mejorar estudios geoldgicos y fluviales.

- Planes maestros

-Que el Municipio tenga injerencia en la etapa de
diseio de los proyectos del SERVIU, ya que
actualmente solo se le consulta a la DOH y a los
canalistas. El Municipio solo ha tenido un rol
preventivo menor (limpieza de colectores).

La razén para priorizar este tema se funda en que
actualmente las soluciones de aguas lluvias que existen para
las poblaciones se elaboran individualmente, sin integracion.

8. Pérdida de ecosistemas riberefios, figura
como una situacidn presente en general en
todas las cuencas.

(1 mencion).

8.1 Que existieran herramientas y voluntad politica de parte
del Estado para gestionar y fiscalizar cuencas sustentables.
Que exista potestad del Estado en terrenos privados
asociados a cuencas de rios, canales, lagos y lagunas. Debe
ser una politica integral.

-Fiscalizacion (actualmente solo es municipal)

Las razones para priorizar esta afirmacién tienen relacidon
con:

-La opinién de que cuidar el ecosistema riberefio es cuidar el
agua

-El diagnéstico de que la situacion en la parte media del
Maipo es critica

-La inexistencia de regulacion de los espacios privados que
afectan a los cauces publicos

-La extraccion de aridos, amparada en el cdédigo minero, que
estd muy extendida.

5. Distribucién y cantidad de estaciones de
calidad de aguas subterraneas DGA no
permite contar con datos de todos los
acuiferos de la Region.

(1 mencidn).

5.1 Mayor cantidad de estaciones de monitoreo y niveles
fredticos estéticos. Implementacion de sistema operativo
que haga util la informacién levantada.

- Con informacién mas atribuciones adecuadas. Para
esto ultimo, se deberia modificar la normativa.

Esta afirmacion fue priorizada debido a que se planteé que
con buena informacién es posible tomar buenas decisiones.
También se afadié que existe mucha informacion dificil de
manejar y sistematizar.

MESA 3: FISCALIZACION Y DIAGNOSTICO FUNCIONAL E INSTITUCIONAL

10. Escasa consciencia de la poblacién
respecto de la escasez hidrica y la necesidad
de cuidar el recurso.

(3 menciones).

10.1 Mayor difusidén de como cuidar el uso del agua

10.2 Que existiera consciencia entre la poblacién para cuidar
los recursos hidricos

10.3 Educacién masiva en el pais.

Informacion, proteccion, eficiencia

- Educacion, ensefianza

- Campaflas comunicacionales

- Concientizar de situacion criticas
- Priorizar sobre usos

Algunos comentarios que surgieron a partir de esta
afirmacién fueron:

- La necesidad de tomar medidas inmediatas para asegurar
suministro futuro

- Concientizar situacion actual

- Contar con politicas educacionales y comunicacionales en
temas de cuidado y eficiencia hidrica

- Priorizar los usos del agua

3. Imposibilidad de pequefios campesinos de
acceder a proyectos de riego debido a
requisitos impuestos por instituciones publicas
como la regularizacién de derechos de aguas.
(2 menciones).

3.1 Flexibilizacibn de los requisitos para pequefos
campesinos para acceder a proyectos de riego
3.2 Informar a los agricultores y coordinar reuniones

- Coordinacién institucional
- Informacién a campesinos

Las razones que llevaron a priorizar esta afirmacion fueron:

- La existencia de excesiva burocracia para acceder a
proyectos de riego

- La necesidad de mayor informacién a agricultores respecto
a apoyos existentes (reuniones periédicas)

2. Deficiencias en la organizaciéon de las
comunidades de aguas dificulta una correcta
administracion de los recursos en la cuenca.
(2 menciones).

2.1 Que exista un mayor apoyo organizativo para las
comunidades de agua, para mejorar la administracion de los
recursos

2.2 Reglamentar el uso de los pozos de riego

- Apoyo a la organizacion

Algunos argumentos para priorizar esta afirmacion fueron:

- Problema con comunidad de regantes sin personalidad
juridica (no pueden postular a proyectos, beneficios, hacer
reclamos, etc.)

- Deficiencias en funcionamiento de muchas organizaciones
empobrece gestién del recurso hidrico
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Afirmacion

Situacion Deseada

| Como Avanzar

Observaciones

MESA 3: FISCALIZACION Y DIAGNOSTICO FUNCIONAL E INSTITUCIONAL

9. Ausencia de politicas de promociéon del uso
eficiente del agua en el otorgamiento y ejercicio de
derechos.

(2 menciones).

responsable

9.1 Existencia de una cultura publica del agua, coordinada y

9.2 Controlar mejor la autorizacion de los derechos

coordinacién
actores y

- Liderazgo publico, Estado, Municipio,
institucional, lo que incluye a todos los
organizaciones vinculados

- Que exista mas control en la entrega de derechos a
quienes lo necesitan y sobre los derechos guardados

Respecto de esta afirmaciéon, se emitieron algunos comentarios, tales
como:

- La escasez actual de agua hace mas evidente el problema

- La entrega de derechos debiera venir aparejada a alguna
responsabilidad en uso y eficiencia. Abogar por una cultura publica
del agua, coordinada y responsable.

- Al no usar un derecho en 5 afios, deberia ser devuelto.

- Se debe controlar la entrega de derechos, acabar
especulacion respecto a los mismos.

- Se debe tener un nuevo Cdédigo de Aguas que favorezca la
regulacion. Priorizar usos y privilegiar uso publico por sobre el
privado.

- En este tema aparecen multiples intereses encontrados

con la

11. Complejidad para ejercer los derechos
existentes pues no existe el recurso suficiente.
(1 mencién).

11.1 Los derechos sean mas controlados por
indicadas. Retirar el derecho a los que no lo usan.

las autoridades

- Priorizacion de derechos, retiro de derechos no usados.
-Clarificar agua que puede sacarse de los pozos, fiscalizar

Se comenta que, en algunos casos, se cuenta con el derecho pero al
no existir el recurso, no se puede ejercer.

Asimismo, se indica que deberian privilegiarse usos y retirarse
derechos por no uso.

4. Limitada coordinacién intersectorial en temas
hidricos.

(1 mencién).

vigentes)

la

4.1 Fortalecimiento institucional
Fiscalizacion, atribuciones
Coordinacién intersectorial
Reformar el codigo de aguas
Actualizacion de

informacion en recursos hidricos (estudios

- Fortalecimiento institucional, mas fiscalizacion y mas
atribuciones. Incluir a la comunidad

Las razones que se esgrimieron para priorizar esta afirmacion
tuvieron que ver con:

- Demasiadas instituciones actuando sobre esta tematica.
-Superposicién, coordinacién insuficiente y ausencia de mirada
integral

- Necesidad de
atribuciones.

- Debe haber mas coordinacion e
comunidad

reforzar a la DGA, con mas fiscalizadores vy

involucrar activamente a la

6. Desconocimiento por parte de la poblacion de las
atribuciones, obligaciones y facultades de distintas
instituciones publicas y privadas ligadas a la gestiéon
del agua.

(1 mencién).

hidrico

6.1 Una ciudadania activa que lidera el uso adecuado del recurso

-Responsabilidad empoderamiento ciudadano

Se comenté que la ciudadania suele no tener claridad respecto a
atribuciones de cada institucion, pero que a la vez, el ciudadano de
jugar un rol activo e informado.

7. Deficiente fiscalizacion en direccion de obras
municipales del crecimiento urbano (Ej. Parcelas de
Agrado).

(1 mencioén).

7.1 Ejercer mayor fiscalizacion, aplicar las normas vigentes para
regular el uso del agua

- Ejercer mayor fiscalizacién, aplicar las normas vigentes
para regular el uso del agua

Se comenta que la proliferacion de condominios contribuye a la
problematica hidrica y que la planificacion y regulacién del
crecimiento urbano existe, pero no se cumple.

A su vez, se indica que existe una deficiente fiscalizacion por parte de
los administradores de obras municipales respecto a la construccion
de viviendas en terrenos de uso agricola, y que la DGA cuenta con
escaso personal y funcionarios para fiscalizar pozos.

1. Procesos de regularizacibn e inscripcion de Sin menciones.
derechos de agua, son percibidos como lentos y

dificiles.

5. Escasas atribuciones del Estado para intervenir Sin menciones.
un cuerpo de agua producto de su privatizacion, en

desmedro del interés publico (Laguna de Aculeo).

Los participantes indican que en la laguna las aguas son fiscales,
pero el suelo es privado, por lo que organismos fiscales no pueden
intervenir.

También sefialan que las viviendas de veraneo roban aguas de la
laguna y que existe una crisis agricola en el sector.

8. Insuficiente sistematizacion No validada.
informacion sobre los

ciudadania.

y difusion de
recursos hidricos a la

No fue validada, pues los asistentes no se han visto enfrentados a
aquello, por lo que no poseen una opinion formada al respecto. Aun
asi, no descartaron que aguello efectivamente suceda.

Fuente: Elaboraciéon propia en base Segundo Taller Participativo en UTP Maipo
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Mesa 1: Disponibilidad Hidrica e Infraestructura

Esta mesa de trabajo valid6 todas las afirmaciones, priorizando especialmente
dos temas: “Aumento constante de la demanda y uso ineficiente del recurso compromete
disponibilidad de agua subterranea, situacion que se veria agravada ante eventual
instalacion de planta CCU"; y "“Normativa desactualizada, no responde a nuevas
condiciones”.

En términos generales, considerando todas las afirmaciones, las situaciones
futuras deseadas que mas se reiteraron fueron: aumentar la fiscalizacion y las
atribuciones de instituciones vinculadas y actualizar la normativa (Cédigo de Aguas).
Ademas, hacer un uso mas eficiente del recurso hidrico, implementando tecnologias para
aprovechar mejor el agua, y priorizar el consumo humano del recurso, fueron situaciones
futuras mencionadas por los participantes.

Respecto a las ideas de como avanzar a las situaciones deseadas, las mas
reiteradas fueron: mejorar y actualizar la legislacion relativa a temas hidricos, aumentar
la organizacion social para presionar al poder legislativo, mejorar la educacion y
conciencia, aumentar la eficiencia en el uso del agua, incrementar la fiscalizacion,
controlar el uso de agua de los APR y de otras extracciones en general, y que los Planes
reguladores estén sujetos a la factibilidad de agua.

Mesa 2: Calidad de Aguas, Desempefo ante Eventos Extremos y
Diagnostico Ambiental

En esta mesa de trabajo se validaron todas las afirmaciones y todas ellas
tuvieron, al menos, una mencién. Las que generaron mayor interés tuvieron relacién con
la contaminaciéon de canales y cursos de aguas. Las medidas mas mencionadas para
estos temas fueron la aplicacién de sanciones y la educacién ambiental a todo nivel.
Especificamente, para la acumulacion de basura en canales en zonas urbanas y rurales,
se sefiald la necesidad de mejorar la limpieza de los canales y la utilizacion de recursos
estatales para aquello. En tanto para la contaminacion del agua de riego por basura
domiciliaria, aguas servidas, arenillas y quimicos; se indic6 la necesidad de mas
fiscalizacion y se plante6 la posibilidad de utilizar carteles y realizar talleres. Para la
contaminacion hidrica producto del vertido de agroquimicos, aguas servidas y otros
RILES; se abogod por distintas medidas que podrian contribuir a solucionar este problema.
Entre ellas destaca el reciclaje, el generar planes de limpieza periédicos, el aplicar
estandares mas exigentes para el control de RILES, el mejorar los procesos de
tratamiento de aguas servidas y, finalmente, se planteé la posibilidad de que se puedan
efectuar fiscalizaciones sin que existan denuncias de por medio.

Otro tépico que gener6 interés fue el caso de la laguna de Aculeo, relevante
por los multiples usos que alli convergen y los problemas de derechos de aguas y sequia
que en ella existen. Respecto a lo mismo, la organizacioén local, la fiscalizacion estatal, la
conformacién de una instancia publico-privada y el desarrollo de obras fisicas; fueron
seflalados como posibles soluciones para las presiones existentes en esta laguna.

Asimismo, respecto a las presiones ambientales que pueden existir producto
de proyectos que han ingreso al SEIA, se indic6 que los estudios de disefio deben ser
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revisados y actualizados, que se deben redefinir los sectores en el Plan Regulador para
evitar incompatibilidades y efectos negativos en cuerpos de agua, y que se debe mejorar
la participacion ciudadana en la evaluaciéon de los proyectos.

Otros temas que tuvieron 1 mencién fueron: la falta de preparacion para
enfrentar peligros naturales, especialmente en la planificacion urbana; la pérdida de
ecosistemas riberefios y la insuficiente representatividad de estaciones de calidad de
aguas subterraneas DGA. Las ideas para solucionar estas situaciones tuvieron que ver
con: establecer un sistema operativo para estaciones de calidad para un mayor sistema
de estaciones, aumentar las atribuciones a la DGA, Municipios y al Estado en general;
desarrollar Planes Maestros, estudios geoldgicos y fluviales; y contar con mayor voluntad
politica para gestionar y fiscalizar.

Mesa 3: Diagnéstico Funcional e Institucional

Los participantes en la mesa validaron todas las afirmaciones planteadas en el
trabajo, aunque generaron modificaciones en algunas de ellas. La poca conciencia
ciudadana respecto a la escasez del recurso y a la necesidad de cuidarlo fue la afirmacién
que mas menciones recibid, abogadndose por la generacion de mecanismos que permitan
una mayor difusidon respecto al cuidado del recurso (campafias comunicacionales,
educacioén, concientizacion, etc.) Un caso emblematico respecto a lo que es considerado
un mal uso del recurso fue, por ejemplo, el riego del césped en parcelas de agrado en
zonas en las que la actividad agricola cuenta con recursos muy limitados para el riego.
Vinculado a aquello, la priorizaciéon sobre los usos en un nuevo Cédigo de Aguas fue
planteada como un asunto sobre el que se debe avanzar.

La imposibilidad de los pequefios campesinos de acceder a proyectos de riego,
al no contar con derechos regularizados, también fue entendido como una situacion
problemética, frente a lo cual se planted flexibilizar los requisitos de las instituciones
publicas, favorecer canales mas claros de comunicaciones (reuniones ampliadas, con
convocatoria adecuada).Se abogé también por mas apoyo organizativo hacia las
comunidades de aguas, muchas de las cuales presentarian deficiencias en su
organizacion, para mejorar la administracion de los recursos. Ello seria particularmente
necesario para las organizaciones que no cuentan con personalidad juridica. Se planted,
a la vez, que no existen politicas publicas que favorezcan el uso eficiente del agua, tanto
en su otorgamiento como en el ejercicio de los derechos (este Ultimo aspecto fue incluido
durante el taller). Relacionado a este punto, se planteé la necesidad de construir una
“cultura publica del agua”, que favorezca la coordinacién y responsabilidad en la gestion
del agua y que permita la comunicacién y la bisqueda de acuerdos entre actores que hoy
aparecen enfrentados. Para ello es necesario un liderazgo publico y el compromiso de
diversos actores, institucionales y sociales (organismos estatales, municipalidades,
OUA’s, etc.).

La poca disponibilidad hidrica también toma cuerpo en la incapacidad de
algunos actores, que cuentan con derechos de agua, de ejercer efectivamente aquellos
derechos, dada la escasez existente, denunciandose la falta de control y de estadisticas
respecto a los derechos que se usan y los que no se usan. Dentro del ambito
institucional, se validé la probleméatica relacionada a la Ilimitada coordinacion
intersectorial en temas hidricos, situaciéon reforzada dada la evidente compartimentacion
de la institucionalidad relacionada al recurso y que dificulta una mirada y gestion
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integrada del agua. La fragmentacion institucional también supone una dificultad en
términos de que para la ciudadania resultaria un desafio mayor el comprender cuales son
las atribuciones de cada ente.

Respecto al crecimiento urbano y a la presién que éste supone para el recurso
hidrico, se planteé que existe una adecuada planificacion, otorgada por el Plan Regulador
Metropolitano de Santiago, pero que las normas que de él emanan no se cumplen, lo que
se evidencia, por ejemplo, con la construcciéon de casas en terrenos de uso agricola. Por
ello, se planted que las municipalidades no estan cumpliendo adecuadamente su rol de
fiscalizacion mientras que, en el caso de la fiscalizacién vinculada a la extraccion ilegal de
aguas, se plantea que la DGA tiene una baja capacidad de fiscalizacién, lo que viene
dado tanto por la falta de personal como por sus insuficientes atribuciones. En términos
generales, la conversacion tendié a destacar la necesidad de modificar el Cédigo de
Aguas para dotarlo de un “espiritu” de regulacion, que permita, por ejemplo, priorizar
usos, que existan responsabilidades asociadas al poseer derechos o un mayor control
respecto a los usos reales de los mismos.

3.6.4.6. Reunion UTP Cordillera

A continuacidon se presentan los principales resultados del taller. En primer
lugar, se presenta en el Cuadro 3.6.4.6-1 la informacion levantada en cada una de las
mesas de trabajo. En segundo lugar, se presenta una sintesis de la discusion grupal
considerando las tematicas con mayor relevancia desde el punto de vista de los
participantes de cada grupo.
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CUADRO 3.6.4.6-1
RESULTADOS TALLER UTP CORDILLERA #2

Afirmacion

Situacion Deseada

Como Avanzar

Observaciones

MESA 1: DISPONIBILIDAD HIDRICA E INFRAESTRUCTURA

3. La institucionalidad y su funcionamiento no
generan confianza en el impacto de
megaproyectos.

(4 menciones).

3.1. La institucionalidad debe operar sobre criterios
objetivos. Si los criterios son politicos, debe explicarse y
compensar a los afectados.

3.2. Generar confianzas abriendo acceso a la informacion de
los proyectos en su presentacion y funcionamiento.

3.3 Instituciones mas prestigiadas y profesionales de ler
orden y con respeto a la institucionalidad sin criterios
politicos contingentes.

3.4 Coordinacion entre comunidad e institucionalidad para
aprobar Micro proyectos.

- Que institucionalidad funcione sobre criterios
técnicos, objetivos, que sean pesquisables.

- No todo puede ser resuelto en funcidon de criterios
técnicos, por lo que los criterios politicos deben ser
transparentados.

- Difusién por parte de titulares del proyecto respecto
a lo que se esta desarrollando.

- Que estudios de impacto ambiental desarrollados por
empresas puedan ser comparados con informes
estatales.

- Temporalidad adecuada.

- Generar confianzas.

- Cantidad y calidad de profesionales DGA es
deficiente.

- Contacto con la comunidad anterior al ingreso al
SEIA.

- Responsabilidad en la toma de decisiones.

- Monitoreo.

Nueva afirmacion elaborada en grupo a partir de la afirmacion
n°3 original, que no se valido.

Se amplia la vision, mas alla del Proyecto Alto Maipo,
considerando todos los megaproyectos y realizandose una
critica al funcionamiento de la institucionalidad. Se plantea que
la institucionalidad del Estado no genera la confianza que
debiera, debido a los criterios politicos que influyen en
aprobacion de proyectos.

Existe desconfianza frente a estudios de impacto ambiental
desarrollados por las empresas.

14. Ausencia de planificacion territorial y
descoordinacion institucional — afectan la
disponibilidad hidrica.

(3 menciones).

14.1. La falta de planificacion permite asentamientos
humanos, que luego son un problema de urbanizacion.
Loteos se aceptan sin estudios, no se fiscalizan, no se
desalojan.

14.2 Coordinacion de la planificacion del territorio con los
recursos disponibles para su desarrollo.

14.3 En especial en el d&mbito local se debe mejorar la
coordinacion entre instituciones ligadas al uso del agua y su
interaccién con las autoridades.

-Mas y mejor planificacion en la ocupacion del territorio
- Que autoridad ejerza su rol

- Considerar areas de restriccion hidrica en
planificacion

- 