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Programa de Transferencia de Conocimientos y Habilidades para el Manejo y Desarrollo de Cuencas Hidrográficas (Etapa I1),
Subprograma Territorio Canal Laja

1. INTRODUCCIÓN

El presente resumen ejecutivo corresponde al informe de la segunda etapa del "Programa de

Transferencia de Conocimientos y Habilidades para el Manejo y Desarrollo de Cuencas

Hidrográficas, Subprograma Territorio Canal Laja", desarrollado entre los meses de Octubre de

2005 y Noviembre de 2006 por el Consultor, la Asociación de Canalistas Canal Laja, conforme a los

objetivos generales y específicos establecidos para contribuir en el desarrollo del territorio de

influencia de la Organización de Usuarios.

2. OBJETIVOS

Objetivo General

El objetivo general de este programa, es contribuir al desarrollo socioeconómico del territorio en que

se desenvuelve la Asociación de Canalistas del Laja, aumentando la competitividad territorial a

través de la ejecución de un plan de mediano plazo desarrollado por ella, con énfasis en la

implementación de proyectos a nivel de organizaciones de bases y a la modernización

organizacional.

Objetivos Específicos

1) Fortalecer la organización tanto a nivel de base, considerando diferentes sectores de riego como

de la directiva de la Asociación de Canalistas, a través de un sistema participativo y sostenible,

creando condiciones para una adecuada administración del agua de riego y el desarrollo

agroproductivo del territorio rural.

2) Apoyar la ejecución de un plan de desarrollo de mediano plazo, considerando las actuales

condiciones del territorio, con énfasis en las líneas estratégicas siguientes: Manejo de Recursos

Hídricos, Desarrollo Productivo, Calidad de Agua de Riego, Fortalecimiento de organización y

Coordinación de instituciones e instrumentos de apoyo nacional o regional.
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3) Apoyar a las organizaciones de bases correspondientes a los sectores de riego, de manera que

ellas adquieran un protagonismo activo en el diagnostico de su situación actual, la formulación de

soluciones y la ejecución de proyectos en su propio beneficio.

4) Crear condiciones para que la organización autogestione su propio desarrollo, autofinancie en

forma permanente un equipo profesional y otorgue servicios a sus asociados.

3. METODOLOGÍA GLOBAL DE EJECUCIÓN

Conforme a los objetivos establecidos, se concreto la ejecución de actividades en las distintas áreas

de desarrollo con el fin de fortalecer el territorio influencia y la infraestructura de la Asociación.

Mediante la confección de metas y productos esperados se pudo especificar y abordar

específicamente cada área de desarrollo conforme a las competencias propias de cada uno de los

profesionales de la consultoría. Con un cronograma de actividades se pudo establecer un

ordenamiento temporal adecuado para la obtención de los productos esperados, estableciendo un

adecuado control y reestructuración conforme a las falencias y problemas encontrados para alcanzar

los objetivos.
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4. AREA ESTRATÉGICA DE RECURSOS IlÍDRICOS

Esta área representó el desafio de afrontar dos grandes acciones; el mejoramiento de la

infraestructura tanto intrapredial como extrapredial, y el mejoramiento en los métodos y sistemas de

riego. Ambos aspectos son reve1antes en la consideración al bien económico del agua y en tal

condición se realizaron actividades para contribuir a una mayor disponibilidad y en un aumento en

la eficiencia del recurso, incrementando la actividad productiva de su uso.

4.1 Mejoramiento de la Infraestructura Extrapredial

Para conformar un conocimiento mínimo de la infraestructura extrapredial (red de canales y obras de

arte) de la Asociación de Canalistas, se evaluaron cien puntos del sistema de canales contempladas

en el programa PROMM (específicamente, obras de la consultoría realizada por Ayala y Cabrera en

1999). Para ello, se visitó, georeferenció y fotografió cada uno de ellos apuntando en fichas de

evaluación las principales características de operación, funcionamiento actual y deficiencias,

generando una propuesta de mejoras de cada una de obras visitadas.

Imágenes N°l Y2: Obras en la red de riego

De la evaluación realizada, se observó que las obras se encuentran en regulares condiciones,

principalmente debido a que la mayoría de ellas arte datan de una fecha en promedio mayor a 30

afios, por lo que la propuesta de mejoras establecidas correspondieron a la reparación de aquellas

obras existentes, y la construcción de obras nuevas permanentes para aquellas que son temporales.
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Se determinó el grado de eficiencia o ineficiencia del sistema de canales de la Asociación de

Canalistas, lo que hasta la fecha era algo desconocido. Para ello, se procedió a realizar la corrida de

aforos en los 50 canales más importantes de la red, abarcando los tres principales sectores que

dividen la red; sectores Oriente, Norte y Poniente

Imágenes N°3 Y4: AfoTo canales

Los resultados obtenidos establecieron que el promedio de pérdidas fue de un 10% considerándose

bajas, pero con importantes desviaciones, lo que sería atribuible sustancialmente al tipo de suelo del

sector donde se emplazan cada uno de los canales. Si bien también hubo resultados con

recuperaciones (ganancia) de agua, estos no se rigen hacia un sector o tipo de suelo específico como

para poder correlacionarlos por algún fenómeno en común. Las comparaciones con los caudales

aforados versus los derechos de agua, establecieron diferencias notorias, por lo que se debería

estudiar en el futuro el porqué de la diferencia en la distribución de las aguas.

Conforme a la evaluación del estado general del sistema, se observaron claras necesidades

inmediatas de inversión en obras al corto y mediano plazo, para lo cuál se generó un plan de

inversiones priorizado de acuerdo a criterios técnicos y de rentabilidad económica y social.

En dicho plan se contempló un horizonte de inversión a ocho afias, con fuentes de fmanciamiento

externo a través de la Ley 18.450 e INDAP, así como el autofinanciamiento de la Asociación,

observando las restricciones propias para cada una de ellas.
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Plan de Inversiones
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Figura N°!: Plan de inversiones a mediano plazo

Tabla N°!: Flujo de inversión anual

(1): Valores Incluyen poryeclos postulados y adjudicados ano 2006

Inversión [MM$] I 2007(1) 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Peñodo [Año]

ACL 46.5 43.1 42.1 35.6 59.7 73.2 5.2 50.0
Indap 126.9 39.0 52.8 56.3 39.1 35.3 22.3 33.4
CNR 886.8 423.0 588.9 597.3 386.8 344.8 464.9 276.5

Total Inversión Anual 1060.1 505.1 683.7 689.2 485.6 453.2 492.4 360.0
-

Dado a la urgencia y necesidades de infraestructura inmediata, se realizó el diseño de un grupo de

proyectos, postulándolos a financiamiento de instituciones externas para su bonificación parcial.

Durante la ejecución del programa se postularon 10 proyectos de infraestructura por un monto total

mayor a los $750 millones, igualando en cantidad y superando en un 25% al monto de proyectos

presentados a financiamiento externo por la Asociación en más de 8 años.

Tabla N°2: Proyedos postulados durante el programa

N° Proyecto Monto IUFl Beneficiarios ()rgaImtm Fstado
1 Rehabilitación CanaJ Matriz 15434.17 317 Ley 18.450 - Coocurso 1-2006 Aprobado con ejecución año 'lJJIJ7
2 Revestimiento CanaJ Candelaria 4153.05 13 Ley 18.450 - Coocurso 1-2006 Aprobado con eiecución año 'lJJIJ7
3 Revestimiento CanaJ Viroumco 8918.57 58 Ley 18.450 - Coocurso 7-2006 En revisión
4 Revestimiento CanaJ Montenewo 7161.23 34 Ley 18.450 - Concurso 7-2006 En revisión
5 Revestimiento CanaJ Comité N'6, La Victoria 3589.98 13 Ley 18.450 - Concurso 7-2006 En revisión
6 Revestimiento CanaJ Aguas Blancas 410.87 5 lNDAP - Riego Asociativo 2006 E·ecutado
7 Revestimiento CanaJ Comité N'4. VtrQUeDCO 783.02 8 lNDAP - Riel?o Asociativo 2006 Aprobado con eiecución año 'lJJIJ7
8 Revestimiento CanaJ Comité N'7. La Victoria 397.32 11 lNDAP - Riee:o Asociativo 2006 Aprobado con eiecución año 'lJJIJ7
9 Revestimiento CanaJ El Acacio N'I 681.77 lO lNDAP - Riego Asociativo 2006 Aprobado con eiecución año 2007

10 Rehabilitación CanaJ Rioseco 174.49 4 Municipalidad de Los Angeles Ejecutado
Total. 41704.47 473
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Como una medida de mejorar la información tanto técnica como administrativa de la Asociación se

implementó, con apoyo de la Comisión Nacional de Riego, el Sistema de Información Integral de

Riego (SUR). En él se incluyó información digital base, hasta un nivel terciario, de la red de canales

de la Asociación lo que generará un apoyo para la toma de decisiones de gestión hídrica por parte

del personal técnico-administrativo, así como un medio de consulta para los propios usuarios dado a

su carácter de amigabilidad.
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Figura N°2: Implementación SlIR en ACL
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Debido a las restricciones presupuestarias de la Asociación, se realizaron las siguientes actividades

tendientes a aumentar su disponibilidad de recursos financieros:

- Estrategia para la Disminución de la Morosidad en el Pago de Cuotas: Se definió una estrategia de

cobro a los asociados mediante instrumentos y acciones contempladas en el marco legal existente.

Con ello se postula disminuirla anualmente en dos puntos porcentuales, llevándola desde un 12%

(promedio actual) hasta situarla en un valor cercano al 5%.

- Empresa de Servicios y Asesorías: Se generó una empresa bajo la razón social "Consultora y

Construcción C.L. Limitada", en conjunto con la Sociedad Agrícola del Bío Bío, A.G. Socabio, con

el fin de generar una nueva fuente de recursos para la Asociación aprovechando los conocimientos,

competencias y equipamiento que ésta posee.

6



Programa de Transferencia de Conocimientos y Habilidades para el Manejo y Desarrollo de Cuencas Hidrográficas (Etapa I1),
Subprograma Territorio Canal Laja

- Minicentrales Hidroeléctricas: Dado al potencial hidroeléctrico en algunos puntos de la red de

canales, se realizaron los estudios de factibilidad por la empresa Gheo Chile S.A., resultando el

sector "Caídas del Diuto" como principal candidato para su implementación dado a las mayores

ventajas técnico económicas que ofrece. A la fecha GHEO Chile S.A. y la Asociación se encuentran

en conversaciones para lograr acuerdos en la realización de la obra

Por último, y para contribuir en la modernización del sistema, se evaluaron 7 puntos para conocer la

factibilidad de automatización de compuertas, resultando como principal conclusión los elevados

montos de inversión requeridos, imposibilitando la implementación por parte de la Asociación sin la

ayuda de algún tipo de instrumento de subsidio.

Figura N°3: Caídas del Diuto Figura N°4: Anteproyecto Minicentral

4.2 Mejoramiento de la Infraestructura Intrapredial

Como un medio de apoyar el aprovechamiento del recurso hídrico a nivel de productor, se realizaron

charlas de capacitación de sistemas de riego, conservación de la infraestructura intrapredial y de la

funcionalidad de la ley 18450 y otros instrumentos de subsidios.

Para capturar el interés de los asociados para mejorar su infraestructura de riego interno se

realizaron autodiagnósticos y reuniones en 13 sectores de riego, en donde fueron levantadas las

necesidades de 144 regantes divididos en pequeños, medianos y grandes agricultores.
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Tabla N°3: Reuniones en sectores de riego

SECTOR FECHA LUGAR REGANTES
Cara Santa Fé 31.11.05 NStaFé 14

Roto Chile- Sta Laura 30.11.05 N El Peral 18

Avellano El Huertón 21.12.05 ACL 6

Cerro Colorado y
22.12.05 Club Rodeo Cerro Colorado 25

Pinilla Sanzana

Virquenco 28.12.05 Escuela Virquenco 12

Virtud Campesina y
29.12.05 ACL 6

Sn Miguel

Lomas Duqueco 3.01.06 ACL 5

Puentes Medina 4.01.06 N Caliboro 22

Comunidad Reyes 10.01.06 N Chacayal O

San Gerardo 11.01.06 Club Rodeo Cerro Colorado 8

La Victoria y
12.01.06 N Victoria La Candelaria 28

Nuevo Amanecer

TOTAL 144

De los resultados obtenidos, se consideró necesario no efectuar concursos internos debido a que la

demanda de proyectos fue insignificativa (menor al 4% de los regantes). Después de ser evaluadas

todas las peticiones se concluyó que la mayoría no eran técnicamente factibles, y en donde sólo un

proyecto intrapredial lo era técnicamente, pero legalmente poseía problemas como para realizar su

postulación a alguna fuente de fmanciamiento. Por lo anterior, y debido a la carencia de demanda

en la tipología intrapredial, se debió optar por la inclusión de proyectos extraprediales para la

confección de los estudios de ingeniería.

La escasa demanda de proyectos por parte de los regantes se puede deber a varias causas;

fundamentalmente a la mala perspectiva de rentabilidad económica que tienen los pequefios

agricultores para esta tipología de proyectos; la pasividad de los pequefios agricultores frente al

emprendimiento y mejora de su calidad de vida, y la falta de legitimación de la Asociación como

8
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ente de gestión de proyectos en comparación a la oferta programática del gobierno y la oferta

comercial existente en el mercado, las que cubren las necesidades de asesoría que tienen los

pequefios agricultores. Es por estas razones, que la falta de interés mermó la idea de desarrollar

dichos concursos, limitando el accionar del programa y a la Asociación en esta materia.

Imágenes N°S, 6, 7 Y8: Reuniones con sectores
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5. AREA ESTRATÉGICA DE DESARROLLO PRODUCTIVO

Se realizaron distintas actividades tendientes a identificar y recopilar antecedentes para lograr un

trabajo uniforme y focal izado de manera de aumentar el rendimiento en los rubros desarrollados a

nivel predial. Dentro de las principales actividades desarrolladas, se encuentran:

1. Se definieron 15 sectores de riego los que se evaluaron por medio de instrumentos obteniendo

información necesaria para comenzar a trabajar según sus intereses y necesidades.

2. Se realizaron visitas a cada uno de los sectores de riego, presentando el Programa de

Transferencia, se levantaban las necesidades sectoriales, y se les capacitaba sobre los

Instrumentos de Fomento del Sector Silvoagropecuario, prestando principal importancia a los

subsidios que entregan la CNR e INDAP, principales instancias a las cuales pueden acceder los

pequeños agricultores.

3. Se realizaron reuniones con diversas instituciones tendientes a establecer contactos de

cooperación, financiamiento y/o comercial como Codesser (operador CORPO e rNNOVA),

SAG, INDAP, Consultora BIOTEC, OMIL encargada en la ciudad de Programa FONTEC del

SENCE, Facultad Ing. Agrícola de la Universidad de Concepción, FIA, Universidad Sto. Tomás,

Empresa Exportadora de Berries Driscol\'s, Territorio BIO BIO CENTRO, Desarrollo

Productivo de la Municipalidad de Los Angeles, Delegación Munjcipal Santa Fé, LNlA

Quilamapu, SERCOTEC, LNACAP, Asociación Canalistas Bio Bio Negrete.

4. Se confeccionaron 10 proyectos productivos, los cuales fueron ofrecidos a los agricultores

dándoles a conocer las cifras de la rentabilidad y su posibilidad a acceder a financiamiento por

medio de los PDI de INDAP. Los interesados en desarrollar estos u otros proyectos fueron

contactados con los Consultores BIOTEC para la realización de los mismos; de igual modo los

agricultores interesados en postular al programa SIRSD. La razón de ello se debió al poco

interés que demostraron los pequeños y medianos agricultores que representan un alto porcentaje

dentro de los usuarios de la ACL. (Un 77% entre pequeños y medianos agricultores según

Diagnóstico efectuado por Agraria Sur Ltda.). Se observaron a las personas reacias a la

innovación y al apoyo que le puedan brindar instituciones estatales, especialmente LNDAP, con

quien no han tenido buenas experiencias. Es por esto que se tomó la determinación de realizar la

ya mencionada cartera de proyectos en que ellos puedan ver resultados a corto plazo y que les

pueda representar una utilidad para el consumo y cuyo excedente puede ser vendido

la
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incrementando de esta forma su beneficio y por ende el mejoramiento del bienestar de su núcleo

familiar. Muchos de estos proyectos fueron orientados hacia la mujer campesina ya que en este

rango social ella tiene gran influencia en la toma de decisiones de la familia, ya que por ser

propietarios de una pequefia cantidad de terreno el jefe de hogar trabaja en el área agrícola como

obrero y/o forestal. La mano de obra utilizada para estos proyectos es posible realizarla sólo con

los integrantes del núcleo familiar para lo cual necesitan ser capacitados con el objeto de

optimizar el recurso humano existente en cada familia, no siendo necesario distraer ingresos en

la contratación de terceros.

5. Dentro de las capacitaciones con mayor impacto en los usuarios de la Asociación fue el

Seminario Agropecuario realizado en Junio, que llevó por título: ¡o Seminario "Visión a

mediano y largo plazo del mercado agropecuario de la comuna de Los Angeles ".

Conforme al análisis de la información recopilada en sectores de riego y de acuerdo a las

necesidades e interrogante planteadas por los usuarios de la Asociación, se definieron las temáticas

para la confección y distribución de lO cartillas para el apoyo y desarrollo productivo a nivel

predial.

Imagen N°9: Reuniones con Instituciones
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Tabla N°4: Cartillas productivas

N° Cartilla Tema

1 COMPOST: Mejora la retención de agua en el suelo

2 Consideraciones para Construcción un Invernadero

3 Informativo sobre la Asociación

4 Factores que Determinan la elección del Método de Riego.

5 Buenas Prácticas de Riego.

6 LAS HELADAS: métodos para prevenir y controlar su incidencia

7 Productos alternativos para el manejo de plagas y enfermedades.

8 Cómo distinguir los síntomas de deficiencias de nutrientes?

9 Gestión Agricola

10 Control de Gestión Agricola

Finalmente, y para mejorar la capacidad de gestión productiva de los regantes, se realizaron talleres

para capacitación en control de gestión y uso en registros prediales, entregando material

infonnativo, CD con programa para calcular costos y realización de ejemplos mediante ejercicios

didácticos.

Imagen N°JO: Distribución materia de apoyo Imagen N°II: Seminario agropecuario ACL
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Al observar la participación de los regantes en las actividades realizadas, se aprecia que la

participación de hombres fue mayor (66 %) que la de regantes mujeres, pero, al tomar en cuenta que

sólo el 25% de los accionistas de la Asociación son mujeres (462 personas), se puede concluir que el

30% del total de ellas participó en alguna de las capacitaciones y talleres realizados en el presente

programa.

Capacitados según Sexo

Hombres
274

Capacitados
Mujeres

139Capacitadas

Total 413

1m I-brrbres Capac~ados oMJjeres Capac~adas I

Figura N°2: Benefidarios capadtados según género

A diferencia de la participación en los comparendos, donde es significativamente más baja

que la de los hombres, se puede evaluar como positiva la participación de las mujeres en las

capacitaciones realizadas. Lo anterior, se puede explicar, como la respuesta a una necesidad de

adquirir nuevos conocimientos con el fm de poder ser fuente de ingresos al núcleo familiar,

mediante el desarrollo de pequeños proyectos, así como apoyo en el quehacer de la agricultura

familiar campesina.
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6. AREA ESTRATEGICA CALIDAD DEL AGUA DE RIEGO

Esta área estratégica tuvo como objetivos principales el conocimiento por parte de la Asociación del

estado actual de la calidad de las aguas que ella administra (desconocido a la fecha), así como los

posibles agentes contaminantes existentes en el sistema de canales y esteros. Adicionalmente, se

quiso instaurar una conciencia de calidad de agua para riego, tanto a usuarios, personal, como a la

comunidad en general, para así poder lograr una sensibilidad en los distintos actores del territorio.

Durante el transcurso del programa, se realizaron campañas de monitoreos tanto en esteros como de

canales. De los resultados obtenidos, se observó que los parámetros fisico-químicos y bioquímicos

cumplieron en general con la normativa existente para el agua de riego (NCh 1333 of 78 Y DS

90/2000), como también, que la calidad bacteriológica de las aguas escapó muchas veces a los

máximos que se sefialan. De los resultados generales del sistema de monitoreos, se concluyó que la

pérdida de calidad del agua se va produciendo paulatinamente a medida que los cursos de agua se

acercan a las zonas pobladas o económicamente activas, y en donde, el estero Quilque resultó con

evidencia comprobada de contaminación por carga de materias fecales, atribuyéndose al mal

funcionamiento de la PTAS de Essbío S.A., razón por la cuál se entabló un Recurso de Protección

contra la sanitaria. Para el resto de los puntos monitoreados, si bien existieron en valores altos por

sobre la normativa, estos sólo pudieron ser atribuidos a descargas puntuales aleatorias aguas arriba

del monitoreo, sin inferir de que haya sido realizado por una fuente contaminante establecida.

Imagen N°12: Muestreo en canales Imagen N°13: Contaminación encontrada
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Conforme a los resultados obtenidos y a la inspección visual observada en el recorrido de canales, se

realizaron medidas de mitigación de contaminación de las aguas, de manera de poder sensibilizar

tanto a la organización de usuarios como a la comunidad en el territorio que se desenvuelve:

- Capacitación a Agricultores y Personal de la Asociación: Se realizaron capacitaciones en temas

ambientales, normativa y en formas y fuentes contaminantes de las aguas, así como enseñándose

medidas básicas de mitigación de contaminación de las aguas, tanto a regantes como al personal de

la Asociación.

- Convenio Municipal: Se realizó el convenio con la Ilustre Municipalidad de Los Ángeles para la

implementación de un programa de educación a través del sistema escolar municipalizado con el fin

de generar la sensibilidad en los escolares, principalmente sobre la relevancia del agua para el riego

de los productos de consumo.

- Señalética: Para crear una sensibilidad en la comunidad urbana del territorio concerniente a la

contaminación de las aguas, se confeccionaron e instalaron letreros en distintos puntos de la ciudad

de Los Ángeles, induciendo a la descontaminación de las aguas, en donde el lema utilizado fue "No

Contamine los Canales, Esta Agua Riega sus Alimentos".

- Sanción a los Contaminadores: Se definió una estrategia conforme a la normativa legal existente,

de manera que la Asociación conozca y cuente con una herramienta de acción ante quienes

contaminan las aguas de riego.

Todo lo anterior, permitió a la Asociación generar valiosa información que hasta ahora no se

disponía y sobre la cual se deberá continuar con una estrategia permanente de acción.

Imágenes N°14 Y15: Señalética instalada
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7. AREA ESTRATEGICA FORTALECIMIENTO DE LA ORGANIZACIÓN

Con el fin de generar nuevas capacidades y mejoras en aspectos de funcionalidad de la organización

tendientes tanto a potenciarla como fortalecerla.

Se realizó la modificación de los estatutos de la Asociación haciéndolos mas atingentes a las

actuales circunstancias en que se desenvuelve, ya que los anteriores datan desde la creación de la

institución el año 1916. Para ello, durante el programa se redactaron los nuevos estatutos

sometiéndolos, en primera instancia, a la aprobación del actual Directorio. Cabe recalcar que debido

a la complejidad particular existente en la Asociación referente a los tipos de derechos de los

regantes, los cuales varías en cuatro génesis (derechos permanentes y eventuales del Río Laja,

Mercedes y Recuperaciones en Esteros), los estatutos no han podido ser sometidos a la Junta

General por cuanto se debe, previamente, aclarar la posesión del 100% de los distintos tipos de

derechos de aguas que administra la Asociación. Si bien durante el programa se buscaron y

analizaron los tipos de derechos inscritos en el Conservador de Bienes Raíces de la ciudad de Los

Ángeles, no pudo ser terminado completamente dado a la una confusión en la titularidad existente

en algunos por acontecimientos como la Reforma Agraria, por lo que se está a la espera de

resoluciones aclaratorias del Servicio Agrícola y Ganadero (SAG), continuador de la CORA.

Por otra parte, se realizó la promoción de la regularización de los títulos de dominio para aquellos

agricultores que presentaban irregularidades. Concretamente, se terminó la inscripción de un grupo

de huerteros del sector de Santa Fé, y se prestó el apoyo legal para la regularización a los parceleros

del mismo sector.

Para poder generar un sistema de arrendamiento de los derechos de aguas más operativo,

transparente, y dar una mayor movilidad al mercado de acciones, se aprovechó la intertase de web

de la Asociación, generando un link de "Mercado de Acción" para que así el agricultor puede entrar

a la página de la ACL y ver la oferta de acciones existentes.

De manera de generar nuevas habilidades en la Asociación, se realizó la capacitación de la totalidad

del personal referente a los temas legales y estatutarios con el [m de poder contar con funcionarios

capaces de responder a las interrogantes planteadas por los asociados.

16



Programa de Transferencia de Conocimientos y Habilidades para el Manejo y Desarrollo de Cuencas Hidrográficas (Etapa n),
Subprograma Territorio Canal Laja

Desde el punto de vista organizacional se materializó la elaboración de un Manual de la

Organización, con defmición y descripción de cargos, sistemas de evaluación e incentivos, y un

Manual de Higiene y Seguridad. Se entregó capacitación al personal en temas relacionados con sus

cargos, funciones y otros relacionados con prevención de drogas; liderazgo, y planificación de

reuniones.

Imagen N°16: Capacitación personal ACL

En el aspecto de asociatividad, donde se aspiraba a la conformación de algún tipo de organización

de base que complementara la acción de la Asociación, no se tuvo éxito por la falta de compromiso

e interés de los regantes. Analizada la situación, se puede concluir que ello se debe en gran medida a

que la Asociación, históricamente, ha llevado su jurisdicción hasta donde vayan derechos de mas de

un asociado, con ello la relación de cada uno de ellos es directa con la Asociación no dejando cabida

para la conformación de organizaciones o comunidades intermedias. Se argumentó, a nivel de

usuario, que la creación de estas organizaciones intermedias no son necesarias y se prefería

continuar con el sistema actual. No obstante se reforzó el rol de los comparendos como instancias de

participación y decisión.
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Imagen N°17: Entrega de certificados de capacitación a agricultores

Dentro de esta misma área, el programa permitió construir y utilizar una imagen corporativa

identificatoria de la Asociación que ha sido una gran ayuda para relacionarla con sus asociados y

con organismos externos.

ACL
Asociación Canalistas del Laja

Imágenes N°18 Y19: Nueva imagen corporativa ACL

Importante ha resultado la emisión de informativos periódicos dirigidos a los asociados, mejorando

significativamente la comunicación interna de la Asociación, a la fecha se han editado 4

informativos y existe el compromiso de hacerlo permanente en el tiempo con una frecuencia de a lo

menos 3 en el año.
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Imagen N°20: Boletín informativo ACL

En el mismo sentido se ha establecido una página web ..www.canalistasdellaja.cl.. mediante la cual

se espera canalizar información relevante tanto hacia los asociados como hacia la comunidad en

general. Por su intermedio se establecerá un mecanismo de apoyo a la transferencia de derechos de

aguas bajo administración de la ACL
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Imagen N°21: Página web ACL
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8. AREA DE COORDINACION DE INSTITUCIONES E INSTRUMENTOS DE

FOMENTO

Dentro de esta área se realizaron convenios y acuerdos con varias instituciones para el

fortalecimiento de la organización. Los convenios que suscribieron fueron con la Municipalidad de

Los Ángeles para complementar esfuerzos en materias de mutua conveniencia, con CONACE del

Ministerio del Interior, para acceder a la extensión del Programa PREVIENE y apoyar, con

oportunidades de trabajo, a las personas tratadas a través de dicho programa, la empresa GHEO

Chile S.A. para el estudio de factibilidad de minicentrales hidroeléctricas, y un acuerdo de mutuo

apoyo con el depto. de Recursos Hídricos de la Facultad de Ingeniería Agrícola de la Universidad de

Concepción, en la investigación del alga que crecen en los canales.

Se confeccionó un documento catastro con la información necesaria sobre los organismos públicos,

los instrumentos de fomento y sus respectivos contactos, para la disposición y uso de los regantes.

Se desarrollaron las bases teóricas para la conformación de la Mesa del Agua, estableciendo las

necesidades para un adecuado manejo del recurso agua a nivel de cuenca y las interrelaciones de

apoyo con los organismos que la componen. Se han entablados conversaciones con organismos y

existen acuerdos preliminares para realizar su pronta conformación y contribuir con ello al territorio

de la ACL.

Imagen N°22: Suscripción convenios
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9. CONCLUSIONES

Al término del programa se puede apreciar que su ejecución ha reportado a la Asociación de

Canalistas del Laja importantes resultados que, sin lugar a dudas, constituirán valiosas herramientas

para mejorar su eficiencia en el importante rol que le corresponde cumplir en el desarrollo de las

actividades agrícolas de la zona, así como también mejorar su relación con sus asociados y con

organismos que directa o indirectamente se vinculan con su accionar.

Sin embargo, a la luz de las expectativas originalmente establecidas, existen algunos

aspectos cuyos resultados no alcanzaron los niveles que se definieron como metas deseables,

particularmente lo relacionado con las actividades de mejoramiento de la gestión productiva y la

asociatividad para el fortalecimiento organizacional.

No obstante y manteniendo el esquema de las Áreas Estratégicas, se pueden enumerar las

siguientes conclusiones principales:

a) Área Estratégica De Manejo Recursos Hídricos

a.l) Mediante la evaluación del estado actual de la red de canales, se pudo comprobar que el estado

de las obras de regulación y conducción de las aguas se encuentran en regulares condiciones

principalmente debido a la antigüedad con que datan, pero que no pone en riesgo la

infraestructura y seguridad de riego del sistema. Sólo en casos puntuales y/o sectores

específicos se observó claras necesidades inmediatas de inversión en obras al corto y mediano

plazo, lo cuál se plasmó mediante la generación de un plan de inversiones priorizado de

acuerdo a criterios técnicos y de rentabilidad económica y social.

a.2) Dentro de las necesidades de infraestructura inmediata, se realizó el diseño de un grupo de

proyectos, postulándolos a fmanciamiento de instituciones para su bonificación parcial.

Durante la ejecución del programa se postularon 10 proyectos de infraestructura por un monto

total mayor a los $750 millones, igualando en cantidad y superando en un 25% al monto de

proyectos presentados a fmanciamiento externo por la Asociación en más de 8 años.
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a.3) Mediante la evaluación de eficiencia de conducción en los 50 canales más importantes de la

red, se pudo tomar conocimiento de las pérdidas por conducción que presenta el sistema en

general, lo cuál era hasta entonces desconocido. De acuerdo a los resultados, se pudo observar

que las pérdidas que presenta el sistema son bajas (promedio de un 10%) presenciando

inclusive, en ciertos sectores, importantes recuperaciones.

aA) La implementación del Sistema de Información Integral de Riego (SUR), generará la

información base para la toma de decisiones de gestión hídrica por parte del personal técnico

administrativo de la Asociación, así como un medio de consulta para los propios usuarios.

Todo lo anterior, con la precaución de tener el sistema en constante actualización de sus bases

de datos.

a.5) Gracias a la constitución de una empresa de servicios y asesorías, y a los estudios de

factibilidades de minicentrales eléctricas, la Asociación cuenta ahora con importantes

herramientas para la generación de recursos en beneficio propio y de sus asociados.

b) Área Estratégica De Desarrollo Productivo

b.l) Se ejecutaron numerosas actividades como talleres, seminarios y elaboración de material

técnico, sin embargo el nivel de participación no fue el esperado, especialmente en los talleres

de capacitación, probablemente porque existen una serie de organizaciones e instituciones que

por muchos afios están trabajando en esta área. Los seminarios tuvieron buena asistencia y

constituyeron una importante instancia de participación.

b.l) No obstante lo anterior, se debe rescatar el posicionamiento logrado por la Asociación en una

materia que, hasta antes del programa, le era absolutamente ajena, quedando abierta la

posibilidad de continuar impulsando nuevas acciones en esta área.

c) Área Estratégica De Calidad Agua De Riego

c.l) En esta materia el programa permitió generar valiosa información que hasta ahora no se

disponía y sobre la cual se debe construir una estrategia permanente de acción.

c.2) Los resultados obtenidos permiten dimensionar el problema dilucidando gran parte de las

aprehensiones previas en cuanto a los tipos de contaminación y las potenciales fuentes. Al

respecto el problema ha quedado acotado a la contaminación bacteriológica (principalmente
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coniformes fecales), no pesquisándose contaminación agroquímica ni de metales pesados

como inicialmente se pensaba como resultados de la aplicación de productos agroquímicos en

las actividades productivas agrícolas.

c.3) En base a la información lograda se ha podido fundamentar la presentación de un proyecto a

fondos externos, para hacer mas permanente y completa la acción de monitoreo, única forma

de establecer una estrategia de acción permanente que permita disminuir los niveles de

contaminación de las aguas.

d) Área Estratégica De Fortalecimiento De La Organización

d.l) Como resultado del programa se cuenta con la redacción de nuevos estatutos, aprobados por el

Directorio, pero que no han podido ser sometidos a la Junta General por cuanto se debe,

previamente, aclarar la posesión de los distintos tipos de derechos de aguas que administra la

Asociación.

Complementario a lo anterior, se avanzó considerablemente en el rol de regantes, para cuyo

efecto se copió completamente el Registro de Propiedad Aguas del Conservador de Bienes

Raíces de Los Ángeles y se traspasó a un sistema computacional.- Falta aclarar situaciones

específicas generadas a partir de la Reforma Agraria, para cuyo efecto se están solicitando las

resoluciones aclaratorias al Servicio Agrícola y Ganadero (SAG), continuador de la CORA.

Ambos elementos, una vez concluidos, constituirán un gran avance para la Asociación,

otorgándole las herramientas para mejorar y ampliar su campo de acción.

d.2) Desde el punto de vista organizacional se materializó la elaboración de un Manual de la

Organización, con definición y descripción de cargos, sistemas de evaluación e incentivos,

Manual de Higiene y Seguridad, etc. Se entregó capacitación al personal en temas relacionados

con sus funciones y otros relacionados con prevención de drogas; liderazgo; etc.

d.3) En el aspecto de asociatividad, donde se aspiraba a la conformación de algún tipo de

organización de base que complementara la acción de la Asociación, no se tuvo éxito por la

falta de compromiso e interés de los regantes. Analizada la situación, se puede concluir que

ello se debe en gran medida a que la ACL, históricamente, ha llevado su jurisdicción hasta

donde vayan derechos de mas de un asociado, con ello la relación de cada uno de ellos es

directa con la Asociación no dejando cabida para la conformación de organizaciones o

comunidades intermedias. Se argumentó que la creación de estas organizaciones intermedias

23



Programa de Transferencia de Conocimientos y Habilidades para el Manejo y Desarrollo de Cuencas Hidrográficas (Etapa 11),
Subprograma Territorio Canal Laja

no eran necesarias y se prefería continuar con el sistema actual. No obstante se reforzó el rol

de los comparendos como instancias de participación y decisión.

dA) Dentro de esta misma área, el programa permitió construir y utilizar una imagen corporativa

identificatoria de la Asociación que ha sido una gran ayuda para relacionarla con sus asociados

y con organismos externos.

d.S) Importante ha resultado la emisión de informativos periódicos dirigidos a los asociados,

mejorando significativamente la comunicación interna de la Asociación, a la fecha se han

editado 4 informativos y existe el compromiso de hacerlo permanente en el tiempo con una

frecuencia de a lo menos 3 en el año.

d.6) En el mismo sentido se ha establecido una página web ..www.canalistasdeIlaja.cl.. mediante la

cual se espera canalizar información relevante tanto hacia los asociados como hacia la

comunidad en general. Por su intermedio se establecerá un mecanismo de apoyo a la

transferencia de derechos de aguas bajo administración de la ACL.

e) Área De Coordinación De Instituciones E Instrumentos De Fomento

e.l) Los esfuerzos en esta área han permitido acceder a instancias públicas para canalizar un

proyecto al FNDR tendiente a financiar un monitoreo de calidad de las aguas de ríos y canales

del territorio.

e.2) Se suscribieron convenios con la Municipalidad de Los Ángeles para complementar esfuerzos

en materias de mutua conveniencia. También se suscribió un convenio con CONACE del

Ministerio del Interior, para acceder a la extensión del Programa PREVIENE y apoyar, con

oportunidades de trabajo, a las personas tratadas a través de dicho programa.
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