Gobierno de Chile
Ministerio de Obras Publicas
Direccion General de Aguas
Regién de La Araucania

Gobierno Regional
de La Araucania

ASESORIA A LA INSPECCION FISCAL DE LA
CONSULTORIA DENOMINADA ESTUDIO
HIDROGEOLOGICO REGION DE LA
ARAUCANIA

INFORME FINAL

REALIZADO POR:
AQUATERRA INGENIEROS LTDA.

S.1.T. N° 397

Temuco, noviembre 2016




MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
Ministro de Obras Publicas
Sr. Alberto Undurraga Vicufia

Director General de Aguas
Sr. Carlos Estévez V.

Directora Regional de Aguas, Regién de la Araucania
Sra. Vivianne Fernandez

Inspector Fiscal
Sr. Julio Guerrero Soto

Profesional Division de Estudios y Planificacion
Sr. Miguel Caro Hernandez

Aquaterra Ingenieros Ltda.

Jefe de Proyecto
Sr. Jaime Vargas P. (Ingeniero Civil Hidraulico)

Profesionales

Sr. Jorge Baechler R. (Ingeniero Civil Hidraulico)
Sr. Carlos Parraguez D. (Geologo- Hidrogedlogo)
Sr. Marcelo Matthey C. (Ingeniero Civil Hidraulico)
Srta. Karen Beltrdn S (Ingeniera Civil en Geografia)
Sr. Jorge Jaluff (Técnico Terreno)




Asesoria Inspeccién Fiscal Estudio Hidrogeolégico, Regidon de La Araucania

1.

2.

INDICE
INTRODUCCION, OBJETIVOS Y ALCANCES ....oiiiiiiiiiieeeieee 1
IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE LABORES
DESARROLLADAS ..ottt et 5
2.1. Identificacion de Actividades Realizadas.........cccovviiiiieenniiiinn.. 5
2.2. Reuniones de Trabajo con Inspeccion Fiscal y/o Consultora. .... 7
2.2. 1. B P8 | e e 7
2.2.2.  ERAPa Il ..o 8
2.2.3. EtAPaA T 9
2.2.4.  ETAPA IV oo 10
2.2.5. B AP V i 11
2.2.6.  ELAPA VI oo 12
2.3. Trabajo y Coordinacion Permanente con la Inspeccion Fiscal... 13
2.4. Revision y/o Elaboracion de Documentos Intermedios............ 15
2. 4.1, B P8 | e e 15
2.4.2. EHAPA Il oo 16
2.4.3. EtAPa .o 17
2. 4.4, EBAPA IV o 17
2.4.5. B APA V e 18
2.5. Talleres de Participacion y Presentacion Lanzamiento del
ESTUAIO. e 19
2.5. 0. B APA | e 19
2.5.2. B APA V oo 20
2.6. Fiscalizacion Campanas de Terreno. ......cccoeeeeeeeeeieeeneeneenn. 21
2.6. 1. EtAPa Il oo 21
2.6.2.  Etapa Il ... 23
2.6.3.  EHAPA IV o 23
2.6.4. B AP V et 25
2.7. Revision de Informes de Etapa Estudio Hidrogeoldgico, Regién
de La Araucania (Arcadis Chile S.A.). ceoiiiiiiiiiiiiiiieeeans 26
2.8. Recomendaciones y/o Mejoras Sugeridas a la Inspeccion Fiscal a

IMpPIeMENTAr. ... .. s 27



Asesoria Inspeccién Fiscal Estudio Hidrogeolégico, Regidon de La Araucania

ANEXOS
Anexo A: Minutas de Reuniones y/o Acuerdos Adoptados entre La
Inspeccion Fiscal, La Asesoria a la IF y el Consultor.
(Archivo magnético)
= Anexo A-1 (Etapa 1)
= Anexo A-2 (Etapa II)
= Anexo A-3 (Etapa 111)
= Anexo A-4 (Etapa 1V)
ANEXO B: Contenidos de Correos Electréonicos enviados y recibidos
durante el desarrollo de cada Etapa. (Archivo magnético)
= Anexo B-1 (Etapa 1)
= Anexo B-2 (Etapa II)
= Anexo B-3 (Etapa 111)
= Anexo B-4 (Etapa 1V)
= Anexo B-5 (Etapa V)
= Anexo B-6 (Etapa VI)
ANEXO C: Minuta Observaciones Informes de Etapa Corregidos.
(Archivo magnético)
= Anexo C-1 (Etapa 1)
= Anexo C-2 (Etapa II)
= Anexo C-3 (Etapa I11)
= Anexo C-4 (Etapa 1V)
= Anexo C-5 (Etapa V)
ANEXO D: Elaboracion y Revisiones de Documentos Intermedios
(Archivo magnético)
* Anexo D-1 (Etapa II)
= Anexo D-2 (Etapa I11)
= Anexo D-3 (Etapa 1V)
» Anexo D-4 (Etapa V)



Asesoria Inspeccién Fiscal Estudio Hidrogeolégico, Regidon de La Araucania

ANEXO E: Fotografias Talleres Participacion Ciudadana y Resumen
Principales Observaciones. (Archivo magnético)

= Anexo E-1 (Etapa I)
= Anexo E-2 (Etapa 1V)
ANEXO F: Fiscalizacion Campafnas de Terreno. (Archivo magnético)
= Anexo F-1 (Etapa I)
= Anexo F-2 (Etapa II)
= Anexo F-3 (Etapa 1V)
= Anexo F-4 (Etapa V)
ANEXO G: Minuta Observaciones Informes de Etapas “Estudio

Hidrogeologico, Region de La Araucania”.

» Anexo G-1 (Etapa I)

* Anexo G-2 (Etapa 1)

= Anexo G-3 (Etapa I11)
= Anexo G-4 (Etapa 1V)
= Anexo G-5 (Etapa V)

* Anexo G-6 (Etapa VI)



Asesoria Inspeccién Fiscal Estudio Hidrogeolégico, Regidon de La Araucania

1. INTRODUCCION, OBJETIVOS Y ALCANCES

La DGA licit6 la consultoria “Estudio Hidrogeolégico, Region de La
Araucania“, el cual fue adjudicado a la empresa Arcadis Chile S.A.
Consultores Ltda.).

El objetivo principal del estudio adjudicado es conocer los sistemas
acuiferos que conforman o anidan las cuencas de los rios Toltén, Imperial
y cuencas costeras de la Regidn de La Araucania, especificamente, cuencas
del rio Quele, Rio Budi y costeras entre rio Budi y rio Toltén.

Lo anterior, se refiere a conocer las caracteristicas hidrogeolégicas de los
acuiferos y evaluar el uso de las aguas subterraneas en el corto y largo
plazo. Para cumplir con lo anterior, es necesario efectuar un levantamiento
de la informacion hidrogeoldgica y una evaluacion de los recursos hidricos
subterraneos, lo que conlleva a desarrollar un modelo conceptual y
modelos tematicos para las cuencas de los rios Toltén e Imperial, de
manera de poder evaluar: volumenes de extraccion sustentables,
capacidad de recarga del sistema, estado de calidad de las aguas
subterraneas, entre los mas relevantes. Con ello sera factible contar con
elementos de decision para una adecuada y oportuna gestion del recurso
hidrico subterraneo en la regién, asi como una herramienta esencial para
la planificacion y materializacion de distintas obras de infraestructura
hidrica en general de la Region.

Los objetivos especificos de dicho trabajo son:

o Definir y caracterizar los acuiferos del sistema. Esto implica desde el
levantamiento de informacion, recopilaciéon de antecedentes, hasta la
determinacién de los parametros elasticos, geometria de los
acuiferos, etc.

e Caracterizar la calidad de las aguas subterraneas. Estado de la
calidad basal de las aguas y su grado de conexion entre las aguas
superficiales y subterraneas.

e Sistematizar derechos y usos.

e Conocer el funcionamiento de los acuiferos. Incluye el modelo
conceptual y el modelo matematico.

e Evaluar el uso del recurso frente a diferentes escenarios actuales y
futuros. Escenarios de Simulacion.

e Representar territorialmente los resultados del estudio en un
Sistema de Informacién Geografica.
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Obtener un analisis integral de toda informacién levantada y
analizada por el estudio.

Contar con una herramienta de Gestion de Aguas para la Region,
que permita la planificacion y materializacion de obras hidréaulicas,
tales como pozos de monitoreo de niveles y calidad de agua,
sistemas de agua potable rural, etc.

Para lograr supervisar, verificar y validar los trabajos antes sefalados, la
DGA contratd la presente asesoria para colaborar con la Inspeccion Fiscal
designada por el Servicio.

Asi, el objetivo especifico de la presente Asesoria es:

Apoyar las labores propias de la inspeccion fiscal para lograr una
exhaustiva y detallada fiscalizacion, seguimiento, control,
supervision de las actividades y la correcta y oportuna ejecucion de
las labores planificadas.

En términos generales, las funciones y actividades a desarrollar son las
que a continuacion se indican:

Participacion en la planificacion de las campafas de terreno y el
numero de perfiles de geofisica a realizar.

Participacion en cada uno de los Talleres Participativos, generando
un Informe de observaciones respecto de su desarrollo.
Acompanamiento en las campafas de terreno de muestreo,
geofisica, pruebas de bombeo, y catastro, participando en un minimo
de 40% del total programado.

Rol protagonico en el andlisis del cruce de informacion
hidrogeoldgica.

Andlisis de la implementaciéon de los Modelos con el Consultor del
Estudio Hidrogeoldgico Regién de La Araucania.

Trabajo coordinado con el Inspector Fiscal y el Consultor del Estudio
Hidrogeoldgico Region de La Araucania, en la calibracion de los
Modelos.

Trabajo coordinado con el Inspector Fiscal y el Consultor en el
desarrollo del SIG.

Apoyo transversal en todas las actividades.

Revisién y generacion de observaciones a los Informes de Avance e
Informe Final del Estudio Hidrogeoldgico Region de La Araucania.
Generacion de informes de Etapa, con lo principal visto y
recomendaciones a la DGA regional.
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e Comunicacioén fluida y directa con el Inspector Fiscal designado por
la DGA, y respuesta a los requerimientos en los plazos que este
establezca.

ETAPAS

La asesoria se dividi6 en seis etapas, las cuales estan directamente
relacionadas con las etapas en las cuales estd estructurado el Estudio
Hidrogeoldgico, Regidon de La Araucania. Especificamente en el Cuadro 1-1
siguiente se presentan las etapas del estudio y las principales actividades
que considera cada una de ellas.

Consecuentemente con lo anterior los informes de la Asesoria de Apoyo a
la Inspeccion Fiscal, incluiran todas las actividades realizadas y/o
desarrolladas durante cada etapa correspondiente, en el marco de los
objetivos indicados en los parrafos precedentes.
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Cuadro 1-1. Etapas y actividades Estudio Hidrogeoldgico, Regién de
La Araucania

OBJETIVO ESPECIFICO

ETAPAS

Actividad (para lograr Ilos objetivos
especificos)

1. DEFINIR Y CARACTERIZAR LOS
ACUIFEROS DEL SISTEMA

ETAPA I

Recopilacion de antecedentes.
Planificacién de las camparfias. TALLER
PARTICIPATIVO N° 1

2. CARACTERIZAR LA CALIDAD DE LAS
AGUAS SUBTERRANEAS

ETAPA 11

Caracterizacion hidrolégica
Caracterizacion hidrogeoldgica,
geofisica, geologia, acuiferos.
Prospecciones y pruebas de bombeo.
Determinacién de parametros elasticos.
Modelo conceptual de referencia.

Campafia de muestreo de calidad de
aguas subterraneas. Estudio isotépico

3. SISTEMATIZAR DERECHOS Y USOS

ETAPA 111

Catastro de captaciones.
Sistematizaciéon de la informacion de
derechos y usos.

Determinacion de la Demanda Hidrica.
TALLER PARTICIPATIVO 2.

4. CONOCER EL FUNCIONAMIENTO DE
LOS ACUIFEROS

ETAPA IV

Modelo Hidrogeolégico conceptual de
los acuiferos.

Caracterizacion de la calidad de aguas y
proposicion de la red de monitoreo
Implementacién de modelo simplificado
en cuencas costeras (SIMED)

5. EVALUAR EL USO DEL RECURSO
FRENTE A DIFERENTES ESCENARIOS
ACTUALES Y FUTUROS

ETAPA V

Construccion e implementacién de
simulacion de flujo subterraneo.
Calibracién de los modelos.

Operacion de los modelos, escenarios.
Balance hidrico de los sistemas.

Andlisis de resultados.

Propuesta final de monitoreo de niveles
y de calidad de aguas subterraneas
Capacitacion de los modelos

TALLER PARTICIPATIVO 3

6. REPRESENTAR TERRITORIALMENTE
LOS RESULTADOS DEL ESTUDIO EN
UN SIG

OBTENER UN ANALISIS INTEGRAL

ETAPA VI

SIG con los resultados del estudio y
datos de manejo a futuro.

Escenarios sustentables de explotacion
TALLER PARTICIPATIVO 4

Informe final, Resumen Ejecutivo y
Conclusiones.

CONTAR CON UNA HERRAMIENTA DE
GESTION DE AGUAS PARA LA
REGION

Todas las
Etapas

SIG.
Modelos Operativos.
Talleres participativos

El Informe Final corresponde a

desarrolladas, en cada una de las Etapas,
contrato de la Asesoria a la Inspeccion Fiscal.

la presentacion de las labores
en las cuales se dividio el
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2.

2.1.

Durante el

IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE LABORES
DESARROLLADAS

Identificacion de Actividades Realizadas.

desarrollo de cada una de las Etapas, la Asesoria a la

Inspeccion Fiscal realizé alternativamente las siguientes actividades:

i. Reuniones de trabajo, planificacién y coordinacién con:

= Con la Inspeccion Fiscal del estudio y

= Con

la Inspeccion Fiscal y la consultora Arcadis Chile S.A.

(encargada de elaborar el estudio Hidrogeoldgico).

ii. Conversaciones telefonicas y por via correo electronico permanentes
de coordinacién y trabajo, con la Inspeccion Fiscal, referentes a los
distintos &mbitos y temas tratados durante el desarrollo de cada una
de las Etapas.

iii. Revision y/o elaboracion de documentos surgidos  durante el
desarrollo de las Etapas, tales como:

Revision Carta Gantt y/o programa de trabajo elaborado por el
consultor.

Revision proposiciones de cambio efectuadas por el consultor
en relaciéon a: i) parametros a medir durante campafa de
muestreo de la calidad del agua y ii) a la empresa que
realizara los trabajos geofisicos.

Elaboracion de minuta de acuerdo sobre los requerimientos,
alcances, formato y presentacion del SIG, planos y figuras a
desarrollar durante la consultoria.

Revision diptico Talleres de participacion.

Revision y comentarios presentaciones Power Point a utilizar
en talleres participativos con la comunidad.

Revision de Informes de Etapa Corregidos.

Revision y observaciones a la planificacion y tareas a
desarrollar en cada una de las campafas de terreno que el
consultor debe realizar, segun Bases Técnicas.

Etc.
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iv. Fiscalizacién en terreno de las siguientes labores:

» Catastro de Captaciones.

» Geofisica: Campafia TEM y Gravimétrica.

» Muestreo de Calidad de aguas superficiales.
» Muestreo de calidad de aguas subterraneas.
* Pruebas de bombeo.

» Perforacion de pozos profundos.

V. Asistencia a las actividades de los Talleres de Participacion con la
comunidad, contemplados en diferentes Etapas, segun Bases
Técnicas, y a la presentacion Inicial o Lanzamiento del Estudio.

vi. Revision de los Informes de Etapa del Estudio Hidrogeoldgico, region
de La Araucania, en sus diferentes versiones y emision de minutas
de observaciones respectivas.

En los puntos siguientes se desglosan, por etapa, las labores realizadas en
cada una de las actividades antes sefaladas, asi como también se incluye
en Anexos, el detalle de los contenidos desarrollados y tratados en cada
materia en particular.
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2.2. Reuniones de Trabajo con Inspeccion Fiscal y/o Consultora.

2.2.1. Etapa |

Antes de comenzar el trabajo con la consultora, la Asesoria sostuvo una
reunion de planificacion con profesionales de la DGA, en la cual asistieron:
el Inspector Fiscal (Sr. Jorge Venegas), el Director Regional (Sr. Jorge
Alarcon) , el Jefe del Departamento de Estudios y Planificacion de la DGA
(Sr. Adrian Lillo) y el jefe de Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel Caro),
con el objeto de coordinar aspectos generales del desarrollo del estudio,
como por ejemplo forma de interactuar, especificar alcances de trabajos
del consultor durante la Etapa I, etc. Especificamente la reunién se
realizd el dia 28 de Agosto del 2013, en la sala de reuniones de la DGA,
region de La Araucania.

Por otro lado, durante el desarrollo de la Etapa | se realizaron 2 reuniones
de trabajo y/o coordinacion, en las cuales participo la Inspeccion Fiscal, la
asesoria a la Inspeccion Fiscal y el consultor. A continuacion se detalla la
fecha en la cual se efectuaron dichas reuniones:

= Miércoles 28 de Agosto del 2013, a las 15:00 hrs en dependencias
de la DGA, region de La Araucania. Reunién de Inicio del estudio.

= Viernes 27 de Septiembre del 2013, a las 10:00 hrs en dependencias
del DEP, en Santiago. Reunidén para establecer procedimientos y
formatos de presentacion del SIG.

Como producto de las reuniones anteriores, se elaboraron 2 minutas y/o
documentos de respaldo, que fueron entregados a la Inspeccién Fiscal y al
consultor respectivamente:

* Minuta Reunion 1 Rev.0. - 28 de Agosto del 2013. Elaborada por
Arcadis Chile S.A.

» Minuta que establece acuerdos en los formatos de presentacion y
entrega del SIG, planos y figuras a elaborar. Entregado por la
inspeccion Fiscal al consultor.

En el Anexo A-1 se adjunta el respaldo de la minuta de la reunion.
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2.2.2. Etapa Il

Durante el desarrollo de la Etapa Il se realizaron 3 reuniones de trabajo
y/0o coordinacioén, en las cuales participé la Inspeccidon Fiscal, la asesoria a
la Inspeccion Fiscal y el consultor. A continuacion se detalla la fecha en la
cual se efectuaron dichas reuniones:

» Martes 03 de Diciembre del 2013, a las 09:00 hrs en dependencias
del DEP, en Santiago. Reunion para conversar sobre las
observaciones del Informe Etapa | y la forma en la cual el consultor
implementard las mejoras solicitadas al informe Etapa I. A esta
reunidon asistieron el Inspector Fiscal (Sr. Jorge Venegas), el Jefe de
Modelacién del DEP (Sr. Miguel Angel Caro), la Asesoria a la
Inspeccion Fiscal y el Jefe del Estudio (Sr. Pablo Rengifo).

= Miércoles 05 de Marzo del 2014, a las 9:00 hrs en dependencias de
la DGA, region de La Araucania. Reunion de Inicio Campafa de
Terreno Catastro de Captaciones. A esta reunidn asistieron el
Inspector Fiscal (Sr. Jorge Venegas), el equipo de Terreno de
Arcadis Chile S.A. y la Asesoria a la Inspeccion Fiscal.

* Lunes 5 de Mayo del 2014, a las 15:00 hrs en dependencias del DEP,
en Santiago. Reunidn solicitada por el consultor, con el objeto de
conversar y acordar aspectos técnicos relacionados al modelo
Hidrolégico que debe desarrollar y presentar en este estudio. A esta
reunion asistieron el Jefe de Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel
Caro), la Asesoria a la Inspeccién Fiscal y los especialistas de
Modelacion de la Consultora.

Como producto de las reuniones anteriores, se tomaron acuerdos en
distintos ambitos, principalmente técnicos y de procedimientos a utilizar en
la interaccién y/o coordinaciéon que deben existir entre el consultor y la
Inspeccion Fiscal durante el desarrollo de las labores de terreno en
ejecucion. En Anexo A-2 se adjuntan los acuerdos tomados en la reunion y
visita inicial a terreno efectuada el dia 05 de marzo del 2014, con ocasion
del inicio de la campafa de terreno: Catastro de Captaciones
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2.2.3.

Etapa 11l

Durante el desarrollo de la Etapa Il se efectuaron 4 reuniones de trabajo
y/o coordinacion, en las cuales participo la Inspeccion Fiscal, la asesoria a
la Inspeccion Fiscal y el consultor. A continuacion se detalla la fecha en la
cual se realizaron dichas reuniones:

Lunes 16 de Junio del 2014, a las 15:00 hrs en dependencias del
DEP, en Santiago. Reunion para conversar sobre las observaciones
del Informe Etapa Il, acordar alcances de temas técnicos que se
deben desarrollar en etapas proximas y coordinar fechas y
actividades que se deben implementar en etapas siguientes. A esta
reunién asistieron, el Jefe de Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel
Caro), la Asesoria a la Inspeccion Fiscal, el Jefe del Estudio (Sr.
Pablo Rengifo), el profesional de Arcadis Chile S.A. Nicolas Starck y
estuvo comunicado via teléfono el Inspector Fiscal (Sr. Julio
Guerrero)

Viernes 4 de Julio del 2014, a las 10:30 hrs en dependencias del
DEP, en Santiago. Reunion de presentacion de la nueva Directora
Regional de Aguas y del nuevo Inspector Fiscal al equipo consultor;
Arcadis Chile S.A. realiz6 una presentacion del avance del estudio y
se analizaron temas técnicos de actividades a realizar. A esta
reunion asistieron el Inspector Fiscal (Sr. Julio Guerrero), la
Directora Regional (Sra. Vivianne Fernandez), el Jefe de Modelacién
del DEP (Sr. Miguel Angel Caro), el Jefe del Estudio (Sr. Pablo
Rengifo) y parte del equipo de trabajo y la Asesoria a la Inspeccion
Fiscal. Cabe indicar que de acuerdo a lo comprometido en reuniones
pasadas, esta reuniébn da el inicio a la serie reuniones de
coordinacion y trabajo quincenales que se realizaran en adelante,
entre el consultor y la Inspeccion Fiscal.

Lunes 07 y 14 de Julio del 2014, a las 09:00 hrs en dependencias
del DEP, en Santiago. Ambas reuniones técnicas de trabajo tuvieron
por objeto, intercambiar opiniones sobre la ubicacion y profundidad
propuesta para los sondajes a perforar durante el desarrollo de la
etapa 4, asi como también sobre la ubicacién de las captaciones en
las cuales se realizaran las pruebas de bombeo. A esta reunion
asistieron el Jefe de Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel Caro), la
Asesoria a la Inspeccion Fiscal y los especialistas de la Consultora.

Viernes 18 de Julio del 2014, a las 09:00 hrs en dependencias del DEP, en
Santiago. Corresponde a la segunda reunién quincenal de coordinaciéon

entre la IF y el consultor. Eseecificamente los temas tratados fueron:
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bases conceptuales modelo hidrolégico —operacional a implementar,
planificacion segunda campafa de calidad de aguas, avance campafa
perforaciones y pruebas de bombeo, observaciones a informe etapa Ill. A
esta reunion asistié, el Jefe de Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel
Caro), el Ingeniero Nicolas Starck vy Cristidn Ortiz por el Consultor vy la
Asesoria a la Inspeccién Fiscal. Como producto de las reuniones anteriores,
se tomaron acuerdos en distintos ambitos, principalmente técnicos y de
procedimientos a utilizar en la interacciéon y/o coordinaciéon que debe
existir entre el consultor y la Inspeccion Fiscal durante el desarrollo de las
labores de terreno en ejecucion. En Anexo A-3 se adjuntan las minutas,
elaboradas por este asesor, asociadas a los temas y contenidos tratados
en las reuniones efectuadas con el consultor los dias 16 de Junio y 4 de
Julio respectivamente.

2.2.4. Etapa IV

Durante el desarrollo de la Etapa IV se realizaron 5 reuniones de trabajo
y/o coordinacion, en las cuales participo la Inspeccion Fiscal, la asesoria a
la Inspeccion Fiscal y el consultor. A continuacion se detalla la fecha en la
cual se han efectuaron dichas reuniones:

* Viernes 8 de Agosto del 2014, a las 10:00 hrs en dependencias del
DEP, en Santiago. Reunion para revisar avances en la planificacion y
programacion de las campafas de terreno asociadas a: perforacion
de pozos, pruebas de bombeo y muestreo de calidad de agua; asi
como también en lo relacionado al modelo hidrolégico e
hidrogeoldgico a desarrollar. A esta reunidon asistieron, el Jefe de
Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel Caro), la Asesoria a la
Inspeccién Fiscal, y Edgardo Dzogolyk profesional de Arcadis Chile
S.A.

= Viernes 22 de Agosto del 2014, a las 10:00 hrs en dependencias del
DEP, en Santiago. Reunién cuyo objetivo principal fue precisar
detalles finales de la campafa de muestro de calidad de aguas a
realizar proximamente. A esta reunidn asistieron el Jefe de
Modelacién del DEP (Sr. Miguel Angel Caro), el Jefe del Estudio (Sr.
Pablo Rengifo) y parte del equipo de trabajo y la Asesoria a la
Inspeccion Fiscal.

* Viernes 28 de Agosto del 2014, a las 10:00 hrs en la oficina del
Consultor (Arcadis Chile S.A.), presentacion y/o exposicion técnica
del modelo hidrologico a utilizar en la simulacion de los recursos
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superficiales en las cuencas en estudio. A esta reunién asistieron el
Jefe de Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel Caro), los Ingenieros
Nicolas Starck, Marcelo Solari y Eduardo Varas por parte del
Consultor y la Asesoria a la Inspeccion Fiscal.

» Martes 16 de Septiembre del 2014, a las 10:00 hrs en dependencias
del DEP, en Santiago. Reunidn para revisar avances en el desarrollo
de las campafas de terreno asociadas principalmente a las labores
de perforacion de pozos y pruebas de bombeo. A esta reunién
asistieron, el Jefe de Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel Caro), la
Asesoria a la Inspeccion Fiscal, y el ingeniero Nicolas Starck y Pablo
Rengifo profesionales de Arcadis Chile S.A.

» Jueves 09 de Octubre del 2014, a las 15:00 hrs en la oficina del
Consultor (Arcadis Chile S.A.), presentacion y/o exposicion técnica
del modelo hidrogeoldgico conceptual desarrollado hasta la fecha. A
esta reuniéon asistieron el Jefe de Modelaciéon del DEP (Sr. Miguel
Angel Caro), el ingeniero Nicolas Starck, el gedlogo Ernesto Ramirez
por parte del Consultor y la Asesoria a la Inspeccion Fiscal.

Como producto de las reuniones anteriores, se tomaron acuerdos en
distintos ambitos, principalmente técnicos y de procedimientos a utilizar en
la interaccion y/o coordinacion que debe existir entre el consultor y la
Inspeccién Fiscal durante el desarrollo de las labores de terreno en
ejecucion. En Anexo A-4 se adjuntan las minutas, elaboradas por el
consultor y revisadas por este asesor.

2.2.5. Etapa VvV

Durante el desarrollo de la Etapa V se realizaron 4 reuniones de trabajo
y/o coordinacién, en las cuales participé la Inspeccion Fiscal, la asesoria a
la Inspeccidn Fiscal y el consultor. A continuacion se detalla la fecha en la
cual se efectuaron dichas reuniones:

= Jueves 27 de Noviembre del 2014, a las 9:00 hrs en la oficina del
Consultor (Arcadis Chile S.A.). Reunion para establecer y definir
como se continuara con la perforacion del pozo en Villarrica, dada
todas las dificultades encontradas hasta esa fecha. A esta reunion
asistieron, el Jefe de Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel Caro), la
Asesoria a la Inspeccion Fiscal, la compafia Chilena de
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perforaciones, el ingeniero Nicolds Starck y Pablo Rengifo
profesionales de Arcadis Chile S.A.

= Miércoles 30 de Diciembre del 2014, a las 11:00 hrs en
dependencias del DEP, en Santiago. Reunién con el objeto de indicar
y conversar las diferencias técnicas que tiene la IF sobre el trabajo y
resultados de los temas geofisicos y de conceptualizaciéon del modelo
hidrogeoldgico elaborado hasta la fecha. A esta reunidn asistieron la
Directora Regional Sra. Vivianne Fernandez, el inspector Fiscal Julio
Guerrero, el Jefe de Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel Caro), los
Ingenieros Pablo Rengifo y Cristian Ortiz por parte del Consultor y
la Asesoria a la Inspeccion Fiscal.

» Adicionalmente se realizaron dos reuniones de trabajo entre el Jefe
de Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel Caro) con la Asesoria a la
Inspeccion Fiscal, en las oficinas del DEP en Santiago, lo anterior con
el objeto de conversar y discutir aspectos técnicos del estudio,
presentados por el consultor en los informes etapa IV corregido y
etapa V respectivamente.

Como producto de las reuniones anteriores, se tomaron acuerdos en
distintos ambitos, principalmente técnicos y de procedimientos a utilizar en
la interaccion y/o coordinacion que debe existir entre el consultor y la
Inspeccion Fiscal durante el desarrollo de las labores de terreno en
ejecucion.

2.2.6. Etapa VI

Durante el desarrollo de la Etapa VI se realizaron 3 reuniones de trabajo
y/o coordinacién, en las cuales participd la Inspeccion Fiscal, la Asesoria a
la Inspeccién Fiscal y el consultor. A continuacion se detalla la fecha en la
cual se materializaron dichas reuniones:

= Miércoles 9 de Septiembre del 2015, a las 9:00 hrs en la oficina del
Consultor (Arcadis Chile S.A.). Reunién para presentar el estado de
avance del estudio y definir lineamientos y/o criterios técnicos en
relacion al modelo conceptual y numérico en desarrollo. A esta
reunion asistieron, el Jefe de Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel
Caro), la Asesoria a la Inspeccion Fiscal, La Directora Regional (Sra.
Vivianne Fernandez), el IF (Julio Guerrero) vy el Jefe del Estudio
Pablo Rengifo y profesionales de Arcadis Chile S.A.
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= Miércoles 13 de Noviembre del 2015, a las 10:00 hrs en
dependencias de la Oficina del Asesor a la IF, en Santiago. Reunién
con el objeto de plantear, discutir y aclarar las dudas técnicas que se
tienen sobre el modelo conceptual hidrogeolégico desarrollado por el
consultor. A esta reunion asistieron el Jefe de Modelacion del DEP
(Sr. Miguel Angel Caro), los Ingenieros Ernesto Ramirez y Nicolas
Starck, por parte del Consultor y la Asesoria a la Inspeccion Fiscal.

» Miércoles 13 de Diciembre del 2015, a las 11:00 hrs en la oficina del
Consultor (Arcadis Chile S.A.), en Santiago. Reuniéon cuyo objeto fue
la presentacion, por parte del consultor, de los avances del modelo
numeérico desarrollado, lo anterior propicié una discusion en torno a
temas técnicos a considerar y/o revisar. A esta reunidn asistieron el
Jefe de Modelacion del DEP (Sr. Miguel Angel Caro), parte del equipo
consultor y la Asesoria a la Inspeccion Fiscal.

Como producto de las reuniones anteriores, se tomaron acuerdos en
distintos &mbitos, principalmente técnicos los cuales deberian ser incluidos
y presentados en reuniones posteriores y en la entrega del informe Etapa
VI correspondiente.

2.3. Trabajo y Coordinacion Permanente con la Inspeccion Fiscal.

Adicionalmente a las reuniones formales antes indicadas, existi6 una
comunicacion permanente entre la Asesoria y la Inspeccion Fiscal, con el
objeto de ir trabajando y coordinando los diferentes temas y ambitos
relacionados con el estudio. Esta comunicacion se materializé a través de
conversaciones telefonicas y correos electréonicos. La informacion recibida
y enviada por correos electronicos fue sistematizada, a continuacion se
presenta un resumen con la cantidad de correos enviados y recibidos en
cada una de las Etapas del estudio, adicionalmente en los Anexos
indicados, se adjunta una copia de los respectivos correos de respaldo.

i. Etapal

» 35 correos enviados por la Asesoria a la Inspeccion Fiscal.
= 28 correos enviados por la Inspeccién Fiscal a la Asesoria.

En el Anexo B-1 se adjunta el detalle de los contenidos y materias tratados
en cada uno de los correos electronicos.
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ii. Etapall

» 34 correos enviados por la Asesoria a la Inspeccion Fiscal
= 40 correos enviados por la Inspeccién Fiscal a la Asesoria.

En el Anexo B-2 se adjunta el detalle de los contenidos y materias tratados
en cada uno de los correos electronicos.

iii. Etapalll

= 25 correos enviados por la Asesoria a la Inspeccion Fiscal
» 34 correos enviados por la Inspeccién Fiscal a la Asesoria

En el Anexo B-3 se adjunta el detalle de los contenidos y materias tratados
en cada uno de los correos electronicos.

Cabe indicar que durante esta etapa, se materializ6 el cambio del
Inspector Fiscal del estudio (Sr. Julio Guerrero Profesional de la DGA
region de La Araucania). Complementariamente a lo anterior se ha
incorporado de manera mas activa al trabajo de la Inspeccion del estudio,
el profesional del DEP, Jefe del Area de Modelacion, el Ingeniero Sr.
Miguel Angel Caro, motivo por el cual las labores de coordinacion,
planificacion y trabajo entre la Asesoria y la Inspeccion, se han realizado
con los profesionales de la DGA tanto de Santiago como de la Region.

iv. EtapalV

= 27 correos enviados por la Asesoria a la Inspeccion Fiscal
» 31 correos enviados por la Inspeccion Fiscal a la Asesoria.

En el Anexo B-4 se adjunta el detalle de los contenidos y materias tratados
en cada uno de los correos electronicos.

Cabe senalar, que durante el desarrollo de esta etapa, en particular en el
periodo en el cual se inicio la ejecucion de las pruebas de bombeo y
perforaciones de pozos profundos, hubo una comunicacién y coordinacion
telefénica, casi diaria, entre la Asesoria y la Inspeccion Fiscal (Ingeniero
Miguel Angel Caro-DGA Santiago e Ingeniero Sr. Julio Guerrero —DGA IX
region), lo anterior dado la dinamica e imprevistos que derivan de este
tipo de trabajos de terreno.
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v. EtapaV

= 20 correos enviados por la Asesoria a la Inspeccion Fiscal.
» 34 correos enviados por la Inspeccion Fiscal a la Asesoria.

En el Anexo B-5 se adjunta el detalle de los contenidos y materias tratados
en cada uno de los correos electronicos.

vi. Etapa VI

= 35 correos enviados por la Asesoria a la Inspeccion Fiscal.
= 47 correos enviados por la Inspeccion Fiscal a la Asesoria.

En el Anexo B-6 se adjunta el detalle de los contenidos y materias tratados
en cada uno de los correos electronicos.

2.4. Revision y/o Elaboraciéon de Documentos Intermedios.

2.4.1. Etapa |

Durante el desarrollo de la Etapa I, se requirié la revision y elaboracién de
trabajos intermedios, necesarios para dar cumplimiento a los objetivos
tanto de la Etapa I, como de las siguientes etapas. Dentro de este
contexto se identifican las siguientes tareas ejecutadas:

Revision en detalle de la carta Gantt y/o programa de trabajo corregido
entregado por el consultor. Especificamente se revisé y analizo:

» La concordancia y ajuste de los plazos de ejecucion, revision y
correccidon por etapas propuestos por el consultor, con lo indicado en
las Bases Administrativas y Técnicas que rigen el contrato.

= |Inicio y término de las actividades, principalmente las asociadas con
trabajos de terreno, consideradas en cada una de las etapas del
estudio. Lo anterior con el objeto de prever los tiempos necesarios
para su aprobacion previa y fiscalizacion durante el desarrollo de la
misma.

Revisibn a las proposiciones de modificacion efectuadas por el
consultor, en cartas enviadas al Inspector Fiscal, en relacion a los
temas de cambio de parametros a medir durante las campafas de
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muestro de calidad del agua, y del equipo o empresa considerada
inicialmente para desarrollar los trabajos de geofisica.

Con el objeto de establecer desde el inicio de la consultoria, el
contenido, alcance, formato y presentaciéon de los trabajos de SIG a
desarrollar, se elabord, por parte de esta asesoria, una minuta con los
requerimientos a solicitar al consultor en esta materia. El documento
elaborado, en primera instancia fue revisado y complementado tanto
por profesionales de la DGA de la regién de La Araucania como de nivel
central. Luego en una reunidon sostenida con el consultor en
dependencias del DEP en Santiago, el dia 27 de Septiembre, se
converso el contenido de dicho documento y se le entregd una copia al
consultor, estableciéndose que lo indicado en éste, seria lo requerido en
la entrega de cada una de las etapas e informe final. En el Anexo C-1 se
presenta una copia del documento elaborado.

Observaciones al material a utilizar durante los Talleres de
Participacion. Especificamente el diptico a entregar vy la encuesta de
evaluacion de la actividad (taller) por parte de los asistentes.

2.4.2. Etapa Il

Durante el desarrollo de la Etapa Il, se revisaron y elaboraron trabajos
intermedios, necesarios para dar cumplimiento a los objetivos tanto de la
Etapa Il, como de las siguientes etapas. Dentro de este contexto se
identifican las siguientes tareas ejecutadas:

Revision Informe Etapa | Corregido:

= Se revisO la minuta de respuestas entregada por el consultor a las
observaciones emitidas al Informe etapa |, asi como también el
contenido del informe corregido. En el Anexo C-2 se incluye el
detalle de la revision de dicho informe corregido.

Revision y observaciones al contenido y definicion de las diferentes
campafas de terreno a desarrollar. Especificamente en el Anexo D-1 se
incluye las observaciones efectuadas a los documentos enviados por el
consultor, con los alcances y definicion de las siguientes campanas:

- Geofisicas ( TEM y Gravimetria)
- Muestreo de calidad de aguas superficiales y subterraneas
- Catastro de captaciones subterraneas.
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2.4.3. Etapa 11l

Durante el desarrollo de la Etapa Ill, se requirié la revision y elaboracion
de trabajos intermedios, necesarios para dar cumplimiento a los objetivos
tanto de esta etapa, como de las siguientes. Dentro de este contexto se
identifican las siguientes tareas ejecutadas:

Revision Informe Etapa Il Corregido. Especificamente se revisd la
minuta de respuestas entregada por el consultor a las observaciones
emitidas al Informe etapa Il, asi como también el contenido del informe
corregido. En el Anexo C-3 se incluye el detalle de la revision de dicho
informe corregido.

Elaboracion de minuta sefialando el contenido técnico minimo solicitado
para la planificacion y programacion de la propuesta de pozos a
perforar y pruebas de bombeo a ejecutar durante la cuarta etapa del
estudio. En el Anexo D-2 se incluye la minuta técnica elaborada por
esta Asesoria de la IF.

Minuta comentarios y observaciones a minuta técnica entregada por
Arcadis Chile S.A. en relacion a pozos y pruebas de bombeo a ejecutar.
En el Anexo D-2 se incluye la minuta de observaciones desarrollada por
esta la Asesoria de la IF.

2.4.4. Etapa IV

Durante el desarrollo de la Etapa 1V, se revisaron y elaboraron
documentos intermedios, necesarios para dar cumplimiento a los objetivos
tanto de esta etapa, como de las siguientes. Dentro de este contexto se
identifican las siguientes tareas ejecutadas:

Revision Informe Etapa IlIl Corregido. Especificamente se reviso la
minuta de respuestas entregada por el consultor a las observaciones
emitidas al Informe etapa Ill, asi como también el contenido del
informe corregido. En el Anexo C-4 se incluye el detalle de la revision
de dicho informe corregido.

Minuta de comentarios y observaciones al programa de muestreo de
calidad de aguas entregado por Arcadis Chile S.A. En el Anexo D-3 se
incluye la minuta de observaciones desarrollada por esta Asesoria.

Revisién de la minuta de respuesta 2014-165 Construccion de Pozos,
elaborada por el consultor, la cual da respuesta técnica, al Gobierno
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Regional, en relacion a la necesidad de investigar el acuifero en mayor
profundidad que lo estimado inicialmente. Los comentarios realizados
se enviaron por correo electronico a la IF (ver anexo B- 4; correos
enviados).

2.4.5. Etapa V

Durante el desarrollo de la Etapa V, se requirio la revision y elaboracion de
documentos intermedios, necesarios para dar cumplimiento a los objetivos
tanto de esta etapa, como de las siguientes. Dentro de este contexto se
identifican las siguientes tareas ejecutadas:

Revision Informe Etapa IV Corregido. Especificamente se reviso la
minuta de respuestas entregada por el consultor a las observaciones
emitidas al Informe etapa 1V, asi como también el contenido del
informe corregido. En el Anexo C-5 se incluye el detalle de la revision
de dicho informe corregido.

Elaboracion de presentacion en Power Point de las observaciones y
dudas técnicas sobre los resultados de la geofisica desarrollada por el
consultor (TEM y Gravimetria) y de la conceptualizacion del modelo
Hidrogeoldgico, incluida en el informe Etapa IV corregido. La
presentacion mencionada fue utilizada como apoyo, durante la reunion
sostenida con el consultor el dia 30 de Diciembre del 2014, en
dependencias del DEP. En el Anexo D-4 se incluye la presentacion y
respaldo magnético de la misma.

Revision y observaciones a las presentaciones en Power Point que
fueron utilizadas en cada uno de los talleres participativos
desarrollados en esta etapa. Las observaciones realizadas se enviaron
por correo electrénico a la IF (ver anexo B-5; correos enviados).
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2.5. Talleres de Participacion y Presentacion Lanzamiento del
Estudio.
2.5.1. Etapa |

Lanzamiento del Estudio

La primera actividad de difusion de la consultoria, fue el Lanzamiento del
Estudio Hidrogeoldgico, el cual contd con la participacion y/o presencia de
las principales autoridades de la region (Intendente-Seremi Agricultura-
MOP, etc.), profesionales del ambito publico y representantes de la
comunidad y/o usuarios del recurso hidrico (comités de APR -—
Comunidades Indigenas, etc.). Esta actividad, en la cual también particip6
la Inspeccion Fiscal y la Asesoria se desarrollo el dia martes 1 de Octubre
del 2013, a las 10:00 hrs. en el Edificio Intendencia Regional, (Temuco).

Talleres de Participacion

Por otro lado, y de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia
que rigen el contrato del consultor (Arcadis Chile S.A.), se deben realizar 4
talleres participativos con la comunidad, en distintos lugares, con el objeto
de difundir el estudio y recibir y/o levantar las inquietudes de la
comunidad al respecto.

En el contexto antes sefalado, se realizaron los siguientes talleres
participativos con la comunidad, en todos los cuales se contdé con la
participacion de la Asesoria a la Inspeccion Fiscal. Especificamente los
talleres realizados fueron:

i. Miércoles 13 de Noviembre de 2013 a las 15:00 hrs, Primer Taller
Participativo realizado en el Salén El Volcadn del Balneario de
Villarrica (Ciudad de Villarrica).

ii. Jueves 14 de Noviembre de 2013 a las 10:00 hrs, Primer Taller
Participativo realizado en el Saloén Allipén del Frontera Hotel
ubicado en la ciudad de Temuco.

iii. Martes 26 de Noviembre de 2013 a las 15:00 hrs, Primer Taller
Participativo realizado en el Sala Huemul del Centro cultural
Municipal de la Ciudad de Victoria.

iv. Miércoles 27 de Noviembre de 2013 a las 15:00 hrs, Primer
Taller Participativo realizado en el Salon Auditérium de la llustre
Municipalidad de Teodoro Schmidt.
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En el Anexo E-1 se incluyen fotografias de los talleres de participacion
ciudadana realizados. Ademas en este mismo Anexo, se incluye un
resumen con las principales observaciones y comentarios de su desarrollo.

2.5.2. Etapa V

De acuerdo a lo establecido en los términos de referencia que rigen el
contrato del consultor (Arcadis Chile S.A.), correspondia en esta etapa,
realizar talleres participativos con la comunidad, en distintos lugares, con
el objeto de presentar los avances del estudio y recibir y/o levantar las
inquietudes de la comunidad al respecto.

En el contexto antes sefalado, se realizaron los siguientes 4 talleres
participativos con la comunidad, en todos los cuales se conto con la
participacion de la Asesoria a la Inspeccion Fiscal. Especificamente los
talleres realizados fueron:

i. Martes 04 de Agosto de 2015 a las 10:30 hrs, Tercer Taller
Participativo realizado en el Salén El Volcadn del Balneario de
Villarrica (Ciudad de Villarrica).

ii. Miércoles 05 de Agosto de 2015 a las 10:30 hrs, tercer Taller
Participativo realizado en el Salén Villarrica del Hotel la Frontera
ubicado en la ciudad de Temuco.

iii. Jueves 06 de Agosto de 2015 a las 10:30 hrs, tercer Taller
Participativo realizado en el Salén Auditérium del Centro Cultural
de la Ciudad de Carahue.

iv. Viernes 07 de Agosto de 2015 a las 10:30 hrs, tercer Taller
Participativo realizado en el Auditérium del Centro Cultural de la
ciudad de Victoria.

En el Anexo E-2 se incluyen fotografias de los talleres de participacion
ciudadana realizados. Ademéas en este mismo Anexo, se incluye un
resumen con las principales observaciones y comentarios de su desarrollo.
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2.6. Fiscalizacion Campanas de Terreno.
2.6.1. Etapa Il
Durante el desarrollo de la Etapa Il, la Asesoria a la IF realiz6 y/o

materializd, la primera campafa de fiscalizaciéon a las labores de terreno
del Consultor, de acuerdo al plan de trabajo entregado por el mismo
consultor.

En términos generales la labor de fiscalizacion se efectud de las siguientes
tres formas:

i. La Asesoria a la IF en compafia de la Inspeccion Fiscal y el
consultor.
ii. La Asesoria a la IF en compafia del consultor.
iii. La Asesoria a la IF de manera independiente.

Especificamente la funcidén y/o objetivo de la labor de fiscalizacion, es velar
por la correcta ejecucion de las tareas encomendadas al Consultor,
realizando observaciones en situ o con posterioridad dependiendo del caso.
Cabe sefalar que las observaciones efectuadas han sido conversadas y
consensuadas con la Inspeccion Fiscal. Estas observaciones fueron
enviadas y trasmitidas al consultor, por medio de correos electronicos,
minutas de observaciones, conversaciones telefénicas y de manera directa.

Hasta el término de la Etapa Il, se efectuaron tres campafas de
fiscalizacion, segun el siguiente detalle:

i) Primera Campafa: Se extendié entre los dias miércoles 05 vy
sabado 08 de Marzo del afio 2014. Se focalizé en fiscalizar el inicio
de la campafa de catastro de captaciones subterraneas.

i) Segunda Campana: Se extendiéo entre los dias miércoles 19 de
Marzo y viernes 04 de Abril del afio 2014. Las labores de fiscalizacion
se dividieron en supervisar las campafias de Catastro de
captaciones, muestreo de calidad de aguas y campafia geofisica
(TEM y Gravimetria).

iii) Tercera Campanfna: Se extendio entre los dias martes 22 de Abril y
viernes 09 de Mayo del afo 2014. Las labores de fiscalizacion se
dividieron en supervisar las campafnas de catastro de captaciones y
campafa geofisica (TEM y muestro de rocas - gravimetria).
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En el cuadro siguiente se muestra un resumen con la cantidad de
fiscalizaciones (puntos de muestro de calidad de aguas, puntos TEM,
puntos gravimétricos, captaciones subterranea y punto de muestro de
roca) efectuadas en cada uno de los trabajos de terreno supervisados
durante la Etapa.

NuUumero de Fiscalizaciones realizadas en cada una de las
labores de Terreno efectuadas por el Consultor

Puntos Puntos
Puntos Puntos Captaciones Muestreo Muestreo
TEM Gravimétricos | subterraneas Calidad
Roca
Agua
o
Nede 42 15 250 11 10
Fiscalizaciones

En el Plano 1 y 2 (adjuntos en el Anexo F-1) se muestran e identifican
cada uno de los puntos y/o lugares en los cuales se realizdé la labor de
fiscalizacion. Especificamente el Plano 1 contiene la ubicaciéon de los
puntos fiscalizados en las campafas geofisicas (TEM- Gravimetria y
muestreo roca) Yy de muestreo calidad de aguas, en tanto el plano 2
muestra la ubicacién de las captaciones subterrdaneas visitadas. Cabe
indicar que este Ultimo plano presenta ademas pozos profundos,
identificados en terreno por esta asesoria, los cuales no estan incluidos en
el listado inicial de captaciones a visitar por el consultor; dada la
importancia de catastrar este tipo de captaciones (pozos profundos) para
los objetivos del estudio, se solicitdé al consultor incluirlos dentro del
programa de catastro en desarrollo.

Por otro lado, en el mismo Anexo F-1 se adjunta para cada una de las
labores de terreno fiscalizadas, un cuadro con la siguiente informacion
para cada punto visitado:

» |dentificacién del punto visitado ( c6digo dado por el consultor).

» Coordenadas UTM y cota medidas en terreno por la asesoria.

» En el caso de las captaciones subterraneas se incluye el tipo de
captacion (noria, dren, pozo, etc.) y para los pozos se incluye el dato
de la profundidad del nivel estatico medido, lo cual se realizé con el
objeto de verificar esta variable con el valor medido por el consultor.

Adicional y finalmente en el Anexo F-1 se adjunta un respaldo fotografico
de la visita de fiscalizacidon realizada en cada punto.

Pagina 22



Asesoria Inspeccién Fiscal Estudio Hidrogeolégico, Regidon de La Araucania

2.6.2. Etapa 11l

Durante el desarrollo de la Etapa IlIl y basado en el mismo procedimiento
de fiscalizacion y comunicacién a la IF, indicado y descrito en el acéapite
2.6.1 anterior, la Asesoria a la IF realizo lo siguiente:

Se fiscalizaron dos campafas de terreno, las cuales tuvieron por objeto el
catastro de captaciones, en total se corroboraron y/o visitaron 166
captaciones. En el anexo F-2 se adjunta para cada una de las captaciones
fiscalizadas, un cuadro con la siguiente informacion:

» |dentificacion del punto visitado ( codigo dado por el consultor).

» Coordenadas UTM y cota medidas en terreno por la asesoria.

* En el caso de las captaciones subterraneas se incluye el tipo de
captacion (noria, dren, pozo, etc.) y para los pozos se incluye el dato
de la profundidad del nivel estatico medido, lo cual se realizé con el
objeto de verificar esta variable con el valor medido por el consultor.

Adicionalmente en el mismo Anexo F-2 se adjunta un respaldo fotogréafico
de la visita de fiscalizacion realizada en cada punto.

2.6.3. Etapa IV

Durante el desarrollo de la Etapa IV y basado en el mismo procedimiento
de fiscalizacibn y comunicaciéon a la IF indicado y descrito en el acéapite
2.6.1 anterior, la Asesoria a la IF realizé las siguientes campafas de
fiscalizacion a las labores del consultor:

i. Catastro de captaciones subterraneas.
ii. Muestreo de Calidad de aguas subterraneas.
iii. Colocacion de colectores de precipitacion (para posterior analisis
isotopico).
iv. Pruebas de Bombeo.
v. Perforacion de Pozos.

En el cuadro siguiente se muestra un resumen con la cantidad de
fiscalizaciones efectuadas en cada uno de los trabajos de terreno
supervisados (puntos de muestreo de calidad de aguas, ubicacion
colectores de precipitaciéon, pruebas de bombeo, catastro captaciones
subterraneas y pozos perforados)

Pagina 23



Asesoria Inspeccién Fiscal Estudio Hidrogeolégico, Regidon de La Araucania

Cantidad de Fiscalizaciones realizadas en cada una de las labores
de Terreno efectuadas por el Consultor durante la Etapa IV

Muestreo Ubicacion Catastro Pruebas Pozos
Calidad colectores de | Captaciones de perforados
Agua Aguas Lluvias | subterraneas | Bombeo (@D)
o
N®de 40 5 459 14 2
Fiscalizaciones

Nota (1): Hasta la fecha se ha perforado un pozo de 100 m de profundidad en Padre las Casas y en
el sector de Villarrica se han efectuado tres perforaciones, ninguna de las cuales ha podido
culminar.

En el Anexo F-3, se adjunta la Figura 2-1 que muestra e identifica la
ubicacién de los puntos de muestreo de calidad de aguas subterraneas,
colectores de precipitacion y pruebas de bombeo en los cuales se realizd
la labor de fiscalizacion. En el mismo Anexo, se incluye el Plano 2-1, en el
cual se muestra la ubicacion de las captaciones subterraneas visitadas y
ademas los pozos profundos, identificados en terreno por esta asesoria, los
cuales no estan incluidos en el listado inicial de captaciones a visitar por el
consultor; dada la importancia de catastrar este tipo de captaciones (pozos
profundos) para los objetivos del estudio, se ha solicitado al consultor
incluirlos dentro del programa de catastro.

Por otro lado, en el Anexo F-3 se incluye para cada una de las labores de
terreno fiscalizadas, un cuadro con la siguiente informacion:

» ldentificacion del punto visitado ( cédigo dado por el consultor).

» Coordenadas UTM y cota medida en terreno por la asesoria.

» En el caso de las captaciones subterraneas se incluye el tipo de
captacion (noria, dren, pozo, etc.) y para los pozos se incluye el dato
de la profundidad del nivel estatico medido, lo cual se realiz6é con el
objeto de verificar esta variable con el valor medido por el consultor.

Para los pozos perforados, hasta la fecha, se adjunta un perfil
estratigrafico, con indicacién del tipo de material encontrado (clasificacion
dada por personal técnico del equipo asesor), ubicacion de tramos ciegos y
ranurados de la tuberia.

Finalmente se incorpora en el Anexo F-3, un respaldo fotografico digital,
que da cuenta de la visita de fiscalizacion realizada en cada una de las
actividades de terreno ante sefaladas.
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Labores de Terreno Informadas por el Consultor

El Consultor hasta la fecha de entrega del informe Etapa 1V, indica que ha
visitado un total de 2.569 captaciones subterraneas. Del total mencionado,
esta asesoria ha fiscalizado hasta la fecha, un total 847. En relacion a las
otras labores de terreno desarrolladas por el consultor durante esta etapa,
se tiene el siguiente resumen:

e Pruebas de Bombeo ejecutadas: 22 = fiscalizadas por la Asesoria 14

e Muestras de Calidad de Aguas subterrAdnea tomadas:82=>
fiscalizadas por la Asesoria 40

e Colocacion de Colectores de Precipitacion: 8 = fiscalizados por la
Asesoria 5

e Pozos perforados: 1 completo en Padre las Casas Yy tres intentos
abortados en Villarrica=> fiscalizados por la Asesoria todos

2.6.4. Etapa VvV
Durante el desarrollo de la Etapa V, se realizaron campafnas de terreno,

orientadas a fiscalizar lo siguiente:

i. Muestreo de Calidad de aguas subterraneas y superficiales
(tercera campanfa):

= Fase | tercera campanfa: desde el 5 al 18 de Diciembre 2014.
= Fase |l tercera campana: desde el 5 al 12 de Enero 2015.

ii. Perforacién de Pozos:

= Se inicia con fecha 22 de noviembre 2014 la perforacion del
Pozo PPA-2 ( Freire ) finalizando el dia 28 de Noviembre de
2014.

iii. Pruebas de Bombeo:

= Se realizan las pruebas de bombeo asociadas a los dos pozos
perforados PPA-2 (Freire) y PPA-1 (Padre Las Casas) en el
periodo comprendido entre los dias 1 y 4 de Diciembre del
2014.
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En el anexo F-4 se adjunta para cada una de las labores de terreno
fiscalizadas, un cuadro con la siguiente informacion:

» |dentificacién del punto visitado ( c6digo dado por el consultor).
» Coordenadas UTM y cota medida en terreno por la asesoria.

Para el pozo perforado (PPA-2), se adjunta un perfil estratigrafico, con
indicaciéon del tipo de material encontrado (clasificacion dada por personal
técnico del equipo asesor), ubicacion de tramos ciegos y ranurados de la
tuberia.

Adicionalmente se incorpora en el Anexo F-4, un respaldo fotogréfico
digital, que da cuenta de la visita de fiscalizacion realizada en cada una de
las actividades de terreno ante sefialadas.

Cabe indicar que falta construir, por parte del consultor, un pozo de 100
m de profundidad, el cual ser& perforado en el sector de Nueva Imperial,
lo anterior producto de las dificultades técnicas encontradas en el sector
de Villarrica (punto inicialmente planificado para este fin). Esta labor, una
vez que se inicie, sera fiscalizada por este asesor.

Por otro lado, durante la etapa V del estudio, el consultor, en su informe
de etapa, indica que desarroll6 la cuarta campafa de muestreo de calidad
de aguas del estudio, al respecto es importante sefalar que esta actividad
la realizé el consultor sin dar el consabido aviso a la Inspeccidon Fiscal ni a
la Asesoria de la Inspeccién Fiscal.

2.7. Revision de Informes de Etapa Estudio Hidrogeoldgico, Regiéon
de La Araucania (Arcadis Chile S.A.).

Se efectud una revision detallada del contenido del informe de cada Etapa
del Estudio entregado por el consultor, de acuerdo a lo solicitado e
indicado en las Bases Técnicas que rigen el contrato. El resultado de la
labor anterior se plasmé en una minuta de observaciones; a continuacion
se indica para cada una de las Etapas del estudio, el total de
observaciones realizadas y el Anexo en el cual se encuentra el detalle de
esta labor.

Etapa |

Se realizé un total de 50 observaciones (4 generales y 46 especificas). El

detalle de cada una de las observaciones se Eresenta en el Anexo G-1
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ii. Etapall

Se realizé un total de 63 observaciones (5 generales y 58 especificas). El
detalle de cada una de las observaciones se presenta en el Anexo G-2.

iii. Etapalll

Se efectud un total de 35 observaciones (3 generales y 32 especificas). El
detalle de cada una de las observaciones se presenta en el Anexo G-3.

iv. EtapalV

Cabe sefalar que en esta etapa, de manera conjunta a la entrega del
informe Etapa 1V, el consultor (Arcadis Chile S.A.) adjuntdé el informe
etapa Ill re-corregido. Para ambos informes se efectudé una revision
detallada de su contenido, cuyo resultado fue el siguiente:

i. 16 observaciones para el informe etapa 1l re-corregido.
ii. 289 observaciones (20 generales y 269 especificas) para el informe
etapa IV.

El detalle de cada una de las observaciones se adjunta en el Anexo G-4.
v. EtapaV

Se efectud un total de 142 observaciones (4 generales y 138 especificas).
El detalle de cada una de las observaciones se presenta en el Anexo G-5.

vi. Etapa VI

Se realiz6 un total de 77 observaciones (7 generales y 70 especificas). El
detalle de cada una de las observaciones se presenta en el Anexo G-6.

2.8. Recomendaciones y/o Mejoras Sugeridas a la Inspeccion Fiscal
a Implementar.

Durante el desarrollo del estudio y también en los informes de Etapa,
entregados por la Asesoria a la IF, se realizaron recomendaciones con el
objeto de mejorar, agilizar y facilitar el proceso de interacciéon y/o de
trabajo entre los distintos integrantes del equipo: Inspeccion Fiscal
(Inspector Fiscal Regional, Profesionales de apoyo de nivel Central y la
Asesoria a la IF) y la consultora. A continuacion se presenta un resumen
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de las sugerencias y/o recomendaciones efectuadas, en las diferentes
etapas y tematicas del estudio:

Insistir al Consultor en la formalizacién, por medio de minutas, de los
temas y acuerdos tratados en reuniones sostenidas con la IF, ya que
esta tarea no se ha cumplido del todo, segun lo acordado y/o
establecido en la reunion inicial del estudio, sostenida en Temuco.

Dejar claramente establecido, que los correos enviados durante el
periodo de desarrollo de cada una de las etapas por parte de la IF,
solicitando aclaraciones y/o requerimientos al consultor y las respuestas
dadas por éste, seran consideradas como elemento de respaldo de las
tareas cumplidas o no cumplidas durante el contrato.

Mantener como regla de procedimiento en adelante ( desde la etapa I1)
, que la comunicacion y coordinacion entre la IF (Iéase también asesoria
de la IF) y el consultor, debe realizarse solo con una persona
responsable de la consultora y no como ha sido hasta la fecha en que la
IF, en variadas oportunidades, ha tenido que entenderse y/o
comunicarse con distintos profesionales del equipo consultor, lo cual ha
generado contratiempos y dificultad en las labores de fiscalizaciéon por
parte de la IF.

Mantener el acuerdo de realizar reuniones de trabajo, planificacion y
coordinacion entre la IF (Iéase también asesoria de la IF) y el consultor,
cada gquince dias de manera peridédica. Hasta la fecha de elaboracion del
presente informe (etapa Ill) se han realizado dos reuniones en las
oficinas del DEP en Santiago: la primera el dia viernes 4 de Julio, en la
cual asistio la Directora Regional Sra. Vivianne Fernandez y la segunda
el dia viernes 18 de julio del afio 2014.

En términos generales y de acuerdo al desarrollo del estudio hasta esta
Etapa VI, es recomendable, con el objeto de obtener y finalizar un
trabajo que pueda ser utilizado como insumo, para posteriores estudios
de temas hidrogeoldgicos en la region, solicitar y exigir al consultor que
desarrolla este trabajo, el respaldo y la entrega de la informacion
recopilada y generada de manera ordenada y sistematizada, de facil
acceso para cualquier usuario que la requiera, ademas de un informe
final y resumen ejecutivo, ordenado, claro y respaldado.
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