fome i -

MINISTERIO DE AGRICULTURA

CORPORACION NACIONAL FORESTAL

R TR W ﬁm\‘ m‘; .M.‘ "““‘11 s,
ot g et E—

srre—

e

DOCUMENTO DE TRABAJO N° 246

;a‘““»e.\ m m fm\ f%\: w\

iR

VY T

Y

- !f'm\ R o

Wi

AT Y

CONAF
' 432 : HERBERT HALTENHOFF DUARTE

1996 !
' ci

SANTIAGO, Julio 1996

Y N e A A
LS : ! : ] ;| \ !



:/'“"\. lﬂ“\. P m :.««W\_ Eay f«m !wv.\ {ﬂm\ P, :m_ Pl ™ T i . - > »
R A R e N R N N Bl W W W W W B W W W W s W e B W T T e W e Wt

% 182y

o S

MINISTERIO DE AGRICULTURA é ME"\ N
CORPORACION NACIONAL FORESTAL ‘ % BIBLIOTEL E‘ :
S o‘\. P T~

GERENCIA DE OPERACIONES

DOCUMENTO DE TRABAJO N° 246

EL. CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES

¢ UNA ACTIVIDAD PROFESIONAL DE ALTO RIESGO ?

AUTOR:
HERBERT HALTENHOFF

JEFE SECCION PREVENCION
UNIDAD DE GESTION MANEJO DEL FUEGO

SANTIAGO, JULIO 1996



3

130

FROLOGO

El presente documento " El Control de Incendios Forestales, ¢ una actividad profesional de altc
riesgo 7 " tiene por finalidad el destacar y analizar agquellos facteres que estdn oxiginandoc accidentes en. los
trabajadores adscritos a la Unidad de Gestion Manejo del Fuego de la Corporacién Nacional Forestal.

Este se constituye en un elemento importante de consulta y estudic tendiente a reforzar ain mis el
Programa de Prevencién de Accidentes y Contrel de Dafics a la Propiedad y consecuentemente apartar un mayor grado
de seguridad, tanto fisica como psicoldgica, a cada uno de los trabajadores de la Corporacién.

José Antonio Prado
Director Ejecutive
Corporacién Nacional Forestal

Santiago, Julic 1996.
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RESUMEN

Esta investigacién cumple un doble prop6sito, el documentar los accidentes informados desde la temporada
19831/84, fecha en que se comenzéd a recopilar en forma sistemdt:ca estadfsticas al respecto, en la Unidad de
Gesti6tn Manejo del Fuego de la Corporaci6n Maciocnal Forestal, de manera de contar con la informaci6n histdrica
real de esta grave situacién gue pone en riesgo la integridad de las personas y la eficiencia de los prornescs
productivos de la Empresa y, por otra parte, el efectuar un andlisis exhaustivo de la accidentabilidad en las
dltimas cinco temporadas de incendios forestales, 1989/90 a 1993/94.

Es asi como se contabilizaron, primeramente, un total de 3,598 eventos que ocasionaron 2.025% casos de
accidentes con lesién a las personas, con 11 afios de informacién; 18 casos de accidentes con consecuencias
farales, con 26 afios de informacién; 249 casos de enfermedad profesional y 1.706 accidentes con dafio a la
propiedad, ambos con 9 afios de informacién.

El hecho de considerar las dltimas cinco temporadas de incendios forestales, se basé en la calidad y
confiabilidad de la informacidn y en el eriterio predefinido al interior del Programa de desarrollar todos los
andlisis estad{sticos tomando en consideracién quinguenios, por la representacividad histérica que ellos tienen.

En consecuencia se analizaron 2,068 eventos, distribufdos en 895 casos de accidentes con lesidn, 3
accidentes fatales, 162 casos de enfermedad profesional y 1.008 casos de accidentes con dafic a la propiedad en
un universo, promedic por temporada de 1.527 trabajadores, con 2.5 millones de horas-hombre trabajadas entre
los meses de noviembre a abril de cada afio, perfodo de acurrencia de incendios forestales Con ann carga de
trabajo de 4.013 incendios forestales promedio en el quinguenio en andlisis.

El impacto econdmico para la Empresa que han tenido los accidentes con lesidn, con dafio a la propiedad
y enfermedad profesional, considerando solamente los costos relacionados con el tiempo perdide por el
accidentado y los dafios a los equipos y herramientas de trabajo ascendieron, para el quinguenio en andlisis,
a MS 14.240 por pérdida de horas-hombre de trabajo y a MS 82.022 en eguipos y herramientas, ambas cifras dan
un promedic por temporada de 19.2 millones de pesos. La Asociacién Brasilera de Normas Técnicas considera una
proporcidn de 4 a 1 entre costos indirectos y costos directos que traen tras de si los accidentes laborales
§1 se toma como referencia dicha proporcién, la cual es aceptada en diversos pafses, para la Unitdad de Gestoon
Manejo del Fuego se tiene por temporada un costo indirecto de 76.8 millones de pesos y de 19,2 millones por
concepto de costos directoa producto de los accidentes informados.

La tasa nacicnal de accidentabilidad con lesién obtenida para el quinquenio 1989/%0 - 19933/94 fue de
un 11.7%, lo que implica que el 11.7% de ios trahajadores se han visto comprometidos en accidentes fon lesidn,
con un (ndice de frecuencia de 40, lo que seflala que por cada millén de horas-hombre trabajadas se 11enen 40
accidentes con lesi6én incapacitante y un indice de gravedad 25%, lo que indica gque por cada myllén de horas
hombre trabajadas se han tenido 259 dias perdidos por accidentes con lesién. Especificamente, las pérdidas
ascciadas a los accidentes con lesifn alcanzaron a 25.896 horas-hombre, equivalentes a M$ 13,077, en el
quinguenic en andlisis.

Ei andlisis del Indice de Frecuencia y de Gravedad de la Unidad de Gestién Manejo del Fuego comparade
con los obtenidos en industrias del Brasil y Estades Unidos de América, permite concluir que la frecuencia de
accidentes con lesién incapacitante es muy alta, en el Programa, pero estas accidenLes tienen un bajyo fndiee
de gravedad comparado. Por otra parte, el Indice de Riesgo y Accidentabilidad en el Programa, 57.7 y 11.7
respectivamente, comparado con los obtenidos por la Asociacién Chilena de Seguridad para el drea Silvicola, de
176.0 y 19.3, seflala que el Programa estd muy por debajo de la empresas forestales adheridas a la Asociacién.

En forma particular las regiones con la mayor tasa de accidentabilidad con lesién fueron la V Regidn
con una tasa del 25.4%, la Regién Metropolitana con un 1%.2% y la XTI Regidn con un 13.6%, las tres por sobre
la tasa nacional de accidentes con lesién.

La remporabilidad de los accidentes con lesidn, se refleja en que estos tienen un marcadoe incremente
de su tasa durante los meses de Enero (3.8%) y Febrero (3.7%) y¥. durante los dias de la semana, se destaca un
aumento de la tasa en los dias Lunes (2.1%), Viernes {2.1%) y Domingo (2,1%!.
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Respecto a las lesiones o sintomas informados los de mayor incidencia fueron las contusiones en un 32.4%
de los casos y los esguinces con el 17.5%. Las partes del cuerpo con mis frecuencia de iesiones fueron los 0jos
con el 14.6%, los tobillos con el 10.8% y los pies con el 10.5% de los casos.

Los trabajadores con una mayor tasa de accidentes con lesién fuercn los con més de tres temporadas de
experiencia, con una tasa del 14.7%.

Los accidentes con lesibn en un 44.0% se procdujeron en labores de control de incendios, e] 28.4% durante
el desplazamiento o trayecto y el 24.5% en actividades de campamento.

En cuanto a la tasa de accidentabilidad con lesién en labores de control de incendios forestales a nivel
nacional ésta es de un 1.9% . La VI Regién con una tasa del 5.3% y 1a XII Hegidén con el 3.0% son las regiones
mis criticas al respecto. Es necesario sefialar el importante incremento de la tasa de accidentabilidad en
control de incendios después de las 6 horas continuas de trabajo, con un auments en la tasa desde el 2.8% al
7.0%.

La tasa de accidentes con lesién en labores de campamento a nivel nacional es del 3.4%, donde la ¥Ij
Regidn presenta una tasa del 8.8% y la V Regién del 7.2%

En la actividad denominada desplazamiento o trayecto, el 15.4% de los accidentes con lesién ocurrieron
durante el trastadc en vehiculos, situacién que estd poniendo una luz de alerta sobre la necesidad impericsa
de tender a la implementacién de vehiculos de transporte adecuados, atendiendo al riesgo implicito de este rapo
de accidentes y a gue estos vehicules son acondicionados en forma ristica para el transporte del personal.

En cuanto a la gravedad potencial de los accidentes con lesién, el 20.1% de ellos pude haber tenido
una mayor gravedad.

Durante el dltimo quinguenic en andlisis ocurrieron de tres accidentes fatales: un combatiente fallecido
por paro cardiorespiratorio en la V Regién, en labores de control de incendios forestales; un combatience
fallecido por atropello al bajar en forma interpectiva de! mévil cuando regresaba de incendic, en la VIII Regidn
Y un prevencionista motorizado en la X Regidén, fallecido producto de un chogue cuando regresaba a base, en la
noche, degpués de su horario de trabajo

A pesar de los miltiples agentes dafilnos para la salud fisica y psicolégica a que 25LAn expussto estos
trabajadores, s6lo se tiene catalogada como enfermedad prefesional la Dermatitis, producida par 2l litre
{Lithraea cadstica) con un total de 162 casos con una pérdida de 1.582 horas-hombre, equivalentes a M§ 754.4,
para el quinguenia.

En relacidén a2 los accidentesz con dafic a la propiedad se contahilizaron 1.008 cascs con una perdida
directa de 82 millones de pescs, siendo las regiones wds criticas la VILI Regidn con mds e b millones voba
Xi@ Regidn con mis de 14 millones de pesos en pérdidas. M&s 824.5 horas-hombre perdidas, equivalent=s a MS
398.4, para el quinquenio,

El andlisis de la accidentabilidad por Puesto de Trabajo estd sefialando que el puesto de trahayo
dencminade Prevencidn de Incendios Forestales es el mds critico con una tasa del 42.3% y en segundo lugar las
Brigadas de Prevencién y Control con un 35.5%. Para el cdlculs de estas tasas se consideraron los accidentes
con lesién, con dafio a la propiedad y enfermedad profesional, ocurridos en ol Gltimo quingquenia.

Especificamente para los cince puestos de trabajo identificados se encentrd que en las Centrales de
Coordinacién el cargo de jefe de supresién es el gue presenta la mayor tasa de accidentes con un 14.0% y que
el desplazamiento, com un 55.2% de los cases, es la actividad de mayor riesgo de accidentes con lesién, En las
Brigadas de Prevencifn y Control el cargo més critico es el de combatiente con una tasa del 23.6% y la actividad
de mayox incidencia de accidentes es la construccidn de linea con el 30.5% de los accidentes con lesidn. En el
puesto de trabajo Torres de Deteccidn, los torrergs presentan una tasa de accidentes del 3.2% y la actividad
més critica es el desplazamiento con el 66.7% de los accidentes. La Prevencién de Incendios y especificamente
los prevencionistas motorizados presentan una tasa de accidentes con lesién del 26.9% y es durante el
desplazamiento cuando se produce el mayor nimero de accidentes, con el 82.6% de ellos y, por dltime, la Unidades
héreas y especificamente las unidades helitransportadas presentan una tasa de accidentes con lesién del 4.9%,
siendo las labores de campamento c¢on un 43.8% de los casos las que concentran el mayor nimerc de accidentes con
lesidn,
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Las unidades que presentaron una mayor frecuencia acumulada de accidentes, con lesién, dafio a la
propiedad y enfermedad profesional, para =1 quinquenic, fueron: Roble 3, Regidn Metropolitana {76 cascs): Palma
7, ¥V Regi6n (72 casos) y Lenga 4, XII flegidn (71 casaal, los que representan el 10.6% de los aceidentes
nacionaies,

Las causas origen de los accidentes con lesién en up 59.0% se debieron a la actitud o comportamiento
de los trabajadores, teniendo éstos como principal accidn insegura el no tomar precauciones al caminav, en un
32.1% de los cases, siendo el principal origen de las acciones inseguras la planificacién 1nadecuada con un
32.3% de incidencia en los accidentes.

Como principal condicidn insegura, dentro del ambiente de trabajo de la Unidad des Gescidn Manejo del
Fuego, se identificSé el terreno abrupto en el 19.7% de los accidentes, siendo el origen de ssta condicidn
insequra aquellas propias del ambiente de trabajo en el 54.4% de los casos.

La causalidad de los accidentes pone de manifiesto problemas atingentes a la actitud de los trahajadcres
(nc tomar precauciones &l caminar), a la motivacién (no usar equipos de proteccién perscenal y falta de
motivacidn}, de capacitacién (no preparar las condiciones de rtiabajo, planificarién 1nadecsada, falta de
conocimiento téenico y manejo de personal) y liderazgo (falta de motivacién y compromiso con la seyur 1dad
personall,



1. INTRODUCCTION:

Una de las miltiples actividades que desarrolla la Corporacién Nacional Forestal, servicio [orestal
chileno, dice relacién con la proteccién de los recursos forestales, y de tode lo que a ellos se encuentra
asociado, contra la ocurrencia y propagacién de los incendios forestales.

Para cumplir tal propSsito se ha estructurado un programa de prevencién y contrel de incendios
forestales, denominado Unidad de Gestién Manejo del Fuego,

En é1 se pueden diferenciar dos tipos bdsicos de actividades. La primera, prevencidn, orientada a educa:
a la poblacién nacional acerca de la necesidad de proteger, preservar y obtener un usoc sustentable del recurso
bosque, actividad pre-incendio forestal y la segunda tarea orientada a dar solucidn a un prohlema en evolucién,
para el caso particular chileno en un cien por ciento creado por el hombre, comc es el incendio forestal en
prepagacién.

Las variadas gestiones asociadas a la prevencién y al control de incendios forestales encierran una
multiplicidad de riesgos para el personal que labora en ellas, gque se materializan a través de la generacidn
de accidentes, eventos que comprometen la integridad fisica y psicolégica de las personas y/o deterioran sus
equipos y herramientas de trabajo.

Es asi como tenemos que, de acuerdo al an&lisis de la informacién preliminar vecopilada, se ha
contablilizado la ocurvencia 3.998 accidentes, informados en la U.G. Manejo del Fuege de la Corporacidn Nacional
Forestal hasta 1993/94, los cuales se han pre-clasificado, como primer pasc, en dos rcategerias:

- Accidentes gue comprometiercn la inteqridad de las personas:

Accidentes con lesifn a las personas
Accidentes con consecuencias fatales
Enfermedades profesionales

- Accidentes que han deteriorado las herramientas y eguipos de trabajo:

Accidentes con daflo a la propiedad

De acuerdo a la tipificacién antes sefialada y a la informacién existente, desde hace varins afios hasta
el afio 1994, se viene la siguiente sgituacidn global:

Accidentes en la Unidad de Gestidn Maneijo del Fuego

Cuadro N° 1

T Al i e T e T o T T S B S e B S B B S T o B R B R B B N N B R N e T

[ T T 1
| Tipo de Accidente | Total de | Afics
| informade | casos | con informacién
F I f {
|*Aceidente con | |
| lesién a las personas | 2.025 | 11 (desde 1981)
| | | |
|*Accidente con | 1
| consecuencias fatales |} 18 I 26 tdesde 1970) |
| | I |
| *Enfermedad | |
| profesional | 243 | g idesde 1985}
| ! ! !
| *Accidente con | | |
[ dafic a la propiedad | 1.706 | ¢ {desde 1985)
| | |
1 1 ]
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Tales antecedentes ponen de manifiesto la necesidad de hacer un andlisis en extensc de la
accidentabilidad al interior del Programa en cuestidn, con el propésito de identificar el porque de ellos y
proponer acciones concretas gue permitan la supresién de esta grave realidad, la cual pone en serio riesgo la
integridad de los trabajadores y la eficiencia de la Empresa.
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I1. OBJETIVOS:

Entre los recursos que se utilizan en la Unidad de Gestidn Manejo del Fuego su base Fundamental, como
en cualquier organizacién, es el capital humano, el que desarrolla una de las actividades ocupacionales de mas
alto riesgo de accidentes laborales, debido a las condiciones ambientales donde se trabaja. Esta realidad
lleva a la necesidad de identificar el trasfondo del riesgo y accidentabilidad iaboral, de manera de enfrentar
planificadamente la prioritaria responsabilidad de velar por la integridad fisica y psicolégica de los
trabajadores.

Objetivo General:

Identificar, al interior de la Unidad de Gestidn Manejo del Fuego, el origen de los accidentes,
asociéndolos con los componentes del clima organizacional.

Objetives Especificos:

- Identificar la dispersisSn nacional de los accidentes.

- Identificar los tipos de accidente, de acuerdo a la experiencia de los afectados.

Identificar log tipos de accidente de acuerdo al cargo de los afectados.
- Identificar las actividades que generan accidentes,

- Identificar los daflos y pérdidas que ccasionan los accidentes.

- Identificar las causas de los accidentes.

- Definir indicadores de accidentabilidad.
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I1l. IMPORTANCIA DR LA INVESTIGACION:

La relevancia de la presente investigacién radica en la importancia que tiene la ejecucién de
diagnfsticos in situ, como una forma de tener antecedentes fidedignos para la toma de decisicnes ante la
presentacidn de una situacién que estd siendo el sfntoma, como son los accidentes, de un conflicto dentro de
la organizacion.

Por otra parte, muchas veces la creencia que pueda tener un determinade individuo o ejecutivo de una
institucidn, referente a los origenes o causas de un confllicte, pueden ser sustancialmente diferentes a las
verdaderas causas origenes gue afectan directamente al trabajador involiucrado.

Las instituciones en s${ estdn compuestas fundamentalmente por personas y son éstas las que, de acuerdo
a sus conductas, le dan su dinamismo y caracteristicas propias, o sea determinan su cultura organizacional.

Esta caracteristica implica que es fundamental la consideracién de herramientas ascciadas al
comportamiento del hombre, con el fin de efectuar investigaciones conductuales y asf{ modifica art itwiers,

motivacignes y procedimientos que pueden estar danda arigen a situaciones de conflicto al interior de la
organizacidn.

Por otra parte, también es importante destacar que, con el propésite de disminuir las posibilidades
de accidentes, existen alternativas de madificacién del ambiente de trakajo, haciéndole mds <onfortahle para
el trabajador. Sin embargo, en la particular actividad del combate de incendias torestales esta estrategia no
es posible. No se puede modificar el clima, la topografia, ni el comportamiento del fuego, situacién que indica
a priori la necesidad de aprender a convivir e identificar con antelacién las fuentes de riesgo peotenciales para
el trabajador.

En el campo de las cifras, la importancia radical de esta investigacidén estd sustentada en el hecho
de gue 27 trabajadores han entregado su vida combatiendo incendios forestales, tanto de la Corporacién Nacional
Forestal como de empresas forestales privadas y empresas de servicios asociadas a esta actividad.
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IV. MARCO TEORICO:

En este capftulo se analizardn y discutirin los componentes gque estructuran la presente investigacidén,
como son: Clima Organizacional, Accidentabilidad, la Unidad de Gestién Manejo del Fuego y el Programa de
Prevencidén de Accidentes de la Corporacién Nacional Forestal,

1. Clima orqanizacional:

En toda organizacidn existe una serie de componentes [procesos, estructura, personas) que le determinan
su propia caracteristica o le dan su sello particular, distinto al de otras organizaciones. Ademés, toda
organizacién define sus objetivos y metas particulares, estando su &xito intimamente supeditado al logre de
éstas. S5in embargo, también estd presente en toda organizacién una serie de compenentes y factores gue provocan
interferencias en su desarrollo y funcionamiento, los cuales son elicitadas por los trabajadores a través de
mecanismos de defensa conscientes o inconscientes como: el "rumor", ausentismo, desercidn y accidentabilidad
entre otros.

Conccer la dindmica sistémica de funcicnamiento de una organizacién y su sello pmiticular es prioritario
y fundamental antes de hacer cualquier intervencién, plantear mejoras o efectuar adecuaciones al interior de
ella.

Una organizacién por s{ misma nn es nada, ella estd definida bisicamente por un congleomerado de
personas. Por consiguiente, para conocerla hay que considerar el andlisis de los tres componentes bisicos de
ella: personas, procesos y estructura.

El analizar la conducta de las personas permitird establecet y conocer la conducta de la organizacidn;
estudiar la estyuctura de la orqanizacién, dentro de la cual interactuan los individuos, permitird identificar
las relaciones formales entre ellos y al identificar los procesos orqganizacionales, como son las cemunicarcicnes,
toma de decisiones, recompensas y evaluacién del desempefic, se podrd conocer como la organizacién privileg:a
las relaciones perscnales.

Estas particulares caracteristicas o cualidades de la organizacién es lo que se conoce técnicamente
como la estructura psicolégica de la organizacién, también denominada Clima Organizacicnal.

Existen muchas maneras de definir c¢lima organizacional y m&s atn hay autores que  ponen  en
cuestionamiento si realmente existe tal concepto, es decir, si hay tal cosa como esg &l Lllamado <luma
Organizacional.

Para el casoc particular de este andlisis, sin embargo, se entenderd por Clima Grganizacional: "al
qrupo de caracteristicas gque describe una organizacién y que la distinquen de otras organizacicnes, de
permanencia_relativa en el tiempc v que influven en la conducta de las personas en la organizacitén”.

El clima organizaciunal, sin embargo, va mas alls de las dimensiones de las personas y de los grupos
y se manifiesta en una serie de componentes estructurales que se encuentran dentro de la organizacién, teniendo
consecuentemente un importante impacte sobre el desempefic global de la organizacidn.

La conducta de los individucs, ya sea en forma individual. grupal o intergrupal, la estructura y los
procesos propios de una organizacidn, estardn determinando, en consecuencia, su particular «lima organitzacional,
aspecto que redundard en el desempefic individual. grupal y organizacional y Ffinalmente en el éxito de la
organizacion.

Los antecedentes globales antes expuestos, permiten una visién general de todos aguellos aspectos que
configuran lo que se entiende por Clima Organizacional, sus componentes y la importancia que tienen dentro de
una organizacidn para el logro de sus cobjetivoa. Ademés, permitirén puntualizar globalmente el marco en el
cual se desarrollarad la presente investigacién.

En concordancia con lo anterior, en el Esquema N° 1 se visualiza claramente la relacién gque existe entre
los milriples componentes que definen el Clima Grganizacional.



Componentes que estructuran el Clima Organizacional

Esquema N° 1
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Este esquema destaca claramente gue una organizacién es una compleja matriz de interrelaciones que
interactian sistémicamente unas con otras, dentro de las cuales ninguna posee una mayor © mMenor importancia
relativa, sino que todas deben ser abordadas en forma complementaria.
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Esta situacién debe llevar a un cambic en la visi6n del manejo organ:izacional, desde el histdrice
control de los procesos productivos y en la eficiencia tecneclégica de las lineas de produccidn, buscando la
optimizacién de la relacién beneficio/costo, hacia la preocupacidn por aspectos mds intangibles que se
relacionan fundamentalmente con los procesos de comunicacién, liderazge, participacién, motivacioén vy
retribuciones no monetarias de los trabajadores, como son adecuados lugares de trabajo, reforzamiento de
conductas, capacitacién y participacién, entre otras. Se trata, entonces, de buscar el indispensable equilibrio
entre estas dos macro dimensiones: la produccién y las relaciones humanas.

Tomande como referencia el esquema introducteric de andlisis antes expuesto, este estudio se llevara
a cabo bajo el concepto de Clima Organizacional en la Unidad de Gestidn Manejo del Fuego de la Corporacidn
Nacional Forestal, con el propdsito de identificar aquellos componentes estructurales que estdn influyendo
directa e indirectamente sobre la accidentabilidad laboral al interior de dicha Unidad, al considerar que el
fentmeno de la accidentabilidad laboral es una manifestacitn, consciente o inconsciente, del trabajador hactia
aspectos que estdn funcionando inadecuadamente en la organizacidn.

N

2. Accidentabilidad:

Entre los impactos mis negativos en la actividad laboral, que alteran y comprometen tante la integridad
fisica y psicolégica de las personas, como también la eficiencia de las actividades productivas, estén los

accidentes en el trabajo.

perc, ¢ qué es un accidente del trabaje ?. " Un accidente es un acontecimiento no deseadc que da por
reaultado un dafio fisico a una persona o dafio a la propiedad. Generalmente es el resultado del contacto con una
fuente de energfa (cinética, eléctrica, gquimica, termal, etc.)} por sobre la capacidad limite del cuerpo o
estructura". La expresién *dafio fisico” en esta definicidén incluye tanto las lesiones como las enfermedades,
como asf tarbién las consecuencias mentales, nerviosas o en algln sistema del organismo, gque resultan de una
exposicién o circunstancia, que se presentan en el curso del trabaje . (Bird, 1981}

La mayoria de los individuos estd de acuerdo en que, generalmente, una persona no quiere lesionarse
o que su propiedad sufra dafios. Algunas veces se podrd poner en tela de juicio el regpeto que alguna gente tiene
por la propiedad de los demis, pero, en definitiva, una persona normalmente no quiere tener un accidente. El
hombre de por s{ es intrinsicamente bueno, y si realiza alguna actividad que se salga de las normas culturales
de una determinada sociedad, es normalmente debido al hecho, no atribuible directamente a &1, de falta de
entendimiento, capacitacidn, motivacién y capacidad de substraerse al presente y pensar en los acontecimientos
futures que traerd su conducta.

Por otra parte, ¢ son los accidentes siempre inesperados e wmprevisibles 7 ¢ corre la gente riesqgos
o se aventura a consciencia, aidn cuando no quiere teper un accidente ?,

De acuerde a investigaciones sobre el comportamiento de las personas, acaecido can antelacidn a los
accidentes, se puede concluir que los accidentes no san siempre acontecimientos inesperades o imprevisibles.
En muchos casos la gente corre riesgos pensando : " no me sucederd ami " o " las probabilidades estén en contra
de un accidente *.

Estos filtimos planteamientos hacen ver la necesidad de destacar y difundir que las consecuencias de
correr riesgos son tan poco atractivas para los trabajadores, a fin que éstos no estén motivadcs a correrlos.
para el logro de este objetivo, se debe desarrollar cierta consciencia sobre la gravedad gue implica el correr
riesgos, reflejdndolo en los trabajadores a través de las decisiones que se tomen y en los actos gques 52
ejecuten, en otras palabras "educar con el ejempio”.

De esta breve exposicién sobre lo gue se entiende por accidentes, podemos inferir gue existen accidentes
con lesi6n a las personas, accidentes con dafo a la propiedad y enfermedades profesicnales.

También en la bibliografia consultada se hace mencifn al término incidentes, el cual es entendido comg
" un acontecimiento no deseado que podria deteriorar o que deteriora la eficiencia de la operacién empresarial®.
Como ejemplo, se puede citar el siguiente casoc particular, relacionade con esta investigacidén, " la
contratacién de los vehiculos de rransporte de las unidades de prevencién y control de incendios forestales,
se ha efectuado, en Conaf, atendiendo sSlamente el concepto financiero del menor gasto. De acuerdo con esta
filosoffa decisional se contraté un vehiculo de transporte que continuamente pasaba en panne. Se originé un
incendio forestal, pero la unidad no pudo realizar el atague inicial, por carecer del medio de transporte.
Finalmente el gasto total en el control del incendio involucrd un monte por sobre los 40 millones de pesos en
4 dias, cantidad equivalente a 66 meses de arriendo ¢ 14 temporadas de incendio/vehfculo .
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En consecuencia, Se puede concluir que les incidentes son una especie de luz roja que dan una voz de
alerta sobre una situacién que estd funcionando de manera inadecuada o de alto riesgo. Si se puede comprender
el significado y la intencién de este moderno concepto, se dard un paso girgantesco hacia el control de tedos
los incidentes que son potenciales generadores de accidentes. Los incidentes son cuasi-accidentes.

Con el proptsito de ver la relacién existente entre accidentes e incidentes, es coanveniente hacer
referencia a un estudio de accidentabilidad desarrollado en 1969 por la Corpaiifa de Seguros de Nertreaménica
{Insurance Company of Worth America), donde se analizaron 1.753.4%8 accidentes, informados por 297 compafilas.
Estas compafifas representaban 21 grupos industriales diferentes, que empleaban 1.750.06¢ trabajadores, los que
trabajaron m&s de 3 mil millones de horas-hombre durante el perfodo de exposicién analizade. {BHard,1931)

parte del estudio tamhién comprendid 4.000 horas de entrevistas hechas a los trabajadores, por los
coordinadores de control de pérdidas, sobre aquellos incidentes que en circunstancias ligeramente diferentes
podrian haber resultade en lesiones o dafios a la propiedad.

Del estudio de los accidentes infermados surgieron las siguientes proporciones:

Proporcién Caracteristicas del evento

1 Serio o incapacitante lincluye
incapacidades y lesiones serias)

10 Lesi6n leve {cualquier lesibn
informada que nc sea seria o
incapacitante}

30 Accidentes con dafio a la

propiedad (de toda clase)

800 Incidentes que no presentan
lesiones o dafios visibles (cuasi-
accidentas)

Al analizar estas proporciones observamos que se informarnn 30 accidentes con dafios a la propisdad pov
cada lesidn seria o incapacitante. Los accidentes con dafios a la propiedad le cuestan a las ewmpresas millones
en pérdidas anuales y aun asf, frecuentemente, se refieren a ellos como cuasi-accidentes. Irdnicamente esta
farma de pensar reconoce el hecho de que cada situacién con dafie a la propiedad pudo haber dado probabliemente
por resultado, lesiones personales. El concepto, accidente, se arrastia de lgs entrenamientos del pasado y d»
conceptod equivocados gque llevaban a relacionar sélamente la palabra accldente con iesifin,

La relacién proporcional L-10-30-600 parecerfa indicar con bastante claridad lo ridiculo que es diriys
todos los esfuerzos al namero reducido de acontecimientos que dan por resultado lesiones serias o
incapacitantes, cuando hay un total de 630 dafies a la propiedad o incidentes sin pérdidas, que brindan un
terrenc muche mds amplio para un control total mis efectivo de todas las pérdidas empresariales por accidentes.

£1 sentido comin y la légica indican claramente que cualiquier incidente que pudo haber resultadsc en
una pérdida seria o mayor, deberfia ser investigado inmediata y exhaustivamente. Las posibles pérdidas deberian
incluir a: enfermedades, dafios a la propiedad, incendios, robos, demoras en la produccidn, eve., y no jimitaise
a las lesiones. Muchas de las partes interesadas buscardn informacién detallada sobre las causas y formas de
evitar algunas de estas pérdidas. Entre los interesados podrian incluirse a la gerencia, la prensa, las
compafiias de sequros y los representantes del gobierno. Cuanda tales incidentes ocurran, las posibles pérdidas
y la participacién del personal servirdn para recordar que las pérdidas serias no sélamente disminuyercon los
recursos de la empresa, sino que pusieron de relieve las deficiencias en el sistema administrative, gque tienen

que ser corregidas.

En concreto, al tiempo extra empleade hoy para controlar los problemas del mafana, serd infinitamente
pequefio cuando se lo compare con el tiempo que se perderd, si un sistema de prediccién no es aceptado o usado.
Un an&lisis posterior indicari también que el supervisor gue usa los métodos de investigacidn correctamente se
dard cuenta, muy pronto, gque no se emplea el mismo tiempo en todas las investigaciones de accidentes. En el
an&lisis final el control efectivo gue se gana scbre las lesiones serias, enfermedades, dahos, defecres y
demoras, significara, en el futuro, upa mayer eficiencia tanto para los trabajadores come para la Empresa en
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general.

Conveniente es también, en forma complementaria, hacer una breve descripeitn de los principios de Dan
Petersen, gquien plantea nuevas herramientas con el propdsito de estar a tono con los cambios ovurridos en los
gigtemas de administracién de empresas.

Se podria decir gue Petersen es de la escuela que responsabiliza a la administracifn de las empresas
por el control de la ocurrencia de accidentes, errores y pérdidas, lo cual concuerda con la filosoffa de Calidad
Total.

Esta Gltima aseveracién coincide pleramente con los antecedentes recavados en la investigacidn de un
accidente con caracteristicas fatales ocurrido mientras se trabajaba en la extincidn de un incendie forestal
el afio 1986. Parte de los trabajadores comprometidos plantearon, posteriormente, que si bien es cierto en el
informe del accidente se indicd que no se respetaron algunes procedimientos y normas y, ademds, carecian de
elementos de trabajo adecuados, aparecieron ellos como "culpables". Sin embarge, a elles no se les habia

capacitado adecuadamente ni tampoco estaba en sus manos el autoproveerse de los elementos y equipos de trabajo

adecuados. {Conaf,1986)

Petersen, rambién aporta ideas para una mejor administracién de la funcidn de seguridad, sobre el papel
de los jefes y superviseres y sobre el manejo y control del comportamiento inseguro.

Para ello plantea nueve principios, los cuales sdlo serdn expuestos en términes globales atendiendo
a los objetivos de la presente investigacidn. Ellos son:

Principio N° 1: Un acto insegurc, una condicidn insegura y un accidente son sintomas de algo equivocado
o errénec dentro del sistema administrativo.

Principio N°® 2: Es posible predecir que ciertas situaciones pueden producir lesiones severas. Estas
situaciones pueden ser identificadas y controladas.

Principio N° 3: La seguridad debe ser administrada comc cualguier otra funcidn de la empresa. La
gerencia debe dirigir sus esfuerzos en aspectos de seguridad a través del establecimiento de metas
realizables y planeando, organizando y controlando su ejecucidn.

Principio N°® 4: La ¢lave para un desempefio efective en el personal de supervision zeside en la fijacién
de procedimientos administrativos que exijan resultados.

Principio N® 5: La funcién de seguridad consiste en localizar y definir los errores cperacionales gue
permiten la ocurrencia de accidentes. Esta funcién se realiza en dos formas: averiguando por qué ocurren
los accidentes, buscando sus causas bésicas u originarias y preguntando si ciertas medidas de control,
consideradas efectivas, estén siendo utilizadas.

Principio N® 6: Las causas del comportamiento insegurco pueden ser identificadas y clasificadas. Algunas
de estas clasificaciones son:

- Scbrecarga (desproporcién entre la capacidad de la persona vy su trabajo)

- Decisiones que inducen al error, y

- Trampas.

Principio N° 7: En la mayoria de los casos, el comportamiento insegurc es un comportamiento humano
normal, come resultade de la reaccién de la gente a su ambiente, La tarea de la gerencia reside en el
cambic del ambiente que conduce al comportamiento insegure.

Principic N°® 8: Los tres mayores subsistemas gque deben ser considerados para la creacién de un efectivo
sistema de seguridad son:

- el fisico,

- el administrativo, vy

- el comportamental (cultura y clima de la organizacidn).

Principic N® 9: No existe una sola manera correcta de conseguir la seguridad en una organizacidn. Sin
embargo, para que un sistema sea efectivo se debe satisfacer ciertos criterios bisicos: exigir el buen
desempefic de la supervisidn, involucrar a la gerencia media, conseguir de la alta gerencia un COmpromisc
visible, obtener la participacién de los trabajadores, debe ser flexible y debe ser percibido como
positivo.
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En el enfogue del sistema de ge

guridad, finaliza Petersen,
administrativos,

el que incluye los aspectos fisico y
el contenidc de las ciencias del comportamiento human

0 brinda un gran apoyo.

La mayor parte del comportamiento y especialmente el compleijas,
las actitudes y las estructuras de referencia, y también los principios
que influye en el comportamiento de los adultos,

acciones tanto en el dmbito laboral como en otras

es comportamiento aprendido. Los motivos,
de la organizacién de 1a perceptibilidad

dependen de ja experiencia. Esta afecta a las decisicnes y
situaciones,

La madurez y el crecimiento, por una parte,
comportamiento, como también lo es el saber.
corrientemente mejor, al de antes.
priactica) y mediante la comprensién

el derrumbamiento Y las lesiones, por la otra,
El saber se produce al ha
Este tiene dos formas:

afectan al
cer algo de un wmodo diferente,
podemos aprender mediante la impresién {memorizar,

Estos dltimos aspectes son fundament

ales a tener en consideracisn en la estru
Y planes para aumentar los mérgenes de segur

cturacién ge estrategias
idad del personal de la U.G. Manejo del

Fuego.

-

3. Unidad de Gestién Manejo del Fueqo:

Dentro del contexto de la Corporacién Nacional Forestal, la Unidad
de sus cuatro programas técnicos, junto a Manejo Forest
Silvestre, que engloban el quehacer de la institucién.

de Gestisn Manejo del Fuego es uno
al, Control Forestal Y Administracién del Patrimonio

Dicho Programa posee caracteristicas muy particulares, supeditadas

portante sea su marcada estacionalidad,
época de ocurrencia de incendios forestales,

a las funciones bajo su
de hecho durante los meses de Noviembre
Se contrata en forma directa un contingente
tientes, jefes de cuadrilla, téecnicos de las
tivos) y en forma indirecta un nimero cercano
manipuladores de alimentos, logistas, pilotos y mecénicos ge
de trabajadores permanentes durante todo el afio cercana a las
jefes de prevencién, supresidn, logistas, jefes de distrites, jefes de
indudablemente, poseen diferentes niveles de preparacidn académica y conccimiento
revencidn y eontrol de incendios forestales.

. pPrevencionistas motorizadaos Y administra
a los 100 trabajadores {choferes de vehiculos,
aeronaves). Adicionalmente, existe una dotacién
118 personas (jefes de programa,
brigadas, entre otros). Todos,
y destxeza en la gestién de o

Este contingente de trabajadores totaliza sobre las 2.5 millones de horas/hombre entre los meses de
Noviembre y Abril de cada afic.

Todos los trabajadores temporales co
a la ccurrencia de los incendios forestales.
ocurrencia en Marzo y Abril.

mienzan sus faenas en forma paulatina, en Noviembre, de acuerdo
Su desmovilizacién esta sujeta también al comportamiento de 13

Esta situaci6n implica una realidag concreta y critica,
la noche a la mafiana*, teds un programa técnico que requiere de un.
financieros cercancs a los 6.6 millones de délares.

la cual es implementar ¥ hacer funcionar, *de
a alta eficiencia y del uso Gptime de recursos

Como es obvio, para el cumplimiento de ¢
en plenc dominio técnico de su trabajo,
minimas para desempefiarlo. Ello trae
psicoldgica.

valguier gestién laboral el personal adscrito a ella debe estar
conccer los riesgos implicitos a &1 Y poseer las habilidades y aptitudes
consigo la eficiencia laboral Y mantener su integridad fisica 1%

Este conocimiento se adquiere por dos vias,
Programa en particular " no hay tiempo *
inmediata a su contratacisn deben estar dis
programa de capacitacién formal de cinco ai

la capacitacidn formal ¥ la capacitacién empirica. En este
para la capacitacién empirica ya que los trabajadores en forma
ponibles para ejecutar sus faenas. 56lo se de

sarrolla un apretado
as previg al inicio de sus actividades. ’

La fiiosofia que existe aen el trasfondo de
organizacién de esta natuzraleza a nivel mundial,
Chile el 100% de estos son de origen antxdpico - lo

la U.G. Manejo del Fuego, al igual que en cualquier
€5 que no ocurran incendios forestales - especificamente en
eual se logra a través de una gestion programada, progresiva
¥ permanente de prevencién de incendios forestales dirigida a toda 1a comunidad nacional y, de oeurrir éstos,
que sean detectades en forma oportuna, por una parte, y por la otra que las unidades de control de incendics
lleguen al siniestro lo més pronto posible, tendiende a un minimo dafic, Ademds=, paralelame
propende a que la distribucién de 1a vegetacidn, antes de la ocurrencia de un incendio,
de manejo que dificulten 1z propagacion del fue

nte a le anterior se
presente condiciones
9o, lo cual se logra a través de técnicas de silvicultura
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preventiva. Todo esto aportande un alto margen de seguridad a los trabajadores y bajo una estrecha coordinacién
operativa global, con el fin de optimizar los recursos financieros y técnicos.

Esquema N° 2

La complejidad que presenta la ocurrencia de los incendios forestales sefiala la necesidad de enfrentar
el problema en forma organizada, planificada y coordinada entre los diferentes estamentos técnicos y
administrativos y sustentada en decisicnes &giles, oportunas y acertadas. Esto ha llevado a definir la siguiente
estructura, en términos genéricos, glchales y cperatives:

COrganigrama

Esquema N°® 3
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De acuerdo a esta estructura, la Unidad de Gestisn Mane

jo del Fuege de la Corporacién Nacienal Forestal
ha implementado,

en promedio para el quinguenio 1989/30-1993/94, los siguientes recursos: 1 Central Nacional
de Cooxdinacién; 10 Centrales Regionales de Operaciones; 16 Sub-centrales Provinciales de Operaciones; 26
Prevencionistas motorizados; 5§ Torres de deteccitn de incendios forestales; 4 Aviones de deteccién; 2 Aviones
cisternas; 7 Helictpteros y 83 Brigadas de prevencion Y combate de incendios forestales [ unidades que se
dividen, por lo general, en dos cuadrillas durante el trabajo de control de incendios) .

Todes estos recursos son distribuidos

proporcionalmente a la gravedad de problema de incendios
forestales, desde la IIT a la XII Regiones.

La superficie susceptible a ser afectada por los siniestros forestales delimita la responsabilidad de
la Corporacién. Esta asciende a las 29 millones de hectireas com;

puestas por bosques nativos, matorrales y
pPraderas naturales y, como apoyo a la empresa privada, a 1,6 millones de hectdreas de plantaciones,

principalmente de pino insigne y eucaliptus sp., lo que equivale a cerca del 45% del territoric nacional. Por
otro lado, el registro bromedio del tvltimeo quinguenio de incendios forestales, lo que determina la carga de
trabajo, es de 4.013 incendios con una superficie dafiada promedic de 47.093 hectdreas,

Estas cifra representan una pérdida promedio Para el pais,
47 millones de délares americanos, s8lo por concepto de madera y subp
de délares por pérdida de bonificaciones forestales,

entre los meses de Noviembre ¥ Abril, de
roductos de la vegetacién, mis 7 millones

- [E= R

4. Programa de Prevencidn de Accidentes:

Una de las gesticnes mis importantes,
de la Unidad de Gestién Manejo del Fuego es la
ha estructurado ei denominado

relacionada con sus trabajadores, que se desarrolla al interior
prevencién de accidentes y dafic a la propiedad, para lo cual se
"Programa de Prevencién de Accidentes y Control de Dafio a la Prapiedad".

g P

Haciendo una breve cronolo

gia de las actividades que han dado forma a este Programa, se pueden sefialar
los siguientes hechos:

Atendiendo a la ocurrencia del Primer accidente fatal de un funcionario de la Corporacién durante el

control de un incendio forestal, acaecido en el verano de 1877, y tomande como base un Plan Piloto de Seguridagd
implementade en la VII Regidn, se procedid a estructurar un Plan Nacional de Prevencién de Accidentes y a la
cenfeccién del primer Reglamento de Seguridad, en el cual se daba un importante énfasis a lograr Sptimas
condiciones de higiene ¥ Seguridad a la unidades del Programa Manejo del Fuego, Para el logro de sus objetiveos
plarteados se efectuaban anualmente una gerie de auditorfas a nivel nacional.

Esta gestién permitié, los afios 1980, 81 y 82,

obtener reconccimientos oficiales de parte de 1la
Asociacién Chilena de Seguridad, por rebajas en

la tasa de accidentabilidad, Ademds, el afioc 1985 se obtuve el
reconocimiente “Ejecutivo Eficgzt premic otorgado, por primera vez, por la Asociacién Chilena de Seguridad al

Director Ejecutivo de la Corperacién y el afio 1986, por parte del Consejo Nacional de Beguridad, el premio anual
come Institucidn destacada.

A pesar de los logros obtenidos hasta esa fecha,
se vieron involucrados cuatro funcionarios de ia Corporac
de Nacional de Prevencién de Accidentes y Control de Dafi

un nuevo accidente fatal en Enero de 1986 en el cual

i6n motivs, el afio 1987, la reestructuracién del Plan
0s a la Propiedad.

Oportunidad en la cual se confeccio

1S un Manual de Referencias para la Implementacién de Planes
Regionales de Prevencién de Accidentes

+ Se reestructurd el Reglamento de Sequridad y se confeccionaron Curseos

. También se comenzé con 1la bis
trabajadores con el wvestuario Y elementos de

trabajo.

queda e implementacidn a los
seguridad que permitiera aportarle una mayor seguridad en su

Quizas lo mds relevante, a contar del afio 1987, ha sido el im
méximos ejecutivos de la Corporacién en todas aguellas gestiones que significan el aportar, a los trabajadores

de la Unidad de Gestién Manejo del Fuego, un adecuado margen de seguridad fisica ¥ psicolégica atendiendo a las
diffeiles y criticas condiciones de trabajo donde ellos laboran.

portante compromisc que han asumids los
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V. MARCO METODOLOGICO:

1. Tipo de investigacitn:

Esta investigacidn se define como

exploratoria en la medida que pretende indagar un &mbito poca
considerado en la investigacién in situ,

come es la accidentabilidad asociada al clima organizacional. Para este

rmacidn generada por todos aguellos trabajadores, adscritos a la Umidad
de Gestién Manejo del Fuego, que estuvieron comprometides en un accidente.

Ademds, esta investigacién también posee 1a particularidad de ser descriptiva,
que los resultados representan la realidad del universo accesible,
Corporacidén Nacional Forestal. Pudiendo, sin embargo,

..privadas las cuales desarrollan similar gestidn en los

en la medida
la Unidad de Gestisn Manejo del Fuego de 1la
extrapolar estos resultados a las empresas forestales
terrenos de su propiedad.

2. Tipo de disefin:

De acuerde al tratamiento de los datos el disefio corresponde al ti

PO no experimental, en el
sentido e no existisd manipulacién de la muestra utilizada.

3. Universo y mueestra:

El universo utilizado fueron los traba

jadores de la Unidad de Gestidn Manejo del Fuege de la Corporacidn
Nacional Forestal, a nivel de todo el pais.

El tipc de muestreo utilizade fue dirigido havia todos aquellos funcionarios del Programa que han
estado comprometida en algin tipo de accidente.

La muestra gicbal utilizada tuve un

total de 3.998 trabajadores laccidentes), entre lag temporadas
1983/84 y 1593/94,

La muestra especifica, fuente del estudio detallado,

fue de 2.068 trabajadores {accidentes) entxe la
temporada 1989/90 a 1993/94.

4. Definicidn de las variables en estudio:

Las variables en estudio compiladas desde el informe de

"Investigacién de Accidentes con Lesidn y Dafio
a la Propiedad", fueron:

i. Tipc de accidente

ii. Cargo del accidentado

iii. Experiencia del accidentado

iv. Dias consecutivos sin franco antes del accidente
v, Horas continuas de trabajo

vi. Fecha del accidente

vii, Dia de la semana
viii. Hora de ocurrencia

ix. Actividad al momento del accidente
X. Lugar del accidente
xi, Tipe de lesidn o sintoma

xii. Parte del! cuerpo afectada

xiii. Objeto o sustancia gque provocd la lesién
xiv. Herramienta o bien afectado

XV, Tipae de dafio

xvi. Causas del accidente
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xvii. Acciones inseguras
¥ix. Origen de accién insegura
XX. Condicién insegura
xxi. Origen de condicién insegura
xxii. Evaluaciin de l1a gravedad del accidente
xxiii.Tiempo perdido a causa del accidente
Xxiv. Escolaridad del accidentado
Estas variables fueron analizadas con mayor o menor intensidad de acuerdo a los requerimientos de la
Presente investigacién,

5. Instrumento de recoleccién de datos:

La informacién bdsica fue obtenida desde e}
Propiedad", el cual forma Parte sustancial del Programa

"Informe de Investigacién de Accidentes y Dafio a 1a
" Unidad de Gestién Manejo del Fuego de la Corporacién Na

de Seguridad y Control de Pérdidas,

implementade en la
cicnal Forestal,

Diche informe es compilado,
directo del funcionario comprometido.
para su andlisis y evaluacién.

cada vez que ocurre un accidente al interior del Programa,

por el jefe
Posteriormente éste es validado y almacenadoc en archivos co

mputacionales

§. Procedimiento de recoleccidn de datos:

El sistema de recoleccidn de informacién b&sica, en la Corporacién, ha tenido euatro periodos claves:
- A contar de la temporada 1983/84, se comenzé a registrar informacién general de accidentes con lesién
a las personas y accidentes fatales,

- Desde la temporada 1985/86 se inclu

y6 la informacién referente al dafio a la propiedad Y enfermedades
profesionales,

- Hasta la temporada 1388/859,

la recoleccién de informacién se centré sélo en aspectos globales
atingentes al origen de los dife

rentes tipoes de accidentes

Posteriormente, a contar de la temp

orada 1989/90 se procedié a confeccionar un informe tipo que
ineluyera la totalidad de las variabl

€5 presentes en la generacién de los accidentes.

De acuerdo a lo anterjormente expuesto el analisis de la informacién en forma exhaustiva se comenzd
a llevar desde la temporada 198%/90 nasta la fecha.

la accidentabilidad en 1a Unidad de Gestién Manejo
documento ha sido utilizado en el des
de algunos indicadores.

del Fuego entre lag temporadas 1985/86 a 1986/87. Dicho
arrollo del presente trabajo, con el propésito de comparar la variacidn

VI. HIPOTESIS:

Hipttesis General:

La hipStesis general de trabajo eg;

la prevencién y control de los incendios forestales es una
actividad profesional de alte riesgo para los t

rabajadores y de deteriore de equipos y herramientas".
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VII. RESULTADOS ¥ COMENTARIOS:

La muestra especifica, fuente del estudic detallado, fue de 2.068 accidentes {trabajadores) informados
desde la temporada 1989/90 a 1993/94, lo gue da un promedic por temporada de 413 accidentes. Si se toma en
consideracién gue el promedio de trabajadores, en el mismo periodo, fue de :1.516 trabajadores se tiene que el
27.2% de eliss, como promedio, se vié comprometide en algdn eventc que puso en xiesgo su integridad fisica o

psicoldgica.

Estos 2.068 eventos se distribuyercn en: 895 accidentes con lesidn a las personas con un 43.3%; 3
accidentes con consecuencias fatales un 0.1%; 162 casos de enfermedad profesional con un 7.8% y 1.008 accidentes
con dafio a la propiedad con un 48.8% de los casos.

.

e e e W e T T T W T

La incidencia nacional de accidentes de cada una de las regiones donde opera el Programa en cuestidén
fue la siguiente: IV Regi6n el 0.9%; V Regién el 26.8%; Regién Metropolitana el 11.3%; VI Regidn el 10.4%; VII
Regidn el 5.2%; VIII Regién el 19.6%; IX Regifmn el 12.4%; X Region el 6.4%; XI Regidn el 0.1% y XII Regién el
6.9% de los casos-

P

particularmente los trabajadores involucrados en estos accidentes correspondian en un 100% a sexo
masculino, no registréndose accidentes en el personal femenino, el cual alcanza al 3.9% del total de
funcionarios, 1.457 hombres y 59 mujeres en promedio durante las temporadas en an&lisis.

La escolaridad de los accidentados se distribuyé en los siguientes rangos: con educacién bédsica
incompleta un 7.8%; con educacién basica completa un 12.9%; con educacién media incompleta 35.6%; con educacidn
media completa un 40.1%; ¢on educacién técnica 0.9% y educacién universitaria 2.7%.

R e

La experiencia de estos trabajadores en la Unidad de Gestitn Manejo del fuego, para el 41.7% era su
primera temporada; para el 16.8% era su segunda temporada; para el 11.8% era su tercera temporada y para el

29.7% tenia mas de tres temporadas.

be acuerdc a la estructura operativa de la Unidad y a sus dreas afines de trabajo, el personal adscrito
al puesto de trabaje dencminado Centrales de Operaciones tuvo 36 eventos con un 1.7% de los ¢asos; el personal
de las Torres de Deteccién 28 casos con el 1.4%; el personal de Prevencidn 33 casos con el 1.6%; el personal
de las Unidades A&reas 39 casos c¢on el 1.9% y el personal constituyente de las Brigadas de Prevencidn y Combate
de incendios 1.932 casos con el 93.4%.

RN N N

Tomando en consideracién los dos tipos genéricos de accidentes identificados en el andlisis preliminar,
es decir, Accidentes que comprometieron la integridad de las personas y Accidentes gue deterioraron herramientas
y equipos de trabajo, los resultados especificos se presentan, en consecuencia, partiendo de esta clasificacidn.
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1. Tipos de accidentes:

1.1. Accidentes gque comprometieron la inteqridad de las personas:

Los accidentes que comprometieron la integridad de las personas fueron sub clasificados en: Accidentes
con lesidén (aguellos que afectaron fisicamente al trabajador): Enfermedad profesicnal (enfermedad sufrida por
un trabajador a consecuencia del desempefic de sus funciones) y Accidentes fatales (fallecimiento del
trabajador) .

Como primer paso es conveniente hacer un andlisis global, dentro del contexto del Programa Manejo del
Fuego, de la problemdtica de la accidentabilidad con lesidn, para posteriormente ir acotando en detalle el
estudio de las causas y consecuensias de los accidentes.

. Desde la temporada de incendios forestales 1983/84, €poca en que se comenzd 2 estructurar el Programa
de Prevencién de Riesges y Dafio a la Propiedad al interior del Programa Manejo del Fuego, a la fecha se han
informado y registrado un total de 2,025 accidentes con lesidn a las personas. Los cuales presentan la siguiente
distribucifén regicnal:

1..1.1. Accidentes con lesién a las pexrsonasg:

£l accidente del trabajo puede provocar lesiones de diversa naturaleza y gravedad: exteznas o internas,
con compromiso de una © mas partes u Srganos del cuerpoc, recuperables o no, mas o menos dolorosas. Su
clasificacién es, por lo tanto, compleja y depende del factor que se guiera considerar.

En el cuadro a continuacidén se resumen todos aguellos eventos que han ocasionado algin tipo de dafio
fisico a los trabajadores, los que van de lesiones simples hasta aguellos con caracteristicas de alta gravedad.

Variacibn Nacional de Accidentes con Lesidén

Cuadro N° 2

I H T 1
| ¢ REGION | I
| TEMPO : T T T T T T T T T { TOTAL |
; | v | v [R.M.| VI |VvII |vIII} IX | X | XI | XII}

1 L] { Z ] 13 | 1 H 3 H 1 |
I [} 1 H T 1 T T H T T I 1
|s3/8¢ | 5 | 52 | 25} 45| 7|48 | w1 |32 o] o =232
|sa/8s | o | 62 | 20| 45| 1]48 | 5] 1| 2] 0| 197
fas/86 | 2| 34 |38 |21 |10 }2s] 7] ]| 1] L[| 150
fae/87 | L | 45 | 38 | 13 | 15 16} 9] 22| 2] 51| 160
|e7/88 | x|} 46 | 34 | 20 §J 24 | a1 )22} 10} 6§10 295
|68/88 { 4 § 63 | 42 f 29 ] 18 | 11 | 16 ] 6] 81 9| 196}
[89/90 | 2 | 59 ] 14 116 | 4 |3¢]25] a| o] 7] 165
[90/92 | o | 7s | 18 | 38 | 10 |30 |25 |16} o 8] =220
t91/92 | 5 | 56 | 34 | 1¢ j 18 |20 | 20| 7| o] 9| 183}
le2/93 | 2 |88 j1o )16 |28 | 10| 8] 8| o] 12] 183]
|s3/94 | 1] 22z | 23 ) 9| 16| 25| 2¢e | 10| 2] 2] 14q|
! | | 1 ] [l | ! l ! 1 1 |
H T T 1 T T H 1 T T T T 1
|TOTAL | 24 623 |296 |257 }:42 |308 j162 1329 | 21 | 63 [2.025|
I Ll H i E i | l il ] 1 i !
I T H H 1 T T I T T T T H
| % | 1.2]30.8|14.6]12.7| 7.0|15.2| 8.0| 6.3]| 1.0] 3.12] 100%]
L 1 1 1 1 ! L] { 1 1 L 1 J

La variacién absoluta del nimero de accidentes por temporada presenta un promedic de 184 accidentes
con una desviacidn standard de 26.5. Las temporadas mds criticas han sido la 1583/84 y 1996/91, con una
accidentabilidad mayor al promedic mis una desviacidn standaxd y las menos criticas la 1985/86 y 1993/%4 con
una accidentabilidad menor al promedic menos una desviacién standard.
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ACCIDENTES CON LESION
NACIONAL
300 L

250

NN

ACCIDENTES

85 65 B85 67 83 8% 00 91 92 93 o4 X
TEMPORADAS

Las regicnes con el mayor ndmero de accidentes con lesién, en las dltimas 11 temporadas de incendios
forestales, han sido la V Regidén con el 30.8% de los casos, la VIII Regién con el 15.2% y la Regidn
Metropolitana con el 14.6%.

ACCIDENTES CON LESION|
REGIONAL

35%-‘

30%

25%

20%

15%

PORCENTAJE NACIONAL

WVoOw ORM VOV Ik X X x XI
REGIONES

Es indudable que el nimero de accidentes estd muy relacionado con el nimero de personas adscritas a
cada regién como, asi mismo, con la carga de trabajo desarrcllada. Por lo cual la informacidn generada por el
cuadro anterior serd procesada en forma m&s exhaustiva, a través de tasas de accidentabilidad en el transcurso
de la presente investigacién.

Dado a que, como se sefialé con anterioridad sélc a contar de la temporada 1989/90 se dispone de
informacién detallada del origen de cada uno de les accidentes, los andlisis precedentes se efectuaron tomande
como referencia las ditimas cinco temporadas de incendios forestales.

El nimerc de accidentes por si solo no muestra el real peso especifico de ellos, ante lo cual es
importante compararleos con el mimerc de trabajaderes adscricos en cada una de las regiones, a fin de determinar
su tasa de accidentabilidad y peder visualizar aquellas regiones donde €5 mds imperiosc desarrollar estrategias
de prevencidén de accidentes y control de pérdidas.
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Al respecto, la tasa de accidentabilidad nacional del Gltimo quinquenio fue definida por la siguiente
expresidn:

i
| N°¢ accidentes |
| mmmmmmmmmmmm e ¥ 100 = Tasa de accidentes|
[ ®e trabajadores !

|

Hota: se considera la totalidad de los trabajadores adscrites al Programa, independiente de su calidad
contractual.

Tasa Nacional de Bccidentes con Lesidn

Cuadro N° 3

T 1
TEMPORADA| NUMERO | PERSONAL

I T

| | Tasa |
| | ACCIDENTES| POR | ACCIDEN|
| | CON LESION| TEMPCRADA | TABILI. |
: : : : {
| 1989/5¢ | 165 | 1.581 | 10.4% |
| 1990/91 | 220 | 1.568 | 14.0% |
} 1991/5%2 | 183 | 1.518 | 1z.1% {
| 1992/93 | 183 | 1.397 | 13.:% |
| 1993/94 | 134 | 1,517 | 9.5% |
— : : { |
| GLGBAL | 895 | 7.578 Po11.7% |
L L 1 $ J

La correlacién entre el total nacional de trabajadores y la cantidad de accidentes, con r = 0.007,
sefiala que no existe dependencia entre estas dos variables, lo que indica la presenciz de otras variables
subyacentes gue estarian supeditando el erigen de los accidentes, las cuales se tratardn de identificar a lo
largo de esta investigacién.

La tasa nacicnal de accidentabilidad para el quinquenio, establecida de acuverdo al nimero de accidentes
con lesién y personas adscritas al Programa Manejo del Fuego, fue de un 11.7%, lco que nos indica que en las
Gltimas 5 temporadas se han registrado 179 accidentes con lesién como promedio.

Esta tasa de accidentabilidad global del quinguenio del 11.7%, nos sefiala que durante la Gltima
temporada de an#dlisis 1993/94, la tasa de accidentes con lesidén ha tenido una importante disminucidn en relacidn
al promedioc.

Estos antecedentes permiten estructurar un Indicador Nacional de Accidentabilidad, el cual se presenta
a continuacidn:

TASA ACCIDENTES CON LESION H
NACIONAL .|
20% —
18% -
16%
D e ——e e
19% AR -
< v ~
2 10% W
"
6%
4
2%
o 0 i 92 93 91 X
TEMPORADAS
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La definicién del indicador antes expuesto se estabklecid de acuerdo a la siguiente metodologia: i. se
caleuwls la tasa promedio del gquinguenio y su respectiva desviacién standard, 2. se sumd la desviacidén standard
a la tasa del quinquenio y posteriormente se restd la desviacidn standazd a la tasa del guinguenio y 3. con
estos dos resultados permitio establecer una banda de accidentes esperados.

La finalidad de establecer este tipo de indicador, de acuerdo al comportamiento histSrico de una
variable, es poseer un medic gue permita controlaxr el comportamiente de la variable y establecer las medidas
correctivas pertinentes cuandc el evento escape al comportamiento esperado.

La ocurrencia de incendios forestales, por su parte, estd presente desde la IV a la XII Regiones, razén
por la cual se ha estructurado en cada una de ellas el Programa Manejo del Fuege. Es indudable que cada una de
las Regiones presenta caracteristicas propias en cuanto a tasa de ocurrencia de incendios, carga de trabajo,
caracteristicas topogrédficas, vegetacionales y climdticas que hacen que el nivel de riesgos de accidentes sea
diferente entre ellas. Come también exigten diferentes niveles de compromiso regional con las gestiones de
seguridad laboral y prevencidn de accidentes.

La tasa de accidentabilidad regionail ha sido definida por la siguiente expresioén:

T
| N° accidentes quinquenio

1
I
I
|
| s x 100 = Tasa de accidente|
|
I
|
]

Nota: se considerd la totalidad de los trabajadores adscritos al Programa, independiente de su calidad
contractual.

Tasas Regionales de Accidentabilidad con Lesidn

Cuadro N° 4

I I T T T 1
|REGION | NUMERC | NUMERC | PERSOMNAL | TASA

| | ACCIDENTES| ACCIDENTES | PROMEDIC | ACCIDEN|
| | QUINQUENIC| PROMEDIC | QUINQUENIC| TABILI. |
f f f f f !
| v | 10 | 2.0 | 50 | 4.0% |
| v | 310 | 62.0 | 244 [ 25.4% |
| R.M. i 99 | 19.8 | 103 i 19.2% |
| vz H 93 | 18.6 172 i 10.8% |
| viz H 77 ¢ 15.4 ] 160 ] 9.6% }
i VIII | 119 i 23.8 | 278 | 8.5% |
§IX | 102 | 20.4 | 160 | 12.7% |
| % | 45 | 9.0 | 220 |  4.1% |
| %1 | 2 | .4 | 84 |  o.5% |
| x11 | 38 | 7.6 | 56 | 13.8% |
I f I f f {
| POTAL | 895 | 179.0 | 1.827 | o11.7% |
L 1 H ] 1 ]

ta correlacifn entre el nimero de trabajadores por Regidn y los accidentes regionales de r = 0.41, a
pesar de no ser muy significativa, lleva a pensar la existenciz cierto peso regional en la ocurrencia de los
accidentes.

De acuerdo al indicader establecido, las Regiones gue presentan la més alta criticidad de accidentes
con lesién son: V Regidén con un 25.4%, la Regidn Metropolitana con un 1%.2% y la XII Regién con una tasa del
13.6%. Las tres por scbre la tasa nacional de accidentes del guinguenio més su desviacidén standard.
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TASAS ACCIDENTES CON LESION
REGIONES
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25%]" T
20%
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TASA
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REGIONES

Al efectuar un andlisis comparativo entre los antecedentes expuestos en el Documento de trabajo N® 59
del afic 1987 y la presente investigacién se puede identificar la variacién histdrica que ha tenide ia
accidentabilidad regional con lesidn.

Variacién Regqicnal de Tasas de Accidentes

Cuadro N° 5

T T 1
TASA | TasA | VARIACION |

I T

|REGION |

i | ACCIDENTES | ACCIDENTES | PORCENTUAL|
H | 85/86-86/87| 89/90-93/94| |
| l l I {
| 1v | 4.9 | 4.0 | - o.9% |
| v | 17.3 |  25.4 | + 7.8% |
| R.M. | 31.2 ] 1%.2 - 12.0% |
| vI [ 111 | 10.8 i+ 0.3% |
| viz ] 8.4 | 9.6 | o+ 1.2% |
| vIII | 9.4 | 8.5 | - o0.9% |
| Ix | 6.4 | 12.7 | + 6.3% |
| % | 5.9 | 4.1 | - 1.8% |
| xI | 2.1 | 0.5 | - 1.8% |
| %xz | 6.6 | 3.6 | + 7.0% !}
[ f t t i
| TOTAL | 11.5 i 11.7 ] + o0.2% |
L 1 ] 1 1

Si se compara la tasa del 11.7% obtenida del andlisis efectuado entre las temporadas 1989/90 y 1993/94
con los antecedentes expuestos en el Documente de Trabajo N° 99, en el cual se hace un andlisis de la
accidentabilidad entre las temporadas 1985/86 y 1986/87 y donde se obtuvo una tasa del 11.5%, se concluye que
la criticidad de la accidentabilidad con lesién a las personas se ha mantenido estable, en el contexto nacional
en las ditimas 10 temporadas de incendios forestales.

A pesar de la similar tasa global de accidentes en los dos pericdos de andlisis, es importante destacar
dos hechos. Uno, la disminucién en un 12% de la tasa de accidentes en la Regidén Metropolitana y, el otro, el
aumento de la tasa de accidentes en la V Regidn (+7.5%), XII Regién (+7.0) y IX Regi6n {+6.3%) antecedentes que
dan una sefial de alerva en estas regiones.
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Es conveniente aclara que se estén analizando accidentes informados, por lo ¢que habria que tener ciertas
reservas con las tasa regionales de accidentes, ya que se ha detectado regiones que sélo informan accidentes
cuyas caracteristicas son de gravedad.

Por otra parte, la ocurrencia de incendios forestales tiene una marcada estacionalidad, c¢oncentrada
entre los meses de Noviembre a ARbril, razém por la cual los recursos de prevencidén y contrel de incendios
forestales son contratados y finiguitados de acuerdo al aumentc o disminucién progresiva de los incendios
durante el pericdo estival.

Esta sitvacidn lleva a analizar la accidentabilidad en cada uno de los meses en los cuales se implementa
el Programa Manejo del Fuego.

La tasa de accidentabilidad nacional por mes ha sido definida por la siguiente expresion:

M
|N® accidentes mes quinguenio

[rmmm e oo % 100= Tasa de accidentes

Nota: se considera la totalidad de los trabajadores adscritos al Programa independiente de su calidad
contractual.

Tasas Mensuales de Accidentes con Lesidn

Cuadro N° &

I i T T 1 1

|MESES | NUMERO | NUMERO | PERSOMAL | TASA

| | ACCIDENTES| ACCIDENTES | PROMEDIO | ACCIDEN|

| | QUINQUENIO| PROMEDIO | QUINQUENIO| TABILI.|

: f f f ! {

| NOVIEMBRE | 41 | g.2 | 624 | 1.3% |

| DICIEMBRE | 167 | 33.4 | 1.232 | 2.7%

| ENERO | 267 | 53.4 | 1.414 | 3.8% |

| PEBRERO | 264 | 52.8 | 1.412 | 3.7% |

|MARZO | 121 | 24.2 | 1.361 | 1.8% |

| RBRIL | 35 | 7.0 | 686 | 1.0% |
] 1 )| 1 §

Se destacan que los meses de Enero y Febrero como los de mayor criticidad, lo cual coincide cen una
maycr carga de trabajo, condiciones metecroldgicas mids adversas y mayor cantidad de trabajadores.
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La correlacién entre el nimerc de trabajadores y la cantidad mensual de accidentes, de r

corrobora la c¢riticidad de los meses de Enero y Febreroc.
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0.77,

Al efectuar un andlisis comparativo entre ios antecedentes expuestos en el Documento de trabajo N° 9%

y el presente, se puede identificar la siguiente variacifn de la accidentabilidad por mes.

Variacién de Tasas Mensuales de Accidentes

Cuadro N¢ 7

i T i T 1
|MESES | TASA | TASA | VARIACION |
i | ACCIDENTES | ACCIDENTES | PORCENTUAL|
| | 85/86-86/87| B9/90-93/94| |
f f f t !
|OCTUBRE | 1.2 | 0.0 | - 1.2% |
| NOVIEMBRE | 0.9 | 1.3 | + 0.4 |
| DICIEMBRE] 2.5 | 2.7 | + o0.2% |
| ENERO | 3.9 | 1.8 | - o0.1% |
| FEBRERO 3.3 | 3.7 | + 0.5% |
|MARZO { 1.9 | 1.8 | - o0.1%
| ABRIL t a.0 | 1.0 | + 1.0%

! 1 1 J

Esteos antecedentes que permiten concluir que la tasa de accidentabilidad mensual se mantiene constante
en los dos pericdes de andlisis y que los meses de mayor frecuencia de accidentes son Enerc y Febrero. La
correlacidn entre las tasas de accidentes de los dos periodos es r = 0.78.

VARIACION TASAS ACCIDENTES
MENSUAL
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Las actividades inherentes al Programa Manejo del Fuego son continuas durante todos los dias de la
semana, por lo cual es también importante analizar la variacién de los accidentes por dia de la semana. Para
ello se tomd como referencia el mes con mayor tasa de accidentabilidad, Enero con un 3.8% de accidentabilidad.

La tasa de accidentabilidad nacional por dia ha sido definida por la siguiente expresi6n:

r
|¥° accidentes dia quinquenio

® 100 =Tasa accidente

Nota: se considera la totalidad de los trabajadores adscritos al Programa independiente de su calidad

contractual,
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Tasa Diaria de Accidentes con Lesidn

Cuadro K°® 8

T 1
PERSONAL | Tasa |
PROMEDIO | ACCIDEN|
QUINQUENIG| TABILI. |

I T H

i pIa | NUMERO | NUMERO

| SEMANA | ACCIDENTES| ACCIDENTES
| | QUINQUENIO| PROMEDIO

I i

¥

1 l ]

T T I 1
| LUNES | 143 | 29.0 1.414 | 2.1% |}
|MARTES | 115 | 23.0 1.434 | 1.6%
|MIERCOLES| 124 | 24.8 1.414 | 1.7%
|Jueves ] 127 § 25.4 1.414 | 1.8%
{VIERNES | 146 | 29.2 1.414 | 2z.1%
|sBBADD | 93 | 18.6 1.414 ] 1.3%
|poMiNGO | 245 | 28.0 1.414 | 2.1%

] 3 ] J

Los dias identificados con la mayor tasa de accidentes corresponden a los dias Lunes, Viernes y Domingo.

£l andlisis comparativo entre los antecedentes expuestos en el Documento de trabajo N° 99 y el presente
estudio, permite ver la variacién de la accidentabilidad por dfa de la semana entre los dos pericdes.

Variacidén de Tasas Diarias de Accidentes

Cuadro N° 2

i H ] T 1
|REGION | TASA | TasA | VARIACION |
| | ACCIDENTES | ACCIDENTES | PORCENTUAL|
| | 85/86-86/87| 89/20-93/24] |
1 1

1 ] |

T T I 1
| LUNES | 2.4 | 2.1 | - 0,3%
| MARTES | 2.2 | 1.6 | - 0.6% |
{MIERCOLES| 1.6 | 1.7 I+ 0.1% |
|JUEVES | 1.9 i 1.8 § - 0.1%
|VIERNES | 2.9 | 2.1 | - 0.8%
|snBADO | 1.8 | 1.3 | - 0¢.5% |
|DOMINGO ] 2.1 ] 2.1 | ¢.0%

1 1 ] 1

Estos antecedentes que permiten concluir gue la tasa de accidentabilidad diaria mantiene su tendencia
en los dos periodos de andlisis y que los dias de mayor frecuencia ge accidentes con lesidn son Lunes, Viernes
y Domingc. La correlacién entre las tasas de accidentes de los dos periodos es r = 0.45.

VARIACION TASAS ACCIDENTES
DiA DE LA SEMANA

TASA

DIAS

l‘mmupesur-mwwmﬁﬂ
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al analizar antecedentes propics de cada uno de los trabajadores comprometidos en los accidentes con
lesién como: tipo de lesién, parte del cuerpo afectada, experiencia del trabajador en incendios forestales,
escolaridad y dfas consecutivos sin franco antes del accidente, se presenta la siguiente situacién.

atendiendo a las condiciones ambientales de alto riesgo de accidentes donde se desarrolla el trabkajo
del Programa Manejo del Fuege, las lesiones que sufre el perscnal se clasifican dentro de un gran espectro.

En el cuadrec a continuacifn se muestran los tipos de lesiones o sintomas mencicnades en log perfodos
de andlisis:

Tipo de Lesién o Sintoma

Cuadro N® 10

T T 1
TIPO | PORCENTAJE | PORCENTAJE |VARIACION
DE | ACCIDENTES |ACCIDERTES | %

LESION |85/86-86/87 189/90-93/94
i

(8]
~1
L
[

T
Contusién H
Esguince |
Fractura |
Ampolla |
Torcedura |
Alergia |
Irritacion |
Deshidratacién i
Quemadura |
Raspadura |
Cortadura |

I
|
[
i
|
|
|
I
[
1

[

H O 0O 0 Cc o NOO®MNWD@B_EmE &
b
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Calambre
Agotamiento
Asfixia

No clasificadas
Hemorragia
Fiebre

TEC
Intoxicacidn
Infeccibn
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[y
|
)
o
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| |

Donde, para el tltimo quingquenic, las lesiones de mayor recurrencia fueron: Contusiones en un 32.4%
de los casos; Esguinces en el 17.5%; irritacicnes en un 11.8% y cortaduras en un 9.3% de los casos.

Al hacer un andlisis comparativo de la evolucidn de los tipos de lesicnes mds recurrentes, entre lo
expuesto en el Documento de trabajo N° 99 y el la presente investigacion, se riene la siguiente informacidn:

Variacién del Tipo de Lesiones

Cuadro N° 11

T T 1

I T

| TIPO DE | PORCENTAJE | PORCENTAJE | VARIACION |
| LESION | ACCIDENTES | ACCIDENTES | PORCENTUAL|
| i 85/86-86/87| 89/90-93/94] |
f I I } {
| contusién | 27.1 | 32.4 | + 5.3 |
| Esguince | 15.2 | 17.5 |+ 1.3 ]
| Mo clasificadas | 10.0 | 0.0 { - 10.0

! Irritacién | 8.9 | 11.8 | + 2.3

| Cortaduras | 8.9 | 9.3 |+ 0.2 |
I ; : l i
| Total ! 71.1 | 71.0 § |
L 1 1 1 ]

T o e
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ias lesiones gque significan més del 70.0% de los casos de accidentes con iesién.
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Las lesiones m&s recurrentes se han mantenido estables en los dos periodos de andlisis, siendo cuatre

Si se divide el cuerpc humano en cuatro partes: cabeza, tronco, extremidades superiores, extremidades
inferiores y cuerpo total y se identifica el porcentaje de compromiso en los accidentes con lesién, se tiene

la siguientes situacidn:

Parte del Cuerpo Afectada

Cuadro N°® 12

E] T T
| PORCENTAJE |PORCENTAJE |VARIACION

I 1
| PARTE DEL |
i CUERPO | ACCIDENTES |ACCIDENTES | %

| AFECTADA |as/86-86/87 |83/90-93/94 | |
f } f I !
| Cabeza: |  =22.8% |  22.8% | 0.0% |
| Boca | 0.9% | 0.9% | 0.0% |
| Cjos | 13.9% | :4.6% i+ 0.7% ]
| Cabeza I 6.1% § 3.5% | - 2.8% |
| Cuello | 1.9% | 1.2% | - 0.7% |
| Cara | | 2.6% | + 2.6% |
i I l I |
|  Tromco: | 16.5% ] 11.1% | - 5.4% |
| Espalda | 5.8% | 4.2% | - =2.6% |
| Térax | 3.9% | 2.0% | - 1.9% |
| Genitales | 1.3% | 0.3% | - 1.0% |
| Pulmones | 1.3% { 2.B% i+ 1.5% §
| Estémago 1 3.2% | 1.8% | - 1.4% |
| | | | |
H Extrem. superior: | 15.8% | 24 .2% | + 8.4% |
| Dedos | 4.8% i 7.0% | + 2.2% |
| Mutieca | 1.6% | 1.8% | + o0.2% |
| Manos | 5.8% | 6.5% | + 0.7% |
| Brazos | 3.6% [ 6.4% | + 2.8% |
| Hombro | 1 2.5% j + 2.5% |
[ I | I I
i Extrem. inferior: | 41.3% | 38.6% | - 2.7% |
| Tobillo | 10.6% | 10.8% |+ 0.2% |
| Pies | 13.9% | 10.5% | - 3.4% |
| Rodilla | 10.0% | §.4% | - 1.8% |
| Piernas § 6.8% b B.9% | « 2.1%

I | I i i
| Cuerpe total: | 3.6% | 3.3% | - 0.3% |
i | ! | [
L 1 1 i i
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£1 anatisis comparativo entre los dos pericdos de estudio indica que no han existide variacicnes
signicativas en las partes del cuerpo de mayor indice de accidentes. Sin embargo, hay dos aspectos necesarias
de destacar, el primero, es la mayoritaria incidencia de accidentes a los ojos y con una permanente alza entre
los dos periocdos de andlisis y. el segundo, la baja en un 3.4% de las lesiones en los pies, la cual puede
estar estrachamente relacionada con la implementacidn de los trabajadores con una bota de alta calidad y bajo
especificaciones propias para el trabajo de incendios forestales.
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Cuadro N° 13

H T 1
PORCENTAJE | PORCENTAJE | VARIACION |

r T

{ PARTE DEL

| CUERPO | ACCIDENTES | ACCIDENTES | PORCENTUAL|
| AFECTADA | 85/86-86/87] 89/90-93/94]

I f f I {
| Ojos | 13.5% | 14.6% |+ 0.7% |
| pies | 13.9% | 10.5% {o- 3.4% ]
| Tobilles | 10.6% | 10.8% | + 0.2%

| Reodillas H 10.0% H 8.4% | - 1.6%

| piernas ] 6.8% | 8.9% | + 1.8% |
! Espalda | 6.8% | 4.2% | - 2.8%

1 : : : |
| Total | 62.0% | 57.4% | |
L 1 1 1 |

En el siguiente esquema sSe entrega una representacién de las partes del cuerpo mds afectadas por los
acecidentes con lesifn y se establece un paralelo con los elementos de seguridad tendientes a aminorar el riesgo

de accidentes.

Esquema N° 4

OEL CUERPO AFECTADA POR ACCIDENTES

PARTE
ELEHENTOS DE PUNTOS CRITICOS DE
PROTECCION  PERSONAL LES |ON
_ C.CABELLUDO 3.5%
CASCO 0J0s 1h.6% -
CASEZA BOCA O
ANT| PARRA 22.8% SRR
MASCARILLA
TOALLA _ . CUELLO
EXTREN1DAD. 1.2%
SUPERIOR HOMBRO 2.5%
CAMISA o 2 TRONCO HOMBRO 2. 7%
11.1% MURECA 1.8%
4 DARO QUAND  6.5%
TOTAL DEDOS  7.0%
GUANTES ‘ © 3.3%  |exTReMion
INFERIOR
38.6% PLERNA  8.9%
PANTALON ~ RODILLA 8. L%
80TOTO TosiLLO 10.8%
(:::> ‘:::) ' c:::> PIES 10.5%
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La experiencia de los trabajadores en el Programa Manejo del Fuego fue estratificada en cuatro
categorias: primera temporada, segunda temporada, tercera temporada y mis de tres temporadas de experiencia.
Con estos antecedentes y el personal promedio del guinguenio segin experiencia se calcularon las respectivas
tasas de accidentabilidad con lesién.

Tasa de Accidentes con Lesisn seqin Experiencia

Cuadro N° 14

I T H I
| EXPE- | NUMERC | NUMEROQ | PERSONAL | TASA
| RIENCIA | ACCIDENTES| ACCIDENTES | PROMEDIC | ACCIDEN|
| (TEMPOR) | QUINQUENIC| PROMEDIC | QUINQUENIO| TABILI.]
! : : ! I |
| PRIMERR | 352 I 70.4 | 657 | 10.7%
|SEGUNDA | 153 | 30.6 H 283 | 1o.8%
}TERCERA | 100 | 20.0 | 183 | 10.9%
|+ DE TRES| 2350 | 58.0 | 392 | 14.8%

1 i L 1 )

Donde la mayor tasa de accidentes con lesidn se presenta en los trabajadores que poseen mayor
experiencia en incendios forestales. Importante es analizar cual ha sidc el comportamiento de esta variable en
los dos periodos de estudio.

Variacidn de Tasas de Accidentes

Cuadro N® 15

3 i T
TASA | Tasa | VARIACION |

T
|EXPE- |
|RIENCIA | ACCIDENTES | ACCIDENTES | PORCENTUAL|
| | 85/86-86/87| 89/90-93/94]| |
I z : : :
{PRIMERA | 14.2 {1007 | - 3.5% |
| SEGUNDA | 6.6 i 10.8 { + 4.2% |
| TERCERA | 6.1 | 10.9 |+ 4.8%
|+ DE TRES} 20.6 | 14.8 | - 5.8%

1 i { J

Del cuadro anterior se destacan dos situaciones: la primera, dice relacidn con el hecho que en los dos
periodos de anélisis la mayor tasa de accidentes se ha manifestado en leos trabajadores con mayor experiencia,
lo que podria hacer suponer un exceso de confianza en el desarrollo de sus labores y, la segunda, la disminucién
de las tasas de accidentes en los casos de primera y mis de tres temporadas de experiencia y el aumento en los
de segunda y tercera temporada implicando una tendencia a tener similares tasas de accidentes de acuexrdo a los
ranges de experiencia de los trabajadores en el dltimo guinguenio.

VARIACION TASAS ACCIDENTES ‘
SEGUN EXPERIENCIA
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20,0% ] T

15.0%7
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Debido a las caracteristicas propias del trabajo de prevencién y control de los incendics forestales
se requiere de una alta especializacién de los trabajadores, por lo cual es necesario identificar los accidentes
con lesidén de acuerde a la actividad en desarrollo vy a la experiencia de elles, con la finalidad de identificar
aquellas dreas necesarias de reforzar ¢ reciclar la capacitacién.

Accidentes con Lesifn vy hetividad en Ejecucidén

Cuadro N° 16

T
| EXPERIENCIA TRABAJADOR

T 1
| |
| ACTIVIDAD } T Y T i
| |1 ra.|2 da. |2 ra.|+ de 3|
L l ] 1 ! !
I T T 1 T 3
| i. control | 1s0 | 75| s0 | 119 |
[ | | | | i
| Combate directo | 23] 16 | 9 | 22 |
| Construccibn linea | 95| 46 | 32 [ 77 |
| Construccién cortafuege | 2 | 34 3 a4 |
| Ligquidacién | 26 9§ 61 13 |
| Guardia cenizas R S T 1 3 |
| : ] ! 1 |
I ] L) I T 1
| ii. Campamento ] 81 ] 37| 25| 76 |
| | | | | I
| capacitacién | 12| 5| 2| 16 |
| Recreacidn | ¢ | 3| 2| 2 |
! Ahseo personal | 6 | 2| 2 & |
| Mantencién de equipo | 12| 3| &} 10

| Mantencién campamento } 37| 20| 112} 3% |
| Manipulacién alimentes | W0} ¢ | 4] @

I f f I f I
| iii. Oficina | z | | 1 6 |
| | | | | |
1 ! ! I I |
I T T T T 1
| iv. Prevencién | 8 | 3| | 6

I | | | | f
| : i ! ! ;
I ] [ L T i
| v. Deteccibn i 1t } S T
| | I | i |
1 l ] l 1 |
I T T I T 1
| wi. Desplazamiento | 120 | 38 | =24 | 82 |
| [ [ | | |
; i I : ; ]
P i i 1 T 1
! | I ! I |
| TOTAL (895) | 352 | 153 | 100 | 290 |
L 1 1 1 1 1
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En lo gue dice relacién con la escolaridad de los trabajadores involucrades en los accidentes con lesidn
en el cuadro a continuacién se entrega una disgregacién de los accidentes de acuerdo al nivel educacional
predefinide en base a los rangos clésicos de escolaridad.

Accidentes ¢on Lesidn seqin Escolaridad

Cuadro N° 17

T H
NUMERC DE | VARIACION |
ACCIDENTES | PORCENTUAL|
89/90-93/94| |

ESCOLARIDAD

{ |
¥ 1
|ED.BASICA INCOMPLETA 15 | 8.6% |
{ED.BASICA COMPLETA 26 | 14.9% |
|ED.MEDIA INCOMPLETA 62 ] 35.4% |
|ED.MEDIA COMPLETA 64 ] 35.6% |
|ED. TECNICA 3 | 1.7% |
| ED. UNIVERSITARIA | 2.8% |
1 ]

Bsta informacidén es referencial debide a que s6lc en la illtima temporada considerada en esta
investigacién se recopilaron estos antecedentes y gue, ademds, no fue posible obtener las tasas de
accidentabilidad por ne contar con informacién sobre los niveles de escolaridad en la totalidad del personal
del Programa.

ACCIDENTES CON LESION
SEGUN ESCOLARIDAD

40.0%
35.0%1

-30.0%:

sontl ! T

20.0%
15.0%

PORCENTAJE

10,0%
5.0%

0.0% EBEIEB.CEMIEMCETE EMN

ESCOLARIDAD

Otro aspecto impoertante de analizar es el referido a la cantidad de dias consecutives de trabajo que
llevaba el personal antes de accidentarse, recordando que este cumple un régimen de internado con salidas
periédicas. En el cuadro a continuacién se entrega una estratificacidn de este parametro de andlisis.

Accidentes con Lesidn y Dias sin Franco

Cuadro N° 18

I 7 i

| DIAS SIN FRANCO | NUMERC DE | VARIACION
| | ACCIDENTES | PORCENTUAL
| 89/90-93/94|

|
I

1

I

I

I I

I I |

fUN DIA | 65 | 9.4% |
jpos DIAS | 59 | 8.6% |
|TRES  DIAS | 101 H 14.6% |
| CUATRO DIAS | g7 ! 14.0% |
|CINCO DIAS | 80 | 11.6% |
|SEIS  DIas | 48 | 7.0% |
|SIETE DIAS | 3z | 4.6% |
|8 A 14 DIAS i 144 ] 20.3% |
|18 A 21 DIAS | 47 | 6.8% |
|22 A 30 DpIas | 17 | 2.5% |
1 1 1
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Donde se destaca un ingremento de la accidentabilidad con iesidn en el rango definido entre los 8 y
14 dias consecutivos de trabasjo.

ACCIDENTES CON LESION
DIAS CONSECUTIVOS SIN FRANCO
o]
25D%W
20.0%
% 15.0%
3
g5 100%]
5,0%:
0.0%F

A fin de entender mejor las causas de los accidentes, es de gran ayuda considerar los tres elementos
o subsistemas involucrados en la cperaci6n total de la empresa. Estos tres elementos son: las personas, los
equipos y el ambiente. Los cuales deben relacionarse e interactuar coodinadamente, pero si esta complementacién
no occurre se pucde crear una serie de problemas, lo que conllevard, entre otras manifestaciones, a la generaciodn
de accidentes. Brevemente cada uno de estos elementos presentan las siguientes caracteristicas,

Personas: este elemento incluye a todo el personal del Programa. Si bien ha quedado establecido que
el elemento humano participa en un alto porcentaje en las causas de los accidentes, se debe tener en cuenta
que lo gue €} recibe o no recibe a través de la capacitacidn, incentivos y herramientas de trabajo, depende de
la relacién y apoyc gque tenga de sus superiores. En definitiva ellos son lo que lcs jefes superiores quieren
que sean. Por otra parte, el trabajador es generalmente el elemento involucrado directamente en la mayoria de
los accidentes, ya que lo que hace o deje de hacer, se considera como el factor causal inmediatc.

Eguipos: por equipo entendemes las herramientas y maguinarias con las que trabaja el operario, al igual
que los medios de transporte.

Ambiente: el ambiente estd formado por todo lo material o fisico que rodea al trabajador y gue incluye
el aire que respira, la luz, la incensidad del ruide y las condiciones atmosféricas. Este elementc o sub-
sistema de la operacidn empresarial representa la fuente de las causas de un nimero, en aumento, de condiciones
relacicnadas con las enfermedades profesionales y la salud. Ademis, el ambiente ha sidc sefialado también como
la mayor causa de accidentes, ascciado con el ausentismo v la mala calidad del trabajo.

De acuerdo & le antes expuesto y para el caso especifico del Programa Manejo del Fuego se presenta la
siguiente situacidén con respecto a ia causa origen de accidentes con lesidn.

Causas Oriqgen de Accidentes

Cuadro N° 19

CAUSA ACCIDERTE

ACCIDENTES CON LESION T

T
PERSO | EQUIP | AMBIE
L1 |

LY

Casos 528 317

59.0%| 5.6%{35.4%

1
|
I
I
|
!
T
I
|
|
i

Estos antecedentes indican gque el 59.0% de los accidentes con lesién estén asociados a la conducta de
las personas, un 5.6% a los equipos y un 35.4% a las condiciones propias del ambiente de trabajo.
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ORIGEN ACCIDENTES CON LESION
NACIONAL

v

EQUIPDS (5.6%)

AMBIENTE {35,4%}

PEASONAS (59.0%)

Aqui es conveniente sefialar que el ambiente de trabajo del personal del Programa es el bosque, asociado
a la presencia de fuego, gases téxicos, altas temperaturas, topegrafia irregular, entre otros factores, los que
no pueden ser modificados. Este aspecto sefiala que los esfuerzos para disminuir el riesgo, deben centrarse en
la Sptima calidad de los equipos de seguridad y trabajo y en procurar al trabajador de una adecuada capacitacién
y destreza, ademds de optar por trabajadores con una condicién fisica y psicolégica, compatible con este
trabajo.

Causas de Accidentes por Actividad Especifica

Cuadro K° 20

CAUSA ACCIDENTE
ACTIVIDAD

T T
PERSC | EQUIP| AMBIE
] 1

12

i, Contrxol 197 185
5

7

28
121

Combate directo
Construcgisn linea
Construccidn cortafuego

Liquidacién 25

Guardia cenizas 4 4
ii. Campamento 167 [ 46
Capacitacidn 21 1 7
Recreacibn g 3
Asec personal B 8

T 3
I !
I i
I 1
| I
| I
! I
| I
I I
T T
| !
| |
| I
| I
! |
i |
Mantencién campamento 82 | | 24
Manipulacién alimentos 21 | 2 | 4
{ t
I I
! I
) 1
T 1
I [
| {
] ]
l T
I I
| I
' 1
[} T
! I
| I
] $
I i
I |
[ I
' 1

iii. Oficina

iv., Prevencién

v, Deteccidn

vi. Desplazamiento 147 31 76

TOTAL [(895) 50

|
|
|
[
l
i
!
|
|
|
|
!
|
|
|
|
|
i
|
|
|
|
i
|

1
I
f
|
f
|
|
|
|
|
|
f
[
i
|
I
I
Mantencién de equipo | 27
|
|
}
|
|
T
[
!
1
1
|
I
|
|
f
I
]
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Dentro de cualquier actividad existe una serie de procedimientos de seguridad que deben se ensefiados
y posteriormente considerados, por el trabajador, al momento de ejecutar sus tareas. El no cumplimiento de
ellos se denomina Acciones Inseguras. Para este estudio se tiene que las principales accicnes inseguras, fuente
de accidentes con lesidn, fueron:

Acciones Inseguras

Cuadro N°® 21

I T 1
| ACCIONES INSEGURAS jcasos | % |
| ———t——
| No tomar precaucidén al caminar | 287 | 32.1|
| Mo preparar condicicnes trabajo| 135 | 15.1]
| No usar equipos proteccién | 76 | 8.5}
| No fue avisado peligro | &0 | &.7]
| Trabajo &reas confinadas | a9 | 5.5
L L 1

Las razones gque explican el por qué se cometen acciones inseguras se clasifican como Crigen de las
Acciones Inseguras. Para el caso estudiado ellas fueron:

Origen de las Acciones Insequras

Cuadr¢e N° 22

T T 1 1
{ ORIGEN ACCION INSEGURA lcasos | % ]
! ! I i
| Planificacién inadecuada | 289 | 32.3]
| Falta conocimiento o destreza | 233 | 26.0]
| Motivacién inadecuada | 160 | 17.9]
| Problemas fisicos o mentales | 33 | 3.7
| No clasificadas | 180 | 20.1|
i 1 1

Si se considera que las acciones inseguras conllevan el no cumplimiento de los procedimientes de
seguridad y tomando en cuenta los antecedentes antes expuestos, se puede deducir que, en primer lugar, los
accidentes cen lesién se deben a la ejecucidn de las actividades en forma improvisada y no tomando en cuenta
los pasos correctos para su desarrollo y, en segundo lugar, la persona no posee los conocimientos y habilidades
necesarias para el desempefio de las tareas encomendadas. Situacién supeditada, en parte, a la condicién de
temporabilidad de los trabajadores. Estos aspectos que sefialan la necesaria reformulacién y refuerzo de los
programas de capacitacidn, tanto para los trabajadores como los directives de Programa.

Por otra parte, también existen elementos del ambiente que pueden estar contribuyendo directamente en

el origen de un accidente. Elles se identifican como Condiciones Inseguras, destacando las mis importantes en
el siguiente cuadro:

Condiciones Inseguras

Cuadro N° 23

I T 1
| CONDICIONES INSEGURAS jcasos | % |
! I I I
] Terreno abrupto | 176 { 29.7|
| vegetacién densa | 72 ] 8.0}
| Piedras sueltas | 64 | 7.2]
| Obstdculo no visible | 63 | 7.1
| HNo clasificadas | 195 | 21.8]
1 I i
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Entre las principales razones que explican el por qué se manifiestan éstas condicicnes inseguras, es
decir el Origen de Condicién Ingegura, estdn:

Origen de las Condiciones Insequras

Cuadro N° 24

I T T 1
{ ORIGEN CONDICION INSEGURA |casos § % |
} I 1 i
| cCondicién propia del ambiente | 487 | 54.4]
| Falta de procedimientos | 163 | 18.2|
| Palta de normas de trabajo o1 | 7.9
L ] ] 1

De aqui se desprenden dos aspectos importantes, uno, que las condiciones donde se desarrolla gran parte
del trabajo de Programa son de alto riesgo para el perscnal y en la préctica inmodificables y, el otro, que la
Gnica forma de subsanar esta realidad es mediante intensivos programas de capacitacién y la dotacién al personal
con adecuados y especificos elementos de seguridad personal.

Por otra parte, la gravedad potencial de los accidentes con lesién informados en un 20.1% pudo haber
sido mayor; en un 27.2% haber sido igual y en un 52.7% menor, lo que astaria reflejando que mejorando los
procesos de planificacién del trabajo y aumentando el conocimiento y destreza del personal la gravedad de estos
eventos puede ser sustancialmente menor.

Si se analiza en tiempo perdido que significé la ocurrencia de los accidentes con lesidn se presenta
la siguiente informacién:

Tiempo Perdido por Accidentes con Lesidn

Cuadro N° 25

T
| TIEMPO

| PERDIDO

T 1
NUMERO DE | VARIACION |
ACCIDENTES | PORCENTUAL]
89/90-93/94| |
)

T

I

|

l

} } I
| SIN TIEMPO PERDIDO | 396 | 44.2% |
|MENOS DE UN DIA | 63 | 7.1% |
foN DIA | 40 H 4.5% |
|pos DIAS | 37 | 4.1% |
|TRES  DIAS ] 76 | 8.5% |
| CURTRO DIAS | 42 | 3.7% |
|CINCO  DIAS | 61 | 6.8% |
|SEIS DIAS | 33 | 3.7% |
|SIETE DIAS ! 21 | 2.3% |
|8 & 14 DIAS ] 70 | 7.8% |
|15 A 30 DIAS | 50 | 5.6% |
[z A 3 MESES | 6 i 0.7% |

1 1 J

H

En términos generales se puede establecer gue en un 35.8% de los casos de accidentes con lesidn se tuvo
pérdidas asociadas con el tiempo de productividad del trabajador.
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ACCICENTES

TIEMPO PERDIDO
ACCIDENTES CON LESION

ST -1D 1D 20 3D 4D 50 6D 7D 8145303
DIAS

Estas pérdidas asociadas a los accidentes con lesién pueden ser cuantificadas en téxrminc de las horas
de trabajo/hombre que significd la ausencia del trabajador de su puesto de trabajc. Donde, para el quinguenio
en andlisis se identifica una pérdida de 25.896 horas/hombre, egquivalente a M$ 13.077.1, lo gue da un promedio
de 5.179 horas/hombre por temporada equivalente a 647 jornadas de trabajo, o también a no contar con 1.5 brigada

durante un mes.

1.1.2. Accidentes con consecuencias fatales:

Es relevante, para una informacién histfrica complementaria, hacer primeroc un resumen del ndmero de
funcionaricos fallecidos adscritos al Programa de la Corporacién, anteriores al periodo de andlisis, temporada

1993/94. Deonde se presenta la siguiente

Cuadro N° 26

situacién;

Funcionarios Fallecidos

1 1
| | REGION |
| TEMPO | T T T T T T T T {
| | v |rR.M | VI |VII |VIII| IX | X |TOTAL| OBSERVACIONES]
f I I I I f f I } l |
|g9/70 | | | | 1} | | 1 1 |A. Cisterna |
|73/74 | | | | ] 1} | ] 1 |Combatiente
|76/77 | 1 | | | | ] | | 1 |Combatiente |
|78/79 | | | | | 2z | | 2 [combatiente |
|78/79 | f [ | | 3| | | 3 |A.cisterna |
|82/83 |} H | | | [ | 1 [Helicéptere |
: —t |
froTaL | 1 | | Pr s o1 - !

1 1 1 1 i [} 1 L 1 L

H

Este importante nimero de accidentes fatales fue en gran medida una de las razones que llevo a potenciar
el Plan Nacicnal de Seguridad y Control de Pérdidas, cuyos primeros esbozos comenzaron en 1977.

Posteriormente, la ocurrencia
laborales, hasta la temporada 1993/94

de accidentes fatales, durante el cumplimiento de sus actividades
ha presentado la siguiente distribucidn nacional:
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Ocurrencia Regional de Accidentes Fatales

Cuadrxo N° 27

r T
[ | REGION I l
| TEMPC | T r . T T y T : T | TOTAL |
| b iv | v |R.M.| VI {VII |vIII| 1Xx | X | xI [ xII| |
1 1 3 ] 1 1 ] L | 1 3 | ]
r ] H 1 T T i H T T H 1 1
Is3/ea | ] | | 1] | ! [ I | | 1]
fe4/85 | | [ [ 1] | | f I | ] 1|
8s/86 | | 3§ [ | | | J [ | | 3l
l8s/87 | I ] ] I I I | [ I ] i
|s7/88 | | | i [ I | | | [ | |
|as/a9 | | I 1z} fra | [*1 | [ |*s 1|
[EEVEL ! I 1 ] bra 1] I | ! [*a 1]
jee/or | | 1] | i t ! [ I | [ 1|
js1/s2 | | | | 1 i i I I | ! |
|92/93 | I | [ | I ] i | I | [
|93/94 | | | | J | I b | | 1]
L I 1 ] 1 1 l | 3 ! | ] H
I T T 1 1 T T T T T T T 1
| TOTAL | |4l o3l [*8 1] 1" 1 | |*9 9|
1 1 1 1 1 ] 1 1 1 I 1 ]

Si bien es cierto, la presente investigacién estd centrada en la problemitica de accidentabilidad en
la Corporacién Nacional Forestal, se incluyen, ademis, en este cuadro diagnéstico los accidentes fatales
ocurridos en las empresas forestales privadas (aquellos sefalados con asterisco} con el propSsito de resaltar
el alto riesgo implicito en esta actividad.

ACCIDENTES FATALES
NACIONAL

ACCIDENTES
@

o 85 67 66 B9 90 91 52 93 %4
TEMPORADAS
CONAF Pl £}FR.FORESTALES u J

Es asi comc se tiene que el 72.2% de los casos de accidentes fatales han ocurride en dos regicnes, la
¥ Regién con 4 casos y la VIII Regidn con 9 casos. Ademds se identifica que el 50.0% de los cascs corresponden
a trebajadores de Empresas Forestales Privadas y el 50.0% a funcionarios adscritos al Programa de la
Corporacién.

Como resumen global de los accidentes fatales ocurridos en las labores de prevencifn y control de
incendios forestales, ocurrides en el pais, independiente del organismo o empresa comprometida, se tiene la
siquiente informacién.
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Cuadro N° 28

T ] 1 1
| ] REGION | |
| TEMPO |} 1 T T T T T T T T { TOTAL |
| ] v | v |R.M.| VI |vII jvrri| 1Xx | X | XI | XII|

L 1 1 ] l | | L [} ] ) 1 1
I I T ] T T T 1 T T T 1 1
|conar | | | [ I ] I | | | | |
I I | | ! I | [ I I I I [
[70a83 | [ 1] | [ 1] e 1] | | | e
[8aags | [ 4] I3 [ 1 [ 1] | [ =
| | | | | | | ! | | | | !
|Empres | I | ! I I i I | | | |
| | | I | { | ] [ | | | I
|88a94 | | I | ! [ 81 [ 1] | | |
{ | l l I} ] 1 1 ] 1 ] 1 ]
1 T T T T 1 T T T [ T T 1
|TOTAL | | s | | 3] 12115 | 1} 2] [ | 27 |
1 L l | | ] | l i 3 I ] ]
1 3 1 1 T T i 1 i ] 3 | 1
| % | |1e.5] |11.1| 3.7|55.8]| 3.7} 7.4j i |100.0]
) L ! 1 1 1 1 1 i i 1 ! J

Cuadro en el cual se destaca la alta frecuencia de accidentes fatales en la VIII Regibn, con el 55.6%

Los cargos o funciones

siguiente cuadro:

de los cascs a nivel nacional y en la V Regidn, con el 18.5% de ellos.

ACCIDENTES FATALES
NACIONAL 1970 A 1994

gyeed

a

ACCIDENTES

oznes

v OV RM WMLV X X X X
REGIONES

!- CONAF

B ©PA.FORESTALES iJ

al cual estaban adscritos los trabajadores fallecidos, se identifican en el

Carge de los Trabajadores Fallecidos

Cuadro N°® 29

T T 1

CARGO | CONAF | EMPRESAS |

| | PORESTALES|

: : |
| PILOTO HELICOPTERO | 1 ] -
| PILOTO AVION CISTERNA | 3 | -
| OBSERVADOR AEREQ | 1 | -
| COMBATIENTE I 12 | 9
| PREVENCIONISTA MOTORI | 1 | -

1 Il ]

Claramente es posible establecer gue los trabajadores mayormente expuesto a situaciones de alte riesgo,

que pueden concluir en accidentes fatales han sido los combatientes.
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Es importante, de acuerdo a la informacién disponible hacer un resumen de las labores o circunstancias
en gue ocurrieron estos accidentes, tanto para el caso de la Corporacién Nacional Forestal como de las Empresas
Forestales Privadas.

Con la finalidad de temer un patrén de comparacién de esta situacidén se tomd come referencia los
antecedentes recopilados por el Servicic Forestal de los Estados Unidos en la publicacién " Historical Wildland
Fire Fighter Fatalities, 1910-19%3 ",

Circunstancia de los Accidentes Fataies

e e e e

Cuadro N* 30

I ! T
| CIRCUNSTANCIA |CONAF |EMEPRES

| ACCIDENTE | | FOREST
1

| RELACIONADO CON FUEGO |
| Scbrepasado por fuego] [
{ Contra fuego |
| Pavezas

| Descansande en linea

I

[

I

E4
s
e
5]
[ 5]

Operacién equipos
1

Separado de su unidad 3.7
1 3.7

-9
o -
Mo @ o

I

|

|

!

Quema controlada |
| LESTONES |
| Electrocucidn |
| Ahcgamiento |
| Caida scbre el fuego |
| Asfixias |
| Desconocida !
| Contacto prod.gquimi. |
| En entrenamienta |
I

N NN NN R
oo o 0 o0 0o
W W W W B

1
I
[
!
I
|
I
|
!
]
I
|
|
I
|
|
Relacionado con eguip| |
| VERTCOLOS { |
| Ida a incendic | b2 7.4| 23
]| Regreso de incendio | 1 |
| Chogue cor otro vehic| * 1 |
| Caida vehic.al fuego } |
| PROBLEMAS MEDICOS | |
| Ataque al corazén i
I
[
!
|
I
[
i
|
|
|
i
1

| 14

56
Pardlisis
Neumenia
Estrés térmico

=l W

I

[

|

I

Derrame cerebral [

| ACCIDENTES AEREOS | (18.5)] 43

| HelicOpteros ]
| Avién cisterna

| OTRAS CAUSAS |

| Redados i

I

I

i

1

| Caida ramas o &boles 18 3.2

18 9 27 160.0} 579 100.0

I
|
!
I
I
|
I
!
I
I
|
|
I
|
|
!
|
I
|
!
I
|
|
f
I
I
|
i
I
I
!
|
I
I
I
f

L
I
| TOTAL
L

De esta informacién se desprende que en los Programas de Incendios Forestales, tanto en Chile como en
Estados Unidcs de América, la mayor cantidad de accidentes fatales han ocurrido durante el control de incendios
forestales, donde los combatientes se han visto sobrepasados por el fuego, con un 40.7% y un 52.1%
respeckivamente.

Las circuntancias de accidentes fatales que siguen en proporcién, para Chile, han sido: accidentes
aéreos en un 1B.5% y derrame cersbral en los combatientes en un 11.2% de los fallecidos. En cambio en el
Servicic Forestal de Estados Unidos han sido: ataque al corazén en un 9.7% de los casos y acc¢identes aéreos con
un 7.4% de los fallecidos.



[ AN A A N A A N A T I S T T A B A T A T A T T T N N T T T B T S T B o B TV S B e U e B T N W S TR S S S B

N

43

1.1.3. Enfermedad profesional:

Cuando un accidente del trabajo provoca una lesién a una persona, en particular si lo invalida o lo
mata, es dificil negar gque tuve lugar durante el desempefic de su labor. El dafio es inmediato y las pruebas
materiales del suceso son visibles para cualquier testigo presencial.

Probar, en cambio, que una enfermedad tiene origen profesional es mucho mds dificil, por varias razones:

En primer lugar, su desarrollo es m&s lento, insidioso y a menudo invisible. Existen enfermedades gue
pueden detectarse después de un contacto relativamente breve con un agente riesgoso, como son alguncs tipos de
dermatitis y alergias y las irritaciones a los ojos. 5in embargo, la mayoria de las enfermedades profesionales
se hace manifiesta después de un largoc periocdo de incubacién, entre 2 y 10 afies.

En segundo lugar, ias causas que originan una enfermedad ocupacional, a menudc nc son aparentes. Los
polvos mas peligrosos son microscdpicos; los gases, solventes o vapores extremadamente toéxicos, tienen olor
.agradable y pueden dar lugar a una sensacidén de bienestar e incluso de euforia; los trabajos més livianos,
repetitivos y parcelados pueden dar origen a enfermedades nerviosas y musculares muy serias. Tan insidiosa y
traicionera puede ser la accidn de ciertos agentes fisicos, guimicos y biolbgicos presentes en el ambiente de
rrabajo sobre la salud fisica y mental de las perseonas, que se les ha llamado les “asesinos silenciosos®.

En vercer lugar, existen enfermedades que, si bien tienen su origen en el trabajo, pueden fdcilmente
atribuirse a otros factores (hereditarios, congénitos, desgaste natural de la persona, malos hidbitos
alimenticios, etc.)

A pesar de los mdltiples agentes dafiinos para la salud fisica y/o mental a que estdn expuestos los
trabajadores que laboran en el control de incendios forestales, sélo se tiepe catalogada como enfermedad
profesional la Dermatitis producida por un arbusto gue crece, mayoritariamente, en ia zona central del pais
llamade Lithraea calstica {(litre). Esta situacidn se debe fundamentalmente a que la gran mayoria de los
trabajadores son temporales, s6lo laboran en promedic 4.5 meses siende este muy poce tiempo de exposicidn al
riesgo para la manifestacién de otro tipo de enfermedad profesicnal, por una parte y, por la otra, a gue no se
ha efectuads un seguimiento en cuante a salud ocupacional en los trabajadores permanentes del Programa Manejo
del Fuego.

En el cuadro a continuacidn se indican los casos de enfermedad profesional, asociados a la dermatitis
producida por el litre, informados en el personal del Programa.

Distribucién Regional de Enfermedad Profesional

Cuadro N°® 31

[ T T 1
| [ REGION |
|TEMPC | T T T T T T T T T | TOTAL|
| b v | v O [R.M.| v fviz | viir] IX§ X | XI | XII| |
1 1 Ll t ! | 1 l 1 ] ! | ]
I I H ¥ I T L T T I ¥ T 1
|s3/ee | i I | I I [ I I i | s/1f
|84/85 | I | i | I ! | I I |os/x|
lesses | 0| 2| 91 2} o 1] o} of of o] 13}
is6/87 ] o| 3| o] 1] ol of o] o] ¢} o] a]
[s7/88 | 2§22 3| 3] 24 5] 1] of of 1| 35|
leg/a9 | 2] 7|17} «] 5| of of o] ol o} 35
fesjoo | o] 15| 6| 2} 2] 5§ al of of of 33|
jso/et } 1 ]3] z| 5] 4] 6] of L of of 32]
|sasez | ofas ) 5] 4| 41 4] 2] 0] o] o] 3a|
|ez/93 | o] 25| of 3| 8| sy o o] o} o] 41
[93/9¢ | o |13 | 3+ ] 2! 3] 2} 1} of of of 22|
1 H l ] ! 1 1 | ] 1 | 1 |
H l T T T 3 H T ¥ 1 T 3 ¥
]TOTAL | 4 {112 {43 | 2¢ | 287 28| 8| 1] 0of 1] 249 ]
I ] l 1 i l I ! ] 1 1 | ]
I T T 1 H T T T T 1 T T 1
| % | 1.6]a4.9]17.3] =.6]12.3| 11.3] 3.2} 0.4] v.0| 0.4] 100%|
! 1 (| 1 ] i 1 1 1 1 ) }

La variacién absoluta de los casos de enfermedad profesional por temporada presenta un promedio de 28
casos con una desviacién standard de 11.4. La temporada 1992/93 ha sido la mds critica, con una accidentabilidad
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mayor al promedic més una desviacidén standard y las menos coriticas la 1985/85 y 1986/87, c¢on una
accidentabilidad menor al promedio menos una desviacidn standard.

‘ENFEF{MEDAD PROFESIONAL
NACIONAL _

ACCIDENTES
[~
ut

20

T T o do 60 %0 W 92 88 B4 | X
TEMPORADAS

La mayor cantidad de cascs de dermatitis se concentra entre la V y VIIY Regidn, con el 94.4% de los
casos, lo que correspeonde basicamente a la distribucién geogrdfica del &drbol que provoca esta enfermedad.

ENFERMEDAD PROFESIONAL
REGIONAL

50.0%
45.0%
40,0%
35.0%
30,0%
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15.6%
10,08y
5,0%1
0,0%

PORCENTAJE NACIONAL

v vV RM Vi VI VI X X X XK
REGIONES

En lo que dice relacifn con la tasa nacional de enfermedad profesional para el quinguenio en an&lisis,
ésta presenta el siguiente comportamiento:

Tasa Nacional de Enfermendad Profesional

Cuadro N°® 32

T T i

i T

| TEMPORARDA|CASOS DE | PERSONAL | Tasa |
| " |ENFERMEDAD | POR | RCCIDEN|
] {PROPESIONAL| TEMPORADA | TABILI. |
} : I t %
| 198%/%0 i 33 | 1.581 |  z2.1% ]
| 1990/91 | 32 | 1.568 | z.0% |
| 1991792 | 34 } 1.s15 [ 2.4% |
| 1952/93 | 41 ] 1.397 ! 2.9% |
| 1993/94 | 22 | 1.517 1 1.5% |
: : : : |
| GLoBAL | 182 | 7.578 | 2.1% |
L 1 1 1 J

La tasa nacional de enfermedad profesicnal para el guinquenio, establecida en base a los casos
repertados y la cantidad de personal, del 2.1% muestra que durante la temporada 3993/94 la tasa de enfermedad
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profesional ha tenido una importante disminucién, mas alld de la banda de tolerancia histérica de estos casos.

TASA ENFERMEDAD PROFESIONAL
NACIONAL §

4.0%

I5%

3.0%

2.5% . / \ .

2.0% Y

TASA

1.5%

0,5%:

0.0% - J T T 7
90 a1 92 93 &4 X
TEMPCRADAS

Especificamente, la tasa de enfermedad profesional para el quinguenic en andlisis presenta el siguiente
comportamiento regional:

Tasas Reqionales de Enfermedad Profesional

Cuadro N°® 33

1
PERSONAL | TASA |

I T T

|REGION | CASOS DE | CASOS DE |

| | E.PROFES. | E.PROFES. | EROMEDIC | ACCIDEN|
] | QUINQUENIO| PROMEDIO | QUINQUENIC| TABILI. |
I I f t : !
| 1v | 1 | 0.2 | 50 | 0.4% |
| v | 81 | 16.2 244 | 6.6% |
| R.M. | 14 ] 2.8 | 103 | 2.7% |
| vI { 15 | 3.0 | 172 | 1.7% |
| viz i 21 | 4.2 | 160 [ 6.7% |
{ VIII j 22 | 4.4 | 278 H 1.6% |
| 1X | 7 | 1.4 | 160 | 0.9% |
| % | 1 | 0.2 | 22¢ | 0.1% i
| X1 | 0 | 0.0 | 84 | 0.0% |
| xI11 | G } 0.0 | 86 | o.o0% |
I f 1 I f I
| TOTAL ] 162 | 32.4 | 1.527 | 2.1% |
1 1 1 1 1 ]

Donde se aprecia que la mayor tasa de casos de dermatitis se presenta en la V Regién y VII Regién.

Al efectuar un an&lisis comparativo entre los antecedentes expuestos en el Documento de trabajo N°® 59
del afio 1987 y la presente investigacién, se puede identificar la variacién histérica que han tenido las tasas
regicnales de enfermedad profesional.
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Variacién de Tasas de Enfermedad Profesional

Cuadroe N° 34

i T T
|REGION | TASAS DE | TASAS | VARIACION |
| | E.PROFES. | E.PROFES., | PORCENTUAL]
] | 85/86-86/87| 89/90-93/94] |
1 : : : :
] 1v | 0.0 | 0.4 | + o0.4% |
| v | 1.1 | 6.6 | + s5.5% |
] R.M. | 3.7 | 2.7 | - 1.0% |
| vI | 0.7 | 1.7 | + 1.0% |
, | viI | 0.0 | 6.7 | + &6.7% |
j vIiI | 0.2 | 1.6 | o+ 1.43% |
4 | 0.0 | 0.9 | + o0.9% |
i x | 0.0 | 0.1 | + o0.1% |
} X1 | 0.0 | 0.0 | 0.0% |
b X1z | 0.0 | .0 | 0.0% |
f i : : {
{TOTAL | 0.6 | 2.1 | + 1.5% |
[ 1 1 1 ]

La comparacion de la tasa del 2.1%, obtenida del andlisis efectuade entre las temporadas 1989%9/%0 y
1993/94 con los antecedentes expuestos en el Documentc de Trabajo N® 929, en el cual se calculd 2a tasa de
enfermedad profesional de las temporadas 1985/B6 y 1986/87 y donde se cbtuvo una tasa del 0.6%, permite concluir
que la criticidad de la enfermedad profesional ha aumentade en un 1.5% en las Ultimas 10 temporadas de incendiecs
forestales, siendo los aumentos méds importantes en la VII y V Regidn. Este aumentc puede estar sujero al hecho
que afios atrds no estaba sistematizada la recoleccidn de esta informacidn y los casos que se presentaban se
clasificaban como enfermedad comin o accidentes con lesién.

VARIACION TASA ENF. PROFESIONAL
REGIONAL

TASA
»
#

¥

K B ‘li :

WOV RMYIVIVIIIX X X1 XD HAC
REGIONES

TEMP 86 A 87 [l TEMP 90 A 94

Atendiendo a gue el agente que produce la dermatitis es una especie vegetal, la cual presenta su
principal actividad vegetativa durante el perfodo estival, es importante identificar la dispersién mensual de
las tasas de esta enfermedad.
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pDistribucién Mensual de Tasas de Enfermedad Profesional

Cuadro N° 35

| T T T T 1
|MESES | NUMERQ { NUMERO | PERSONAL | TASA

] | E.PROFES. | E.PROFES. | PROMEDIC | ACCIDEN|
| | QUINQUENIO| PROMEDIO | QUINQUENIO| TABILI.|
— a : : : i
| NOVIEMBRE | 4 | 0.8 | 624 | ¢.1% |
| DICIEMBRE | 35 i 7.2 | 1.232 | 0.6% |
| ENEROQ | 54 | 10.8 | 1.4:4 |  o0.8% |
| FEBRERO | 53 | 10.6 | 1.412 | o0.7%
{MARZO | 13 | 2.6 | 1.361 | 0.2% }§
| ABRIL 1 3 | 0.6 | [5:13 | ¢.1% |
L 1 £ | | 1

Se puede concluir gque la mayor tasa de casos de dermatitis se presenta en los meses de Enero y Febrero,
ic que pedria estar correlacionade con el periodo vegetativo ée la Lithraea cfustica (Litre) o por una mayor
exposicién de los trabajadores, debido al mayor nimero de incendios forestales.

TASA ENFERMEDAD PHOFESIONATH
MENSUAL

1.0%7

0.8%

0,6%]

TASA

0.4%1

0,2%

4
OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR
MESES

0.0%

Es indudable gue esta enfermedad profesional tiene como causa bisica un elemento presente en forma
natural en el ambiente de trabajo y su presencia no puede ser modificada. Su manifestacién no obedece a la
ejecucién de una accién insegura de parte del trabajador, sino a una predispocién biolégica negativa a este

arbusto.

r los trabajadores a causa de esta enfermedad profesional en el guinguenio ha sido

El tiempe perdido po
equivalente a 39.5 jornadas

de 1.582 horas/hombre, M$ 764.4, con un promedio por temporada de 316 horas/hombre,
de trabajo.

A la luz de los antecedentes antes expuestos sobre los casos de enfermedad profesional, al interior
del Programa Manejc del Fuego se desprenden dos aspectos, el primero, la necesidad de sistematizar un estudio
que permita identificar el grade de exposicién al riesgo de contagioc de esta enfermedad profesional y poder
determinar a priori algin tipc de sencibilidad, de parte de los trabajadores, a esta planta y, el segundo
aspecto, estd referido a que durante la presente investigacién se detectaron una serie de sintomas, que en esta
oportunidad fueron analizados en el capitulo de accidentes con lesién, que podrian estar dando sefiales de algin
tipo de respuesta a agentes causantes de enfermedad profesional.

acién con 106 casos ambos no relacionados con el litre;

BEstos sintomas son: alergias con 7 cases e irrit
fiebre 1 caso; intoxicacidn

deshidratacién 5 casos; calambre 10 casos; agotamiento 9 casos; asfixia 17 casos;
9 casos e infecciones 20 casos.



T A W e N N S

/"’\!f‘

[

NN

v

N

N A T e T i I T A N A T S T e L N N N T N N N N N

48

1.2. Accidentes que comprometieron el funciopamiento de herramjentas y equipos de trabajo:

Para la ejecucién de las faenas de prevencidn y control de incendios forestales, se dispone de una gran
cantidad de equipos y herramientas, especialmente disefiadas para ello, que llevan implficita una importante
inversién financiera, por lo que es necesario identificar la magnitud del dafio a estos equipes.

Por ello se ha dado un gran énfasis en la recoleccién de informacidén sobre dafio a la propiedad, ya que

a través de ella es posible mejorar las caracteristicas téenicas de las herramientas y equipos, como también
estructurar programas de capacitacién del personal.

Distribucién de Accidences con Dajio a la Propiedad

Cuadro N° 36

r

T

! | REGION | |
]TEMPOE [ T T T T H T T 1 :TOT‘ALl
| ] v { v |R.M.| VI |vII |VIII| IX | X | XI | XII} }
I l i f f I I I f ! 1 } {
|83/84 | | ! i | | I I | | 1 s/1]
laes | | | 1 % L L 1 1 1 1 sl
|ss/86 | 6| o] 1] 5% ofbtses | 17|31} o] 9| 118]
{s6/87 | 2 |42 | a4 | 14]) o0ofax| 9|20 0| ¢ 132]
|a7/88 | 1] 45 | 32 | 17 | 20 | 44 } 37 | 17| Q@ | 24 | 237]
|ss/83 | 2 | 71 | 23 | 18| 5| 33§27 17| o] 1s | =211}
|gs/oo | o | 1% {16 | 13| 6 | 49 {23} zx2| o] 40} 178}
[eo/o1 | 1|18 ] 7| 31| 3|79 ]29f37| ofn12z] 218}
loi/eo2 | 5| 5 | 24 |32} o} ]25]10]| 0] 9| 126]
|92/93 | 2 | €3 |40 |13 ] 0} 35 ]33] 8| o]23] =217]
f93/94 | o0 [ 55| 34 | 18| 0| 84 |38 | 19§ o[ 21| 269]
b ——
|TOTAL | 29 |3:9 [183: |16% | 34 |447 (238 [154 | 0 }j153 |1.706|
: et
| = | 1.1|18.7]|10.6] 9.4 2.0[26.2|14.0] 9.¢| 0.0 8.9] 100%]
L ! ! Il 1 i i 1 1 ! 1 1

L]

purante las nueve temporadas de incendios forestales en que se ha recopilado informacifn sobre
accidentes con dafic a la propiedad, en promedio se han presentadc 189 ¢asos con una desviacién standard de 50.7,
siendo la temporada mas critica 1993/94, con una accidentabilidad mayor a la banda de tolerancia histoérica.

ACCIDENTES DANO PROPIEDAD
NACIONAL

ph il

300

250

Vs
I A f

I AV

150

AGCIDENTES

50

85 o7 65 89 90 91 @2 93 54 X
TEMPORADAS

Log accidentes con dafic a la propiedad informados, se concentran bésicamente en la VIII Regifn 26.2%
y la V Regién con un 18.7% de los casos. Sin embargc, hay que tener ciertas reservas con esta informagidn ya
que adn no existe una real preccupacién por informar la totalidad de los accidentes con dafio a la propiedad.
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Esto se corrobora con el hecho de gque la cantidad de equipos dados de baja o destinados a reparaciones
es mayor al nimero de casos informados como accidentes con dafio a la propiedad.

ACCIDENTES CON DANO
REGIONAL

30.0%1|"
250%1 "
20.0%:1

15,0%

10.0%

PORCENTAJE NACIONAL

50%

0.0%

TV ORM VL VILVEL X X X! XN

AEGIONES

Respecto a la tasa nacional de accidentes con dafio a la propiedad, la cual fue estructurada en base
al nimero de accidentes con dafio ¥ a la carga de trabajo estimada a través de la ccurrencia de incendics
forestales, esta presenta el siguiente comportamiento en el quingquenic de anédlisis.

Tasa Nacional de Accidentes con Daiic

Cuadro N® 37

T T 1
| TEMPORADA | CASQS DE | OCURRENCIA | TASA |
| |pafio A LA | INCENDIOS | ACCIDEN|
| | FROPIEDAD | FORESTALES | TABILI.|
} : { : |
| t9sa/90 | 178 [ 4.130 |  4.3% |
| tg90/91 | 218 | 3.713 | 5.8% |
| z9s1/92 | 126 | 3.920 |  3.2% ¢}
| 1992/93 | 217 | 4.165 | 5.2% 1§
i 1993/94 | 289 | 4.1237 | 6.5% |
% ; : z |
| GLoBaL { 1.008 | z20.065 | s5.0% |
L 1 1 1 1

Nota: sdle se censideran incendios Conaf.

De acuerdo a este indicader de accidentabilidad con dafic a la propiedad se tiene que la temporada mis
critica ha sido 1993/94, estando por sobre la tasa glcbhal més una desviacién standard.

TASA ACCIDENTES CON DARO

NACIONAL —

BO%T
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El dafioc a la propiedad guarda una estrecha relacién con la carga de trabajo de las unidades de

prevencidn y combate de incendios forestales, por lo cual para determinar la tasa de accidentes se considers
el nimerc de incendios forestales regionales.

Tasa Regional de Dafio a la Propiedad

Cuadro N° 38

T
INCERDIOS | TASA |

) T
| REGION | casos DE | casos DE |
| | D.PROPIED.| D.PROPIED. | PROMEDIO | ACCIDEN|
| | QUINQUENIO| PROMEDIO | QUIKQUENIC| TABILI. |
f } f I I i
[ 1v ] 8 | 1.6 | 45 | 3.5% |
| v | 181 | 32,2 | :.023 | 3.1% |
| R.M. | 121 | 2¢.2 | 416 | s.8% |
| vI | 107 | 21.4 | 231 | 9.3% |
| viz | ] | 1.8 | 312 | 0.8% |
| viIx | 263 | 52.6 | 1.057 | s.0% |
| IX | 148 | 29.6 | 621 | 4.7% |
| % | 86 | 17.2 | 258 ] 6.6% |
| X1 | c | 0.0 | 30 | oc.0% |
| X11 | 105 | 21.0 | 20 | 105.0% |
} : : : : :
| TOTAL | 1.008 | 201.6 | 4.012 | 5.0% |

1 ] 1 I 1

Al efectuar un andlisis comparativo entre los antecedentes expuestos en el Documento de trabajo N° 99
del afio 1987 y la presente investigacién se puede identificar la variacién histérica que ha tenido 1la
accidentakilidad regicnal con dafio a la propiedad.

Variacién de Tasas de Accidentes con Dafio a la Propiedad

Cuadro N® 39
i T T T 1
{REGION | TasA | Tasa | vARIACION |
i | ACCIDENTES | ACCIDENTES | PORCENTUAL]
| 85/86-86/87| 89/90-93/54]| i

I

[ ] ] | ]
f § T T ¥
b oIv | 4.8 | 3.5 | - 1.3% |
| v | 2.0 | 3.1 |+ 21.a% |
| R.M. | 0.4 | 5.8 | + 5.4% }
| vz | 3.9 | 9.6 |+ s.9%
| viz | 0.0 | 0.3 |+ 0.3% |
| vriiz | 3.3 | 5.0 |+ 1.7%
| I | 2.2 | 4.7 | + 2.5% |
| X | 2.7 | 6.6 |+ 3.9% 1}
| %1 | 0.0 | 0.0 | 0.0% |
| xI11 | z20.0 | 105.0 | + 85.0% |
L I 1 ] ]
I i I T ]
| TOTAL | 2.4 | 5.0 | + 2.8% |
L L 1 1 ]

Si se compara la tasa de 5.0% obtenida del andlisis efectuado entre las temporadas 1989/90 y 1591/94
con los antecedentes expuestos en el Documento de Trabajo N° 99, en el cual se hace un anidlisis de 1la
accidentabilidad entre las temporadas 1985/86 y 1986/87 y donde se obtuvo una tasa del 2.4%, se puede concluir
que la criticidad del dafio a la propiedad ha aumentado en 2.6% en las dltimas 10 temporadas de incendios
forestales. La Regidn con la variacién miés significativa ha sido la XII Regidén con un aumento del 85%.
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VARIACION TASA ACCIDENTES
REGIONAL

120.0%

100.0%

B0,0%

£0.0%

TASA

40.0%

20.0% e

0.0%
IV VEMW VIVILIX X XX NAC

REGIONES

¥ B TEMP a6 A 67 [l TEMP 90 A 94 []

El dafio de los equipos ha sido clasificado en siete categorias. Para el dltimo quinguenio de andlisis,
se puede identificar la siguiente incidencia, segiin tipo de dafic informado:

Clasificacidén de los Pafios a la Propiedad

Cuadro N°® 40

I T i
| TIPO DE | NUMERO | |
| DANO A LA PROPIEDAD | ACCIDENTES | % |
| | QUINQUENIO |} |
t ; T i
| 1. QUEBRADURA ASTIL | isl | 37.8%]
| 2. QUEBRADURA METAL | 124 | 12.3%|
| 3. QUEMADURA | 78 | 7.7%|
| 4. PERDIDA | 266 | 26.4%]
| 5. ROTURA | 117 | 11.6%]|
| 6. FALLA EQUIPO | 36 | 3.8%])
| 7. EQUIPO FUNDIDO | 6 | ©¢.6%]|
! I ! i
{ TOTAL | 1.o008 {100.0%)
i ] i

i}

Donde se aprecia la gran incidencia de guebradura de astiles, com un 37.8% de los casos informados,
y pérdida de equipos con un 26.4%. Al respecto es inquietante la alta incidencia de casos de pérdida de equipcs.

NACIONAL

TIPO DANO A LA PROPIEDAD

45.0%
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35.0% \
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En el siguiente cuadro se especifica el tipo de dafio informado para las diferentes de herramientas y
equipos utilizados.

Tipo de Dafic pox Bien Afectado

Cuadro N°® 41

H T 1
| BIEN | TIPC DE DANO

] AFECTADO } Y T T T T T T

I |Q.25|Q.MEjQUEM! PERD | ROTU| F. EQ| E . FU| TOTAL |
f f f } } f f ] f I
| Rastrillo Mcleod | 84| 36] 2] 9| | ! | 101
| Rastrillo segador | 6] 12| |z [ H [ 19|
| Rozdén | 129| 18] | 71 1t i [ 185}
| Pala | s 1 [ 7l ] ] i 59
| Azahacha | 122y 8] 1| 11} 1i ] {oaza
| Hacha | zo) 1] | 1 i | | =221
| Batidor | 8] 3| i | | | | a1z}
| Bomba de espalda | | 1} & 9] 8] | | 22
| Bombin R T
| Lanzallamas | | 1} | | | | | 1]
| Motosierra | | 8] o1 31 &l 3] 17|
| — et —————
| Motohomba [ | 14| =z 2| 8| s 3] 38
| Liave de unién H | 2] | 8] | | | 0]
| Mangueras ] | 2| 329] & ss! | | 103
| Gemelos | | | | 1} 3} | | 4|
| Estan. combustible| i | | | 7| | | 8|
! Cebador | [ | | 2] | | 3]
| Boguilla | |z ! | | | | 1|
| Llaves | I i iosl | I I 5]
| sky | | | Izl | | I 2|
| Balde de lona ] | | | 1| | | | 1]
| abrazadera | | | | | | | | of
| vilvula de pie | | | | 2| | i | 2|
| Pitén [ o1 [ 2t i i [ 3
f f I f I } i } : I
| Antiparras | | | 6] 26 ] | | 32}
| Guantes | | | 1} 20| | | ] 21l
| Mascarilla § | | 1] 3 | | | 4}
| casco i | I 1 s 2| | | 9]
| Quepis 1 | | | 19| I | [ 19]
| Piola | | | 3] 13} 1] | | 17|
| tinterna | ! 1 | 3} | | | 4|
} Saco de dormixr | i | z] s8] 1] | | 7|
| Cantimplora | | ! 2| 44| 3 | | 45|
| Mochila | | | 3 2| 3 | | 8]
| Cinturdn ! | 1 1] 14| | | | 15]
| Barbiquejo | | I [z | | [ 1]
| Arnés | { | | ! [ [ | o
| Botoros | | | | j i i [ of
| Toalla | | o3 2| i ] i 5|
| e 1
| Equipe de radie | | 1| z| 5| 3] 21| | 32
| Antena ] |1 [ 71 2] | | 9]
[ i } I I f ! ! I I
| camioneta/mévil | i 2l | | 3 1] | 6]
! f I t t I I I f {
{ Otros Y 6] 2] =21] 9 1| | 4o
[ f i I I I I I I i
| TOTAL {1.008} | 381} 124| 78| 286} 217| 36| 6|1.008]
L 1 1 H 1 1 L L] 1 ]
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Al valorar la pérdida de los equipos y herramientas antes identificadas se presenta la siguiente
situacidn:
Valoracitn de Pérdidas
Cuadro N° 42

BIEN
AFECTADC

VALORACION DE PFERDIDAS

T L)
N° |$ UNIDAD |PERDIDA TOTAL

{ L]
1 ]

H T i
[ I i
| ! i
| { {
{ : ]
| HERRAMIENTA MANUAL | 550| ] 21.911.679 |}
| Rastrillo McLeod | 101 | 33.278] 3.361.078 {
| Rastrillo segador | 19 | 21.4011 406.619 H
| Rozén | 185 | 22.186] 3.438.830 H
| Pala | 59 | 17.591} 1.037.86% |
| azahacha | 131 | 20.056f 2.627.336 [
| Hacha | 22 | 21.065] 463.430 |
| Batidor | 12 | 36.416] 436.992 |
| Bomba de espalda | 22 | 75.857| 1.668.854 |
| Bombin | 11| 3:i.934] 351.274 |
| Lanzallamas | 1] 299.397]| 299,397 |
| Motosierra | 17 | 4s60.000| 7.820.000

| f 1 f !
| RQUYPOS DE AGUA | 1s0] | 49.522.476 |
| Motobomba | 38 |1.120.500| 42.579.000

| Llave de unidén | 10 3.137| 31.370

| Mangueras | 103 ] 58.826| 6.059.078

| Gemelos | 4 | §2.943| 211,772 |
| Estan. combustible| 8 | 27.060] 216.480 |
| Cebador | 3 B89.640| 268.920 |
| Boguilla | 11 3,782 13.782 |
| Llaves | 5 i 3.137| 15.685

| sky | 2} 5.602| 11.204 ]
| Balde de lona | 1 7.171| 7.171

| Abrazadera | 0} 1.792] -

| Wvalvula de pie i 21 33.334| 66.668 |
| Pit6n | 3 i 13.782| 41.346 |
I : } : !
| EQUIPO DE SEGURIDAD | 1911 | 649.162 |
| Antiparras | 3z § 3.068| 98.176 ]
| Guantes | 21} 2.822| 59.262

| Mascarilla | 4 7.378| 29.512

| casco | 9 | 12.885| 115.565 |
| Quepis | 19 i 1.174] 22.306

| Picla | a7 1.452| 24.68¢ |
| Linterna | 41 10.084] 40.336 |
| saco de dormir | 7] io0.s02| 73.514 |
| Cantimplora | a9 | 1.003]| 49.147

| Mochila | 8] 6.000| 48.000 |
| Cinturén | 18 | 5.287]| 79.305 |
| Barbiguejo | 1| 1.770] 1.770

| Arnés | o] 1.180| -

| Bototos | o | 22.762] -

| Toalla | 5| 1.437| 7.185

f I f I I
| RADIGCOMUNICACIONES | 41| | 9.939.600 |
| Equipo de radio | 32 | 307.800] 9.849.600 |
| Antena |9 | 10.000% 90.000

f f i : {
| Camioneta/mdvil ] 6 | } NO VALORADC |
} } f | !
| oOtros | a0 | | ¥o VALORADO |
I f f i i
| TOTAL (1.008) |1.008] | 82.022.917

L 1 1 1 1
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Las pérdidas en equipos y herramientas informadas en los cinco afios de andlisis alecanzaron a 82 millones

de pesos {US§ 196.637) con un promedio por temporada de 16,4 millones de pesos (US$ 39.339).

Al disgregar estas pérdidas por regidn, se presenta la siguiente situacién:

Pérdidas por Regién

Cuadro N° 43

I T T 1
| PERDIDAS | MONTO | % |
| POR REGION | EN 5 |

f } ] {
| 1v i 2.386.493 1 2.9%]
| v f 7.786.371 | 9.5%]
| R.M. | 11.994.685 | 14.6%|
| vI | S5.978.835 | 7.3%|
| viI1 | 199.669 | 0.2%|
| viIx | 23.161.691 | 28.2%|
| 1x | 8.475.550 | 10.3%]|
i X | 7.458.962 | 9.1%}
[ X1 | 0| 0% |
| XII | 14.580.661 | 17.8%|
I {3 ! ]
T ] ] 1
| ToTAL | 82.022.917 |100.0%]|
L 1 1

Al analizar estas cifras, llama la atencién el caso de la XI Regidn la cual no ha informado dafio a la
propiedad en el perfiodo de estudio y la XII Regién la que, a pesar de tener una baja ocurrencia de incendios

forestales y escaso personal, estd en el sequndo lugar nacional en pérdidas ascciadas a la propiedad.

MILLONES DE PESOS

DANO A LA PROPIEDAD
PERDIDAD POR REGION

30

a5 M e oo P [

20+"

VOV ORM VL VIV X XX X
REGIONES

| S ACLUMULADO 90 A 94 |]
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El detalle de los bienes afectados por cada una de las Regiones se presenta en el siguiente cuadro.

or Regidn

Bienes Afectados

44
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Por otra parte y respecto a las causas origen de los accidentes con dafio a la propiedad, se presenta
la siguiente situacidn:

Causas Origen de Accidentes con Dafic a la Propiedad

Cuadro N° 45

T 1
ACCIDENTES i CAUSA ACCIDENTE |

I

I

| conN DANG A LA } : T |
| PROPIEDAD { PERSO}EQUIP|AMBIE |
I : t t I
| casos j 594 [ 218 | 196 |
| ! I I |
| % i58.9%[21.6%|19.5%]|
L |

H ! 1

Estos antecedentes indican que el 5B8.9% de los accidentes con dafio a la propiedad estd ascciado a la
conducta las personas, un 21.6% a la calidad los equipos y un 19.5% a las condiciones propias del ambiente de
trabajo.

ORIGEN ACCIDENTES CON DANO
NACIONAL

AMBIENTE {19.4%)

EQUIPCS (21.6%)

PEASONAS (58.9%)

Lo anterior sefiala que los esfuerzos para disminuir esta situacién, se deben centrar fundamentalmente
en una adecuada capacitacidn y destreza del trabajador y en la identificacién de aguellas herramientas y equipos
que cumplan con ias duras exigencias de trabajo del Programa en cuestidn.

Dentrc de cualquier actividad existe una serie de procedimientos de seguridad gue deben ser ensefiados
Yy posteriormente considerados al momente de ejecutar las tareas. 5u ne cumplimiento, por parte de los
trabajadores, se denomina Acciomes Inseguras. Para el casc de los accidentes con dafio a la propiedad las
principales acciones inseguras, fueron:

Acciones Ingeguras

Cuadro N° 46

H

H T 1
| ACCIONES INSEGURAS jcasos | % |
f } I I
| Mala manipulacién equipos | 284 | 25.2|
| No preparar condiciones trabaje| 181 [ 17.9]
| Usar equipos en mal estado | 140 | 13.9]
| Trabajo en &reas confinadas | 65 | 6.5|
| No tomar precauciones caminar | 64 |

L I 1

6.4}
1
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Las razones gque explican el por qué se cometen acciones inseguras se clasifican en las denominadas
Origen de las Acciones Inseguras, las cuales fueron:

Origen de las Acciones Inseguras

Cuadro N° 47

T T 1
ORIGEN ACCION INSEGURA |cases | % |

l i I
Planificacién inadecuada | 387 | 38.4]
Falta conocimiento o destreza | 266 | 26.4]
Motivacién inadecuada i 185 | 15.4}
Problemas fisicos o mentales | 19 ] 1.9]
No clasificadas | 181 | 17.9]

1 1

Si consideramos que las acciones inseguras cenllevan el no cumplimiento de los procedimientos de
seguridad y tomando en cuenta los antecedentes antes expuestos, se puede deducir que, en primer lugar, los
accidentes con dafio a la propiedad se deben a la ejecucién de las actividades en foxrma improvisada y no tomando
en cuenta los pasos correctos para su desarrollo y, en segundo lugar, la persona no posee los conocimientos y
habilidades necesarias para el desempefic de las tareas encomendadas. Aspectos que sefialan la necesaria
reformulacién y refuerzo de los programas de capacitacién.

Por otra parte, también existen elementos del ambiente gue pueden estar constribuyende directamente
en el origen de un accidente, los cuales se identifican como Condicicnes Ingequras, destacdndose las més
importantes en el siguiente cuadro:

Condiciones Insequrasg

N N T N W T W T e e e W e W

- Cuadro N° 48

I T T 1
| CONDICIONES INSEGURAS |casos | 3 |
t f I !
! Herramientas en mal estado | 147 | 2.6
| Vegetacién densa ] 138 | 13.7]
| Terreno abrupto | 128 | 12.8{
| Falta orden y limpieza | 101 | 10.0]
| No clasificadas | 163 | 16.2]
L | 1

Las razonas que explican el por qué se crean las condiciones inseguras, Origen de Condicién Insegura,
entre las principales identificadas se tienen:

Origen de las Condiciones Insequras

Cuadro N° 49

I T i
| ORIGEN CONDICION INSEGURA |casos | % |
'r : ——t——
| Condicién propia del ambiente | 258 | 25.6|
| Falta de procedimientos | 227 | 22.5]
| Uso incorrecto | 197 } 19.5%
| Desgaste normal equipo | 146 | 14.5]|
L 1 1

T N e e T T T W e

s

7

De agui se desprenden dos aspectos importantes, uno, que la forma de subsanar esta realidad es mediante
adecuados programas de capacitacién y, la otra, la inobjetable realidad de la continua necesidad de ir
reemplazande los equipos y herramientas en forma periodica por elementos de mejor calidad y la importancia de
establecer adecuados programas de mantencién preventiva a dichos equipos y herramientas.
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Ta gravedad potencial de los accidentes con dafic a la propiedad informados en un 8.9% pudo haber sido
mayor; en un 2%.6% haber sido igual y en un 61.5% menor, lo que estaria reflejando que mejorando las procesos
de planificacién del trabajo vy aumentando el conocimiento y destreza del personal la gravedad de estos eventos
puede ser sustancialmente menor.

Por otra parte, las pérdidas asociadas a los accidentes con dafio a la propiedad pueden ser estimadas
en término de las horas de trabajo/hombre gue significéd la ausencia del trabajador de su puesto de trabajo.
Donde, para el quinquenio en andlisis tenemos una pérdida de 824.5 horas/hombre, M$ 398.5, lo que da un promedio
de 164.9 horas/hombre por temporada equivalente a 20 jornadas de trabajo.

2. Actividades al momento del accidente:

Con el propésito de analizar las actividades que estaban desarrollands los trabajadores al momente del
accidente, se efectud la siguiente estratificacidn:

i, hccidentes en actividades de control de incendios forestales. Subdividiendo esta actividad en:
combate directo, construccién de linea, construccidn de cortafuegos, liquidacidn y guardia de cenizas.

ii. Accidentes en actividades de campamento. Identificando las siguientes subactividades: capacitacidn,
recreacidn, aseo personal, mantencidn de equipos, mantencidn de campamentos y manipulacién de alimentos.

iii, Accidentes en actividades de oficina.

iv. Accidentes en actividades de prevencién de incendios forestaies.

v. Accidentes en actividades de deteccién de incendios forestales.

vi. Accidentes en desplazamiente.

Esta clasificacifn obedece a la necesidad de identificar aquellas actividades de més altoc riesgo con
el proposito de definir las dreas de capacitacidén en las que se requiere reforzar a los trabajadores, definir
procesos de seleccidén y de desarrollo de carrera, como también, servir de guia para la identificacidn de
elementos de seguridad. Supeditado lo anterior a gque cada actividad en particular identificada requiere de
equipos, conocimientos y habilidades especificas.

Es asi como se tiene gue la incidencia de accidentes por cada actividad y subactividad antes
identificada, presenta el sugiente comportamiento, ya sean estos accidentes con lesidn, dafic a la propiedad,
enfermedad profesional o fatal.
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Tipo de Accidentes por Actividad Especifica

Cuadro N® 50

43.3%] 48.8%

7.8%| 0.1%| 100%|

I T 1
| | Ndimero de cascs |

| ACTIVIDAD } . ; ; | Totai|
| |Lesién| Dafio |E.Prof|Fatal| %

f f f f f f {
| i. Control | 3%a | 708 | 140 | |1.242]
| ! ! | | |60.1%]
| Combate directo | T0 | 128 | s | | |
| Construccién linea | 250 | 400 | 116 | |

| Construccién cortafuego | 12 | 13 | g | |

| Liquidaeién | sa | 160 | 11 | | |
| Guardia cenizas | 8 | 9 | z | |

| f f | I I {
| ii. Campamento I o219 | 143 | 10 | | 372
| [ [ ! | [18.0%]
| Capacitacién | 29 | 31 | 1| |

| Recreacién | 11 | 7 | | |

| Aseo personal | 16 | 3| | | |
| Mantencién de eguipos | 29 | 29 | | |

| Mantencién campamentos | 107 | 72 | | |

| Manipulacién alimentos | 27 | 1] 1| |

} f f f I I {
! iii. Oficina | g | & | | | 15|
i I | ! | | 0.7%|
ke | 1 1 ] ] ]
H T [ ] T T 1
{ iv. Prevencién | 17 | 12 | 4 | | 33|
i | | | I [ 1.6%]
L I I i ! ! ]
¥ T T i T T 1
HRUN Deteccién | 2 | [ 1 | 9|
! | | | I | 0.4%|
¢ ! | i ] ! |
b T 1 T T T 1
] wvi. Desplazamiento | 254 | 133 | 7| 3| 1397
i | ! [ I |19.2%]
1 | H L] i 1 ]
I ¥ 1 T 1 T 1
| TOTAL | 895 j1.008 | 182 | 3 |z.068|
| ! !

L 3 1

Antecedentes que sefialan que la actividad de més alta frecuencia,
accidentes es el control de los incendios forestales con 1.242 casos equivalente al 60.1% de los eventos.

en el quinguenic en andlisis,

ACTIVIDAD AL ACCIDENTE
NACIONAL

DESPLAZ (19.2%)
PREVENC (1.6%)

CAMPAME (18.0%)
OFICINA {0,7%)

DETECCK {0.4%)

CONTROL {60.1%)

59
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2.1. Actividad al momento del accidente vy accidentes con lesidn:

Al analizar las actividades que estaban efectuando los trabajadores al memento del accidente, de acuerdo

a la tipificacifn de accidentes con lesifin, se tiene la siguientes distribucidn naciconal:

Cuadro N® 51

Accidentes con lesién

T T T T T T
Control|Campam|0ficina | Prevenc|Detecc|Desplaz|Total
L

T ¥ 1 : T

394 | 219 | s | v | 2

44.0% | 24.5%} 1.0% | 1.9% | 0.2%
1 k4 1 1

|
T
| 254 [ 895
| 2B.4% | z00%
1

Donde en términos absolutos se tiene que las actividades con mayor incidencia de accidentes con lesidn
son el control de incendios con el 44.0% de los casos y el desplazamiento con el 28.4%. Destacdndese en alto

nimereo de casos de accidentes con lesion en campamento.

ACCIDENTES CON LES;oﬂ]
NACIONAL

Er=rE]

DETECC! (0.2%)

DESPLAZ (28.4%)
CONTROL (44.0%}

La situacién especifica de cada una de las regiones se expone en el

cuadro a continuacidn:
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Accidentes con Lesién v Actividad en Desarrollo

Cuadro N° 52

I T T 1
| i REGIONES [

I ACTEVIDAD } i T T T T T T T T = % |
| VIV | V |R.M|VI |VII|VIII|IX | X |XI |XIT|

I l | | | ! ! ) ] ] l ] 3
I T T T T T 1] 1 T T T 1 1
| i. Contrcl | 1l146| 48| 61| 24] 54| 41| 18| | 3] |
| I R I [
| combate dirvecte| 1| 14| 14| 8] 4| 8} 13] 8] | [ 7.8]
| Construc.linea | |102] 28] 43] 18] 36| 18] &} | 1] 27.9]
| Construc.c/fueg| | 11} | 1} | | | | | | 1.4
| Liguidacién | | 17] &] 8] s| 8| 8| 2| | 2] s.0]
| Guardia cenizas| | 2] Y| | 2] 3] | | | o0.9]
[ ! ] ] ] | Il 1 | ] | 1 |
I T T i T 1 T T T 1 T 1] 1
| ii. Campamento | 5| 79| 12| 9| 17| 30| 28| 18| 1| 19] |
| I I R f
| capacitacién | 1] 2| 1] | 41 s8] 9| 3| 1 3} 3.2]
| Recreacién 1] 1] 1 | 2 1 4] ] oif z.3]
| Aseo personal | | 16] 2] | 1} 2} o1 | | i.8]
] Mantenc.equipe | 1| 10| | 2] z[ sl &} it | s| 3.2]
| Mantenc.campam | 2| 43| 7| 6§ & 15| 7} 1x} 1| 9| 12.0|
{ Manipul.alimen | | 13] 1] 1} 3| 1| 5| 2} | 1] 3.0]
H 1 Il ] 1 ! ] | ! ! ] | |
H T T T H H T T T I T T 1
i iii. Oficina | | s5i } [ 1] | 3] | | | 1.0]
| [ A Y A R R J
I ] 1 i H ] | ! l ] ] ! ]
r T ¥ H 1 T T T T T T T ¥
| iv. Prevencién | i} 4 3| 1| 2| 3| | 3] | | 1.9}
| T A I A R R I
I 3 L] 1 l ] ] ] | ! ] H I
I H T T T I T T T T L) 3 1
| wv. Deteccidn | |z | | | 1| | | ] | e.2]
I S S I R T I
1 : 1 | ] | ! 1 ] ] 1 Il |
I ¥ L T T T T T T 1 T T 1
| wvi. Desplazamie| 3| 75| 38| 22| 33| 31| 29| 8] 1| 16| 28.4|
| S Y T R | R |
1 I ! 1 | 1 ] ] ] 1 [l ] ]
I T I T T T T H 1 T T T 1
| [ I R | T N ]
| TOTAL (895) | 10]310] 99] 93| 77] 118|202 45| 2| 38|100.0]
L 1 1 | 1 1 ] [ ] 1 | . i

Al disgregar los accidentes con lesién por subactividades desarrolladas, se tiene gue las mis
significativas son: desplazamiento con el 28.4% de los casos, construccién de linea con el 27.9% y mantencién
de campamentos con el 12.0% de los casos.

A. Para el caso especifico del item denominado i, Control de incendios forestales, la actividad mas
ceritica ha sido la construccién de linea con el 63.4% de los casos y en seqgundo lugar el combate directo con
el 17.7% de incidencia.

§i se analiza la tasa de accidentabkilidad con lesifn en labores asociadas s&lc al control de los
incendios forestales, de acuerdo al nimero de incendios regionales, se presenta la siguiente situacién:
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Tasas de Accidentes con Lesidén en Control

Cuadre K° 53

T 1
CASOS DE | ACCIDENTES | INCENDIOS | TASa |

[ i 1

I ! I

[REGION | ACCIDENTES| PROMEDIC | PROMEDIO | ACCIDEN]
i | EN CONTROL| QUINQUENIOQ | QUINQUENIO| TABILI.|
: i } l f !
{Iv | 1 i 0.2 | 45 | 0.4% |
HIR { 146 [ 29.2 | 1.023 | 2.8% |
i R.M. | 48 1 9.6 | 416 | Z2.3% |
[ v | 61 ; 12.2 | 231 | 5.3% |
| vII i 24 i 4.8 | 312 | 1.5% |
P viiz j 54 j 10.8 | 1.087 ] 1.0% |
boIx i a1 § 8.2 | 621 ] 1.3%

P x | 16 i 3.z | 258 ] 1.2%

[ XI ] 0 ] 0.0 | 30 | o.0%

} XII | k! ] 0.6 | 20 ] 3.0%

4 l 1 ! ] ]
i 1 ] T 1] 1
{ TOTAL ] 394 ] 78.8 | 4.013 | 1.9% |
H 1 i 1 1 1

Al analizar las cifras anteriores permite identificar que la VI Regidn, con una tasa del 5.3%, es la
que presenta la mayor tasa de accidentes asociada especificamente al contxol de incendies y que en segundo lugar
estd la XII Regidén con una tasa del 3.0%. Desde el punto de vista cualitativec llama la atencidén el caso de la
XII Regidn la cual posse el promedio nacional mds bajo en incendios forestales, sin embargo tiene la segunda
tasa nacional de accidentes con lesitn.

TASA ACCIDENTES CON LESION
REGIONALES EN CONTROL

8.0%"

EE% e
BOKf

5.0%4

TASA

4,0%-
3,0%

2.0%:

1.0%1

0% IV VAMVI VIEVIBIX X X X NAC

REGIONES

En lo que respecta a los accidentes con lesidn ocurrides durante las actividades de centrol de los
incendios forestales, es importante hacer un andlisis del tiempc transcurrido en ellas antes de producirse el
accidente. Tomando en consideracidn la informacitn recopilada para el quinquenio en an#lisis se presenta el
siguiente cuadro:
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Horas Continuas de Trabaijo en Control de Incendics

Cuadro N° 54

) T 3
| HORAS I ACCIDENTES POR ACTIVIDAD i

1

|

| CONTINUAS | T , T T { TOTAL |
|TRABAJC | CCMBATE | CONSTRUCC | CONSTRUCC. | LIQUIDAC |GUARDIA] ACCID, |
|CONTROL | DIRECTC|DE LINEA |CORTAFUEGO| | CENT2AS] §
I | : } f f I i
| - 1 HORA] 14 | 42 | 1 | 8 | | 85 |
| -2 oo | 24 | | s ! [ 43 |
| -3 i 9 | =28 | 1 |7 |3 | 48 |
-4 1 2 | 22 | 1 | & | | 33 |
| - & ] & | 30 | 1 | 3 | 2 | ar |
| -8 | 3 | 27 | 1 | z | 1 | 34 |
| - 12 | 2 | =23 | 1 | =z | | 28 |
| - 26 | [ | | o
{-20 | R | | |2 |
{+ 20 HORA| | 2 | | 1 | 1 | 4 |
518/ INFOR | | ! I I | e7 |
1 i L| 1 1 i

Con el propésito de obtener una adecuada interpretacidn de esta informacién es conveniente establecer
la tasa de accidentabilidad con lesién respectiva, la cual estd definida por la relacidn entre las horas
continuas de trabajo en combate de incendios y la duracidén de los incendios forestales para el mismo periodo
de andlisis.

Tasa de Accidentabilidad por Horas Continuas de Trabaijo

Cuadreo N° 55

I T T I 1

T

| HORAS | CASOS DE | ACCIDENTES| INCENDIOS | TASA |
| CONTINUA | ACCIDENTES| PROMEBIO | PROMEDIO | ACCIDEN- |
N [TRABAJO | EN CONTROL| QUINQUENIO| QUINQUENIO| TABILIDAD|
; f : ! I |
{ - 1 HORAJ 65 | 13.0 | 1.e03 | 1.3% |
| -2 H 41 | g.6 | 1.121 | 0.8% |
| -3 | 46 | 9.2 | 537 | 1.7% 1
| - & | 33 | 6.6 | 311 | z2.1% |
| - & | 41 § 8.2 | 286 |  z2.8% |
| - 8 | 34 | 6.8 | 97 | 7.0% |
I V- | 28 | 5.6 i 96 | s5.8% |
| - 18 | 1 | 0.2 i 101 | 0.2% |
| - 20 | 2 | 0.4 i 87 | 0.5% |
|+ 20 HORA| 4 | ¢.8 | 374 | 0.2% |
| SIN/INFOR| 97 | 195.4 | - | - |
! 1 L1 J

De la informacién obtenida del cuadro anterior se desprende que la tasa de accidentabilidad con lesidn
aumenta en forma progresiva hasta un punto critico correspondiente al rango de 8 horas continuas de txabajo en
combate. Por otra parte también se puede concluir que el méximo tiempo permisible de trabajo centinuo seria de
6 horas, tiempo tal antes gque aumente la tasa de accidentes con lesién en forma considerable. Es importante
sefialar que la importante disminucién de la tasa de accidentes después de las 12 horas continuag de trabajo se
debe a instrucciones expresas de desmobilizar al personal una vez cumplido este periodo de trabaje. Sin embargo,
este analisis estaria sefialande que se debe desmobilizar el personal antes de cumplir 8 horas de trabajo
continuc en el combate de los incendios forestales.

Con el propdsito de visualizar mejor esta situacidén en el grifico a continuacién se presenta ia tasa
de accidentabilidad de acuerdo a las horas continuas de trabajo en combate.
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TASA DE ACCIDENTES

B. BEn cuanto a las actividades asociadas a labores de ii. Campamento, teremos gue la mantencién de
campamentos con el 44.7%, mantencidn de equipos con el 13.2% y manipulacidn de ailimentos con el 12.3%, han sido
las labores mds recurrentes en la generacitin de accidentes con lesidn.

Al calcular la tasa de accidentabilidad con lesién en labores de campamento, por cada una de las

regiones, respecto al ntmero de trabajadores - de brigadas, torres, unidades aéreas y prevencionistas - se tiene
la siquiente situacién:

Tasas de hccidentes con Lesidn en Campamento

Cuadro N° 56

T 1
PERSOMAL | TASA |

PROMEDIO | ACCIDEN|
QUINQUENIO| TABILI. |

T T

| CASOS DE | ACCIDENTES
REGION | ACCIDENTES| PROMEDIO

| EN CAMPAME! QUINQUENIC

I T

| |

I |

| [

1 1 1 ] H 1
I T 1 1 [ 1
| 1v | 5 | 1.0 | 38 | 2.6% |
| v | 79 | 15.8 | 218 | 7.2% |
| R.M. | 12 | 2.4 | as | 2.8% |
| vI | 9 | 1.8 | 146 | 1.2% |
| vIz | 17 | 3.4 | 137 | 2.5% |
| vIIiI | 30 | 6.0 | 230 | 2.6% |
| IX | 29 | 5.8 | 134 | 4.3% |
| X | 18 | 3.6 | 182 | 2.0% |
D4 | 1 | 0.2 1} 74 | 0.3% |
| XII | 19 | 3.8 i 43 | 8.8% |
! i tH ] Ll ]
I H . 1 T T 1
| rOTAL i 219 ] 43.8 | 1i.288 | 3.4%

L ) 1 1 1 ]

%
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Donde la XII Regidn con una tasa del 8.8% y la V Regidn con el 7.2% son

de accidentabilidad en campamento,

las regiones con la mayor tasa
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TASA ACCIDENTES CON LESION
REGIONALES EN CAMPAMENTO
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C. Un comentario adicicnal, requiere la actividad denominada vi. Desplazamiento, la cual tiene un 28.4%
de incidencia en el total de los cascs de accidente con lesién.

Y

De las 19 alternativas identificadas, en el informe de accidentes, para la actividad genérica denominada
desplazamiento, el 75.6& de los casos se concentran en las siguientes alternativas:

Desplazamiento en: Cerra 3).5%
Campamento 1%.3%
A pie a incendio .4%
En carretera 7.9%
En mévil a incendio 7.5%

Freocupante es la alta incidencia del desplazamiento en campamentos, lo que estaria indicando
inadecuadcs ambientes de permanencia de las unidades, los cuales pueden ser modificados mediante procesos de
identificacidn de lugares de riesge e implenentacidn de medidas correctivas. Por otra parte, los accidentes en
carretera y en mévil a incendios estd poniendo una luz de alerta scbre la necesidad imperiosa de tender a la
implementacidén de vehiculos de transporte adecuados y a efectusar un control més estricto a los conductores de
los mdviles, scbre todo si tomamos en cuenta la gravedad potencial de este tipo de accidentes.

A continuacidén se estregan los antecedentes generales, sobre la variacidn que han tenido los accidentes
con lesién seglin la actividad en desarrcllo de acuerde a las temporadas de andlisis, meses, dia de la semana
y rangc horario.

F T N T T T N T A N e T T S ]

La variacién que han tenido los accidentes con lesién en el guingquenio de andlisis ha presentado la
siguiente situacién:
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Accidentes con lLesidén por Temporadas

Cuadre N° 57

I T 1
| | TEMECORADAS

| ACTIVIDAD : T T T T {ME- | 5.D |
| j 90 91| 92 | 93 | 924 |DIO |

4 1 ] | | [ ¥ | |
1 L] ¥ T T T b T 1
f i. Control ] 79 1114 | 7 } 63 | 67 }78.8|20.5 |
] | I t i i t I I
{ Combate directo | 10 | 22 { 15 | 10 | 13 j14.0} 4.9

] Construccidén linea | 53 | 70 § 41 ] 46 | 40 |50.0§12.3 |}
| Construccién cortafuego| 4 | 2 | 3| 1| 2 | 2.4] 1.1}
| Liguidacién | 8] 18 | 11| & | 11 |10.8] 5.4 ]
| Guardia cenizas | 4] 2] 1| | 1] 1.8] 1.5 ]
I | I I I I I I |
| ii. campamento | 45 | 42 | 60 | 52 | 20 |43.8]|15.0 |
I [ [ I I I I I |
| Capacitacidn { 6] 21| 8| 3| s5.8] 3.3]
| Recreacién | 21 2| 4| 2] 2| 2.2] 1.1 |
| Aseo personal | 21 & 2| [ 2] 3.2] 1.7 |
| Mantencién de equipos | 4| 7| 4 | 11| 3| 5.8] 3.2 |
| Mantencién campamentos | 25 | 22 | 31 | 13 | 10 [21.4] 7.7 |
| Manipulacidn alimentos | &6 | &6 | g | & | | 5.4] 3.2 |
f I I f ! f f f I
| iii. oficina | =2 ] 2] a ] 2z ] 1.8} 1.4 |
I I I | I | I ! [
! Il Il ) | | ] i H
I T T T T T T 1 Ll
| iv. Prevencién | a| 3| a| 2] a]| 3.4] 0.2 |
I I I I I I I ! |
| | | | ] ] L 1 ¥
I T T T T T T 1 H
| wv. Deteccién [ 1] | | 2| | 0.2] 0.5 ]
[ f [ I | I I I I
L ! £ ! ! | | ] ]
F H 1 1 T T T T 1
| wvi. Desplazamiento { 3¢ ] 61| 47 | 61 | 51 |50.8]|11.2 |
] | i | | | I I I
t ! 1 i ] H 1 1 ]
£l T T H [ T T T 1
| I | ! i [ I I I
| TOTAL (835) |165 |220 j:e3 §183 }j1r44 [:79 |27.9 |
L J. 1 3 1 3 L] 1 J

Al analizar la variacién que han tenido los accidentes con lesidn,
aprecia que los accidentes en construccién de linea y desplazamiento son los gque tienen una mayor variacién en
el tiempo, lo que podria estar guardando una cierta relacién con la carga de trabajo dei personal.

en el quinguenio en an&lisis,

ACCIDENTES CON LESION
POR ACTIVIDAD
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La variacién que han tenido los accidentes con lesidén, en los afios de andlisis, por meses presenta la
siguiente situacidn nacional:

Accidentes con Lesién por Meses

Cuadro N° 58

r T H 1
| i MESES | | I
[  ACTIVIDAD } T I T T T | x |p.s.|
i {¥OV {DIC |ENE |FEB |MAR |ABR | |

i 1 i ] 1 l l l 1 |
] T E] E] T I I I T 1
!l i. Control ] 17 | 65 {130 |339 | 34 | 9 |55.6|56.7]
| | ] ] | | | | | |
| Combate directeo | 2 {12 {23 }f25]| 8| |11.8]| 9.8]
| Construccisn linea | 13 139 ] 87} 87| 17| 7 |41.6]36.7|
| Construccién cortafuego | | 2] 3t 5] 2| 1] 2.0] 1.7
| Liguidacién | 2] 113 ]15417 | 7] 1] 9.0 7.0|
| Guardia cenizas | 1] | 21 5| | | 1.3] 1.9
L | l ! 1 ! L] | 1 |
I T T T T E ] T T 1
| ii. Campamento | 10 | 39 | 53 | 58 { 44 | 15 |36.5|19.8|
| | | | | ! i | i |
| Capacitacién | 1|10 ] 1| 81 21 | 4.81 4.4|
| Recreacién | | 1| 4] 3% 2§ 1| 1.8f %.4]
| Aseo personal | | | 2] i 4§ 1| =2.6] 2.1
| Mantencién de eguipos b1 4| 8] 12] 3§ 2] 4.8} 3.8]
| Mantencién campamentos | & | 17 | 21 | 24 | 27 ] 20 |17.81 7.6]
| Manipulacién alimentos | | 4] 8| 81 &1 11} 4.5 3.4}
f f . } f i 1 t : i
| iii. oficina | |2 | 3| | 4| 11 1.5] 1.8}
I | | | | | | i ] i
L ] ] ) ! l 1 3 i 3
r T T f 7 i 1 1 i ;
| iv. Prevencién | |4 | 5| s 3| ] 2.8] 2.3}
| | I | I | | ] | |
1 ! ! ! ! | ! ] ! 1
I I T T L] T T T T 1
| v. Deteccién | 1] | ] | | 1] 0.3] 0.5]
| | | | | | | | | |
L | ! ! 1 ! ! ! ! ]
I T T T T T T T T 1
[ wvi. Desplazamiento [ 23 [ 58| 76 | 62 | 36 | 9 [42.3]27.4]
! { I | | ! ! | | |
H 1 ] 1 ] ] 1 ! l |
¥ i ¥ 13 T T 1 T ¥ 1
| | 1 ! | | | | | |
| TOTAL (895} | a1 |167 1267 |264 |121 | 35 }143% 102 |
L 1 1 ! ! 1 1 Vi /] H

Del cuadro anterior se desprende gue exite una importante variabilidad en los accidentes con lesidn
de acuerdo a los meses de operacién del Programa, esto estaria supeditado a la carga de trabajo y al nimero de
trabajadores adscrivos a é€1.

[ ACCIDENTES CON LESION
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La variacién semanal de los accidentes con lesién de acuerdo a las diferentes actividades desarrclladas,
se presenta en el siguiente cuadro:

Accidentes con lesién por Dia de la Semana

Cuadro N° 59

DIA DE LA SEMANA

I T T T FH
[ | I I |
| ACTIVIDAD f T T T T T T | x |D.5.]
| |LoN |MAR |MIE |JUE |VIE |SAB |DOM | |
1 ] 1 | 1 { } 1 I ] 1
I T I T T i ¥ L 1 T 1
| i. Contxocli | 64 | 51 | 53 | 57 | 58 | 44 | &7 |s86.2| 7.8]
I I I I ! J I ! | | I
| Combate directo [ 22| 7| 10 ]20] 11| 7] 23 |a0.0f 2.3
| Construccién linea | 37 | 33 | 32 | 39 | 37 | 29 | 43 |35.7] 4.7|
. | Construccién cortafuj 4 | 2 | | 1] 2] 2] 1] 1.7 1.2}
| Ligquidacién 0] ¢ | 9| 72| 8| a| 7| 7.7l 1.9}
| Guardia cenizas | x| | 2] | | 2] 3| 1.1] 1.2}
| 1 ] ¥ 1 1 [l | | ] ]
I T 3 ] T I I T T T 1
| ii. Campamento | 36 | 26 § 36 | 33 | 43 | 14 | 31 |31.2] 9.2]
f I ! I I I I | | I |
[ Capacitacitn | 54 3] s| 4] 5| 2} 5] 4.1] 1.2
{ Recreacibn | 2| | s 3} | i 1| 1.5] t.9]
! Aseo personal | 4] 2| 2% 4§ 2% 1§ 1| 2.2 1.9
| Mantencién de equipo| 4 | 4| 7§ 4] 61 1] 31} 4.1 1.9
| Mantenci6n campament| 19 | 15 | 14 ] 10 | 25 | 9 | 15 j15.2] 5.4
| Manipulacidén aliment}{ 2 | 3| 3| 6| 6| 1] & ] 3.8] 2.1]
I i I I I I I I i 1 {
| 1iii. Oficina | s} | 1] 2] 1] | 1] 2.2] 2.7
! I ! ! I | I I I ] I
{ ] 1 1 l l 1 1 ] [} |
| T 1 H T T T T T I 1
| iv. Prevencién | 3] 2] 4| 2] 2] 4 1] 2.4] 1.2]
I I I | | [ I [ I I [
L ] 1 l L] ] 1 1 ] | 3
I T T I i T T T T I i
| v. Deteccidn | | 1] | | | | 1] 0.2] 0.4
I [ | | I I I ! | I |
| ] [l Il | | 1 ] ] ! ]
I H I 1 T T T T i T 1
| vi. Desplazamiento | 37 | 36 | 30 | 34 | 42 | 31 | 44 [36.2] 5.2|
t I i I I I I I I | |
1 l 3 H | | ] ] ] ! ]
H T H H T T T T 1 1 1
i I ] I [ I I I I ! |
| TOTAL (895) |245 115 {124 [127 |[246 | 93 |145 [127 ]19.8]|
L | 1 1 H ] | 1 1 1 ]

ta variacién gue tiene la accidentabilidad con lesién, de acuerde a las actividades desarrolladas,
presenta una baja considerable los dias sabade con un repunte importante los dias domingo, como se aprecia en
el grdfice a centinuacidn.

WJC!DENTES CON LESION
POR ACTIVIDAD

%

ACCIDENTES

LUN MAR MIE JUE WVIE SAB DOM
DiA DE LA SEMANA

i—.— CONTROL —&= CAMPAMENTO —— DESPLAZAMIENTO
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Durante las 24 horas del dia se desarrollan diferentes actividades dentrc del Programa, en gran medida
por el hecho de que los trabajadores permanecen en sus unidades en régimen de internado y a que, por otra parte,
los incendios forestales ocuxren a cualquier hora y las labores de extinsién de ellios no se limitan a horarios
preestablecidos.

Con @1 propdsito de hacer més prictico el andlisis de este pardmetro, se dividid el dfa en cinco rangos,
a considerar:

Manana ; 08:00 a 12:00 horas
Tarde : 13:00 a 17:00 horas
Crepdsculo : 18:00 a 22:00 horas
Noche : 23:00 a 03:00 horas
Madrugada : 04:00 a 07:00 hoxras

Accidentes con Legién segin Rango Horario

Cuadro N° 60

RANGO HORARIC

r T T T 1
! | | | ]
| ACTIVIDAD | : - , , | x |p.s.|
| |08-12{13-17{18-22|23-03|04-07| |

I I ] 1 ! ! f ! |
I T I E) T T T I 1
| i. control | 77 | 173 ] 127 | 15| 1 |78.6]|73.0|
| | | | I | | | |
| Combate directo | s 30| 32} 3} |13.8]15.3|
| Comstruccién linea | a7 |18 ] 7] 8} 1 fs0.0/48.8]
| Construccién cortafuege | 4 | 3| ¢ ] 1} b 2.4 1.8]
| Liguidacién . | 20| 20 13| 1] f10.4] 9.8]
| Guardia cenizas | 1t oz} 3| 2| | 1.6] 1.1]
1 I 1 ] 1 1 1 ! H
H 1 T ¥ T T T T i
| ii. Campamento | 94| 59| 53| 2 | 9 ]43.4|38.0}
| | | | | | | | ]
| Capacitacién | 11 5 | & | | 7| 5.8] 3.9]
| Recreacién | | 3] 7] | | 2.¢| 3.0]
| Asec psrsonal i | 2| 7)1 1} | 3.2] 3.1
| Mantencién de equipo i e | s | s | | | s.8] 7.3]
| Mantencién campamento ] a7 | 33| 24| | 2 f21.2{20.1]
| Manipulacién alimentos | 212} 11| 3| 1] | 5.4] 5.6]
f I } ; t ; f ! {
{ iii. Oficina | 8] ] 1 | ] 1.8] 3.4]
1 | | | | | | | !
I : ! | L 1 | ! )
I H T T 4 T T T 1
| iv. Prevencién ] 4] s8] 3f 2| 2] 3.4| 1.8]
| I [ | | ] | | |
I ! ! ; ] : y ! |
I T H T I H E T 1
| w. Deteccidn | 2z | | ] { 0.4} 0.8
! | I I | | ! i |
i 1 | 1 ] ] 1 1 I
i 1 T T T T I U 1
| vi. Desplazamiento | s0 | 90| 86 | 11| 4 |50.2/40.7}
| { | | J | [ | 1
I i l | ! 1 ! ] ]
I I T T ¥ ¥ 1 1 1
| | i i | | | ! |
| ToTAL (889) | 245 | 328 | 270 | 30 | 16 |177 |144 |
L ! ] 1 ! 1 1 ) !

Los accidentes con lesién de acuerdo a la actividad desarrollada y el rango horario en gue estas se
ejecutan muestra una importante variacidn diaria.
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2.2. Actividad al momento del accidente vy accidentes con daiio a la propiedad:

70

Al analizar las actividades gue estaban efectuando los trabajadores al momento del accidente de acuerdo

a la clasificacitdn de accidentes con dafio a la propiedad se tiene la siguiente distribucién nacional:

Cuadro N° 61

Accidentes con dafio a la propiedad

3 T I I 1 7

Control | Campam| Oficina | Preven|Detecc |Desplaz|Total
1 [}

708

L I T I ¥ T
| 143 | 6 | 12 | 6 | 133 [1.008

70.2% | 14.2%f 0.6%| 1.2%| 0.6%| 13.2%| 100%
1

3 i I 1 1

Donde el 70.2% de los casos de accidentes con dafic a la propiedad se han presentado durante las labores
relacionadas con el control de los incendios forestales.

ACCIDENTES CON DANO

NACIONAL
DESPLAZ (13,2%) DETECCE {0.6%)
PREVENG [1.2%)
CAMPAME (14.2%)
OFICINA (0,6%}
CONTRQ!,. (70.2%)
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Bl disgregar los accidentes con dafio a la propiedad. para el guinquenio en andlisis, por cada una de
las regiones se presenta la siguiente situacidn.

Accidentes con Dafio v Actividad en Desarrollo

Cuadro N° 62

I i T 1
| | REGIONES |

| ACTIVIDAD I T I T T T T T T T I % |
| JTv | v |R.M|VI |VII}VIII|ZX | X |XI |[XII|

1 ] 1 ] l l 1 3 i ] [l 1 |
1 T T T I T T ] H T T [ 1
i i. contrel | 3|1c3| 82| 74| 9] 205{124] 46} | 62} |
| N I N S ]
| combate directo} 2} 18{ 22| 11| 1| 23] 25| 12§ { 12] 12.5]
| Construc.linea | 2] 61| 49} 48} &| 130| 61| 20] | 23] 39.7]
| Construc.c/fueg]| | 3] | 2] | 1| 4| 3| | | 1.3
| Liguidacién | | v7] 9| 13| 2} 48| 33| 10| | 27| 15.9]
| Guardia cenizas| |31 2] | |o2f 1 1 | | ¢.5]
1 [l 1 | | ] 1 1 1 | l 1 |
J T T T T T I T T T T T 1
| ii. Caempamenteo | 4| 30| 12| 10| | 31| 11| 24} | 21

I T O I |
| Capacitacisn | 2§ 2f 1} 1} | a| s| 4f | 7] 3.1
| Recreacién | | 4] 1 1 | 2| | | | | 0.7]
| Aseo personal | | 1] | | ! | | 1] | | 0.2
| Mantenc.equipo | | 7l ¢ 1] HE | [ & | 5| 2.9
i Mantenc.campam | 2| 15[ 7| 7| 1 13} s 13| | 9l 7.1
| Mamipul.alimen } {1 | | | ] | | | boo.a]
1 i ) 1 1 { ] Il | ] ¥ ] 1
I T 1 1 H i T 1 T ] [ 1 13
| iii. Oficina | | 1] 2] 2| | | | § 1] o.s}
[ [ N T N N |
1 l | | l [} L] 1 ] ] l | 1
H I I T T T T T T T I T 1
| iv. Prevencién | | 5| a4 | i | Io2| | 2] 1.2]
I [ A T I R I R I
L ] ] i 1 | ] ] 1 ! ! [ |
I T H [ ] T T T I T ] [] 1
| v. Deteccién | 1 1] i | | 1| |1} | 3] 0.8}
| [ S O T [ T !
L ] l l | 1 1 1 ] ] ] l |
r T T I T T [ I T T T T 1
{ wvi. Desplazamie}l 1} 21| 21| 21| i 26} 13| 13| | 17] 13.2]
| R I N I S R B I
1 ] 1 1 1 [l l ] 1 ] 1 [l |
I T ) T 1] 1 T T T T t 1 1
I [ I [ T A !
| TOTAL {1008) | 8&]ie1r|1z1|107| 9| 263|148| 86} |105]200.01%
L 1 1 1 | 1 ) | L | 1 1 3

En el grifico a continuacidén se entrega el ccmportamiento que han tenido los accidentes con dafic a la
propiedad en cada una de las regiones de acuerdo a las tres actividades de mayor incidencia de accidentes,
control, campamentc y desplazamiento.

ACCIDENTES CON DARNO
POR ACTIVIDAD
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La evolucién gque han tenido los accidentes con dafio a la propiedad, durante ias temporadas analizadas,
segin la actividad en desarrollo se resumen en el siguiente cuadro:

Accidentes con Dafic a la Propiedad pox Temporada

Cuadro N° 63

T

L) I T 1
| | TEMPORADAS { PRO-|

| ACTIVIDAD I T T T : {ME- | D.S |
| | 96 | 51 | 92 | 93 | 94 |p10 |

1 { } I} 1 1 1 l ]
¥ ) ¥ i I T T T 1
] i. Control J128 J1s1 | 78 142 [20% |142 [47.0 |
I I | I I ! ! ! |
| Combate directo | 22 | 29 | 19 | 28 | 29 |25.2] 4.8 |
| Construccién linea | 70 | 79 | 43 | 70 |137 |80.0]37.1 |
| construccién cortafuegol | 6 | 4| 1| L[| 2.6 2.3 |
{ Liquidacién } 233 | 34} 12 | 40 | 41 [32.0]11.7 |
i Guardia cenizas | 2§ 31 f 3] 1| :.8] 2.3

1 ] 1 1 1 ! I l |
| I T T 1 ¥ ] E 1
| ii. Campamento | 30 | 28 | 24 | 36 | 25 j28.6f 4.7 |
| | I | I I | | i
| capacitacién | ¢ a} 7| 5] 6] 6.2] 1.9 |
| Recreacién | i 2] 11 41| | 2.4] 3.2 |
| Asec perscnal | | 1] | 2 2} 0.6] 0.5
| Mantencién de equipes | 6 | 3| & 9| 5] 5.8 3.1 ]
| ™antencién campamentos | 1% | 18 | 10 [ 17 | 12 [14.4] 3.3 |
| Manipulacién alimentos | | | | | 1] 0.2] 0.4 |
; ]
i iii. Oficina ] v} 1] 34 | | 1.2] 1.0

| I I I | ! | I |
I ! ] l l 3 L] ¢ |
| T T T T T H H }
| iv. Prevencién | | 2 2] s 317 2.4] 2.3
! | ! | l I I I ]
1 | ] Il 1 ! ! | |
I T T I T T T T 1
| v. Deteccién | 2] x| 2] 1} 1} 1.2]0.4]|
I I I | I I ! ! |
| ! [} L [l 1 ] ] |
I 3 1 T T T T T 4
| wvi. Desplazamiente ] 28 } 36 | 17 | 32 | 30 |26.6] &.5 |
] I I | | | I I !
| | [} | % L] | ] |
T T T T 1 1 T T 1
| I | I I i { | I
| TOTAL (1008} {178 |218 |i26 |217 [289 201 {s3.2 |
L 1 1 1 { 1 1 | 1

Destacandose que la mayor cantidad de ¢ascs de accidentes con dafio a la propiedad se presentan en el
control de incendics con un aumento progresivo en las Ultimas tres temporadas de andlisis y en las
subactividades resalta la construccidén de linea con el 39.7% y en faenas de liquidacién con el 15.9% de los
casos, ambas actividades son también las gue mayor variacién han tenido en los 5 afios de andlisis.

ACCIDENTES CON DANO
POR ACTIVIDAD h

ACCIDENTES

@ ot 92 93 o4 I3
TEMPORADAS
—=— CONTROL —— CAMPAMENTO == DESPLAZAMENTO
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Para el caso especial de la actividad denominada desplazamiento, las labores especificas de mayor
significancia en los agcidentes con dafio a la propiedad han sido:

Desplazamiento en: Cerro 20.3%
M&vil a incendio 15.0%
A pie a incendic 9.8%
M&vil a otra actividad 9.8%
Carretera 8.3%

Al igual que los accidentes con lesién, en los con dafio a la propiedad ha tenide una gran incidencia
los accidentes durante el desplazamiento en el mévil con un 33.1% y, mds atn, en esta situacidén se destaca
accidentes ocurridos durante el desplazamiento a otras actividades no relacionadas con el problema de los
incendios.

La variacién mensual que han tenido los accidentes con dafic en los afios de andlisis, presenta el
siguiente comportamiento nacicnal:

Accidentes con Dafio a la Propiedad por Meses

Cuadro N° 64

I T 1
| | MESES |
| ACTIVIDAD } : T . T T ]
] |Mov |DIC |ENE |[FEE |MARR [ABR |
I l I ; f f } !
| i. Centrol b i5 | 92 |zol |234 {151 | 15 |
[ I ! | I | | I
{ Combate directo | 67 28] 33| 45 | 19| 4 |
| Construcecién linea | 8 ] 45 }z21 [123 | 95 | 8

| Construccidn cortafuego | | 2§ 371 8| 4} i
| Liquidacién ] 1] 26 ] a0 |59} 31] 3]}
| Guardia cenizas | j 21 3] 2171 2|

I I I f | I I I
| ii. Campamento | 2| 25 | 43 | 3¢ | 38 | 1|
| [ | | I [ ! |
| Capacitacién { 2| ] 13| af 7|

| Recreacidn [ | 1] ] 2| |
| Bhseo personal | | | 1] 2| |

| Mantencién de equipos | | 3§ stz ]| 9] 3

| Mantencién campamentos | | 16 1 23 1 24 | 19 | t
| Manipulacién alimentos | ] | | | 1|

f f f ! f I f |
| iii. Ofieina | | | b2 31 1]
t i | | | | ! [
i } t I I } } !
| div. Prevencién | iz 3] 2] 3] 1]
| | | ! [ | [ |
f } f i t t t {
| wv. Deteccién | 2] 1| 1 3|

[ | | | | | | |
I + f f ! f } !
| wvi. Desplazamiento Poe | 11| 32 ] 40| 38| 8|
i | i | I | | |
f f E f f f f |
| { | i | | | [
| TOTAL {1008} j 23 |132 |280 J313 [234 | 26 |
I I i 1 I 1 ! ]

Donde se presenta una variacién importante en la ocurrencia de accidentes con dafic a la propiedad,
estando el problema mds concentrado en los meses de Ererc y Febrero, lo que es coincidente con la mayor carga
de trabaje, situacidén que se aprecia en el siguente grdfico.
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Por dia de la semana la ocurrencia acumulada del quinguenio para los accidentes con dafio a la propiedad

presenta el siguiente comportamiento:
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ACCIDENTES CON DANO
POR ACTIVIDAD
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Grafico del cual se deduce gue no exiten diferencias siginicativas en cuantc al nimerc de accidentes
con dafio a la propiedad de acuerdo a los dias de la semana en ninguna de las tres actividades analizadas,
control, campamento y desplazamiento.

Durante las 24 horas del diaz se desarrollan diferentes actividades dentro del Programa, en gran medida
por el hecho de que los trabajadores permanecen en sus unidades en régimen de internado y a que, por otra parte,
los incendios forestales ocurren a cualguier hora y las labores de extinsidn de ellos no se limitan a horarios
preestablecidos.

Accidentes con Dafio a la Propiedad por Rango Horario

Cuadro N° 66

RANGO HORARRIO

T
!
ACTIVIDAD }
I

I

|

‘ T T T T

| 08-12}13-17|18-22]23-03|04-07]
| f ! 1 I L]
I ) T H T T 1
| i. Contrel | 128 | 286 | 235 | 38 | 9 |
| [ | | | ! |
{ Combate directo f 23| 87| 481 4|

| Construccién linea | 72| 253 | 138 | 26 | 7]
| Construccién cortafuego | 4§ 3| 3| 2| 1|
| Ligquidacidn | 39| 68 % 46 | 3| 1
| Guardia cenizas | | 5] 41 i

f I f I I I {
| ii. Campamentc | 8o} 3% | 23| |

| | | I [ { |
| Capacitacién bz | 15| 3] | |
| Recreacién i | | 5| | |
| Aseo personal | Pz | | ]
| Mantencién de equipe | 291 et 2| | |
| Mantencién campamento I 45 | 14 ] 1z | |

| Manipulacién alimentos | | | 1} i

| bt
| 4iii. Oficina | 1] 3} 2| | i
l | | | [ | |
1 : ! ! i ! |
T T T T T } 1
| iv. Prevencién | st s 2| |

| | | i | | |
1 3 ] 1 | l ]
i ¥ T T T 5 1
| v. Deteccidn | | 3] 34 i

| | I | | | 1
I I I 1 ! ! |
[ T T T I T 1
{ wvi. Desplazamiento { 24| so| s0} &1 2|
| | | | | | |
f ! ! : f | |
I T T ¥ T T 1
! I | | ! : |
| TOTAL (995) | 238 | 386 | 319 | 41 ] 11}
L Il 1 1 1 ] J
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ACCIDENTES CON DARQ
POR ACTIVIDAD
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De la informacién antes expuesta ge desprende que exite una importante diferencia en el comportamiento
de los accidentes con dafio a la propiedad dependiendc de los rangos horarios. En el caso del control, se aprecia
un importante aumento de eventos entre los rangos de las 13-17 y 18-22 horas y en el caso de campamenta la nula
cocurrencia de cases en los rangos horarios de las 23-03 y 04-07 horas.

2.3, Actividad al memento del accidente v enfermedad profesional:

Al analizar las actividades que estaban efectuando los trabajadores al momento del accidente de acuerdo
a la clasificacidn de enfermedad profesional se tiene la siguiente distribucién nacional:

Cuadro N°® 67

Enfermedad Profesional

T T T T T T
Contrel |Campam|Oficina]Prevenc|Detecc|Desplaz|Total

I
I
I
I
I
I ! ] ] [l
T T H T 3
| 140 | 10 | iooa ] 1]
| 86.4% | 6.2%]| P 2.5%5 | 0.8% |
1 ! 1 L] 1 I

|

T
7 | 162
4.3% | 100%
|

El control de los incendios forestales es sin duda la actividad donde existe la mayor incidencia de
enfermedad profesional producte del litre.

ENFERMEDAD PROFESIONAL
NACIONAL

CONTROL {86.4%)
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Enfermedad Profesional por Temporadas

Cuadro N° 69

[ T
TEMPORADAS | PRO- |

] H b
[ I f .
|  ACTIVIDAD F T ; T {ME- |D.S |
| | 90 f 92 | 92 [ 93 | 94 [pIo |

L I ! ! ! | [l 1 |
I T T T T 1 T T 1
| i. Control | 32 | 28 [ 27 | 37 | 20 |28.0] 6.4
| | | | | | | | |
| Combate directo | | 2] 2| | | 1.0] 1.0]
| Construccién linea | 26 | 18 | 19 | 35 | 18 |23.2] 7.6
| Construccién cortafuego| 1| 2| 1| 1| 1| 1.2] 0.4|
| Liguidacién | 1| 3] s 2| 1] 2.2} 1.7
| Guardia cenizas | 2| | | | | 0.4] 0.8
1 : ! 1 ! 1 ; I I
I T 1 1 ¥ 1 L T 1
| ii. Campamento | 2} 1} & 21 1] 2.0] 1.2|
| | [ | | [ | | |
| Ccapacitacisdn | | 2| | | | 0.2] 0.4]
| Recreacidn | | | | | | ] i
| Aseo personal | | | | | | i

{ Mantencién de equipos | | | | | } |

| Mantencién campamentos | 2 | | 391 21 t1}1.6] 2.3
} Manipulacién alimentos } | | 1} i [ 0.2] 9.4|
I T i } f ; I I I
| iii. Oficina | | I [ | | |

| | ! [ | | | | |
| ] 1 | ] [l l 1 ]
I T 1 T T T ) T 1
| iv. Prevencién | | e | | | | o0.8] 1.7]
| | | | | | | ! !
L ] l ] | ] 1 ] i
I I T T T I T H 3
| wv. Deteccién | | 1] | | | 0.2 0.4
I | | | | ] ! | |
i 1 ! ] ! } 1 l |
i T T T 1 H [ T 1
| wvi. Desplazamiento | | 2] 3} 2] 1] 1.4] 1.1]
{ ! | ! ! [ | | |
1 ] 1 ] [l ! [l l ]
¥ H T 1 T 1 T T 1
| [ | | | | | | |
| TOTAL [{162) | 33 ] 32 | 32 | ¢1 | 22 | 32 | 6.8}
L I 1 1 1 1 1 L] ]

Del cuadro anterior se desprende que el promedic de accidentes catalogados como enfermedad profesional
ha sido de 32 casos con una desviaci6n standard de 6.8. Cifras gque muestran cierta regularidad, en los afios
de andlisis, en el ndmero de este tipo de eventos.

ENFERMEDAD PROFESIONAL
POR ACTIVIDAD
o 40
gasu 2, D
B o N e
g 204 e e -
% i5 - e e e enmae]
Z 30
o *“2’7"5==hh7"“‘f L1
% 81 2 83 94 %
TEMPORADAS
—=— CONTROL —— CAMPAMENTO  —= DESPLAZAMIENTO
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2.4. Actividad al momento del acgidente y accidente fatal:

Al analizar las actividades gue estaban efectuando los trabajadores al momento del accidente de acuerde
a la clasificacién de accidente fatal se tiene la siguiente distzibucién nacional:

Cuadro N* 70

Accidente Fatal

1

i

t

I T ] 7 T T T
| cont:rol | Campam{Oficina|Prevenc|Detece|Desplaz | Total
} ¢ ! |
I

I

L

Il
T 1
| I
I I
1 1

100%

. I :
| | i 3 | 182
| } |100.0% |
) ! 1 1

Durante el desplazamiente es sin duda la actividad donde existe la mayor incidencia de accidentes
fatales. Bstos han sido especificamente: atropello a altas horas de la noche, por su propio mévil, de un jefe
de cuadrilla al regreso desde un incendios forestal de la unidad a base; desmovilizacidn de la unidad desde el
drea del incendio, sufriendo un combatiente un paro cardiorespiratorio y el choque, a altas horas de la noche,
de un prevencionista motorizado cuando regresaba a su unidad.

La distribucifén de los casos de accidente fatal por regitn de acuerdo a la actividad en desarrollo se

presenta en el siguiente cuadro:

Accidente Fatal por Reqiones

Cuadro N° 71

I T T 1
| ] REGIONES I |
I ACTIVIDAD I T I T T ¥ 1 T I T I ¥ I
} [Tv | v |R.M|VI {VII|VIII|IX | X |XI |xII|

f —t—t—t— —t—t—— |
| wvi. Desplazamie| | 1l } [ | 1| | 1] | |100.0]
I I A S R I [ A R N [
I 1 3 I H l I | ] ] H ! |
I T H T T T I T ¥ 1] ¥ T 1
I | N I
| TOTAL (3) S R Y - I

L | | 1 1 1 ) 1 1 1 1 1 ]

La wvariacién que han tenido los accidentes fatales en el quingquenio de andlisis ha presentado el
siguiente comportamiento por temporada:

Accidente Fatal por Temporadas

Cuadro N* 72

I T 1
| | TEMPORADAS | PRO- |

}  ACTIVIDAD } T F T T {ME~ |D.8 |
I | 90 | 92 [ 92 | 93 | 94 |DIO |

i 1 ] | 1 ] | ! |
I T [ T T 1 T ¥ 1
| wi. Desplazamiento | 21 1| | | 1] 0.8] 0.5]
I | [ I | [ | |

L : I | l { 1 ] ]
I H ] T T T ¥ I 1
I ' I I | [ { I I
| TOTAL (3 S O I [ 1] I |
| ! 1 L ] 1 { 1 ]
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La variacién mensual que han tenido los accidentes fatales en leos cinco dltimos afios de anélisis,
presenta el siguiente comportamiento nacional:

Accidentes Fatales por Meses

Cuadro N° 73

I T !

| | MESES |

| ACTIVIDAD } : ; T T T

] {¥Oov |DIC |ENE |FEB |MAR |ABR |

; } i t t i I {

{ vi. Desplazamientoc } § x| iz |

I i i ] [ | | |
\ f } ; ; l } I {

| ! [ [ | ! | |

| ToTAL (3) { | [ 1 | 2|

L I 1 1 1 ! 1 ]

Por dia de la semana, la ocurrencia acumulada del gquinguenioc, de accidentes fatales presenta el
siguiente comportamiento:

Accidentes Fatales por Dia de la Semana

Cuadrc N° 74

I T 1
| | I
| ACTIVIDAD } T T T f r T !
_ | |LUN [MAR |MIE |JUE |VIE |SAB |DOM |
{ I I i I i I I ] |
| wvi. Desplazamiento | T I | [1 | |
| | | | | | | [ !
1 ] ] | | l l 11 }
I T T T T T T i i
| | | | | | | ! !
| roran {3) I [ I | [ 1 |
L 1 1 1 1 1 1 ! }

Durante las 24 horas del dia se desarrollan diferentes actividades dentro del Programa, en gran medida
por el hecho de que los trabajadores permanecen en sus unidades en régimen de internado y a que, por otra parte,
los incendios forestales ocurren a cualguier hora y las labores de extinsitn de ellos no se limitan a horarios
preestablecidos.

Acgidentes Fatales por Range Horario

Cuadre N° 75

RANGO HORARIC
ACTIVIDAD

T T T
08-12]23-17|18-22|23-03|04-07

vi. Desplazamiento 2

TOTAL {3)

]

|

] !
; T
| 2 |
| |
! |
T T
| |
| |
I !

C7 (T T T T T T T T TN TN T T Y Y T TN T N T N N Y T T Ty Y Y Y N e Ty Ty
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3. Diagn6stico por Puesto de Trabajo:

Con el prop&sito de ir acotando aln més la investigacién en cuestién y poder identificar con certeza

los puntos o #dreas de mayor riesgo y criticidad de accidentes laborales, se procedid ha efectuar una
disgregacién especifica de éstos de acuerde al puesto de trabajo, identificando para ello ¢inco Sreas generales:

i. Centrales de Operaciones, en las cuales se incluyen la Central Nacional, Centrales Regionales y
Centrales Provinciales. Las cuales tiene como funcidn primordial la tarea de coordinar técnica y
administrativamente todas las actividades inherentes al Programa Manejo del Fuego.

ii. Brigadas de prevencidén y combate de incendios forestales, cuya funcién es desarrollar gestiones
en terreno de prevencién y, principalmente, de control de los incendios forestales.

iii. Torres de deteccién de incendios, puestos fijos lecalizados en puntos estratégicos sobre la cumbre
de los cerros, cuya labor es detectar y reportar los incendios forestales.

iv. Prevencidon, donde se incluyen los prevencionistas motorizados, los fiscalizadores del uso del fuego
y encargados seguridad laboral, cuya funcién es desarrollar actividades de extensioén y capacitacidn
en terreno a paseantes y trabajadores rurales,

v. Unidades aéreas, donde se incluyen lcs cbservadores aéreos, aviones cisternas y unidades de control
de incendios forestales movilizadas en helicdptercs.

Con el propésito de analizar la distribucién de los accidentes de acuerdo a los puestos de trabajo

identificados, se entrega a continuacién el nimero acumulado de casos, sean estos accidentes con lesifn, con
dafio a la propiedad, enfermedad profesional y fatales, para el quinguenio 1989/90 a 1993/94.
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Accidentes seqin Puestos de Trabajo

Cuadro N° 76

BRIGADA TORRES FREVENCION U. AEREAS

REGION —

LES|DAN|EPR | FAT | LES | DAN| EPR | LES | DAN | EPR| FAT | LES | DAN | EPR | FAT
1 ! ] Il l l (|
T

T
6] 71 1]

T T T T T T
LES |DAN|EPR|FAT

I T T T T T 1
| I | I | I I
| — t f — — |
| |LES| ! I [LES| |LES| [
; f—p—t—t— -ttt
i v -1 R I B [ =2 2 | | ¢t © 1 1 1 I
t - N T I B
iV i sl | | |z94|iso| s1| x| s 1| | 2 | 4 | | [ 1 |
. i [ e O N e N e e
Jrum. ] 3] 2 ] | ez|aae| el | | | | 4 4l 4 | I | | |
| Y T I [ (Y S A N A I A O R O
| vI [t 31 | | esfzo2| 5} F & =z b | b 1 @ 1f b | ]
I T [ S A S S S EN E E N N
| vix [ st | | sy etazf ¢ 3t | ataxel | | | 8} ] 71 |
I [ S Y [ K IR SR AR N A S R R I A I
| vixx | 2} 1] | 11afz2eef 22y 2 } b 1 3} 31 | | 4l20] | |
I [ R Y (Y K KNS ERN N NS SN (RN KNS NN A AN A N N
| [ e 1 | [esfza3y 21 | 1 1+ 1 =2t | b 1 2 sl | |
I U N Y (N S N (Y A N A A A N R R
| x [ x) | | teofex] 2] | 3] 4 | xf 2 | oz I I | |
I e e e A A R Y R O
| xI N e e - e e e e A A
| | s [ [ (Y O Y Y A A R A R
| xI1 Il 20+ @ 3ssfxeel | | | 21 | o2l p 11 1 I |
} Yttt
| ToTAL | 28] 7} i |g8os|967|154] =2} 18] 9| 1} 23| 9] | 1| 18| 18] 7|
| [ S N [ A (R A E R A R R R
L 1 1 1 1 1 1 1 ] 1 i 1 1 ] 1 1 1 1 i I

En términos absolutcs del némero de eventos relacionados con accidentes con lesitn, dafio a la propiedad,
enfermedad profesional y accidentes fatales, se puede destacar gue: la V Regién (8 casos) y IX Regidn (8 casos)
son las regiones gque presenta el mayor nimerc de eventos en las Centrales de Operaciones, con el 44.4% nacicnal;
en las Erigadas de Prevencién y Control de Incendios Forestales son la V Regién (536 casos) y la VIII Regidn
(383 casos), con el 47.6% nacional; en las Torres de Deteccidén son la V Regién (7 casos) y X Regidn (7 casos),
econ el 50.0% nacional; en Prevencién de Incendios son la VII Regidn (10 casos) y Regién Metropelitana (8 casos),
con el 30.3% nacicnal y para la Unidades Aéreas gon la VII Regién {15 casos) y VIII Regi6n (14 casos}, con el
74.4% nacional.
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Al identificar los accidentes ocurridos en los diferentes puestos de trabajo genéricos identificados
en el Programa Manejo del Fuegc y sus respectivos cargos, para el quinguenio 1989/90 - 1993/94, se presenta la
siquiente dispersién.

Accidentes segin Puestos de Trabajo

Cuadro N° 77

Tipo de Accidente

I 3 T 1
I ] | |
| CARGOS ! T T T | TOTAL| % |
| |Lesién| Dafio |E.Prof|Fatal| | |
} } f f f f } |
| i. Central Operacién | 29 | 7 | | 36 | 1.7
| | | I | | ! [
| Jefe Programa | 1 | | | 1| o0.0]
| Jefe Supresidn/Asistente| 8 | 1| | | o} 0.4
| Radioperador | 4 | | | | 4 ] 0.2
| Jefe Distrito | | 2 | | ] 2] o0.1]
| Despachador | 2 | 1| | | 3| o0.1]
| Escadistico | 4 | | | | 4] 0.z
| Cocinero | 1| ] | | 1| o.0]
!  Administ/Auxiliar/Secret| 3 | 3| | ] 1z | o0.8]
} } } f f f I {
| ii. Brigadas ] soe | 987 | 1sa | 2z | 1.932] 93.4]
| | | | | | | [
| Jefe Brigada | 32 | 89 | 3| | 124| 6.0]
| Jefe de Cuadrilla | 71 | 98 | 6 | 1| 176| 8.5]
| Combatiente | €58 | 711 | 14z | 1| 1.509] 73.0]
| Radioperador | & | | | | 6| 0.3}
| Encargado herramientas | 3 14 | 1 | ig| 0.8}
| Motobombista | 13 | 30 | 1 | 44| 2.1}
| Motoserrista | 9 | 14 | 1 | 24| 1.2}
| Cocinexo | 20 | | | | 20| 1.0}
| Chofer | I S| | | 1| 0.5]
} t : 4 t t } !
| iii. Torre Deteccién io1e | 9 i 1 | 28f 1.4
| | | ] i ! | |
| Torrero | 18 | 9 | 1 i z28f 1.4]|
f f f f } f } !
| iv. Prevencién | 23| 9 | | 1] 33| 1.6|
I I | | | [ | |
| Jefe prevencién/Asistent| 2 | | | | 2| 0.1}
| Prevencionista Motoriza | 21 | g | | 1| 31| 1.5]
! } f } f f ! i
{ v. Unidades Aéreas | 16| 18 | 7 | 39| 1.9
| | | | | | I |
| Observador Aéreo | 1| | | | 1| 0.1
| Unidad Helitransportada | 15 | 16 | 7| | 38| 1.8
L 1 1 [l l 1 ]

La ocurrencia de accidentes acumulada, accidentes con lesién, dafio, enfermedad profesicnal y fatal,
por puesto de trabajo y segiin la actividad en desarrollo al memento de producirse el evento, se entrega en el
cuadro a continuacidn.
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Accidentes seqiin Puestos de Trabajo y Actividad

Cuadro N° 78

Puesto de trabajec

i
|

f 7 1
! i I
| ACTIVIDAD t ; , ' , TOTAL| %
| fCentra|Brigad|Torres|Preve|U.ner |
f I I I I I I I I
| i. Comtrol | [1.216 | | | =26 | 1.242| 60.0|
I | | | I | | I |
| Combate directec | | 196 | | | 5 | 201| 5.7|
| Construcecidn linea | | 748 | | | 18 | 76| 37.0|
| construccién cortafuego | | 3| | | | 31| 1.8
| Ligquidacién | | 223 | | | 2| 225] 10.%]
i Guardia cenizas | I 18 | | I 1] 18] 0.9}

’ t | 1 ! 1 I I ! 1
¥ H T T i H H H 1
[ ii. Campamento | 10| 343 | 8] 1} w0} 372] 17.9]
I [ | I [ I [ | |
| Capacitacién | 1] 57| | | 3 61| 3.0|
| Recreacién | | 16 | | | 2| 18| 0.8]
| Asec personal | 1] 18 | | | | 15| 0.9]
| Mantencién de egquipos | 3] 501 2 | | 2 57| 2.7
| Mantencién campamentes | 3] 178} 3] 1] 3| -188] 8.1}
| Manipulacién alimentos | 2] =24 3| | | 29] 1.4}
I } ; t } } i ; {
| iii. Oficina i [ 8 | | i H 14 0.7
! | i I i I [ [ |
1 : ' ! ! | ! ! ]
H H T T T T T I 1
| iv. Prevencién i | 26 | 1| 8| | 33| 1.8|
I [ | | I | | I |
t I ! 1 ! ! ! ! ]
I T T T T T T I 1
| v. Deteccién | i 5 | 3 1| | 10| o.5]
I | I | I | | | !
| ] | | ] ] l 1 3
I T T T T T T 1 1
| vi. Desplazamiento | 19| 33a | 16| 25| 32| 397 19.2]
| | I I I | | ! [
I I ! ! ! ] 1 ; |
I I T T T ¥ 1 T 1
| ToTraL 12.068) | 38 Ji1.932 | 28 | 33} 3% | 2.088|
] | 1.7%] 93.4%] 1.4%| 1.6%] |1co.0]|
L Il L 1 ! 1 1 1

1.9%]
!
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Si analizamos las cifras anteriores de acuerdo a la cantidad de trabajadores adscritos a los diferentes
puestos de trabajo, éstas nos entregan las siguientes tasas de accidentabilidad:

Tasa de Accidentabilidad por Puesto de Trabato

Cuadro N° 79

T
| TAsA

i 1

|ACTIVIDAD | NUMERO | NUMEROQ | PERSONAL |
| | ACCIDENTES| ACCIDENTES | PROMEDIO | ACCIDEN|
| | QUINQUENIO| PROMEDIO | QUINQUENIO| TABILI.
: : : : : |
| CENTRALES | 38 | 7.2 | 233 | 3.1% |
|BRIGADAS | 1.932 | 386.4 | 1.090 | 35.5% |
| TORRES | 28 | 5.6 | 113 |  5.0% |
| PREVENCION] * 33 | i.c | 26 | 42.3% |
|U.AEREAS | 39 | 7.8 [wx 74 | 10.5%
L 3 ! { 1 |
I ] I ¥ T 1
| TOTAL | z.068 | 413.6 | 1.536 | 26.9%

1 i H 1 1

* Los prevencionista motorizados sdlo tienen 3 temporadas de funcionamiento.

** Se incluyen los pilotos de aercnaves.
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El cuadro anterior nos permite concluir que las actividades que tienen una mayor tasa global de
accidentabilidad, tomando en consideracién lesifn a las personas, enfermedad profesional, dafic a la propiedad
y/o fatal corresponde al Area de Prevencién con una tasa del 42.3% y en segundo lugar a las Brigadas de
Prevencién y Control de incendios forestales con una tasa de 35,5%.

TASA DE ACCIDENTABILIDAD
POR PUESTO DE TRABAJO

B80,0%

70.0%

60.0%

50,0%

40.0%
30,0%

TASA

20.0%1

10.0%

CENT 8RIG TOAR PREV U.A.
TEMPORADAS

Q,0%+

La altisima tasa de accidentabilidad de ia actividad denominada prevencidn, pone de manifiesto la
urgente necesidad de establecer un programa especifico de capacitacidén y control de riesgos para el personal
que en ella labora, establecer un programa de seleccitn de personal y, también, identificar y dotarlos de los
elementos de seguridad acordes con su labor.

A continuacidn se hace un andlisis especifico de la accidentabilidad, para cada uno de los cinco puastos
de trakajc identificados.

3.1. Puesto de Trabaio Centrales de Operaciones

Las Cencrales de Operaciones (27 unidades) son aguellas unidades desde donde se coordinan y planifican
todas las actividades de prevencidn, deteccién y control de los incendios forestales y uso del fuego. Se podria
decir gque es bésicamente una unidad técnico-administrativa ya que no ejecuta, habitualmente, actividades
directas en terrenc.

En estas unidades se han presentado los siguientes tipos de accidentes:

Tipo de accidentes por Centrales

Cuadro N° 80

Tipo de Accidente

f ]
I !
1 i
} T T T T ]
|Lesién| Dafio |E.Prof|Fatal|Totall
| | | | }
| |
| |
1 J

T T

29 | 7 |
80.6%| 19.4%|
Il 1

T
I
| 100%
1




Dopde la incidencia més importante son los accid

13

entes con lesién del personal con un B0.6% de los casos.

TIPO DE ACC:DENTES,:[]
CENTRALES DE OPERACIONES

3.1.%. Accidentes con lesidén
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De acuerdo a los accidentes informados y el carge del trabajador comprometido,

relacién:

se tiene la siguiente

Tasa de Accidente con Lesién segin Cargo

Cuadro N° 81

r T i T T 1
| | NUMERC | NUMERO | PERSONAL | TASA

| CARGO | ACCIDENTES| ACCIDENTES | PROMEDIC | ACCIDEN|
| i QUINQUENIO} PROMEDIO  j QUINQUENIQ| TABILI.!
= 1 : : : —
| J. PROGRAM | 1 i ¢.2 | 11 | 1.8% |
| 3. SUPRESI | 1 | 1.6 | 10 | 14.0% |
| DESPACHAD | 2 } 0.4 ¢ 16 | Z.5%
{ESTADISTI| 4 | 0.8 | 7 bo11.4%
| ADMINISTR | 5 | 1.8 | 3¢ |  6.6%

| RADIOPERA | 4 | 0.8 | 30 i 4.0% |
| COCINERO | 1 | 0.2 | 10 | z.0%
{OTROS CAR | 0 ] 0.0 | 129 i 0.0% ]
I s s : : =
| TOTAL | 24 | 4.8 | 233 | 2.0% |
L 1 1 1 1 |

Nota: el carge administrativo incluye, secretarias, auxiliar y administrativos.

Donde se destaca la alta tasa de accidentes

estadisticos con el 11.4%

5i se especifica

con lesién en los Jefes de Supresién con un 14.0% y en los

n las actividades que estaban desarrollando los trabajadores comprometides en los

accidences con lesién, se tiene la siguiente informacidn:
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Accidentes con Lesifén seqin Cargo

Cuadro N° 82

T T T |
I | CARGO | 1 -
| ACTIVIDAD 1 : 7 — ; ; o] %

| |o.PR|J.SU|J.DI|DES|ESTA|ADMI JRADI |COC|

f f f f i } i — !
| ii. Campamento | | 3] | i | 3] 2| 1] |
| | | | [ | | [ |
| cCapacitacién | | 1l | I | | [ | 3.4}
| Recreacién | | | | | | | | ! |
| Aseo personal | | | | | | 1] | | 3.4}
| Mantencién de equipos | | 1} | | | | | | 3.4}
{ Mantencién campamentos | | 1] | | |z | | 10.4]
{ ™anipulacién alimentos | | | | | | | 1] 1] s.3]
1 ) ] ) ; ! i I ] ] )
I 1 T T 1 T T T 1 T 1
| diii. Oficina | | 1] | 2 o1} | | 13.8]
| | | | |1 | ! (- |
L | l l ] L] 1 1 1 ] ]
I T T T T H ] H T T 1
| v. Detecci6n | | | | | 1] | | | 3.4]
| | | | [ 1 | | I |
L | 1 ] | ] l l L ] ]
I T T I T T T T T 1 1
| wvi. Desplazamiento | i 4] | | 3] 5] 3| | 55.2|
| I t [ [ | | [ |
1 : i ! ! ! ! ] | | |
) H E ] T T T T I T 1
| TOTAL {28) i il s} [ 2] 4| 9] a| 1} |
| 13.4%]27.6} [6.9]|13.8(31.0[13.8[3.4}100.0f
L 1 i i 1 ! ! t h] ]

1

Del cuadro anterior se destacan dos situaciones: un la alto nimerc de accidentes en los auxiliares,
administrativos y/o secretarias de estas unidades con 9 casos y la otzra, que el desplazamiento es la principal
causa de accidente con lesién, en las Centrales de Coordinacidén, con el 55.2% de los casos.

El tipo de lesién o sintoma informado para cada uno de los accidentes con lesién se resume en el
siguiente cuadro:

Tipo de Lesidén segin Cargo

Cuadro N° 83

T T T 1
| TIRO ] CARGO |

| LESION } T ; ; r B e |

| |7.PR|J.8U]J.DI|DESP|ESTA| ADM|RAD|COC| % |
[ i I } l t e I
| tContusién | | 1] | | 2f 2 1| |z0.7]
| Esguince | | sl | ] i P j20.7|
| Fractura | | | | | ] 1 i [ 3.4
[ Torcedura | | | ! | | & 2] [20.7]
! Irritacitn | | 2i i | | 2] | [13.8]
| Raspadura | 1] | | I S N
| Cortadura | | | | 1] | | | 1} 6.29]
| otras | | | [ 2 of | ] s.9]
L i i 1 ! 1 1 1 1 ]

Donde las lesiones © sintomas m&s recurrente han sido las contusiones, esguince y torceduras con el
20.7% de los casos.



88

Los 6érganos o partes del cuerpo afectada en los accidentes se exponen en el siguiente cuadro:

pParte del Cuerpe Afectada seqin Carge

Cuadro N° 84

F
{ PARTE DEL

T
|
| CUERPO }
| APECTRDA |

%

T T T 1 i T T
J.PR|J.SU|J. DIIDESP[ESTDIADMIRADICOC
!

|
I
2|
i

Cabeza:
Boca
Cjos
Cabeza
Cuellc
Cara

10.3
3.5

I 1
| [
L
|17.3]§
| |
I I
| |
| |
| 3.5]
i [
| 7.0f
| 3.5]
| 3.5]
|
|
I
.
1
I
|
[
i1
|
I
[

Tronco:
Espalda
Térax
Genitales
Pulmones
Estdmago

1

Dedes
Mufieca
Manos
Brazos
Hombro

[RES N

1

ocwmcsﬂ
W bo W W

1
1 i
Extrem.inferior: 34.4
Tobillo
Pies

Rodilla
Piexrnas

I
I
|
|
-3
-9
-5
-3
-3l
!
J
I

l1e.3]
j10.3]
1]13.8]

I !
I |
I |
L 1

1
1
1

Cuerpo total:
129)

I J | I I |
| | | | | |
| I I | | I
| I I | I |
I I | ! |
I l [ § Poobod
I i i ] (I B
I 1 | I [
| I 1 I [ 1 |
{ I I I [
| I I | I .
| | | ! |
I ! ! | |
I I I I [
| Extrem.superior:| | | [ [

! I I [
| I I | [
I l [ f Lo
I i | i P |
I ] ] 1 1 1] 1
| I | I [
! | | | [
i | ! ! I B
I ! I | |1 2i
| I | I |1l 1
| | | | |1
! I [ | ([
I | I | [
| | NN

Donde las extremidades superiores con el 41.3% de los casos, como conjunto, han side las més afectadas
en los accidentes, en cambio en forma individual han sido las piernas con un 13.8% de incidencia.

Los cbjetos o elementos gue participaron en la generacién de la lesidn fueron los sigquientes:

!
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Elemento Causante de la Lesién

Cuadro N*® B85

f T T 1
| GBIETO QUE I CARGO | |
| PROVOCO LA I . T T T 1 % |
| LESION |J.PR|J.SU|J.DI|DESP|ESTA | ADM|RAD|COC|

I f f ! } ; 1 i
| Piedra [ 1} ! f f | 2| | ]10.3}
| Escala I | 1] | [ 2l 1| 2| [a7.3}
| Ramas ] | 1] | | | | | f 3.5)
{ Insectos | | 1| | | | 1] | i 6.9]
| Polvo o cenizas | | 1] | | | 1] i ] 6.9]
| Terreno | | 3] | | 1] 1] 2 ]24.1]
| Otros | | | | =z il 1 1 |13.8]
| Herramientas | | | | | L2 | 1]10.3|
| Movil | [z I [ 2t | | s6.9]
L | 1 1 1 Il £ 1 1

Destacindose que las caracteristicas del terreno y accidentes en escaleras, con un 24.1% y 17.3%
respectivamente, han sido los elementos mids recurrentes en el origen de ias lesiones.

De las 27 Centrales y Subcentrales de Operaciocnes a nivel nacional, en el gquingquenio de an#&lisis, 12
unidades reportarcn accidentes con lesién, en un 44.4% de ellas. Siendo: Palma 1, V Regién (8 casos); Boido 1,
IX Regi6n (5 casos) y Magqui 1, VII regién (5 casos) las Centrales con mayor frecuencia de accidentes con lesién,
lo gue significé el 62.1% de los accidentes nacionales.

3.1.2. Accidentes con dafio a ta propiedad

El mimero de casos de accidentes c¢on dafic a la propiedad en las centrales de operaciones ha estado
referido a labores de: mantencidén de equipos, un casco comprometio a un despachador y el otro a un
administrativo; durante el desplazamiento con tres casos, dos comprometiendo a jefes de distyito y uno a un
administrativo y en actividades de oficina, a un administrativo y jefe de supresién.

Distribucidn de Accidentes
con Dafio a la Propiedad por Actividad

Cuadro N*® 86

T 1

T
| | Agcidentes H
| ACTIVIDAD  —
| jcases | % |
1 ! 3 |
I T T 1
| i. Control | | |
1 | l |
r T T 1
| ii. Campamento | 2 | 28.5% |
! f I !
] iii. Oficina | 2 | 28.6% |
B = : |
| iv. Prevencién | ] |
I I I {
| v. Deteccién | |

f I I {
| vi. Desplazamiento | 3 | 42.8% |
[ ; ; :
| TOTAL i 7 §100.0% |
L | 1 ]
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3.2. Puesto de Trabajo Brigadas de Prevencion y Control de incendiosz forestales
Las unidades de Prevencidn y Controcl de Incendios Forestales denominadas Brigadas (83), estén

constituidas bdsicamente por tres tipos de trabajadores, los cuales desarrollan actividades especificas. Es asi
como: el Jefe de Brigada es el encargado técnico-administrativo de la unidad, ademds de dixrigir y coordinar en
téerreno las labores del personal a su cargo; el jefe de cuadrilla es el encargado de dirigir y coordinar el
trabajo de cada una de las cuadrillas en que se divide la brigada en el control de los incendios forestales y
el combatiente es el personal de linea encargado de la supresién directa del fuego, particularmente algunos
combatientes efectuan labores especializadas como radioperador, encargado de herramientas, motobombista y
motoserrista. Adicionalmente en cada unidad trabajan 1 manipulador de alimentos y 1 chofer, quienes desarrollan
actividades de apoyo a las unidades.

Los tipos y namero de accidentes ocurridos en las unidades de prevencidn y control de incendios
forestales en el quingquenio, se disgregan en el siguiente cuadro.

Tipe de Accidentes por Brigadas

Cuadro N° 87

Tipo de Accidente

T
|

1

I T T T T
|Lesisn]| Dafic |E.Prof|Fatal|Totall
{ 1 } ! | |
|
|
L

i L] T T 1
809 | 967 | 154 | 2 |1.332]

41,9%f 50.0%] 8.0%| 0.1%| 100%|
£ ] 1 1 |

Donde se resalta que la mayor proporcidn de accidentes en las unidades de prevencién y control de
incendios forestales corresponde & accidentes con dafio a la propiedad con el 50.0%.

TIPO DE ACCIDENTES j]
BRIGADAS DE CONTROL INCENDIOS

|

FATAL (0.1%)

LESION (41.8%)—¢HH HHE
i DARO (50,1%)

ENFERMEDA, {8.0%)

3.2.1. Accidentes con lesidén

Como primer paso se analizaron aguellos caso identificados bajo el concepto de accidentes con lesidn,
donde, el mimero de trabajadores adscritos a los diferentes cargos existente en una Brigada de prevencitn y
control y el nimero de accidentes, permitid establecer las tasas de accidentabilidad por cargo, informacidn que
se presenta el siguiente cuadro.
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Tasas de Accidentes con Lesién seqln Cardgo

Cuadro N° 88

I T
| CARGO j NUMERO
] | ACCIDENTES| ACCIDENTES

T
| NUMERC

| | QUINQUENIO| PROMEDIO

T
PERSONAL | TASA |

PROMEDIO

| ACCIDEN}

QUINQUENIO| TABILI.|

T

I

i

|
— ; : : : —
| COMBATIE | 655 | 131.0 | 556 | =23.8% |
7. CURDRI | 71 | ia.2 | 119 fo11.9% |
|3.BRIGAD | 3z ] 6.4 | 83 | 7.7%
| RADIOPERA | 6 | 1.2 | 83 I o1.4% |
| CHOFER | 0 | 0.0 | 83 | 0.0% |
| E.HERRAMI | 3 | 0.6 | 83 | 0.7% |
| COCINERO | 20 | 4.0 { 83 i a.8% |
|MTBOMBA | 13 | 2.6 | 83 | 3.1% |
|MTSIERRA | 9 | 1.8 | 83 | 2.2% |
b | I I I {
| TOTAL H 808 | 161.8 | 1.256 | 12.9% |
L 1 1 1 ! |

Las

ia del combatiente con una tasa del 23.6%,

accidentabilidad en los cocinerog con un 4.8%.

TASA ACCIDENTES CON LESION

NACIONAL - BRIGADAS

25.0%1

20,0%

15.0%

TASA

10,0%

5.0%

0.0%

3

CO JC JB AA CH EH CO M8 MSTOT

CARGO TRABAJADOR

Con la finalidad de efectuar un andlisis comparativo con el Documento de trabajo N°%9,
de combatiente, el de radioperador, encargadc de herramientas y matob

criterio del documento sefialado, presentédndose la siguiente situacidn.

variacién de Tasas_de Accidentes con Lesidn
Cuadro N° 8%
| T T ¥ 1
| carRGOS | TASA DE | TASA DE | VARIACICHN |
| | ACCIDENTES| ACCIDENTES | PORCENTUAL|
. 185/86-86/87] 89/90-93/94| |
— : : | —
{ COMBATIE | 12.5% i 15.5% | + 3.0% |
|J.CUADRI | 14.5% | 11.9% | - 2.6% §
| 7.BRIGAD | 14.0% | 7.7 | - 6.3% |
- : a : |
| TOTAL | 12.8% | 14.9% o+ 2.1% |
1 ] 1 |

g1

tasas de accidentabilidad nos indican que la tabor de mas alto riesgo de accidentes con lesién es
ademas resalta del cuadro antericr la elevada tasa de

se sumb al cargo

ombista y motosierrista, siguiendo el mismo
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A pesar de que la tasa de accidentabilidad global en las brigadas de prevencién y control de incendios
forestales se ha mantenido relativamente estable en el transcursc de los afios, ha mostrado una significativa
variacidn el comportamiento de las tasas de acuerde a los cargos. Es asi como, a aumentado en un 3.0% la tasa
de accidentes con lesidn en los combatientes y disminuido en un 2.6% en los jefes de cuadrilla y en un §.3% en
los jefes de brigadas.

La respuesta a esta situacidén estd supeditada, por una parte, a que desde el afio 1988 se le dfo
permanencia contractual a los Jefes de Brigadas, pasando a ser funcionaries permanentes de la Corperacidén. La
decisién sobre la permanencia de los Jefes de Brigadas, responsables directos de la seguridad de sus
trabajadores a cargo, tomada por el Director Ejecutivo de la Corperacién Nacicnal Forestal, estuvo sustentada
en un grave accidente laboral ocurride el afic 1986, donde fallecieron tres combatientes y uno quedd invdlido.
En cuanto al aumento de la tasa de accidentes en los combatientes, la explicacidén podria estar dada por el hecho

Jde que las remuneraciones de estos cada dia son mis bajas, lo que no permite acceder a trabajadores que cumplan

con los reguisitos minimos para el desempefic de su funcién.
Miltiples son las actividades que desarrcllan las Brigadas de Prevencitn y Control de incendios

forestales, producte de las cuales se generan accidentes con lesidn a las personas. En el cuadre a continuacion
se hace una tipificacién y desglose de las actividades donde se han originade accidente con lesién.

pigtribucifn de Accidentes con Lesidn por Actividad

Cuadro N® 90

L] L

F

i | Accidentes |
| ACTIVIDAD ]
| |casos | % |
I [l 1 |
I T T 1
| i. Control | 388 | a8.0% |
: : z |
| ii. Campamento | 198 | 24.8% |
b l I :
| iii. Cficina | 4 | 0.5% |
] ] | }
1 ] T ]
| iv. Prevencién | 14 | 1.7% i
F : 1 |
|  v. Deteccién | 1 | o.1% |
I ; I !
| wvi. Desplazamiento | 204 | 25.2% |
: : : |
| ToTAL | 8og |r00.0% |
| ! | i
1 i I ]

al desglozar las actividades que est&n ejecutando las unidades de prevencidn y combate se identifican
aguellas labores especificas que estdn ocasionando una mayor cantidad de accidentes con lesifn, segln el cargo
del trabajador. :
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Incidencia de Accidentes con Lesién
seqin Cargo de Trabajo

Cuadro N°® 21

CARGCS EN LA BRIGADA

T I I ]
| | | {
l ACTIVIDAD { ] L T T I T T I % i
| fcoma.cla. BERADECHOEB H|cociMTBtMTs! ]
f — ettt I
| i. Control 1324] 43] 10] ] ] 1§ ] 4} &] 48.0|
| N Y R I (N ES I A |
| Combate directo | 52| 10] 5] | | | | | | 8.3}
| Construecién linea |212] 28| 4] | | | | 1] 4| 30.8]
| Construccisn cortafuego| 12| | | | | | | | | 1.5
| Tiquidacién 42| & 1] | | 1] | 2] 2] 8.7
{ Guardia cenizas i ] 1 | ] i | | 1] I 1.0]
1 1 ] 1 ] l i 1 3 t ) |
I ¥ T T T 1 T J 1 ] 1 1
| ii. Campamento |151| 18] §| 1] | 1} 18] 8| 1] 24.4|
| e I T e B |
| Capacitacién | 21] a| 1] | | | | | | 3.2
| Recreacidn | g | | | | | | | | 1.z
| Aseo personal | 13| | | | | 1] 1] | | 1.9}
| Mantencién de equipos | 21} 1} zf ! I | | 3] bo3.2]
| Mantencién campamentos | 79] 10| 4] 1j H boxf 3] 1} az.2]
| Manipulacién alimentes | 8| 1] | | ] i 1a] ; | 2.8]
| [l | ] ] l | 1 1 1 l |
I I T T T T T T T T I 1
| iii. oficima by 13 ) A || o.s]
{ I N |
1 1 i ] H ] ! 1 l | | ]
1 1 T H T i 1 T I T T 1
| iv. Prevencitn | 11] 2] | | | | | 1] 1.7
| [ I A T T R B |
L 1 ! ] ] ] | ] 1 4 i |
I T T T T T I T T 1 T 1
| wv. Deteccién | 1] | | | | | | ] | 0.1
| e I R A B |
1 ] 3 Ll 1 1 I ] l ] 1 |
i T T H [ i I I T T T 1
| vi. Deaplazamiento l168] 10] 18} 2} i 1] 3| 2| 2| 25.3%
I N R e e S i
L ! | | l l l i ] L L] |
I T T T 1 T T E] EH ] H 1
| TOTAL (809} {655| 71| 32| 6] | 3] 20] 13§ 9]io00.0]
i /[ R I L T T A I |
] | 1 ) 3 H I 1 1 1 1 J

Destacdndose que la actividad denominada construccidn de linea es donde se produce la mayor cantidad
de accidentes con lesién con un 30.5% de los casos, seguida por desplazamiento con el 25.3% y mantencién de
campamentos con el 12.2% de los eventos.

Las lesiones o sintomas informados se desglozan en el cuadre a continuacién:
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Tipo de Lesién ¢ Sintoma segin Carxgo

Cuadre N° 92

24

I T 1 13
| TIPO | CARGOS EN LA BRIGADA f

| LESION O ; T T T T T T T T i % |
| sinzomA fcoM|J.C|J.B|RAD}CHO|E.H[ COCMTB | MES| f
I ——t—t——t—t—++t {
| Contusién |208| 22| 8] 3} |z 7 4f z2§32.4}
| Esguince [1z1]| 27| 4| 1z} | | sb zf 3}x7.6}
| Fractura | 298] 2| 3 | | |z foif 4.5]
| Ampolla [ 2ol 21 | [ | | [ 2t }1.7]
| Torcedura | 28] 4] 2| | | | | | [ 5.4}
| alergia L2t L L © © [ [ [o.s]
| Ixritacién | 78] 12| 3| 1| | 2| | 3] |12.0]
| Deshidratacién | 5] | | | | | | | | ©0.8]
| Quemadura | 27| | 2] | | | 3] 1 | 4.1
| Raspadura | 17] | | | | | 1] 1] | 2.3]
| Cortadura | 5] 7| 2| | | | 1] 1] | 9.4]
| calambxe s 1 1 1 L 1 21 | [1.0]
| Agotamiento | 7] | 1] | | | | | 1] 1.1
| asfixia Ll |1 1 | 1 | | 121
| otras I I O D A R I
| Hemorragia [« | | I o 1 | | ]o.5]
| Fiebre [« | [|o.1]
| r.E.C. [ sl 2 | 1 | 1 | 1 |o.8]
| Intoxicacién | 8] 1] | | | | | | | 1.1]
| Infeccién | 15| 3| | 1 | | | | 1] 2.4]
| Nauseas [ Y I R R I
1 1 1 1 1 1 | 1 1 1

Destacédndose la gran variedad de lesiones y sintomas informados, siendo sin embargo, las mis recurrentes
las contusiones con el 32.4% y los esguinces con el 17.6% de los casos.
incidencia que presentan las quemaduras como tipo de lesidn, si tomamos en cuenta gue el elemento ante el cual

se trabaja es el fuego.

‘TIPO DE LESION|
BRIGADAS-NACIONAL

TORCEDURA (5.4%}
CORTADURA (8.4%)
IRRITACIO (12.0%)

frr=y

ESGUINCE {17,6%}

CONTUSION (32,4%}

Importante es destacar la baja
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La incidencia de accidentes de acuerdo a los diferentes oOrganos o partes del cuerpo se expone a
continuacion:

Parte del Cuerpc Afectada seqin Caxdo

Cuadro N° 93

(809}

r T 1 1
| PARTE DEL | CARGOS EN LA BRIGADA |

| CUERPO ; 1 T T T T T T T | % |
{ AFECTADA jcoM|J.C|J.B|RAD|CHO|E. K| COC | MTB |MTS |

} —ttttt—t—t—t !
| cabeza: | T T R -
I Boca (I T T K Y N TR TR N
| 0jos | e8] 1a] 6] 2} Iz I 3] 1]15.1]
| Cabeza | 2a] 2] 1] 1} |1 | | | 3.7]
I Cuello [ o 2f L & I [z
| Cara [ 28 | 2 [ | | 2 | | =2.s5]
[ Y N I A R I
| Tronco: S N A 1
] Espalda i 25| 1| 2| | | | 2| 1l 2| a.1}
| Térax | 12} 3} 1| | [ | H i 2.1}
| Genitales | 3 i } | | | ! j | 0.4}
| Pulmones | =a4] | i § H (Y | | 3.0]
| Estémago | 1] 3] 1] i H H i | | 1.8]
I R A A A A R R |
| Extrem.superior: | | | | | | | | | |24.3|
i Dedos | a6 4] 1| 1| | | 3] 2| 2| 7.2
| Mufieca Lol 3f v L | 1 | | 118l
| Manos | 44 s] 2| | | | 1] 1} | 6.5}
| Brazos | a5] 1] 2] 1] | | 3] | 2] 6.7
| Hombro L3 ol | | | 1 1 21 |z23]
| [ Y N A I A I I
| Extrem inferior:} | | | | | | | | |37.86]
| Tobillo | 7a] 20| 1| | | | 2] | 1|10.8]
| Pies | 72} 4} 3| 1 | | 4] 3] |r0.7]
| Rodilla | s8] 5] 5} | | | | | | 8.4
| Piernas | 491 71 4] H | (1! I P 7.7]
| ([ I T D A T A ]
| Cuerpo total: | 2¢] 2] 1] | i { 1] 1] 1] 3.2}
I ! Y R I N R

3 1 ] 1 1 1 1 1

El drea del cuerpc mayormente expuesta a lesiones son las extremidades inferiores con el 37.6% de lcs
casas y, en forma particular, se resalta que los ejos con el 15.1% son el 6rgano con el mayor nimero de casos
seguido por los tobillos con el 10.8% y los pies con el 10.7% de los casos.

En lo que dice relacién a los objetos o elementos que participaron en la generacién de la lesidn, se
resumen estos en el siguiente cuadro:
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Objeto que Provocd la Lesién

Cuadro N° 94

I T 1 ]
| OBJETO QUE | CARGDS EN LA BRIGADA | ]
| PROVOCO LA f T T T T T T T T { % |
| LESION |coM]J.C|J.B|RAD |CHO|E.H|COC|MTB|MTS|

t [ FE B S s s wtecy ne ey !
| Piedra | 83| 7| 2j | | | 1] | |11.5]
| Escala | 22| 3] ] | | | s 1] | a.2]
{ Fuege [22] | 2] | | ] 1] 1| | 3.0]
{ Ramas | 66] 13| 3| ] | | | 1] 1]10.3]
{ Troncos | 4c| 2} 2| | | | | | | 5.4|
i Insectos | 24] 4] 2| | | 1] | 2| 1| 4.2
j calor | 28] 2| | I I |z | | 2.7f
] Polvo o cenizas | 31| 3} 2| | | | | 1] | 4.6
| Terreno {124 16| s8] 1] | | 1| 1] 4|e.8}
| Botas - S L e I 99}
| Humo | 27] 1] | [ [ [ ! | 1} 3.8}
| otros 1 461 s| 3| 2| | | sl 3 z[ e.6]
| claves ([ O 4 4 A I I
| Herramientas | 621 86| 5| | | 1] zf =21 f 9.5]
|  MSvil | 48] 1] 4| 1| | 1 { H b 6.4
| Barra ejercicie | 9| 2| 1| | | | i ] { 1.5]
| Espinas | 121 2| 2| 3| | | i | | 2.1]
| Helicoptero | 3] 1] | | | | ] ] | 0.5]
L 1 I L L L 1 1 i

La mayor incidencia en los accidentes con lesidén ha sido las caracteristicas irregulares del terreno
con el 18.8% de los casos seguido por las piedras con el 11.5% y ramas con el 10.3% de los casos. Es importante
destacar el alto niimero de casos de accidentes, 52 casos con el 6.4%, que han tenide relacién con los méviles
lo que refuerza el heche, en miltiples oportunidades destacado, de la necesidad de contar con vehiculos
adecuados, los gue en muchos casos no cumplen con las minimas medidas de seguridad para el transporte de
personal y equipos. de hecho estos son accndicicnados riisticamente para su usc en el Programa de Incendios
Forestales, como asi mismos destacar lo$ accidentes originados por caida de helicépteros. Ambos tipos de
accidentes encierran un potencial de alta gravedad.

La existencia de causas bdsicas de accidentes que pueden deteriorar una operacién laboral, ademés de
brindar la oportunidad para gque existan actos y condiciones substandard (llamados errores) gque podrian llevar
directamente a una pérdida.

Las referencias a la seguridad frecuentemente identifican estas causas bdsicas o causas inmediatas como
actos insequros y condicidnes inseguras. Los cuales son definidos como: Acto inseguxc " es la violacibn de un
procedimiento de seguridad aceptado, que permite que se produzea un accidente® y Condicidn insequra "es una
circunstancia fisica peligrosa que puede permitir directamente que se preoduzca un accidente".

De acuerde a la informacién generada por los accidentes producidos en el trabajo efectuade por las
Brigadas de prevencién y control de incendios forestales, se tienen las siguientes acciones inseguras, las
cuales se entregan en términos poxcentuales y estratificadas por los cargos més criticos: combatiente, jefe
de cuadrilla y tjefe de brigada.
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Acciones Insequras en Brigadas

Cuadro N°® 95

|

L

1

H T 1
] | BRIGADAS 1 |
| ACCION INSEGURA I T 1 | TOTAL |
| JCOMBATI {J.CUADR | J . BRIGA|

[ 1 1 I f {
| Excesc velocidad mévil | 1.1 | | | 0.9 ]
| No preparar condicién trabaje| 15.2 | 18.2 | 14.7 | 15.4 |
| No tomar precaucién caminar | 32.2 | 25.7 | 35.3 | 31.7 |
| No fue avisado peligro | 7. | 6.2 | 2.9 | 7.2 |
| Usar egquipos mal estado | 3.1 ] 6.2 | s.9 | 3.8

| No clasificadas | 1z.5 | 7.5 | 1i.8 | 12.0 |
{ Conducta inadecuada en mévil | 2.8 | | | 2.4 ]
| No usar equipo protec.personal 7.7 | 13.6 | 8.8 | 8.3 |
| Equipo usado para otros fines} 0.1 | ] 2. | 0.2 |
| Transporte inadecuade equipesj 0.6 | 4.5 | | 0.9 |
| Trabajo en dreas confinadas | 6.7 | 4.5 | 2.9 | 6.4 |
| Subir o bajar mal m.transport| 2.0 | 1.5 | | 1.8 |
| Mo usar equipo adecuado | 1.5 | | ] 1.4 ]
| ¥o conservar distancia minima| 2.5 | 3.3 | 2.5 | 2.5 |
| Mala manipulacién equipos | 3.4 | 4.5 |11.8 | 3.9

| No retirarse zcna lanzamiento| 1.1 | 4.5 | | 1.4 |
t I I I l {
| PORCENTAJE |100.0% |100.0% [100.0% [300.0%]
| | | |
L L : ]

Al efectuar el andlisis comparativo de los procedimientos de seguridad no considerados que tuviercn
una mayor incidencia en la generacién de accidentes con lesidn coen el perfodo de diagndstico anterior, se
presenta la siguiente situacidn:

Resumen Comparativo de Acciones Insequras

Cuadrc N° 96

H H H 1
ACCIONES | PORCENTAJE | PORCENTAJE | VARIACION |
INSEGURAS | ACCIDENTES | ACCIDENTES | PORCENTUAL|
85/86-86/87| 89/90-93/94| |

— e 2~ — i T — — —

1 1 ¢
Ll T 1

NO TOMAR PRECA. 41.6% | 31.7% | - 9.9%

NO PREPARAR..... | 14.5% | 15.4% | + 0.9%

NO CLASIFICRDAS |  11.9% | 12.0% | + 0.1%
NO USAR EQUIPO..| 13.6% | g.3% | - 5.3% |
OFRAS | 18.4% | 32.6% ) + 14.2% |
I ; 1 ]

TOTAL | 1cc.o% | 100.0% |

| 1 1 |

Estas acciones inseguras deian de manifiesto problemas atingentes a la actirud (no tomar precauciones
al caminar), motivacién (no usar eqguipos de proteccién personal) y capacitacién (no preparar condiciones de
trabajo) de los trabajadores.

Las razones gue explicarian el porqué se cometen acciones insequras, se definen como érigen de accidn
insegura, las que han sido clasificadas de acuerde a la siguiente tabla:
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Origen de Acciones Insequras en Brigadas

Cuadro N° 97

T
BRIGADAS |

T
I
ORIGEN ACCION INSEGURA f- T T { TOTAL

I
| COMBATY | 7. CUADR | J.BRIGA |
i 1 ]

1
T T T
FPalta conocimiento o destreza} 29.5 | 16.7 | 11.8 | 27.6
Problemas fisicos o mentales [ 3.9 | 3.0 | 2.9 | 3.7
Motivacién inadecuada | z7.2 | 21.2 [ 23.5 ] 17.9
Planificacién inadecuada | 2.2 | 43.9 | 44.1 | 31.2
No clasificadas | 20.2 | 15.2 | 17.7 | 19.6
[ | [l |
T T T
PORCENTAJE |100.0% |100.0% |100.0% |100.0%
I ! |
H ! )

El origen de las acciones inseguras est§ condicionado, para el quinguenio 1989/90 a 1593/%4, en una
mayor proporcidén por: planificacién inadecuada en un 31.2% de los casos y falta conocimiento ¢ destreza en el
27.6% de los casos. En el cuadro a continuacidn se entrega un paralele entre los dos periodos de anflisis.

Resumen Comparative del Origen de las Acciones Inseguras

Cuadro N® 98

T T T

| ORIGEN | PORCENTAJE | PORCENTAJE | VARIACION |
| Accrones | ACCIDENTES | ACCIDENTES | PORCENTUAL|
| INSEGURAS | 85/85-86/87| 89/90-93/94)| |
; f I ; i
| PLANIFICACION | -- | 31.2% | -- |
| FALTA CONOCIM...| 53.2% ] 27.6% | - 25.6%

| MOTIVACION IN...|  31.3 | 17.9% | - 13.4%

I : : I I
| TOTAL | 84.5% | 76.7% | |
L 1 1 1 )

El origen de las acciones inseguras dejan de manifiesto problemas atingentes a la motivacién {(motivacién
inadecuada}! y capacitacién (planificacién inadecuada, falta de conocimientos, manejo de personal) de los
trabajadores.

La variacién entre los dos periodos de evaluacién se puede deber al hecho que desde el afio 1988,
producto de los accidentes fatales, se hizo exigible la capacitacién de 5 dias obligatoria previa al inicio de
las actividades de propias al trabajo de las brigadas.

Las condiciones inseguras identificadas como causantes de accidentes con lesifn en el trabajo de la
brigadas de prevencién y control de incendios forestales, para el quinguenio, fueron las siguientes:
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Condiciones Inseguras en el Trabajo de las Brigadas

Cuadro N° 99

T T T
| | BRIGADAS |

| CONDICION INSEGURA } T T | TOTAL
| ’COMBATI|J.CUADR[J.BRIGA[

I f . f f

| Estructura deficiente bo3.r | | 2.8 | 2.8
{ Obstdculo no visible | 7.2 | 4.5 | 11.8 | 7.2
[ Falta de visibilidad | 5.8 | 9.1 | 8.9 | 6.1
| Terreno abrupto | 20,0 ] 13,6 | 23.58 | 19.%
| Palta orden o limpieza | s.8 | 4.5 | 5.9 | 5.5
| Material incandescente | 2.8 {1 1.5 ] | 2.5
| Humo | 8.2 | 1.5 | { 5.5
| Pisc resbaladizo ] 5.4 | 2.0 1 5.9 }| 5.2
| piedras sueitas ] 6.9 | 7.6 | 5.9 | 6.9
| Deficiencia mévil i 2.6 | 3.0 | 5.9 [ 2.8
| Fuego io2.2 | 1.5 | | z.0
| Vegeracidn densa { 8.0 | 167 | 5.9 | 8.7
| Herramientas mal estado | 1.6 | 1.5 | | 1.3
| Herramientas inadecuadas | 1.4 | 4.5 | | 1.8
| No clasificadas | 21.4 | 27.3 | 26.4 | 22.1
L 1 ! ! I

I T T T I

| PORCENTAJE |100.0% |[100.0% |100.0% |100.0%
| | | | |

1 1 1 I ]

i
|
i
|
|
|
!
!
|
|
|
|
|
|
|
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Las condiciones inseguras mds recurrentes en los accidentes con lesi6n estdn referidas en una mayor
proporcién a: terreno abrupto en un 19.6%, no clasificadas en un 22.1%, vegetacidn densa en un 8.7% y obstédculo
no visible en un 7.2% de los casos analizados,

Al hacer un comparacibn entre los dos perifodos de anélisis se presenta el siguiente comportamiento de
las condiciones inseguras que han redundado en accidentes con lesifn.

Resumen Comparativo de Condiciones Insequras

Cuadro N° 100

CONDICION
INSEGURA

PORCENTAJE
ACCIDENTES
85/86-86/87

1
PORCENTAJE | VARIACIO

89/90-93/94|

N |

ACCIDENTES | PORCENTUAL]

T
|
I
I
}
I
| 22.1%
I
I
|
I
I
1

1

T
TERRENO ABRUP. .. 18.4% 19.6% | 1.2%
NO CLASIFICAD... 19.7% ] 2.4%
VEGETACION DE... 15.2% 8.7% { - 6.5%
OBSTACULO KO.... 10.3% 7.2% | - 3.1%

. ]

H

TOTAL 63.6% 57.6% |}

£

§
|
i
;
|

Las condiciones inseguras dejan de manifiesto problemas atingentes al ambiente de trabajo de las

Brigadas, las cuales en miltiples oportunidades no pueden ser modificadas,

sino gque debe instruirse a los

trabajadores para su enfrentamiento como también dotarlos y capacitarlos en el use de los elementos de seguridad

y herramientas.
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El origen de las condiciones insegquras fueron clasificadas de acuerdo a la siguiente distribucién:

Origen de las Condiciones Insequras en las Brigadas

Cuadro N° 101

¥ T i
i | BRIGADAS } {
} ORIGEN CONDICICN INSEGURA } T T {TOTAL |
; |COMBATI|J CUADR|J BRIGA|
E I f . } i
| Desgaste normal | 2.0 | 3.0 | 2.9 | 2.2}
| Uso incorrecto | 3.2 | 3.2 | 4.7 | 3.7}
, | Disefio inadecuado | 2.8 J10.8 | 2.9 [ 3.2}
| Mantenimiento inadecuado | 2.0 | | [ 1.7 |
| Falta de procedimientos ] 18.0 | 13.6 | 11.8 | 17.4 |
| Falta normas de trabajo | 8.8 | 4.5 | | 8.0
| Condicion propia ambiente tra) 58.0 | 5%.1 | 55.9 | 58.0 |
| No clagificadas | s.5 | 6.1 | 11.8 | 5.9 |
I f f I I {
| PORCENTBJE }100.0% [200.0% |100.0% |100.0%|
| ! ! | | |
L 1 1 1 1 ]

El origen de las condicicnes inseguras estd relacionado en una mayor proporcién con las condiciones
propias del ambiente trabajo en un 58.0% y la falta de procedimientos de trabajo en un 17.4% de los c¢asos.

El comportamiento que ha tenido el origen de las condiciones inseguras en los dos periodos de andlisis
ha sido el siguiente:

Resumen del Comportamiento del Origen de Condiciones Insequras

Cuadro N° 102

T i 1
PORCENTAJE | PORCENTAJE | VARIACION |

I T

| ORIGEN |

| coNDICION | ACCIDENTES | ACCIDENTES | PORCENTUAL]|
| INSEGURA | 85/86-86/87| 89/90-93/94| |
I % ; ; |
| CONDICION PRO...| 70.3% | 58.0% | - 12.3%

| FALTA DE PROC...| -- ] 17.4% | -- |
| FALTA DE NORM...| 14.5% | -- ] -- |
I f ; f I
| TOTAL ] 84.8% | 75.4% | |
| H 1 ) ]

El origen de las condiciones inseguras dejan de manifiesto problemas atingentes a las condiciones de
alto riesgo de accidentes con lesidén en el ambiente de trabajo de las Brigadas, las cuales no pueden ser
sustancialmente modificadas, $ino gue debe instruirse a los trabajadores para su enfrentamiento complementando
esta accién con el otorgamiento de elementos de sequridad y herramientas adecuadas a su trabajo. Por atra partce,
también se requiere de una mayor de investigacidén sobre 10s procedimentos de trabajo que ejecutan las brigadas
fin de suplir esta falencia.

Cada accidente encierra un potencial de gravedad, de acuerdo a las propias caracteristicas de estos,
en el cuadro a continuacidn se expone el potencial de gravedad asgciado a los accidentes con lesidén ocurridos
en las Brigadas durante el guinguenio en andlisis,
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Potencial de Gravedad de los Accidentes

Cuadro N° 103

] 1
| | BRIGADAS | |
| GRAVEDAD POTENCIAL ACCIDENTE |} T T | TOTAL |
| | COMBATI | J. CUADR | J . BRIGA |

: 1 : : : |
| Mayor | 19.8 | 15.2 | 20.6 | 1%.5 |
| Igual | 28.5 | 34.8 | 17.6 | 28.5 |
| Menor | s1.7 | s0.0 | 61.8 | 52.0 |
: I : I |
| |100.0% |10C.0% |100.0%]|
! I I I
1 1 | J

|

T
PORCENTAJE |100.0%

I

1

£l potencial de gravedad asociado a los accidentes en un 19.5% es mayor a las lesiones ocurridas, lo
gue nos indica un alto potencial de riesgo y de pérdida. Respecto a la potencialidad menor de los accidentes
un 52.0%, nos estaria indicando que se habrian dejado de tomar medias preventivas y se habria planificado mal
2l trabajo o los trabajadores no posefan los elementos de seguridad para contrarestar el impacto del accidente.

La receptividad que pueda tener un trabajador a la capacitacién y al cumplimiento de procedimientos

estd muy relacionada con su nivel de escolaridad. En el cuadro a centinuacién se entrega el espectro de
escolaridad de los integrantes de las Brigadas que han sufrido accidentes con lesidn.

Escolaridad de Accidentados

Cuadre N° 104

BRIGADAS
ESCOLARIDAD DEL ACCIDENTADO

T T
COMBATI | J.CURDR|J.BRIGA
1 I

T
I
{
i
I
i
1 T T
I
I
|
I
]

Bésica 21.6% | 41.1% |
Media 76.9% | 58.8% | 87.5%
Técnico | | 12.5%
Universitario 1.4% | i

]

De acuerdo a la extrapolacién de la escolaridad de los accidentados con lesién, debido a que s6lo en
ios Gltimos afios se ha estado recopilando esta informacidn, se puede desprender que los trabajadores adscritos
a las Brigadas tendrian la suficiente preparacién escclar para acceder a una capacitacidén intensiva y
sistemdtica.

Al efecruar un ordenamiento del total de accidentes con lesién ocurridos, durante el guinguenio de
andlisis, en las 83 Brigadas de Prevencién y Control de Incendics Forestales del pais en 70 de ellas se
reportaron accidentes con lesién, lo que egquivale al 84.3% de ellas. Por otra parte, tomando como punto de
referencia mids de 30 accidentes con lesién acumulados en el periodo, se tiene que las unidades mds afectadas
han sido: Palma &, V Regién (44 accidentes); Palma 12, V Regidn (3% accidentes); Boldo 6, IX Regidn {36
accidentes); Palma 5, V Regién {35 accidentes}; Palma 8, V Regidn (32 accidentes); Roble 3, Regién Metrcpolitana
{32 accidentes); Palma 7, V Regién (31 accidentes} y Palma 11, V Regidn {31 accidentes). Estas unidades se
contabiliza el 31.3% de los accidentes con lesitn del pais. (Ver Anexo N® 1}.

Esta informacién permite tener un punto de referencia clave con la finalidad de centrar, en estas
unidades, parte importante de los esfuerzos de capacitacidn y control de accidentes.

*
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3.2.2. Accidentes con dafio a la propiedad

En lo que dice relacién a les accidentes con dafic a la propiedad en las unidades de prevencién y control
de incendios forestales en el siguiente cuadro se hace una tipificacidn de la actividad gue se estaban
desarrollando cuandc estos accidentes se produjeron.

Incidencia de Accidentes ccn Dafic
a la Propiedad segin Cargo de Trabajo

Cuadro N° 105

CARGCS EN LA BRIGADA

r 7 H 1
| | | I
| ACTIVIDAD } T T T T T T 7 T { % |
| |coM]J.C|J.B|RAD|CHO|E.H| COCIMTB | MTS} |
| I ] i | | | | ¥ i L] |
I ¥ H T T T T T T H ¥ 1
| i. Comtrel |533] 73] 53| | 1 8 [ 208 7} 71.9]
| I R e L i
| Combate directo | g5} 17| 10| | | | | 2] [ x2.8]
| Construccién linea |322] 37] zo| | | 7] | ol 6| 40.4}
| Construccién cortafuego| 12| 1| | | | | | [ ] x.4}
| Liquidacién Jre7| 17) 23] | 1] 1] | 9] | 6.5}
| Guardia cenizas | 7] 1} | | | | | | | o.8}
L I § ] l ] | | | ] | H
I T ¥ [] T T T T T I T ]
|  ii. Campamento | 95} 23} 13| | |- 2] | 8 3| 24.0f
| I L I t
| capacitacién | 16] s} 5] | | | | 3] x| 3.z}
| Recreacién | s 21} 1] | | | | | | 0.7}
| Aseo personal | 2] I 1] | | | | | | 0.3]
| Mantencién de egquipos | 13| 3] 4] | | 1] | 2| 1] =z2.s]|
| Mantencidén campamentos | $8| 4| 4] | | 1] | 31 ] 7.3
| Manipulacién alimentos | 1| | I | [ | | [ | 0.1
L L ! 1 l ] 1 I | 1 1 ]
I L) ¥ 1 T T T T T 1 T 1
| iii. Oficina | 2 1] 1] | | | | | | o0.4]
| [ S R R I N |
I ! 1 1 ] ] ] ] ] ] ] ]
I 1 H T T T T T T T T 1
| iv. Prevencién | 8} | 1] | 1] | | | | 0.8]
I R R N O R R |
1 ] ] 1 ] ] ] ] ] ] ] ]
I T i T 1 1 1 1 1 1 1 1
| w. Deteccién P2} 1] | | | | | | | 0.3]
| [ |
L 1 1 ] ] ] ] ] ] [l ] ]
H l T T T T T T T T T 1
}  vi. Desplazamiento | 73] 10| 19| | 9] 4] | 2| 4] 12.5]
! [ I A A e I
4 | | | | | | | 1 | | |
H T T T T T T T T [ T 1
! TOTAL ($67) |711| 98] 89| | 11| 14] | 30[ 14| |
| [0 1 1 © 1t b [w00.0]
i 1 1 1 1 | ! | f ] I ]

Donde las actividades que mayor incidencia han tenido en los accidentes con dafio a la propiedad han
sido: construccidn de linea con el 40.4%, liquidacidén con el 16.5% y combate directo con el 12.8%, todas ellas
relacionadas con el control de los incendios forestales.

5in embargc, es importante en estudics posteriores identificar la magnitud del daflo a la propiedad en
términos monetarios para ver el real impacto ecendmico que puedan tener este tipo de accidentes de acuerdo a
ia actividad en eiecucién,

Al identificar agquellas Brigadas de Prevencidén y Control de Incedios Forestales que han reportade la
mayor frecuencia de accidentes con dafio a la propiedad, en total para el quinguenio en andlisis, y tomando como
punte critico m&s de 30 casos por unidad, se tiene que, de la 83 unidades del pais, las mds afectadas han sido:
Lenga 4, XIT Regidén (52 casos); Roble 4, Regidn Metropolitana (44 casos); Brigada 501, VIII Regidn (39 casos);
Roble 3, Regidén Metropolitana {37 casos); Lenga 3, XII Regidn (36 casos) y Boldo 6, IX Regién (31 casos). Estas
unidades votalizan el 23.7% de los accidentes con dafic a la propiedad del pafs. Del total de Brigadas, 67 de
ellas se reportaron accidentes con dafic a la propiedad, o sea en un 80.7%., {Ver Anexo N° 1)
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3.2.3. Enfermedad profesional

Los 154 casos de enfermedad profesional reportados en las unidades de prevencién y control de incendios
forestales corresponden a dermatitis provocada por el Litre. Donde el personal mds afectado ha sido el
combatiente con el $92.2% de los casos, seguido por los jefes de cuadrilla con el 3.9%, jefes de brigada con un
1.9%, encargade de herramientas con un 0.6% y encargados de motobombas © motosierras con el 1.3%. Siendo el
principal lugar de contagio durante las faenas de construccién de linea con €l 71.4% de los casos.

Las Brigadas de Prevencidén y Control de Incendios Forestales, de las 83 unidades del pais, gque tuvieron
mayor frecuencia de enfermedad profesional asociada al litre, durante el quinguenio en an&flisis, fueron: Palma
7., V Regidn (24 casos); Palma 6, V Regién {13 casos) y Palma 12, V Regién {13 casos), significando el 30.9%% de
los casos nacicnales. De la 83 unidades 33 reportaron casos de enfermedad profesional, un 319.8 % de ellas. (Ver
Anexo N° 1}

3.2.4. Accidentes fatales

Durante el quinguenic 1989/90 - 1993/%4, se registraron un total de dos accidentes con consecuencias
fatales en actividades de prevenciédn y control de incendios forestales, gue conprometieron a funcionarios del
Programa Manejo del Fuego de la Corporacién Nacicnal Forestal.

Los antecedentes relevantes de ambos accidentes, ya gue existen informes particulares para cada uno
de elos, se exponen a continuacién:

A. Accidente fatal VIII Regifn:

Este accidente ocurrid el 06.03.90 a las 01:30 horas de la madrugada, en la localidad de Cafiete, estando
comprometido un jefe de cuadrilla de la Brigada de Prevencidn y Control de Incendios Forestales 602, con base
en Lebu, VIII Regidn.

El accidente se produjo cuando regresaba la unidad a base después de trabajar en un incendio forestal
vy en circunstancias en que el afectado bajé del mdvil en forma descuidada e imprevistz mientras &ste retrocedia,
siendo atropellado por este Ultimo causédndole la muerte en forma instantanea,

La causa bédsica del accidente fue producto de una actitud temeraria de la persona; la accidén insegura:
bajar mal del medio de transporte; el origen de la accidn insegura: planificaciédn inadecuada; la condicidn
insegura: deficiencia del mdévil vy el origen de la condicitén insegura: falta de procedimientos.

Para el afectado era su segunda temporada en incendios forescales, llevaba 5 dias consecutivos sin salir
de franco y 7 horas continuas de trabajo en control de incendios forestales.

B. Accidente fatal V Regidn:

Accidente acaecido el 02.01.91 a las 17:00 horas, comprometiendo a un combatiente de la Brigada de
Prevencidn y Control de Incendios Forestales Palma 11 ubicada en San Antonio, V Regidn.

El accidente ocurrid durante las labores de control de ur incendio forestal en el sector de Cuesta
Zapata, en el limite entre la V y la Regidn Metropolitana.

El combatiente comprometido, durante el desplazamiento en la linea de fuego manifests6 sintomas de
agotamiento y asfixia producto de la carga de trabajo y el humo, 16 que le origind un paro cardiorespiratorio
falleciendc durante el trayecto al centro asistencial.

Las causas béisicas del accidente fueron: una predisposicién de la persona iproblemas fisicos) y
componentes del ambiente de trabajo (humo y monéxide de caxbono).

La accién insegura identificada: no usar equipos de proteccidén personal (mdscaras purificadoras de
aire), trabajo en d&reas confinadas y excesc de trabaio; el origen de la accifén insegura: planificacidn
inadecuada;: la condicién insegura: hume y mondxido de carbono vy el origen de la condicién insegura: condiciones
propias del ambiente de trabajo.

Para el afectado, con 19 afios, esta era su segunda temporada de trabajo en incendios forestales, llevaba
5 dias consecucivos sin franco y 7 horas continuas de trabajo en el control del incendio forestal.
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que se turnan durante las horas luz, por lo general son matrimonios los que desarrollan esta labor,

3.3. Puesto de Trabajo Torres de Deteccién de incendios

Las Torres o Puestos de Deteccidn de incendios forestales

La incidencia de accidentes en estos puestos de trabajo se resume en el siguiente cuadro:

Donde se destaca gue la mayor incidencia,
con el 64.3% de los casos reportados.

{56)

104

son unidades localizadas en puntos
topegraficos estratégicos que permiten una amplia cobertura de vigilancia. En é&stas operan dos observadores los

Tipo de Accidentes por Torre de Deteccidn

Cuadro N° 106

Tipo de Accidente

T T T T
Lesi6n| Dafio |E.Prof|Fatal]Total
! ! |

T I T ;
18 | 9 | 1| | =28
54.3%} 32.1%] 3.6%| | 100%
H 3 1 1

|
|
!
;

1

en las torres de deteccidn,

TIPO DE ACCIDENTES “
TORRES DETECCION

ENFERMEDA (3.6%)

LESION (64.3%)

3.3.1, Accidentes con lesién

T T e R e R S T T T T W N

cuadro:

son los accidentes con lesidn

Para el gquinguenio en andlisis se tiene una tasa de accidentabilidad con lesién de un 3.2% lo que
equivale a un promedio anual de 3 accidentes nacicnales en esta labor, come se puede apreciar en el siguiente

Tasa de Accidentes segun Cargo

I

Cuadro N° 107
T ] I T T 1
CARGO | NUMERO | NUMERC | PERSONAL | TASA |
| ACCIDENTES| ACCIDENTES | PROMEDIO | ACCIDEN|
| QUINQUENIO| PRCMEDIC | QUINQUENIO| TABILI. |
f f f : I
TORREROS | 18 | 3.6 | 112 | 3.2%
f f f f !
TOTAL | 18 | 3.6 | 112 | 3.2% |
i 1 1 1 J

!
!
!
|
|
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En el cuadro a continuacidn se destacan las actividades desarrcolladas al monentoc del accidente por los

Torreros.

Actividad al Momento del Accidente con Lesibn

Cuadro N 108

T T

1 1
i | carGo | |
{ ACTIVIDAD b % ]
i | TORRERO | ]
f f f 1
F T I i
| ii. Campamento | 5 | 27.7f
[ | | !
| capacitacién | | [
| Recreacidn | |

| Aseo personal | |

| Mantencién de equipos | |

| Mantencién unidad | 3 | 16.6|
| Manipulacidn alimentos | ] 11.1]
[ f ; I
| +v. Peteccidn | 1 | 5.6
! ! | |
1 i ! )
H 1 T 1
| vi. Desplazamiento } 12 | 66.7]
! l | I
1 1 l ]
{ [ T i
| TOTAL (18) | 18 |100.0}
[ | | !
L ! 1 ]

Estos accidentes badsicamente han ocurrido durante el desplazamiento de 10s torrercs a sus puestos de
trabajo, los cuales estdn situados en su gran mayoria en Areas de dificil acceso, con un 66.7% de incidencia.

Respecto a los tipos de lesiones o sintomas informados, estas se desglosan en el siguiente cuadro:

Tipo de Lesifn sequn_Cargo

Cuadro N° 109

TIPO LESION T

I

1

|

| | TORRERO |

! 1 I

{ Contusién 1 2 |z
! Esguince | 2 |z
} Fractura | 1 | s.
! Torcedura | 5 |27
{ Irritacién | 4 |z2z2.
{  Quemadura | | s.
{ "Cortadura | 2 |z
! Calambres ] 1 | s
: 1

Destacéndose que las lesiones con mayor frecuencia son las torceduras con un 27.7% de incidencia.

En cuante a la pante del cuerpo mds afectada, en el 39.0% de los cascs han sido las extremidades
inferiores come conjunto y en forma particular los ojos con un 27.7%, como se desglosa en el cuadro siguiente.
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Parte del Cuerpo Afectada

Cuadro N°® 110

T 1
PARTE DEL |  CARGC |

CUERPO [ o

APECTADA {TORRERO} %
1

Ojos
Cabeza
Cuello
Cara

Tronco:
Espalda
Torax
Genitales
Pulmones
Estdmago

Extrem.superior:
Dedos
Mufieca
Manos
Brazos
Hombro

Bxtrem.inferior:
Tobilloc
Pies
Rodilla
Piernas

Cuerpo total:
(18)

Los objetos o elementos que ocasionaron las lesicnes han sido principalmente las condiciones del terrero
en un 22.1% de los cases y en segundo lugar las escaleras de acceso a las torzes con el 16.7% de los eventos,
como se detalla a continuacién:

Elemento Causgante de la Lesidn

Cuadro N° 111

i

| OBJETO QUE | TORRES |
| PROVOCO b4
| LA LESION ] TORRERO{ % |
f I I I
i Piedra | 2 |11.3]
| Escala | 3 |16.7]|
| Ramas | 2 |11.1]
| Ccalor | 1 | 5.6]
| Polvo/cenizas | z |1i.z]
| Terrenec i 4 jz22.1}
| Otros | 3 ]1s6.7]
{ Herramientas | 1 | 5.6]
L L]
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3.3.2. Accidentes con dafio a la propiedad

En lo que dice relacién a los accidentes con dafic 28 la propiedad en las torres de deteccidn de incendios
forestales, en el siguiente cuadro se hace una tipificacién de la actividad que estaban desarrollando los
torrercs cuande estos agcidentes se produjeron.

Distribucién de Accidentes

con Dafio a la Propiedad por Actividad

Cuadxo N° 112

I

| | Accidentes |
| ACTIVIDAD I —— |
| |casos | % |
I 1 | |
I T T 1
| i. Comtxol | | |
1 1 ! |
I T T 1
| ii. Campamento | 2 | 2z.2% |
I f f I
| iii. Oficina | | |
I I ! |
I T T 1
| iv. Prevencién | 1] 11.1% |
I i } {
| wv. Deteccién | 2 | 2z.2% |
I ; ! !
| wvi. Desplazamiento | 4 | 44.5% |
| z | |
| TOTAL | ¢ |100.0% |
| ! | |
L 1 1 J

Al analizar estas acrividades tenemos gue durante el desplazamiento se presenta la mayor cantidad de
casos de accidentes con dafio a la propiedad con el 44.5% de incidencia.

3.3.3. Enfermedad prefesional

El tdnico caso de enfermedad profesional reportado en las torres de deteccidn corresponden a dermatitis
provocada por el Litre.

De las 56 Torres de Deteccién, 12 unidades, el 21.4% de ellas, ge vieron comprometidas en accidentes
con lesién, durante el guingquenio en andlisis, siendo: Bravo Torre, V Regidn (3 casos); Torre 1, VI Regidn (3
casas); Torre &, VII Regién {2 casos) y Copihue Torre, X Regidn (2 casos), unidades que participaron en el
55.5% de los casos & nivel nacional. Respecto a los accidentes con dafio a la propiedad: Promesa Torre, X Regidn
{3 casos) y Torre Observacidn, XII Regidn {2 casos), significaron el 55.5% de los casos nacionales. (Ver Anexo
N° ).
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3.4. Puesto de Trabajc Prevencién de incendios forestales

108

Las actividades de prevencidn de incendios forestales estén b&sicamente tipificadas a través de la iabor
que ejecutan los prevencionistas motorizados {26), los cuales son extensionistas que recorren grandes distancias
en motocicletas en una labor de acercamiento y capacitacidn cara a cara hacia los turistas o habitantes rurales.

La incidencia de accidentes en esta actividad se resume en el siguiente cuadro:

Tipo de Accidentes en Prewvencidn

Cuadro N° 113

Tipo de Accidente

I
|
I
|Lesién| Dafio |E.Prof|Fatal|Total]|
|
f
|
|
L

23 | 9 | ; 1 33|
69.7%| 27.3%| | 3.0%] 100%|
1 1 | I ]
rnpo DE ACCIDENTES
PREVENCION INCENDIOS

3.4.1. Accidentes con lesién

Lt W T T N T T T A S

5

Al analizar los accidentes con lesidn, resumidos en el cuadro a continuacidn, se puede ver la alta tasa
de accidentes de los prevencionistas motorizados un 26.9%, lo que los constituye en la labor de mayor riesgo

dentro del Programa.

Tasa de Accidentes segin Cargo

Cuadro N°® 114

T T

I T
| CARGO | NUMEROD | NUMERO | PERSONAL | TASA |
| | ACCIDENTES| ACCIDENTES | PROMEDIO | ACCIDEN]|
| | QUINQUENIO| PROMEDIO | QUINQUENIO| TABILI. |
I i I I I l
| J. PREVERC] 2 | ¢.4 | 7 | 5.7% |
| P.MOTORIS] 21 | * 7.0 | 25 | 26.9% |
I } : : : l
| ToTAL ] 23 | 4.6 | 33 | |
1 1 1 1 J

Nota: los prevencionistas tienen tres afios de operacién
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Este alto nimero de accidentes ha sido mayoritariamente durante el desplazamiento de estos a los
diferentes puntaos de trabajo con un 82.6% de los casos, como se destaca en el cuadro a continuacidn:

Actividad al Momento del BAccidente con Lesidn

Cuadro N° 115

T T
| PREVENC|

ACTIVIDAD —
P.

L4

i. Comtrol

Combate directo
Construccién linea
Construceidn cortatuego
Ligquidacién

Guardia cenizas

2|
1
1
I
I
I
[
!
!

-~
w

ii. Campamento 1

Recreacidn

Asec personal
Mantencién de equipos
Mantencién campamentos
Manipulacidn alimentos

S
")

1

i
|
|
|
|
I
!
|
|
l
|
|
|
l
I

w

iv, Prevencién 13.1

1| i8

]
b
[+4)

vi. Desplazamiento

TOTAL (23) 2] 211100.0

jg.
i
|
|
|
I
I
I
—t
[ 1]
Lo
Capacitacién i H
I
I
[ 1]
I
[
p—
I
[
—
bl
|
| 2l
!

|
|
|
5
|
|

Las lesiones mis recurrentes han side ias contusiones con el 60.9% y los esguinces en el 17.4% de los
casos.

Tipo de Lesidn seqin Cargo

Cuadro N° 116

I
| | PREVENCION |
| TIPO LESION e e
| iJ.p[E.M| % |
1 1 ! 1 |
I T S T 1
.| Contusién | 17 23760.9]
| Esguince I 1] 3]17.4j
{ Fractura | | 2| 8.7]
|  Quemadura | i1t 4.3
| Raspadura | | 1] 4.3}
| T.E.C. | | 1] 4.3]
[ 1 1 J

En el grafico a continuacidén se destacan las principlaes lesicnes ¢ sintomas sufridos por el personal
adscrito a las labores de prevencién de incendios forestales.
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Frrr)

ESGUINCE (17.4%)

CONTUSION {60,9%)

En cuanto a la parte del cuerpo mis propensa a lesiones, estas han sido las extremidades inferiores

con el 61.0% de los casos y en forma particular las piernas coh el 3%.2% de los accidentes,
duda requiere de la implementacién de elementos de seguridad que protejan la extremidades i

Parte del Cuerpo Afectada seqiin Cargo

Cuadro N°® 117

1
PARTE DEL | CRRGO |

{23}

I

I

| CUERPO Y
| AFECTADA |F.pip.M| %

f ]
| Cabeza | | | 8.8
I Boca b |
| Ojos I I
i Cabeza { H | |
| Cuello | | 1f 4.3}
| Cara | | 1] 4.3]
I (I |
| Tromco: | | | 8.6}
| Espalda | | 1] 4.3]
i Térax H { | |
| Genitales | | H |
| Pulmones | | | |
| Estémago | 1 | 4.3]
[ [ |
| Extrem.superior: | | j13.0]
| Dedos N
f Mufieca [zf 1 a.3]
| Manos | | 2| 8.7]
| Brazos | | | |
[ Hombro | I
| | !
|  Extrem.inferior: | | |61.0|
i Tobille H bo3lizaa
[ Pies [ !
| Rodilla | | 2| 8.7]
| Piernas | | 9]3s.z|
| I |
| Cuerpo total: | | 2 8.7}
| [ |

! ! J

L

Situacidn que sin
nferiores.
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Cuadro N® 118

Elemento que Provocd la Lesidn

NN TN Y Ny oy oy

T 1
| PREVEKCION |

I
- | OBIETC QUE
(: | EROVGCO S
. | LA LESION |7.p|P.M]| %
(. ‘ : H—t—t——|
. | Piedra | 1] 1] 8.7
g | Terreno | 1] s&|39.1]
g'_ | ©Otros | | 3]13.1]
.- | M&vil ] | @l39.1|
L i !

3.4.2. Accidentes con dafio a la propiedad

La mayor incidencia de casos de accidentes con lesién, en los prevencionistas motorizados,
localizado en la VII Regién {10 casos), con el 47.6% de incidencia nacional. {(Ver Anexoc N° 1).

Distribucién de Accidentes

con Dafic_a la Propiedad por Actividad

Cuadro N° 119

ACTIVIDAD

P i‘m, ,mm\ f”"-**._‘ oy lﬂm\ !ﬂ’\= i /W\) ,,mv\. e N gy sy f‘“&,&

i_ Control

{

ii. Campamentc

£

iii. Oficina

iv. Prevencién

£

v. Deteccién

{

vi. Desplazamientc

TOTAL

| Accidentes |
P
|Casos | L2 |
1 i £
T E H
I ! I
1 $ ]
T ] 1
! ! [
3 | |
H 1 1
! | I
H | |
[] T 1
! 3| 33.3% |
I | | '
] T 1
| 1 | 1t.1% |
L | |
T 1 1
| 5 | 55.6% |
Ll I |
T ) 1
| 3 |100.0% |
I I I
i ! ]

s

o~
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Los elementos que mayor incidencia han tenido en la generacién de los accidentes con lesi6n han sido
las caracteristicas del terreno y lesiones ocasionadas por los mdSviles, ambas con un 39.3% de los accidentes.

se ha

Con respecto & los accidentes con dafio a la propiedad en labores de prevencién de incendios forestales,
las actividades genéricas en desarrollo fueron las siguientes:
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Del cuadro anterior se desprende gque la mayor incidencia de accidentes c¢on dafio, con el 5%.6%,
ocurrieron en actividades de desplazamiento.

Los prevencionistas motorizados ¢on mayor nimero de accidentes con dafie, fuercn los adscritos a la
Regidn Metropolitana (4 casos) con el 50.0% de incidencia nacicnal. (Ver Anexo N° 1}

31.4.3 Aecidente fatal

Para el quinguenio 1983/90 ~ 1593/94, se registrS un accidente fatal que comprometid a un prevencionista
motorizado, de la Corporacién Nacional Forestal.

Este accidente ccurrié el 27.03.94 a las 23:00 horas en la lccalidad de Paucho, Osorno, X Regidn, en
circunstancias que el afectado se desplazaba desde San Juan de la Costa a Osorno después de haber cumplido su

turno de trabajo y atropelld a un transeunte, falleciendo ambos en el lugar.

Las causas bédsicas del accidente fueron: no respetar los procedimientos técnico-administrativos
establecidos por el Programa Manejo del Fuego y no usar elementcos de proteccién personal (casco de seguridad)
y las causas directas: obstdcule en la ruta, perscna que transitaba por la ruta en presunto estado de ebriedad
v pavimento asféltico resbaladizo por tierra y humedad.

Para el afectade, 21 afios y egresado de Téonico Forestal, era su primera temporada come prevencionista
motorizado y terminaba su contrato de trabajo el 31.03.94.

3.5. Puesto de Trabajo Unidades ASreas

Este puesto de trabajo incluye todas aquellas actividades que tienen como herramienta fundamentai de
trabajo aeronaves, es asi como se identificaron, para el quingquenio 1989/90 - 1993/94, : cbservadores aéreos (4),
los cuales son trabajadores especializados que utilizando, en calidad de acompafiantes, aviones biplaza re¢orren
extensas &reas chequeando la ocurrencia de incendios forestales; aviones cisternas (2), cuya labor es el
lanzamiento de agua o retardante sobre los incendios forestales y las unidades de contrel de incendies
forestales movilizadas en helicéptercs (5), las cuales estdn conformadas por perscnal altamente calificado y
cuya misidén es constituirse en la primera fuerza de combate en el incenrndic forestal y, ademds, los helicépteros
(7) desarrollan una actividad independiente de las unidades de contrel, la cual es el lanzamiento de agua o
retardante sobre el fuegoc.

Los tipos de accidentes en gue estas unidades se han visto comprometidas han sido las siguientes:

Tipos de Accidentes de Unidades Aéreas

Cuadro N° 120

Tipo de Accidente

T T T
Lesién| Dafio |E.Prof|Fatal|Total

| |
E | ] 1 l i
| |
| |

T T T 1
16 | 186 | 7 | 3%
41.0%| 41.0%| 18.0%| | io0%
1 1 1 1
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Donde la mayor incidencia de accidentes, en las unidades aéreas, se comparte entre accidentes con lesidn
vy dafio a la propiedad, ambos con el 41.0% de los casos.

TIPO DE ACCIDENTES
UNIDADES AEREAS

ST TR T T T U W W B Wt B U B W W W B B et

< 1.5.1. Accidentes con lesidn
{' Las tasas de accidentes con lesifn de acuerdo a los cargos identificados se muestran en el siguiente
(, cuadro:
( Tasas de Accidentes con Lesién por Carqo
{: Cuadro N° 121
) I T 1 T T 1
Q . | CARGO | NUMERO | NUMERO | PERSONAL | TaSa
. ] | ACCIDENTES| ACCIDENTES | PROMEDIO | ACCIDEN]
€ | | QUINQUENIO| PROMEDIO | QUINQUENIG| TABILI. |
¢ : : : : ! |
- |O0.AEREC | 1 | 0.2 | 4 | 5.0%
( : |U.HELITR | 15 | 3.0 | 61 | a.9% |
| prLoToS | 0 I 0.0 | 9 i 0.0% |
4 - : : ; 1 1
| ToTAL | 1§ | 3.2 74 | 4.3 |
( | 1 1 ] ]
{ nl analizar los accidentes con lesién, Se tiene una tasa de accidentes para los observadores aéreos

del 5.0% y para las unidades afreas del 4.9%. Es importante tener en cuenta la potencialidad en la gravedad de
estos accidentes ya que esta unidades aéreas operan en las condiciones de més alto riesgo de accidentes.

La unidad aérea (unidad helitransportada), de las cinco existentes en el pais, que ha presentado, en
el guinguenic, el mayor nfimerc de accidentes con lesién fue la denominada Horel 7 perteneciente a la VIT Regidn,
con 8 accidentes con lesién, equivalentes al 50.0% de los casos nacionales. {Ver Rnexo N® 1).

T

it
f

Al tipificar las actividades especificas en desarrollc durante la ocurrencia de los accidentes con

f“"'\

lesidn se tiene:

7

e

[ T S
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Actividad al Momento del Accidente con Lesifn

Cuadro N° 122

T 1
] I
| ACTIVIDAD f—— % |
| Jo.AlU.A | |
L ] 1 L |
I T T T 13
| i. Control: | 1] s [ 37.4}
| [t { |
| Compate directo | xf 2§ 18.7]
| Construccién linea | | 31 18.7]
| Construccién cortafuegol | | |
| Liguidacisn i | | |
| Guardia cenizas | | | |
, | —+—t—
| ii. Campamento | | 7| 43.8]
| [ | |
| Capacitacidén | | 2 | 12.5]
| Recreacién | | 2 | 12.8]
| Asec personal | | | |
| ™antencidén de equipos | | 1] 6.3]
| Mantencién campamentos | | 2| 12.5]
} sManipulacién alimentos | ] | |
; —rt I I
{ vi. Desplazamiento | | 2] 18.7|
| | | I
L ] 1 [l |
I T T ) 1
| TOTAL (16) | 1] 15 | |
| | | fzo0.0l
L | 1 L t

Hay un hecho importante de destacar em cuante a las actividades especificas en desarrollo durante el
accidente, por una parte el observador adreo se accidentd en una actividad ajena a su propia labor y, la otra,
la alta frecuencia de accidentes en las unidades aéreas en labores de campamento, con un 43.8% de los casos.
Ambas situacicnes tienden a desvirtuar las tasas reales de accidentabilidad.

Las lesiones o sintomas m&s recurrentes, en este puesto de trabajo, han sido las contusiones con un
25.0% y los esguinces y cortaduras con el 18.7% de incidencia cada una de ellas. Como se destaca en el cuadro

a continuacién:

Tipo de Lesidén segiln Cargo

Cuadro N® 123

I

] | U. AEREA |
| TIPC LESION —_—
| fo.atu.al %
I —t— i
| Ccontusién | | 4]25.0]
| Esguince | | 3]18.7]|
{ " Fractura | | 1] 6.3
| Torcedura | i 1] 6.3}
| Irritacién | | 1] 6.3]
| Cuemadura | 1] 1]1z.s]
| cortadura | | 3]18.7|
| Calambres | | 1] 6.3
1 1 I

Con relacién de las partes del cuerpo mayormente comprometida en los accidentes teremos que: enun 62.4%
han sido las extremidades inferiores globalmente y en forma particular las piernas con el 25.0% de los casos
y los pies y ajos con el 18.7%. Situacién que se muestra en el cuadro a continuacién:
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Parte del Cuerpo Afectada seqin Cargo

Cuadro N°® 124

Cuerpo total:
(156}

| PARTE DEL | U. AEREA | .
| CUERPO e
| RFECTADA |e.aju.al 5 |
} p——t— ]
| cCabeza: | | (18.7]
| Boca [ |
| Ojos | | 3i18.7]
| Cabeza | | | |
| Cuello | | | |
[ Cara I [
| I B [
{ Troneo: i i | 6.3}
H Espalda | | 1| 8.3}
] Térax | | | ]
| Genitales | | | |
| Pulmones | | | |
| Estémago | | | |
| [ |
| Extrem.superior:| | |12.8|
| Dedos | | 1] 6.3]
| Mufieca | | | |
| Manos | | 1| 6.3}
| Brazos | | | f
| Hombro [ ]
| [ |
| EBxtrem.inferior: | | 162.4]
| Tobillo | 1] 1]12.4|
| Pies H {o3)18.7]
{ Rodilla I i 1] 6.3
H Piernas | | 4]z25.¢]
| [

| [

I I

1 1 I

El objeto o elemento de mayor participacién en la generacién de accidentes con lesién han sido las
herramientas y las condiciones propias del terrenoc ambos con el 18.8% de los casos. Lo que se resume en el
siguiente cuadro:

Objete gque Provocd la Lesién

Cuadro N® 125

| OBJETO QUE | U. AEREA

| PROVOCO L s e
| 'LA LESION jo.alu.P| %

: —+—+—|
| Piedra | | 2|12.4]
| fuego | 1] 1]i2.4}
| Ramas | | 1} 6.3]
| Tronces } i 1] 6.3]
| Polvo/cenizas | | 1] 6.3]
{ Terreno | | 3|18.8]
| ©Otros | | 2]12.4}
| Herramientas | | 3]|1e.8]
| Mévil | ] 1| 5.3]
L 1 1 J
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3.5.2, Accidentes con dafio a la propiedad

Con respectc a los accidentes con dafic a la propiedad en las unidades aéreas, las actividades genéricas
en desarrollo fueron las siguientes:

Distribugidn de Accidentes

L e e e

con Dafio a la Propiedad por Actividad

Cuadro N° 126

o ¥ T 1
| |U.AEREA | |
| ACTIVIDAD b—_— %

. i lo.alu.B | |
I +— I I
| i. Control: | | 13 | s1.31|
i o ! |
| combate directo | | 2| 12.5]
| Construccién linea | | 9| s58.2]
| Construccién cortafuegol | H i
| Liguidacién | | 1] 6.2|
| Guardia cenizas | | 1| s.2]
i T i {
| ii. Campamento | | 3| 18.9]
| [ | |
| capacitacién § b 1§ 6.3]
| Recreacién | | | |
[ Aseo personal | | | |
] Mantencién de equipos | | 1] &.3]
| Mantencién campamentos | | 11 8.3]
| Manipulacién alimentos | | | i
— ]
| wvi. Desplazamiento | | |
i o ! I
f | p— } |
| TOTAL {16) | | 16 | |
| i i {100.0]
L 1 1 | J

pel cuadro anterior se desprende gue la mayoxr incidencia de accidentes con dafio a la propiedad ha sido
en contreol de incendios con el 81.1% de los casocs.

La unidad helitransportada con mayor frecuencia de accidentes con dafio a la propiedad, en total para
el quinguenio 1989/90 - 1993/94, ha sido la denominada Hotel 8 perteneciente a la VIII Regién con 10 casos, que
significan el 62.5% de incidencia nacional. {Ver Anexo N° 1)

3.5,3. Enfermedad profesional

Para este puesto de trabajo se han informado un total de siete casos de enfermedad profesional, al igual
que los casos anteriores, &sta ha estado asociada a la dermatitis provocada por el litre.

Los siete cascs de enfermedad profesicnal reportados, para el quinguenic 19$89/90 - 1993/94, en su
rotalidad corresponden a la unidad Hotel 7 de la VII Regidn. {Ver Anexo N° 1)

En resumen, las unidades helitransportadas més criticas en cuanto a numero de eventos {accidentes) han
sido la de la VII Regién (15 casos) y de la VIII Regién (14 casos) ambas con el 76.3% del total nacional de

Casos.
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4. Bvaluacién de la Sequridad:

R N e T A T T e e R e T T I N N e R T A T N e N N L N A SR

Con los antecedentes analizados en el cdpitulo anterior es posible determinar el grado de seguridad
del Programa Manejo del Fuego, en el quinguenic en estudio, mediante la aplicacién de indices estadisticos que
indican la frecuencia en gque los accidentes se producen y la gravedad de los mismos.

Para calcular estos indices o tasas de accidentes se utiiizaron f£frmulas simples que han sido
normalizadas internacionalmente y son utilizadas por la Asociacién Chilena de Seguridad.

4.1. Indice de Frecuencia:

Es la tasa utilizada para indicar la cantidad de accidentes con lesién incapacitante (mis de una jornada
de trabaje perdida) por cada millén de horas-hombre trabajadas en un periodo determinado (mensual - trimestral -

semestral o anual).

Horas-Hombre trabajadas H
|
]

Para el caso de la presente investigacién se considerd el promedic de accidentes incapacitantes por
temporada de andlisis y las horas-hombre trabajadas promedio por temporada.

99,8 Acc.Incapac/temp x 1.000.00¢

2.500,000 H-H por temporada

Lec indica que el Programa Manejo del Fuege tiene en promedio por temporada, en el guinguenio 1898/90 -
1993/94, un Indice de Frecuencia de accidentes con lesidn de 40, lo que sefiala que por cada milldn de horas-
hombre trabajadas se tienen 40 accidentes con lesién incapacitantes.

4.2. Indice de Gravedad:

Es la tasa utilizada para indicar la gravedad de las lesiones ocurridas por accidentes del trabajo,
por cada millén de horas-hombre trabajadas. El periodo considerado paxa el cdlculo de este indice es semestral

o anual.

Dias perdidos x 1.000.000

Horas-Hombre trabajadas




o T T T e T T B e T R e N N N T B e R e e N T T T T T e T N N PP

118

para esta investigacién se presetarcon los siguientes antecedentes promedio por temporada de andlisis.

7
|

| §47 Dias perdidos/temp x 1.000.000
[I.6.= ---mmmmmmmmmmcemoowammmooeeno = 259
|
1

2.500.000 H-H por temporada

I

Lo indica que el Programa Manejo del Fuego tiene en promedio en el quinquenio 1898/90 - 1993/94 un
¥ndice de Gravedad de accidentes con lesién de 259, lo gue sefiala que por cada millén de horas-hombre trabajadas
se han tenido 259 dias perdidos por accidentes con lesidn.

- 4.3. Indice de Accidentabilidad:

Normalmente se utiliza como un medic de medida mids simple perc no menos significativeo el Indice de

Accidentabilidad, que es el porcentaje de accidentes ocurridos en relacién al nimero de trabajadores de la

Empresa.

[
i
|[I.AcE.= —---emmmmmemm oo x 100 = % Acc.
|
!
L

al reemplazar los antecedentes obtenidos en esta investigacién en la f6rmula antes sefialada se obtuvo

el siguiente indice de agcidentabilidad

I
|
| 895 Acc.guinguenio

JI.ACC.= —--=rmmmmmemmmwemmm % 100 = 11.7%
I

!

1

7.578 trab.guinguenioc

el Indice de Accidentabilidad para el guinguenio fue de 11.7% lo gue sefiala que en

En consecuencia,
un accidente con lesién durante el desarrollo

el Programa Manejo del Fuego un 11.7% de los trabajadores sufre
de su trabajo.

4.4. Tagsa de Riesqgo:

Es la tasa utilizada para indicar el riesgc de accidentabilidad asociado al mimerc de trabajadores.

r— 1
i |
| Total dfas perdides del perfode x 100 f

[T R.= —--wmmmmmommmmsmrom oo m oo |
] Promedic mensual trabajadores
I
L

Para esta investigacién se tomo el promedio de dias perdidos del quinguenio y el promedio mensual de
trabajadores durante la tempcrada de incendios forestales, para el mismo quinguenio.
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647 Dfas perdidos/temp x 100
T.R.= mmmmmemeesmec—cm—mmemeemr—o—o——oz §7.7

T
|
|
|
| 1.1231 trabajadores mes
{
1

Lo indica gue el Programa Manejo del Fuego tiene en promedio por temporada para el quinquenio 18%8/%0 -

1993/9¢ una Tasa de Riesgo de 57.7 lo que indica que, segln las tablas de cotizacidn adicicnal de la Asociacién

Chilena de Seguridad, corresponde pagar un cotizacién adicional del 0.43% por tasa de riesgo. Con una tasa de
riesgo menor a 45 el Programa quedaria excento de pagar esta sobre tasa.

La presentacién de estos indices es conveniente comparala con la realidad que presentan otras
actividades laborales, con el propdsito de identificar su real dimensién. Es asi como se considexraron las
antecedentes de la Asociacién Brasilera para la Prevencidn de Accidentes {oct.1977) y de la Natiopal Safety
Council - Accident Facts 1993, de los Estados Unidos de América.

La Asociacién Brasilera para la Prevencién de Accidentes determind, en promedic para las 808 empresas
analizadas un Indice de Frecuencia de 38.39 y un Indice de Gravedad de 1.486, y especificamente para la
industria de la madera un Indice de Frecuencia de 49.585 y un Indice de Gravedad de 2.274. En cambio la National
Safety Council para todas las industrias de los Estados Unidos determiné un Indice de Frecuencia promedic de
6.19 vy un Indice de Gravedad de 696, y para las industrias de la madera un Indice de Frecuenciaz de 1:.3% y un
Indice de Gravedad de B833.

Para visualizar mejor estos antecedentes en el siguiente cuadro se entrega un resumen de los Indice
antes expuestos:

Comparacién de Indices de Frecuencia v Gravedad

Cuadro N° 127

INDICES

ENTIDADES :

FRECUENCIA| GRAVEDAD

t

]
P.Manejo del Fuego 40.00 | 259

|

N.Safety Council |
Promedio 6.19 | 694
Ind.Madera 11.39 | B33

A.Brasilera P.Acc. f
Promedio 38.39 | 1.486
Ind.Madera 49.55 | 2.274

1

De los antecedentes anteriores se desprende que la Frecuencia de accidentes con lesién incapacitante
por cada millén de horas trabajada en el Programa Manejo del Fuege es superior a la frecuencia de accidentes
con lesién incapacitante promedio para las industrias de Brasil y Estados Unidos, en cambio la gravedad de los
accidentes incapacitantes en sustancialmente menor, lo que permite concluir que si bien es cierte en el trabaje
del Programa Manejo del Fuego la frecuencia de accidentes es alta, perc la gravedad de ellos, en cuanto a dias

perdidos, es baja.
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Si se efectua una comparacisn de los Indices de Riesgo y Accidentabilidad, de acuerdo a los antecedentes
que maneja la Asogiacién Chilena de Seguridad, se presenta la siguiente situacién:

Comparacidén de Indices de Riesgo v Accidentabilidad

Cuadro N* 128

T T 1
| | INDICES |
| ENTIDADES } ; |
| | RIESGC |ACCIDENTA. |
} : } {
| P.Manejo del Fuego ] 57.7 | 11.7 ]
| I | I
|A.Chilena Segurida | | |
| Silvicultura | 76,0 | 1%.3 |
[ | ! |
H 1 1 ]

Del cuadro anterior se desprende que las empresas del Area Silvicultura, adheridas a la Asociacién
Chilena de Seguridad, presentarén en promedic para el primer trimestre de 1334 un Indice de Riesgo de 176.0 ¥
un Indice de Accidentabilidad de 19.3 y el Programa Manejo del Fuego, para el quinguenio 1989/90 - 1993/94,
presenta un Indice ée Riesgo de 57.7 y un Indice de Accidentabilidad de 11.7, situacidn gue situa al Programa
por debajo de los indices globales de las industrias o empresas silvicolas.

En el gr&fice a continuacién se entzega una comparacién visual de los indices antes comentados:

e

P

P
s

T T e T e B N N T T e T e e N N T 2 T T i T W N e B W i W

{NDICE

INDICES RIESGO Y ACCIDENTES
NACIONAL

180

1690+
140
1201

RIESGO
NDICES

|E Prog Mansie Fuago Jll ACHS u




'

e

ey

fa

Ly

o,

F T Ty

.

P PN

§

S

TN, e e

o

T R T e T i e N T T T W W Ty

121

VIII. CONCLUSIONES

A la luz de los antecedentes estadisticos generadeos por la informacién obtenida de los Informes
Individuales de Accidentes, en base a los componente de Ciima Organizacional y tratando de responder la
interrogante: El Control de Incendios Forestales: ; una actividad profesional de alto riesgo ?, se pueden
concluir los siquientes aspectos:

Todas las actividades dentro del contexto organizacicnal son importantes para la obtencidn, aplicacién
y mantenimientc de habilidades y actitudes capaces de asegurar la eficiencia organizaciocnal. Todas deben
desarrcliarse sincronizadas y adecuadamente. Entre tales actividades, necesarias para asegurar la disponibilidad
de las habilidades y actitudes de la fuerza de trabajo, los programas de Seguridad, de Salud Ocupacional y de
Control de Dafios y Pérdidas constituyen una actividad fundamental para el mantenimiento de las condiciones
fisicas y psicolégicas del personal.

Desde el punto de-vista de la Administracién de Recursos Humanos, la salud y la seguridad de los
empleados constituyen una de las principales bases para la preservacién de la fuerza de trabaje adecuada. Segin
el concepto emitido por la QOrganizacidn Mundial de la Salud, la salud es un estado completo de bienestar fisico,
mental y social, y no consiste sclamente en la ausencia de la enfermedad (o lesidn).

Por otra parte, los Programas de Prevencidén de Accidentes y Control de Dafios y Pérdidas en el trabajo
se refieren a un conjunto de normas y procedimientos que protegen la integridad fisica y mental del trabajadoz,
preservandolo de los riesgos de salud inherentes a las tareas del cargo y al ambiente f£isico donde son
ejecutadas. Ellos estdn relacionados con el diagnéstico y la prevencién de las enfermedades ocupacionales a
partir del estudio y control de dos variables: el hombre y su ambiente de trabajo.

Desde esta perspectiva y considerando el ambiente de trabajo tan especififico de la actividad
profesional atingente a la prevencién y control de incendios forestales, se puede pensar a priori cque el
trabajador debe aprender a trabajar bajo vondiciones de alto riesgo de accidentes y de estrés, determinadas por
componentes como: altas temperaturas, gases téxicos, elementos inflamables, falta de visibilidad, topocgrafia
irregular, baja humedad relativa y lo mds critico enfrenténdose con un agente de dificil pronéstico en su
comportamiento cowmo es el fuegoe en propagacidn.

Sin embargo, de acuerdo a los antedentes recopilados, se identificd que el 26.9% de los 2.068 accidentes
ocurren en actividades donde no es posible modificar el ambiente de trabajo, de ellos el 19.1% corresponden a
39¢ accidentes con lesidén ocurridos durante el contrel de los incendios forestales y el 7.8% de los casos, 162
eventos, correspondieron a enfermedad profesicnal asociada al Litre. En consecuencia, se puede pensar gue se
tiene un margen de 1.512 accidentes, equivalentes al 73.1% de los accidentes ocurridos en el quinguenio, que
podrian haber sido evitados.

Este margen de "accidentes evitables" pasa por el estudio y el control de las condiciones de trabajo,
que son variables de la situacidn que influyen poderosamente en el comportamiento humano, donde para el caso
especifice de la Unidad de Gestidn Manejo de Fuego, el ambiente de trabajo se puede dividir en dos &reas: el
campamentc u oficinas donde los trabajadores permanecen gran parte de su tiempo y el cerro o el bosgue donde
concurren a prevenir o controlar los incendios forestales. Estas variables situacionales, de acuerde a su
condicién, se pueden agrupar en: naturaleza fisica (ruido, iluminacidén, condiciones atmosféricas, condiciones
toéxicas, calidad fisica del ambiente de permanencia del trabajador}; el tiempo (horas de trabajo, periodos de
descanso) ; y €1 social dentro de la situacién de trabajo (organizacidn informal, status).

Al respecto se puede seflalar qué, dependiendo de la hora en que ocurran los incendios forestales, se
presentan diferentes niveles de riesgo de accidentes en los trabajadores, es asi como en este sentido juegan
un papel inportante los factores gque a continuacidn se analizan brevemente:

- Visibilidad, este factor estd condicionado por tres situaciones, una, la disponibilidad de luz natural
para iluminar el drea de trabajo, la cual entre mds avanzada es la hora en que ocurra un incendic
forestal ésta es méds escasa. Otra situacidn dice relacién con la pérdida de visibilidad producto del
numo de la combustidn de la vegetacifn, aspecto gue ocasiona adicionalmente problemas fisioldgicos a
los trabajadores al respirar gases tdxicos, realidad que se ha visto reflejada en la manifestacién de
casos de intoxicacidén por humo y dolores de cabeza en los trabajadores del Programa vy por #ltimo debido
a las condiciones topogrdficas y de estructura vegetacional en wmiltiples oportunidades se trabaja a
"ciegas"™, sin tener un contacto visual con el frente de avance del fuego.
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- Carga de trabajo, a medida gue transcurre el dia, por lo general, el personal debido a la occurrencia
pregresiva de incendios forestales tiene una mayor carga de trabajo y consecuentemente presenta una
fatiga acumulada disminuyendce sus reflejos y lucidez y come es légico aumentando la probabilidad de
accidentes. Situacidén que queda de manifiesto en el aumento de la tasa de accidentes del 2,8% al 7.0%
después de las 6 horas de trabajo continuo en control de incendiecs forestales.

- Intensidad de las incendios, estd intimamente relacionada, entre otros factores, por el tiempo
atmosférico como: temperatura y humedad relativa, lo gue implica que durante la tarde, cuando se
presentan las temperaturas mds altas y la menor humedad relativa, la intensidad de los incendios sea
mayor, las condiciones ambientales mis estresantes y el riesgo personal mis elevado. Adicionalmente,
durante la propagacién de los incendios forestales se presenta un fendmeno denominado, Blow-up el cual
es entendido comc el cambic explosivo y repentino en la intensidad del fuego y en la propagacidn de
éste acompafiado con una violenta conveccién, situacién que, sin lugar a dudas, repercute en la
estrategia inicial de control del incendio y expone al personal a una situacién de alto riesgo
inesperada. Este fendmeno ha estado estrechamente asociado a la ocurrencia de accidentes fatales, no
s6lo en Chile, sino que en todo el orbe.

- Alimentacién, otro factor clave es la ingestién de alimentos y liquidos, actividad que debido a la
cargz de trabajo durante la tarde y la poca oportunidad que existe para recuperar energia, &sta sea
postergada o insuficiente. Situacidon que conlleva a que en las (ltimas horas del diz el personal se
encuentre fatigade y deshidratado.

- Predisposicidén para el trabajo, ei hombre durante el dia presenta diferentes ciclos de mayor o menor
lucidez y predisposicién al trabajo fisico y mental, relacionado esto a funciones fisiolégicas y
condiciones ambientales. Es asi como durante las primeras horas del dfa, por lo general, el trabajador
posee una mayor lucidez vy en el transcurso del diz esta disminuya.

Es claro entender que estas variables situacionales se presentan interrelacionadas entre ellas y que,
dependiendo de la carga de trabajo, estas en algunos perfodos y dfas de la temporada de incendios forestales
sean extremadamente criticas.

Por otra parte, a medida que los conceptos de administracién y de organizacién cambian, también cambian
los conceptos de entrenamiento. Entrenamiento que, a la luz de los antecedentes recabados en esta investigacién
donde més del 59.0% de los accidentes se debieron a actitud de las persona, es un componente fundamental dentro
de la Unidad de Gestidn Manejo del Fuego con el propdsito de enfrentar los "accidentes evitables" y "bajar" la
gravedad potencial del 20.1% de los accidentes informados.

Para comprender y manejar el comportamiento de los trabajadores es més vdlido el enfoque de la
organizacién como un "sistema social®, que como un sistema mecdnico de habilidades técnicas dirigido por reglas
racionales. Hitbéricamente, se ha propendido a la entrega mecdnica de conocimientos especificos y al aporte de
equipos y herramientas y se ha desatendido aspectos relacionados con la calidad de vida de los trabajaderes,
como: fatiga, estxés, agotamiento, enfermedades profesionales, desarrollo de carrera, higiene en los puestos
de trabajo y remuneraciones acordes con los niveles de riesgo. La manifestacién a esta falencia son elicitadas,
inconsciente y muchas veces conscientemente, por los trabajadores a través de los accidentes en el trabajo,
entre otros mecanismos de defensa.

Los factores gque influyen en el desempefio y la eficacia de la organizacién incluyen las habilidades
individuales o métodos de trabajo, y también el funcionamiento global de la organizacidn como un sistema de
partes independientes.

Algunas caracteristicas que han influido en el desempefio de los trabajaderes incluye la calidad de la
comunicacidn en todas las direcciones, nd sélo referido esto Gltimo a las técnicas de comunicacidn sino también
a los instrumentos tecncliégicos de transmisidn de lo gque se quiere o se debe comunicar {en el trabajo de
incendios forestales una deficiente o nula comunicacién conlleva a una mala toma de decisiones y/o guedar
propense a sufrir un accidente grave o fatal, en la gran mayoria de los accidentes criticos en el control de
incendieos forestales un componente negative clave ha sideo la deficiencia en las comunicacionés); claridad y
aceptacién de todos los objetivos individuales y organizacionales {si el trabajador no conoce los objetivos
de la organizacidn ne podrd actuar de acuerde a lo que se le exige}; cooperacidn entre unidades lateralmente
dispuestas (el trabajo en equipo y la distribucién de la carga de trabajo es bésica para el control oportuno
y seguro de los incendios forestales, gobre todo cuando los recursos operativos son sobrepasado por la carga
de trabajo); nivel de confianza (si un supervisor ¢ jefe no tiene credebilidad ante sus alternos estos mirarédn
con incrudelidad sus drdenes y una orden no acatada puede llevar, en incendios forestales, a un grave
accidente); distribucidn y usc del poder [en las estrategias de control de incendios forestales la distribucién
del poder es clave en una acertada planificacién y contrel de las fuerzas de combate en terreno); eficacia en
la resclucidn de conflictos y adaptabilidad al cambio (durante el contreol de incendios se esté en una permanente
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presencia de conflictos, relacionados con el comportamiento de los trabajadores come del fuego, y a cambios
continuos en la estrategia de trabajo, si el supervisor nc posee habilidades al respecto la orgahizacidn estard
propensa a entrar en una escalada de conflictos, los cuales no sélo serén manifestados por medio de la
accidentabilidad) . Estos aspectos influyen en la organizacién en lo relativo a la focalizacidn de los esfuerzeos
de entrenamiento y capacitacién en las &reas de habilidades que tienen que ver con las relaciones humanas
efectivas y con las condiciones de equipo.

Si bien es cierto, en la Unidad de Gestidn Manejo del Fuego, existe un experimentado y eficiente Plan
de Frevencién de Accidentes y Control de Dafios y Pérdidas, al cual se le han ido haciendo ajustes afio tras afio,
y el personal permanente que labora en el Programa posee un amplio conocimiento del tema de los incendios
forestales, se reguiere para enfrentar las falecias identificadas: en las causas bésicas de generacién de
accidentes, en la contratacidén cada temporada de un contingente de mds de 1.000 trabajadores, por io general
sin experiencia previa en el tema, y para aumentar la “"eficacia humana” en la organizacion, intervenir a nivel
sistémico mediante enfoques educacionales. Este cambio de estrategia ocrganizacional, para los procesos de
entrenamiento o capacitacidn del personal permanente del Programa Manejo del Fuege de todos los niveles (jefes
de programa, jefes de seccién y jefes de brigadas) quienes son los responsables directos y tltimos del personal
de linea, como también para estos tltimos, requiere de la consideracién de los siguientes aspectos:

- Se debe enfocar el cambio como un proceso "orgdnico". Se requiere establecer un clima organizacional
en el que: crecimiento, desarrollo y renovacidén predominen naturalmente sobre las operaciones diarias
y rutinarias de la organizacién. El ser un combatiente de incendios forestales no es una actividad
laberal més, sino gue es: Ser un Combatiente.

- Utilizacidén de técnicas experimentales de aprendizaje {comoc role-playing - entendide como la
repregentacién de diferentes roles-, solucién de problemas, ejercicios), en conjunto con métodos
tradicionales de lectura. Las materias principales deben incluir no sb6lo problemas reales y hechos
que suceden en la organizacidén y frecuentemente en los propios grupos de entrenamiento, sino también
casos hipotéticos y ejemplos. Muchas veces, se requiere también obtencién y andlisis de datos de la
organizacién, ya sea formal o informalmente,

- El énfasis debe ser mayor en la competencia y en las relacicnes interpersonales que en las habilidades
para las tareas. Gran parte del contenido y del métcdo se basa wmds en las ciencias del comportamiento
humano que en la teoria administrativa, en la investigacién operacional o técnicas de personal, aungue
ellas estén también incluidas en el programa.

- Los objetivos deben estar relacionados con el desarrollo de la competencia en &reas como:
comunicacidn, toma de decisiones y solucibn de problemas, en conjunto con la comprensidn y retencitn
de principios y de teorias.

- El sistema de valores debe ser m#s humanistico. Debe estar enfocade a la integracién de las
necesidades individuales y objetivos organizacionales, maximizando las oportunidades para el crecimientc
y desarrollo humang y encontrando relaciones humanas mds abiertas y auténticas.

- Debe haber menor intencidén en refutar los conceptos tradicionales estructurales-funcicnales de
organizacifén, que en aumentar estos conceptos con nueves datos y ayudar a remediar alguna de sus
principales disfuncicnes.

- El programa de entrenamiento debe enfatizar la responsabilidad del participante en cuanto a su propic
auteodesarrcllo. La situacién instructor-entrenado es profundamente humana y debe reflejar una filosofia
de auto-desarrollo y de aute-responsabilidad.

- El procesc de reeducacidén es bdsicamente el mismo proceso por el cual el individuo recibid su
educacién criginal. El aprendizaje ocurre en relaciones interpersonales significativas, de pequefics
grupos ¢ intergrupal. La experiencia de aprendizaje trata de obtener el miximo provecho de esas tres
relaciones y crear condiciones a través de las cuales los seres humanos aprenden unos con los otros.

- La reeducacién humana no es solamente un aspecto de comprensién intelectual, sino de aprendizaje
emacional y aceptacién piena.

«~ El desarrcolio efectivo de un individuc {o de una organizacién] tiende a ccurrir sélo cuando se vuelve
consciente de si y se acepta a si mismo.
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- A medida que el sentido de auto-responsabilidad, auto-estima Y auto-aceptacién del participante
aumenta, &l tenderd a comprender mejor a leos otros y a demostrar mayor estimacién por los mismos. EL
aumento de la aceptacién disminuye la tendencia a la defensa y aumenta la probabilidad de mayor apertura
al uso de nuevas ideas y mayor tolerancia en cuanto a ellas. A medida que éstas condiciones aumentan,
la probabilidad de actividades y relaciones individuales o grupales tiende a aumentar.

- La reeducacidn tiende a recalcar més el cambio en los valores béasices que en la adgquisicidn de
habilidades. El desarrollo de valores bidsicos tiende a llevar automdticamente al desarrolle de
habilidades apropiadas. Por otra parte, el desarrollo de habilidades sin el desarrellc de valores
respectivos, provoca una alteracién sin profundidad y de cardcter manipulativo. Las habilidades siguen
a los valores y raramente éstos a aquellas.

En concreteo, el potencial de riesgo de accidentes, en la actividad profesional de prevencién y control
de incendios forestales, debido a las condiciones ambientales donde ella se ejecuta, es una de las mis elevadas
dentro del campo laboral en general y especialmente en el &rea de la silvicultura, pero este potencial de

‘riesgos se ha lograde neutralizar en gran medida gracias a la estructuracidn y aplicacién de un Programa

Nacional de Prevencién de Accidentes y Control de Dafio a la Propiedad Y & la dedicacién de personal
especializade en esta actividad al interior de la Unidad de Gestién Manejo del Fuego.

§Sin embargo, las cifras autn no son halagiiefias requiriéndose reforzar en gran medida los programas de
entrenamiento y capacitacién al personal de la Unidad de Gestién Manejo del Fuego, incorporando todo el nuevo
bagaje de conocimientos y teorias relacionadas con el desarrollc crganizacional y la modernizacidén de las
gestiones y procesos oxganizacionales, como asi mismo, considerar aspectos més intangibles que influyen
notoriamente en el desempefic y eficiencia de los trabajadores como: fatiga, estrés, nutricién, remuneraciones
Y recompensas, motivacidn, liderazgo ¥y comunicaciones.
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Nota:
Regionales de Operaciones.
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