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1 RESUMEN

El sistema de riego Choapa — Corrales y la Junta de Vigilancia del Rio Choapa se encuentran en una
etapa significativa en su desarrollo y proyeccién con la entrada en operacién del Embalse Corrales,
cuya ejecucion y construccion por parte del Ministerio de Obras Publicas fue un suefio largamente
anhelado por los usuarios del Valle.

El inicio de la explotacién provisional de la obra, en agosto de 2007, y la implementacion y revision
de los acuerdos de reembolso de la inversion por parte de los usuarios, han implicado la
transformacién de la situacion operacional del sistema hidrico Choapa, y han generado nuevas
exigencias desde el punto de vista de la gestion y administracion de las organizaciones de usuarios
del agua de la cuenca.

La Junta de Vigilancia, como organismo central en la gestién operacional y administrativa de los
recursos hidricos, ha debido reevaluar y perfeccionar su gestion, y modernizar sus estructuras
administrativas e institucionales, de forma tal que le permita asumir las exigencias planteadas para
la nueva etapa del desarrollo hidrico y de la agricultura en el Choapa.

En funcién de lo anterior, la propia organizacion de regantes ejecuté entre diciembre de 2006 y
noviembre de 2008 el Programa de transferencia de capacidades para mejorar la gestion de los
recursos hidricos para el Sistema Choapa — Corrales, con el financiamiento de la Comision Nacional
de Riego y Fundacién Minera Los Pelambres.

Este instrumento ha permitido, paralelamente, el fortalecimiento administrativo, financiero y
operacional de las Comunidades de Aguas influenciadas por el Embalse Corrales, a través de la
capacitacion de directivas, usuarios y repartidores de agua; y la difusion de los componentes
hidricos del sistema y los beneficios de la obra.

El objetivo central del programa es lograr el fortalecimiento organizativo y tecnoldgico de las
Organizaciones del Agua de la sub - cuenca, en funcién del traspaso del Embalse Corrales a sus
usuarios.

Para concretar este objetivo se trazaron ejes principales que fueron:

e Evaluacion y redisefio de la gestion administrativa y financiera de la Junta de Vigilancia del Rio
Choapa y sus Afluentes.

e Fortalecimiento organizativo e institucional de las organizaciones de usuarios del agua del
Sistema, (Junta de Vigilancia y Comunidades de Aguas).

e Negociacion de los acuerdos de traspaso del Embalse Corrales y sus derechos de
aprovechamiento a los usuarios, a través de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa.

Metodolégicamente la implementacion del Programa tuvo como eje a la Junta de Vigilancia del Rio
Choapa y sus Afluentes como organizacién central del sistema Choapa — Corrales, responsable
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juridica y técnicamente de la distribucién de las aguas y la administracién de las obras del sistema
hidrico.

A partir de la capacidad articuladora de ésta, se implementd un proceso de fortalecimiento hacia
las Comunidades de Agua, bajo un concepto de intervencidn desde arriba hacia abajo, destinado a
potenciar el desarrollo de las organizaciones de base y sus usuarios.

Para ello se implementé paulatinamente, en los 24 meses de duracién del Programa, una
estrategia de apoyo a la gestion y capacitacion de las organizaciones, con metas e indicadores
definidos y medibles.

Esta estrategia consideré las dos secciones principales del sistema de operacion hidrica Choapa -
Corrales:

e Area de influencia indirecta del Embalse Corrales, con 15 Comunidades de Aguas, con 4.919,53
acciones y un total de 6.013,62 [I/s].

e Area de influencia operacional directa del Embalse Corrales, con 18 Comunidades de Aguas,
con 3.784,35 acciones y un total de 7.772 [I/s].

Ambas secciones operacionales y sus condiciones especfficas fueron consideradas para la
implementacion de las actividades de fortalecimiento organizativo e institucional de las
comunidades de aguas intervenidas.

El Programa se implementé en 3 etapas:

1. Etapa de diagndstico y determinacién de linea base.

En esta etapa se determind la situacién organizativa, operacional, institucional y legal de la
Junta de Vigilancia y las Comunidades de Aguas del Sistema Choapa - Carrales, los modelos
de operacion hidrica implementados en cada caso, el grado de conocimiento sobre los
temas a desarrollar, y la disposicion de los usuarios de la cuenca de participar en el
Programa.

2. Etapa de implementacion del Programa.

En el desarrollo de esta etapa, se implementaron el conjunto de productos y actividades
acordados con la Oficina Zonal Norte de la Comisién Nacional de Riego y la propuesta
técnica en funcién de cada componente del Programa:

e Componente: Fortalecimiento de la JVRCH.
= Manual de procedimientos organizativos, administrativos y financiero.
= Sistema y politica de autofinanciamiento y sostenibilidad financiera de la
JVRCH.
= Modificacién de estatutos de la JVRCH.
e Componente: Fortalecimiento de las C.As del Sistema Choapa — Corrales.
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=  Programa de capacitacién tecnolégica para el fortalecimiento organizativo y
operacional del riego.
= Programa de activacién del funcionamiento y la gestion operacional de las
C.As influenciadas por el Embalse Corrales.
= Mejoramiento de la infraestructura hidrica del Sistema. Desarrollo de
proyectos para ser presentados a la Ley 18.450.
e Componente: Modelo operacional y de distribucién hidrica del Sistema Choapa -
Corrales.
= Disefio de propuesta de Modelo operacional del Sistema Choapa — Corrales.
e Componente: Gestion de traspaso del Embalse Corrales y sus obras complementarias
a sus usuarios.
= Apoyo a Directorio de la JVRCH en gestién para el traspaso del Embalse
Corrales.
= Presupuesto de administracién conjunta del Embalse Corrales.
= Informe preliminar de condiciones de infraestructura del Embalse Corrales.
e Componente: Fortalecimiento de la participacidon de usuarias mujeres en las OUA del
Sistema Choapa — Corrales.
= Disefio e implementacion de programa de capacitacion para usuarias del
Sistema.
e Componente: Programa de preservacion y valoracion del agua.
=  Fomento de la cultura de proteccion y valoracion del agua.
®= Promocién de beneficios del Embalse Corrales en escuelas del Valle del
Choapa.
e Componente: Socializacién de proceso de modernizacién del Sistema.
= Disefio e implementacion de estrategia comunicacional a través de productos
radiales, escritos, electronicos y audiovisuales.

Asimismo, se realizaron un conjunto de actividades en respuesta a la demanda de
asistencia técnica de la Junta de Vigilancia y las Comunidades de Aguas intervenidas, que
no formaron parte de la propuesta original del Programa y que estdn contenidas en este
Informe, al igual que las anteriormente citadas.

3. Etapade cierre.

En la etapa de cierre, cuyo producto principal es el presente Informe Final, se
desarrollaron las conclusiones y propuestas de la Junta de Vigilancia como entidad
ejecutora del Programa, sobre la base del analisis del proceso implementado y la encuesta
evaluativa de los principales componentes y objetivos del Programa, aplicada a 152
usuarios y dirigentes del Sistema Choapa — Corrales.

El Programa de Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestion de los Recursos Hidricos del
Sistema Choapa Corrales ha sido altamente positivo para el fortalecimiento de las principales
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estructuras de gestion hidrica del Choapa; evaluacién que se sustenta en el impacto de los
productos ejecutados, cumplimiento de las metas predefinidas por la CNR para el programa, y la
evaluacion de representantes y usuarios de las organizaciones intervenidas.

A lo largo de los 24 meses de su ejecucion, se ratifico permanentemente la gravitante influencia
del Embalse Corrales en la modernizacién econémica y productiva del Valle; asi como la
importancia que atribuyen los regantes al traspaso de la administracion y derechos de
aprovechamiento de la obra a sus usuarios.

Con la ejecucion de este programa, se dio un impulso significativo a la necesaria adecuacion de la
gestion y administracién de Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes y las Comunidades
de Aguas que la integran a las nuevas exigencias que ha implicado la transformaciéon de la
situacién operacional del Sistema Choapa — Corrales.

Cabe desatacar, empero, la necesidad de continuar con el desarrollo de este proceso, en lo que
resulta fundamental la intervencién financiera del Estado para garantizar la efectividad y el
seguimiento técnico — profesional de sus principales componentes, atendiendo a que las
condiciones socioeconémicas de los regantes y sus organizaciones dificultan su ejecucion.
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2 INTRODUCCION

El presente compilado corresponde al Informe Final del proyecto, y en él se da cuenta de los
principales productos y actividades desarrollados como parte de los componentes definidos en la
propuesta técnica inicial.

Asimismo, se presentan los impactos alcanzados en el desarrollo institucional, tanto de la Junta de
Vigilancia como de las Comunidades de Aguas intervenidas, a través de la implementacion de
variados instrumentos de capacitacion diferenciada para técnicos, dirigentes y usuarios.

Es, en consecuencia, un documento sobre la evolucion del proceso de traspaso de la principal obra
de riego del Valle y la concientizacion de sus usuarios sobre sus beneficios y el impacto en el
desarrollo agroeconémico del Choapa y, por ende, de sus familias.

Contiene, ademas, la demanda de actividades extra programatica ejecutadas a peticion de las
directivas de las organizaciones fortalecidas, en correspondencia con la dindmica de la
modernizacién hidrica del Sistema.

Se presenta, también, el resultado de la evaluacion participativa del Programa por parte de
Directores de la Junta de Vigilancia, integrantes de directivas de Comunidades de Aguas y usuarios
en general; a través de entrevistas y encuestas.

En ftem aparte se analiza el estado de avance del proceso de desarrollo administrativo y de
gestion interna; asi como los principales impactos del Programa por cada componente
desarrollado.
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3 ANTECEDENTES GENERALES
3.1 Areabeneficiada

El area territorial de intervencién del proyecto corresponde al sistema agricola y de riego del Rio
Choapa, situado en las comunas de Salamanca e Illapel, provincia del Choapa en la IV region de
Coquimbo, que corresponde al drea operacional del Sistema Hidrico Choapa — Corrales, que desde
el punto de vista del riego es administrado por la organizacién de usuarios, Junta de Vigilancia del
Rio Choapa y sus Afluentes.

El sistema se sittia en la cuenca del Rio Choapa, que tiene una superficie total de 1.060.000 [ha]. El
area de intervencién directa del proyecto abarca un territorio de agricultura bajo riego de
alrededor de 16.465 [ha], ubicadas en el sector central de la cuenca del Choapa, y que constituye
su principal drea de superficie bajo riego en dicha cuenca y que se beneficiara del efecto de
mejoramiento hidrico del recientemente construido Embalse Corrales.

Previneda del Limarni

eunuabiy exnqnday

Océano Pacifico

.....

Figura N° 1 : Provincia del Choapa. Area de influencia del proyecto.
3.2 Caracterizacion de los recursos hidricos y su gestién

3.2.1 Hidrografia

La cuenca del rio Choapa corresponde a los llamados valles transversales. Limita al norte con el
valle del Limari y al sur con el valle del Aconcagua. Hidrolégicamente se puede dividir en dos
subcuencas, la del rio lllapel y la del rio Choapa. Este ultimo nace de la confluencia de los rios
Totoral y Chicharra en la alta cordillera. A partir de este punto, el rio Choapa recibe las aguas del
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rio Valle por su ribera izquierda y del rio Cuncumén por su ribera derecha. A tres kilometros aguas
abajo de la ciudad de Salamanca confluye el rio Chalinga. Por el lado derecho y mas abajo, 28 [km]
aguas arriba de la desembocadura por la misma ribera, se juntan con el rio lllapel.

Estos dos dltimos rios son los afluentes mds importantes del rio Choapa, el cual ademas capta
aguas de los esteros Quelén, Camisas, Limahuida, Las Cafias y de numerosas quebradas.
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Figura N° 2: Cuenca del Rio Choapa. Red hidrografica.

3.2.2 C(Clima

El clima varia a lo largo del rio. En la zona de Salamanca el clima corresponde a una estepa fria de
montafia alcanzando una temperatura maxima de 35 [°C] y una minima de 0 [°C]. Las
precipitaciones anuales varian entre 250 y 300 [mm] concentrandose en los meses de invierno.

El rio Choapa se alimenta principalmente de la precipitacion en forma de nieve en la alta cordillera
lo que determina que su régimen sea nival, es decir, que el mayor caudal se registra al comienzo
de la estacion célida, en Noviembre y Diciembre producto de los deshielos.

3.2.3 Estructura productiva del valle del Choapa

El Valle del Choapa presenta actualmente una estructura agricola productiva fundamentalmente
orientada hacia cultivos tradicionales dirigidos hacia el mercado interno con una alta relevancia de
cultivos anuales (hortalizas y cereales) en el sector bajo del sistema y de uva pisquera en el sector
alto del sistema, con una baja integracion relativa del territorio a la economia de exportacién
agricola de la regién y el pais. De hecho la cuenca del Choapa es la de menor desarrollo agro
econdmico de la region de Coquimbo en relacién comparativa a las cuencas del Limariy del Elqui.
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La gran limitacién histérica para el desarrollo agroeconémico es la falta de seguridad hidrica
debido a la significativa variabilidad hidrica generada por la presentacion de periodos secos
recurrentes, que ha limitado el desarrollo de inversiones productivas y capitalizacién de la
agricultura del Choapa.

Complementariamente a la agricultura, en la cuenca del Choapa se desarrolla un proyecto de gran
mineria cuprifera, el yacimiento Los Pelambres (Compafiia Minera Los Pelambres) que es el mayor
titular de derechos de aprovechamiento de aguas del sistema Choapa — Corrales y es uno de los
principales usuarios de la Junta de Vigilancia de! Rio Choapa.

El nimero de usuarios de agua, que forman parte de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa,
corresponde aproximadamente a 4300 usuarios, de los cuales, de acuerdo a antecedentes
proporcionados por dicha organizacién, mas de un 84% son propietarios menores de 10 hectéreas,
constituyendo pequefias empresas agricolas que forman parte de lo que se denomina economia
familiar campesina.

3.2.4 Infraestructuras para la distribucion de las aguas

Las principales estructuras que componen el Sistema Choapa — Corrales son los canales de
distribucién y el Embalse Corrales, proyectado para proporcionar una seguridad de riego del 85 %
para 10.872 [hal].

Actualmente, la distribucién de las aguas del rio Choapa es administrada por la Junta de Vigilancia
mientras que el embalse es administrado por la Direccion de Obras Hidrdulicas. En los ultimos, la
Junta de Vigilancia ha solicitado a la DOH el apoyo al riego desde el Embalse Corrales, logrando
mantener el rio regulado entre Batuco y Pintacura.

3.2.4.1 Embalse

El Embalse Corrales se ubica en la IV regidon de Coquimbo en la provincia de Choapa, comuna de
Salamanca, aproximadamente a 15 [km] al Sur-Oriente de la ciudad de Salamanca. Este Embalse
aumenta la seguridad de riego de un 47% a un 85% beneficiando a un potencial de 10.872 [ha].

Este embalse se encuentra ubicado en forma lateral al rio Choapa frontal al estero Camisas. Posee
una capacidad de almacenamiento de 50 [Mm?®] y estd compuesto por los siguientes elementos
principales:

= Presa:
La presa consiste en un muro de 70 [m] de altura medidos desde el lecho actual del estero
Camisas. El muro estd formado por gravas obtenidas de los depdsitos existentes en distintos
sectores de la caja del mismo estero, con una pantalla de hormigén de espesor variable
ubicada sobre el talud aguas arriba que va empotrada a la roca basal en todo su perimetro. Al
estar empotrada a la roca no lleva pared moldeada que actia como impermeabilizante.

18 Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes Informe Final



Programa “Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestion de los recursos Hidricos en el Sistema Choapa -
Corrales”

Imagen N° 1: Vista Presa y Aliviadero de Crecidas Embalse Corrales.

imagen N° 2: Vista zona de inundacién Embalse Corrales.

=  Canal Alimentador:

El canal alimentador del Embalse Corrales tiene una longitud total de 19.167 [m] y una
capacidad para conducir 3,5 [m3/s]. Es alimentado mediante una bocatoma ubicada en forma
perpendicular al sentido del rio siendo esta una estructura denominada Ruber Dam o Goma
Inflable que produce un represamiento en el rio para tomar carga. Dentro del desarrollo del
canal alimentador este consta con dos tlneles de deviacién denominados Quelén y El Durazno
con una longitud de 860 y 3.915 [m] respectivamente. Desde este ultimo tdnel descarga las
aguas a una quebrada tributaria al estero El Durazno que a su vez confluye con el estero
Camisas.
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Imagen N° 4: Vista Canal Abierto seccién trapecial Canal Alimentador.

= Canal Matriz:
El canal matriz es el encargado de devolver las aguas almacenadas desde el Embalse Corrales
al area de interés en el rio Choapa. Posee una longitud de 13.642 [m] y una capacidad de

conduccién de 5 [m?/s]. En su recorrido cruza un tdnel de 2.929 [m] denominado Los Maquis
conectando el valle del estero Camisa con el Valle del Choapa.

Imagen N° 5: Vista seccion Canal Matriz Embalse Corrales.
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Imagen N° 6: Canal Matriz Embalse Corrales.

= Canal Panguesillo:
El canal Panguesillo es la continuacién del canal matriz desde la salida del tinel Los Maquis. Se
encuentra en su totalidad revestido y cuenta con una capacidad de conduccién en los
primeros 660 [m] de 5 [m?/s] descargando en este punto 4.1 [m*/s] a una quebrada que
conduce las aguas al rio Choapa. El canal continta con una capacidad de 0,9 [m?/s] hasta un
punto final de entrega de las aguas. La longitud total del canal Panguesillo es de 11.076 [m].

Imagen N° 8: Vista Canal Panguesillo.
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3.2.4.2 Canales

La administracién y distribucién de las aguas del rio Choapa y sus Afluentes se realiza mediante
canales que en su mayoria no se encuentran revestidos. Existen 99 comunidades de aguas inscritas
en la Junta de Vigilancia de las cuales sélo 53 participan activamente y de estas, 33 se encuentran
influenciados por el Embalse Corrales.

De las 33 comunidades influenciadas por el Embalse Corrales existen 3 comunidades que
representan el 30% de los derechos que administra la Junta de Vigilancia; estos canales son
Buzeta, Silvano y Brea con una dotacién de 3.000, 1.572 y 1.000 [I/s] respectivamente. El resto de
los canales se encuentran entre 800 y 80 [I/s].

Tabla N° 1: Canales Influenciados por el Embalse Corrales pertenecientes a la Junta de Vigilancia del Rio Choapa

N° Nombre de Canales Fojas/N°/ Afio [I/s] ACC Canal | N°usuarios
1 Batuco 160 N° go/ 1989 105,62 88,02 74
2 Rodadero 116 N° 63/ 1992 350 238,2 34
3 Pangue o Inquilino 206 N°109/1989 300 224,78 142
4 Molino de Tranquilla 283 N°129/1989 300 230,18 123
5 Araya 119 N° 64/ 1982 350 311,48 30
6 Silvano 259 N°124/1989 1574 1312 195
7 Barraco Grande 122 N° 65/ 1992 400 100,1 82
8 Molino Los Ranchos 77 N° 48/ 1992 350 100 185
9 El Pavo 89 N°50/1992 180 157,16 125
10 _Aguas Claras de Chillepin 87 N° 49/1992 80 100 1
11 Sauco 95 N°51/1992 350 262,1 69
12 Barraco Chico 100 N°52/1992 50 100 4
13 Brea o Molino de Llimpo 292 N°130/1989 1000 1000 122
14 EL Molino de Quelén 155 N° 89/1989 124 103,9 64
15 | Panguesillo Uno o Del medio | 127 N°66/1992 500 350,43 190
16 Higueral 481 N°171/1989 489 357,34 170
17 Panguecillo Dos 46 N°38/1992 100 81,83 20
18 Pardo 271 N°125/1989 530 428,75 75
19 El Quefie 507 N°179/1989 100 89,27 35
20 Poblacién 433 N°167/1989 397 350,86 243
21 Buzeta 448 N°169/1989 3000 100 407
22 Aguas Claras de Salamanca 281 N°128/1989 25 15,81 10
23 Caracha 246 N°123/1989 500 403,2 217
24 El Boldo 139 N° 68/1992 800 714,53 134
25 Tahuincano 415 N°162/1989 350 350,98 143
26 Las Viudas 149 N° 69/1992 231 103,38 54
27 Los Loros o Del Medio 137 N° 67/1983 80 100 4
28 Molino de Peralillo 185 N°82/1992 310 265,68 36
29 Pintacura Alto/Sur 493 N°173/1989 670 100 92
30 Pintacura Bajo/Norte 355 N°146/1989 200 10
31 Molino Choapa 160 N°72/1992 70 45
32 Camisas o Batito 170 N°93/1989 20 18 4
| 33 Jote 308 N°134/1989 120 107,25 35
TOTALES 14005,6 [l/s] 8265,2 3184

22

Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes




Programa “Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestién de los recursos Hidricos en el Sistema Choapa —

Corrales”

Tabla N° 2: Canales No Influenciados por el Embalse Corrales pertenecientes a la Junta de Vigilancia del Rio Choapa

Tabla N°® 3: Canales ubicados bajo confluencia de los rios Choapa e lllapel pertenecientes a la Junta de Vigilancia del Rio Choapa

N° Nombre de Canales Fojas/N°| Afio [V/s] ACC Canal | N°usuarios
1 Aletén 113 N°62/1992 250 334 15
2 Los Arriendos 52 N°41/1992 160 123 101
3 Tira Larga 50 N°40/1992 90 68,4 12
4 El Bosque 2 N° 3/1981 6,3 6,3
5 | Tencaddn Cortadero Derecho | 44 N°37/1992 15 4,89 4
6 Tencadan Aletdén lzquierdo 48 N°39/1992 20 6,15 6
7 Las Pampitas o Codicia 71 N°45/1992 50 33,8 1
8 Tencaddn Derecho 63 N°43/1992 15 5,95 15
9 Molino de Tencadan 66 N°/44/1992 100 79,5 64
10 Tencadan lzquierdo 60 N°42/1992 30 25,1 34
1 Los Morros 300 N°131/1991 24 20,2 14
12 Cabecita de Leén 303 N*132/1989 83,02 69,2 16
13 Huinganal 312 N°135/1989 134 14 29
14 Euszbio 316 N°136/1989 30 23,5 4
15 Los Blancos 318 N*137 1989 28 24,4 8
16 Piedrino 167 N°92 /1989 104 85,1 20
17 El Valle 55 N°37/1990 66 65,9 8
18 Manzano Derecho 73 N°46/1992 35 31,1 4
19 Manzano lzquierdo 75 N°47/1992 70 54,4 2
20 | Del Almendrillo del Pedernal | 348 N°144/1989 15 10,3

TOTALES 1325,3 [Ifs] 1185,19 239

N* Nombre de Canales Fojas/N°/Afio [W/s] ACC Canal | N°Usuarios
1 San Pedro 329 N°140/1989 40 12,95 53
2 San Francisco de Tunga Sur 341 N°142/1989 35 26,09 47
3 Mincha Sur Abajo 134 N°82/1989 39 32,19 16
4 Matriz de Mincha No Inscrita 82 68,73 102
5 Los Rulos 143 N°85/1989 18 21
6 Mincha Sur Arriba 515 N°181/1989 93 77,84 110
= Millahue Uno o Los Lilenes 154 N°70/1992 800 509,8 42
8 Millahue Dos o Los Patos 158 N° 71/1992 150 107,1 8
9 Coyuntagua Norte No Inscrita 20 13
10 Coyuntagua Uno No Inscrita 20 1
1 Coyuntagua Dos No Inscrita 20 1
12 Dofia Juana No Inscrita 50 70
13 Tunga Norte Bajo No Inscrita 20 20
14 Mincha Norte No Inscrita 20 128
15 San Antonio No Inscrita 100 50
16 Salinero No Inscrita 100 1
17 Las Chacras 164 N°73 /1992 70 120 16
18 Quebrada Quelén Uno No Inscrita 1
19 Quebrada Quelén Dos No Inscrita 1
20 Quebrada Quelén Tres No Inscrita 1
21 Molino de Canela Alto 146 N°86/1989 27 27 83
22 Canela Baja 510 N°180/1985 20 16,85 73
23 La Capilla 137 N°83/1989 19 16,2 22
Informe Final Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes
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24 La Calera 140 N°84/1989 21 17,2 16
25 Los Fernandez 150 N°87/1989 6 4,6 2
26 Atungua No Inscrita 40 18
27 H_igue_m No Inscrita 40 14
28 San Ramdn No Inscrita 50 48,64 48
29 Pircas Altas No Inscrita 40 1
30 Cabra Corral 152 N°88/1989 229 23
31 Toma los Ferndndez 199 N°105/1989 28 233,7 33
32 Quebrada El Chifie 176 N°96/1989 8 5 2
33 Quebrada Matancilla 240 N°121/1989 15 12,1 1
34 | Sistema Vertiente Quebrada Carquindafio | 198 N°104/1989 7
35 | Sistema Vertiente Quebrada Agua Fria 178 N°97/1989 7.5 2
36 Vertiente Quebrada Las Tazas 505 N°178/1985 8 204 2
37 Chacay Izquierdo 12 N°15/1981 120 120 1
38 Chacay Derecho 12 N°15/1981 53 53 1
39 Cortadera 12 N°15/1981 217,9 217,9 6
40 Cancha Fofa 12 N°15/1981 20 20 1
41 Aleton chico 12 N°15/1981 58 58 2
42 Buitron 12 N°15/1981 3 1
43 La Cascada 12 N°15/1981 5 1
44 Quebrada Los Vallecitos 306 N°133/1989 18 15,65 2
| 45 Quebrada Los Vallecitos Uno y Dos No Inscrita 50 1
TOTALES 1062,9 [I/s] 754,05 1085
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Diagrama N° 1: Unifilar de canales del Sistema Choapa - Corrales.
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3.2.5 Organizaciones de usuarios del agua del valle del Choapa.

Las organizaciones de usuarios del agua existentes en el area de intervencion del programa son la
Junta de Vigilancia del Rio Choapa y las Comunidades de Aguas que la integran, cuyos principales
antecedentes se presentan a continuacion.

3.2.5.1 Junta de Vigilancia del rio Choapa y sus afluentes.

La Junta de Vigilancia del Rio Choapa ha funcionado como 6rgano de distribucion y administracion
de hecho de los recursos hidricos del Rio Choapa desde el afio 1937.

La constitucion y Estatutos de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes, consta en las
escrituras publicadas con fecha 30 de Diciembre de 1994, 12 de Julio, 09 de agosto y 23 de
octubre de 1995, otorgadas en la Notaria Publica de Illapel.

Mediante Decreto Supremo M.O.P. N2 738 (Anexo A), de fecha 30 de Noviembre de 1995,
publicado en el Diario Oficial N2 35.388 de fecha 08 de febrero de 1.996, se aprueba la
constitucion y estatutos de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa, donde constan 99 comunidades
de aguas que agrupa a 3.800 regantes.

Los derechos de aprovechamiento consuntivos, de caracter superficial, continuo y permanente
que constituyen la Junta de Vigilancia, corresponden a 18.250,84 derechos accionarios, y los
derechos eventuales a la cantidad de 150 derechos accionarios.

La Junta de Vigilancia estd encabezada por la Asamblea General de Usuarios del Agua, la cual elige
un directorio conformado por 7 directores que ejercen su cargo por un periodo de 2 afios, plazo
establecido en los estatutos de la organizacion. El directorio es apoyado por el Secretario
Ejecutivo, por su personal administrativo, técnicos y el Juez de Rio.

Diagrama N° 2: Organigrama institucional de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa.
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Secretario
Ejecutivo

Secretaria.

Administrativa Técnicos

Juez de Rio
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Cuenta con oficinas centrales de funcionamiento en la ciudad de Salamanca y una red de locales
de funcionamiento de comunidades de aguas en conjunto de su drea de jurisdiccion. Cuenta
también con equipos de transporte y comunicacion radial para la integracion y el servicio de los
usuarios del agua y agricultores del sistema Choapa.

Desde su inicio, es objetivo fundamental de la Junta, no tan solo la justa distribucion de las aguas
del Rio Choapa, sino que promover y apoyar todas las instancias necesarias que tienden a un
optimo aprovechamiento de éstas.

En funcidon de lo anterior, ha establecido importantes convenios con instituciones publicas y
privadas, entre los que destaca por su impacto el firmado con Minera Los Pelambres, (MLP) en
funcién de la gestidn de proyectos de mejoramiento hidrico, denominado Comision Hidrica.

3.2.5.2 Comision Hidrica. Convenio JVRCH - MLP.

El fondo de inversion convenido entre la Junta de Vigilancia y Minera Los Pelambres, denominado
Comisién Hidrica, data de 1998, y cuenta con un monto de 2.339,39 Unidades de Fomento
anuales, para apoyar al desarrollo productivo del valle mediante el financiamiento de la ingenieria
de proyectos de mejoramiento hidrico, personal técnico de coordinacion y gestién de proyectos,
transporte y oficinas.

Este fondo de inversion es administrado por un comité formado por las dos instituciones y sus
principales actividades se orientan a:

= Desarrollar y gestionar proyectos de inversién de riego para comunidades de aguas,
asociando recursos de pre financiamiento de la Corporacién de Fomento a la
Produccién (CORFO) y la Ley 18.450 administrada por la Comisién Nacional de Riego
(CNR).

Las actividades de este convenio se desarrollan por la Junta de Vigilancia a través del programa
“Comisién Hidrica”, cuya forma de funcionamiento corresponde a un 6rgano de intermediacion y
apoyo a los usuarios del sistema para el desarrollo de proyectos de inversidn, la determinacién de
soluciones de ingenieria y tecnologia, a través de la asociacién con recursos de fomento CORFO y
la Comision Nacional de Riego, como fuentes principales de obtencidon de recursos de inversion
para el programa.

Actualmente la Comision Hidrica, a través de los concursos de la ley de fomento, ha captado
recursos por aproximadamente 6.000 millones de pesos en el mejoramiento de infraestructuras
de canales, totalizando aproximadamente un 22% de mejoramiento en la infraestructura total de
los canales.
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3.2.5.3 Comunidades de Aguas de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa.

Las Comunidades de Aguas que integran la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes
suman un total de 99, de las cuales 82 se encuentran inscritas legalmente en el Conservador de
Bienes Raices de la ciudad de lllapel. (Ver tablas 1, 2 y 3).

Las 17 Comunidades de Aguas que funcionan de hecho corresponden mayoritariamente a
organizaciones ubicadas en el drea bajo la confluencia de los rios Choapa e Illapel, donde no existe
administracion efectiva del rio por parte de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y, por ende, los
lazos con ésta son escasos o nulos.

En su conjunto, las Comunidades de Aguas pertenecientes a la Junta de Vigilancia del Rio Choapay
sus Afluentes agrupan a mds de 4.300 usuarios, de los cuales 3.184 pertenecen a las 33
Comunidades de Aguas influenciadas directa e indirectamente por el Embalse Corrales.
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4 DIAGNOSTICO Y DETERMINACION DE LINEA BASE DEL
PROGRAMA.

En la etapa inicial del Programa de Transferencia, se establecié el diagndstico y linea base de los
principales componentes del Sistema Choapa — Corrales, a través del desarrollo de las siguientes
actividades y productos:

e Conocimiento en terreno de los sectores que componen la cuenca del Rio Choapa.

e Revision de informacién sobre estudios y proyectos de la cuenca del Rio Choapa.

e Entrevistas con personal y directivos de las Organizaciones de Usuarios de Agua de la cuenca
del Choapa.

e Recopilacién y sistematizacion de antecedentes organizativos, legales y administrativos de las
Organizaciones de Usuarios del Agua del Sistema Choapa — Corrales.

e Taller de planeamiento estratégico participativo con participacion de directivos de la Junta de
Vigilancia del Rio Choapa y Comunidades de Aguas, técnicos y profesionales del Programa y
personal de la Junta de Vigilancia.

e Taller de Capacitacion y nivelacién para el equipo técnico del Programa, con participacién de
directivos de regantes y representantes de organismos publicos.

e Encuesta de recopilacion de informacion de Linea Base a un universo de 400 usuarios y
directivos de Comunidades de Aguas del Sistema Choapa — Corrales.

Los principales resultados de este proceso, contenidos en detalle en el Informe de Avance N°2, de
Marzo de 2007, se desarrollan en los siguientes puntos.

4.1 Selecciéon de Comunidades de Aguas a intervenir por el Programa y
su clasificacion de acuerdo al nivel de desarrollo.

En la seleccion de las Comunidades de Aguas a intervenir por el programa, se incluyeron a los 33
canales influenciados directa e indirectamente por el Embalse Corrales, ampliando el nimero de
30 organizaciones establecido en la propuesta técnica.

Esto debido a que se incorporaron en el proceso a las Comunidades de Aguas de los canales
Molino de Choapa y Pintacura Bajo Norte, que no tributan a la Junta de Vigilancia, y al canal Batito,
que se encuentra en el Estero Camisas, afluente del Rio Choapa.

En el siguiente cuadro, se presentan las 33 Comunidades de Aguas seleccionadas para ser
intervenidas por el Programa, en la etapa de diagndstico; de acuerdo a la informacién
proporcionada por la Junta de Vigilancia del Rio Choapa:
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Tabla N° 4: Comunidades de Aguas intervenidas por el Programa

NOMBRE DE CANALES

[l/s]

CANAL

(]

USUARIOS

HOMBRES MUIJERES

1 Aguas Claras de Chillepin 8o 100 1 1 0
2 Aguas Claras de Salamanca 25 15,81 10 6 4
3 Araya 350 311,48 30 27 3
4 Barraco Chico 50 100 4 2 2
5 Barraco Grande 400 100,1 82 76 6
6 Batuco 105,62 88,02 74 66 8
7 Brea o Molino de Llimpo 1000 1000 122 102 20
8 Buzeta 3000 100 407 384 23
9 Camisas o Batito 20 18 4 4 (o]
10 Caracha 500 403,2 217 202 15
1 El Boldo 800 714,53 134 110 24
12 EL Molino de Quelén 124 103,9 64 57 7
13 El Pavo 180 157,16 125 12 13
14 El Quefie 100 89,27 35 33 2
15 Higueral 489 357,34 170 128 42
16 Jote 120 107,25 35 35 0
17 Las Viudas 231 103,38 54 36 18
18 Los Loros o Del Medio 80 100 4 4 0
19 Molino Choapa 70 45 45 o
20 Molino de Peralillo 310 265,68 36 33 3
21 Molino de Tranquilla 300 230,18 123 13 10
22 Molino Los Ranchos 350 100 185 173 12
23 Pangue o Inquilino 300 224,78 142 132 10
24 Panguecillo Dos 100 81,83 20 18 2
25| Panguesillo Uno o Del medio 500 350,43 190 178 12
26 Pardo 530 428,75 75 61 14
27 Pintacura Alto/Sur 670 100 92 79 13
28 Pintacura Bajo/Norte 200 10 8 2
29 Poblacién 397 350,86 243 197 46
30 Rodadero 350 238,2 34 30 4
31 Sauco 350 262,1 69 64

32 Silvano 1574 1312 195 180 15
33 Tahuincano 350 350,98 143 135 8

Totales 14005,62 | 8265,23 3184 2841 343

(*) C.As no consideradas en la propuesta original por no encontrarse operativas ni integradas a la JVRCH, aunque si aparecen en los
Estatutos de la Junta. No obstante, fueron integradas al Programa logrando un cierto nivel de desarrollo.
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Para la clasificacién del nivel de desarrollo de las Comunidades de Aguas seleccionadas, se utilizo
el enfoque propuesto por la Comisién Nacional de Riego, desarrollado por la Universidad de
Concepcién’, que clasifica los aspectos legales relacionados a la constitucién de las organizaciones
de aquellos vinculados al desarrollo de capacidades de gestion, administracién de recursos,
capacidad de propuestas y otros relativos a la funcionalidad de la organizacion.

De acuerdo a lo anterior, la clasificacién de las Comunidades de Aguas al inicio del programa se
establece considerando los siguientes criterios:

1. Clasificacion de Comunidades de aguas segun su formalidad legal:

Organizadas: Aquellas constituidas por escritura publica y se encuentran registradas en la
Direccion General de Aguas.

No organizadas: Aquellas que operan de hecho, sin haber realizado tramites de
constitucién, e incluye las que han iniciado las gestiones para su constitucién legal.

2. Clasificacion de Comunidades de Agua segun su nivel de desarrollo de capacidades (se
consideran niveles progresivos de desarrollo de capacidades).

No Operativa: no realiza ninguna de las actividades que le es propia. Pueden ser usuarios
de algin derivado administrativo por alguna Asociacién de Canalistas y que tienen la
intencion de formar una Comunidad de Agua, pero no han desarrollado las capacidades
necesarias para lograrlo. En algunos casos podrian no estar informados de su situacion
legal, creyendo que forman parte de otra organizacion.

Basica: Realiza solo funciones basicas, es decir, distribuyen las aguas conducidas por el
canal matriz y se preocupan del mantenimiento del canal (limpieza).

No se preocupa de ordenar el accionar de los derivados, dejando la administracion de
éstos en manos de los regantes, entre los que pueden incluso generarse conflictos de
importancia.

No cuenta con presupuesto, rara vez se preocupa de mejorar el sistema de riego que
administran, los conflictos entre usuarios son frecuentes, en especial en los derivados y no
se observa una participacion efectiva. Incluso, en algunos casos, los socios sienten rechazo
hacia su organizacion o no perciben beneficios de pertenecer a la Comunidad de Aguas.
Operativa: Se caracteriza porque, ademas de realizar las funciones bésicas, se preocupa de
mejorar la infraestructura existente, para lo cual ha desarrollado cierta capacidad de
propuesta y cuenta con un presupuesto anual que les permite operar los sistemas de
captacion, conduccién y distribucion. No obstante, puede existir problemas con deudores
morosos. En general, los usuarios perciben beneficios al estar organizados.

Estas organizaciones atin no ordenan la informacion interna con los derivados, registros de
usuarios y acciones correspondientes. Tampoco han desarrollado normas claras que
regulen el accionar de la organizacién.

Ordenada: Es una organizacion que conoce su sistema de riego, identifica los derivados y
el nimero de acciones que le corresponde cuenta con un registro ordenado de
comuneros, lo que facilita el cobro de cuotas. Cuenta con normas claramente establecidas
y algunos mecanismos para la solucién de conflictos.

1 . . . . . . .
Fuente: Elaboracién de una metodologia de organizacidon y capacitaciéon de comunidades de aguas.
Universidad de Concepcidn. Facultad de Ingenieria Agricola, Proyecto Comisién Nacional de Riego. 2003. Pp.

23-27.

Informe Final Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes 31



Carece de participacion efectiva. Muchos de sus usuarios solo asisten a la asamblea anual
y pagan sus cuotas de mecanismos para mejorar su gestion.

Funcional: una organizacién funcional se caracteriza por el cumplimiento cabal de las
normas legales y por una buena operacién en los sistemas de captacién, conduccién,
distribucion y uso de las aguas disponibles. Los usuarios estdn relativamente bien
informados sobre sus derechos y obligaciones y “reciben el agua que les corresponden”.
Los problemas sefialados se refieren a la vulnerabilidad del sistema de captacion,
conduccion y distribucién del agua, la ausencia de estructuras de acumulacién y falta de
alternativas.

Dindmica: Se caracteriza por una participacion activa de los usuarios en la organizacién y
por su capacidad de tomar iniciativas para seguir fortaleciéndose. Es capaz de generar
propuestas y proyectos que permiten seguir mejorando su infraestructura de riego,
organizacion interna y la proyeccién productiva de sus integrantes.

Integrada: Se caracteriza por haber desarrollado, ademas de todo lo anterior, lazos
efectivos con los servicios estatales y privados pertinentes, garantizando asi, para todos
sus integrantes, un aprovechamiento 6ptimo de las aguas a su disposicion mediante un
desarrollo competitivo basado en la agricultura.

Con relacién al primer tipo de clasificacion, segun su formalidad legal, todas las Comunidades de
Aguas intervenidas por el Programa corresponden al tipo organizadas, ya que se encuentran
constituidas por escritura publica, y registradas en la Direccién General de Aguas.

En cuanto al desarrollo de sus capacidades internas, se establecié el siguiente diagndstico por
organizacion:
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Tabla N° 5: Clasificacién de Comunidades de Aguas al inicio del Programa.

CLASIFICACION DE COMUNIDADES DE AGUA AL INICIO DEL PROGRAMA
N° NOMBRE DE COMUNIDADES BASICA | OPERATIVA | ORDENADA | FUNCIONAL | DINAMICA | INTEGRADA
1.- Batuco X
2.- Rodadero X
3.- Pangue o Inquilino X
4.- Molino de Tranquilla X
5.- Araya X
6.- Silvano X
7.- Barraco Grande X
8.- Molino Los Ranchos X
9.- El Pavo X
10.- | Aguas Claras de Chillepin X
11.- Sauco X
12.- Barraco Chico X
13.- | Brea o Molino de Llimpo X
14.- EL Molino de Quelén X
15.- Panguecillo Uno X
16.- Higueral X
17.- Panguecillo Dos X
18.- Pardo X
19.- El Quefie X
20.- Poblacién X
21.- Buzeta X
22.- | Aguas Claras de Salamanca X
23.- Caracha X
24.- El Boldo X
25.- Tahuincano X
26.- Las Viudas X
27.- Los Loros X
28.- Molino de Peralillo X
29.- Pintacura Alto/Sur X
30-. El Jote X
30.- Pintacura Bajo/Norte X
31.- Molino de Choapa X
32.~ Batito o Camisa X
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4.2 Diagnéstico del funcionamiento de la Junta de Vigilancia del Rio
Choapa.

La Junta de Vigilancia del Rio Choapa ha funcionado como 6rgano de distribucién y administracion
de hecho de los recursos hidricos del Rio Choapa desde el afio 1937, aun su constitucidn oficial y
Estatutos fueron aprobados el 30 de Noviembre de 1995, mediante Decreto Supremo M.O.P. N¢
738, publicado en el Diario Oficial N2 35.388 de fecha 08 de febrero de 1996. (Anexo A).

Su objeto central es administrar y distribuir las aguas superficiales del rio Choapa y sus afluentes, a
que tienen derechos sus miembros y/o accionistas; asi como la construccién, explotacion,
reparacion, mantenimiento y mejora de las actuales obras de aprovechamiento comun, con la
autorizacion legal que corresponda, y las nuevas que se constituyeren en el futuro.

Jurisdiccionalmente abarca desde el nacimiento del Rio Choapa, en la Cordillera de Los Andes,
hasta su desembocadura en el Océano Pacffico; e incluye importantes afluentes como los rios
Cuncumén y El Valle ademas de esteros y sistemas de quebradas, individualizados en sus
Estatutos.

Estd integrada por 99 Comunidades de Aguas y alrededor de 4.300 usuarios; 18.250,84 derechos
de aprovechamiento consuntivos, de caracter superficial, continuo y permanente y 150 derechos
eventuales.

Sin embargo, administrativamente el area efectiva de operacién y funcionamiento de la Junta de
Vigilancia abarca solamente hasta la confluencia de los rios Choapa e lllapel, por lo que contempla
a un total de 53 Comunidades de Aguas, que constituyen un total de 16.018,42 derechos
accionarios, y se encuentran ubicadas en al drea operacional del Sistema Choapa — Corrales.

Su Directorio estd compuesto por 7 miembros, renovados periddicamente en Asamblea General
de Accionistas. Al comenzar este programa y hasta el mes 12 de su ejecucion, estuvo integrado
por:

Tabla N° 6: Directorio Junta de Vigilancia del Rio Choapa Periodo 2006 - 2007

CARGO NOMBRE
Presidente Sr. Luis Eduardo Lohse Lohse
Vicepresidente Sr. Sergio Raul Araya Gonzalez
Secretario Sr. Miguel Angel Velasquez Cortes
Tesorero Sr. Mario del Transito Pizarro Alamos
1@ Director Sr. Manuel Andrés Chavez Barraza
22 Director Sr. Mario Amadeus Ritter
32 Director Sr. Francisco Javier Veloso Barraza
Director Suplente Sr. Mario Alberto Alfaro Olivares

En cuanto al ordenamiento interno, como resultado del diagndstico se estableci6é que la Junta de
Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes no contaba con reglamentos y manuales formales de

34 Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes Informe Final



Programa “Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestion de los recursos Hidricos en el Sistema Choapa —
Corrales”

procesos y procedimientos administrativos y financieros, y unicamente se basaba en
procedimientos habituales por uso y costumbre bajo la direccién del Secretario Ejecutivo.

Tampoco existia presupuesto de operacion y funcionamiento y, en consecuencia, la gestion se
realizaba solamente sobre la base del cobro de una cuota social de 150 pesos mensuales por
derecho accionario, lo que resultaba claramente insuficiente en términos de la sustentabilidad de
la gestion del sistema.

Por otra parte, hasta enero de 2007, la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes no habia
desarrollado formalmente una politica reglamentada de cobro de cuotas sociales, limitdndose a
exigir puntualmente el pago de cuotas atrasadas, a través de comunicaciones escritas por
instrucciones del Directorio institucional, cuando el nivel de morosidad tiende a aumentar.

4.3 Determinacion de linea de acciéon de la Junta de Vigilancia del Rio
Choapa, a partir de los resultados del planeamiento estratégico
participativo.

Con el objetivo de sistematizar y planificar participativamente los principales objetivos y lineas de
accién de la Junta de Vigilancia y las Comunidades de Aguas, se realizé en la etapa de diagndstico
del Programa, el Taller de Planeamiento Estratégico los dias 28 de Febrero, 1 y 9 de Marzo de
2007, con participacion de los directivos de las OUA intervenidas, personal técnico de la Junta de
Vigilancia y el equipo profesional.

Como resultado de este proceso se construyd un instrumento de ordenamiento estratégico del
desarrollo organizacional y operacional del Sistema Choapa — Corrales, presentado en el Informe
de Avance N°2 del Programa, cuyas principales conclusiones fueron:

a) Objetivo General del Plan Estratégico de las Organizaciones de Usuarios del Agua del
Sistema Choapa — Corrales: “El incremento de los Recursos Hidricos de la cuenca”. Este
objetivo general se sostiene en nueve lineas de accion, que deben guiar el desarrollo del
proceso estratégico del sistema Choapa — Corrales, en los proximos cinco afios.

b) Las nueve lineas de accion definidas para el desarrollo del sistema son las siguientes:

1. Mejorar la Conduccion.

Mejorar la Distribucién.

Aumentar la capacidad de regulacion existente

Mejorar captacion de recursos hidricos superficiales.

Realizar manejo integrado de recursos hidricos de la cuenca.

Garantizar la calidad del recurso hidrico en la cuenca.

Optimizar la gestién del sistema Choapa

e S L T Al L ST )

Fortalecer el desarrollo organizativo.
9. Fomentar el desarrollo agroeconémico de la cuenca del Choapa.
¢) El Planeamiento Participativo establece como elementos prioritarios la generacién vy
gestion de recursos hidricos, la reduccién de pérdidas por conduccién y la modernizacion
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del sistema de distribucién, tanto a nivel general (Embalse Corrales), como a nivel de la
modernizacion de los modelos operacionales de las Comunidades de Aguas.

d) Otro componente fundamental identificado en el Planeamiento Estratégico es el manejo
integrado de recursos hidricos de la cuenca y el control de los recursos subterrdneos, asi
como el desarrollar la sustentabilidad ambiental del recurso hidrico y el control de la
calidad de aguas.

e) Desde el punto de vista de la gestién y administracion de la Junta de Vigilancia y
Comunidades de Aguas, se define la necesidad de generar una estrategia de incremento
de los recursos financieros y materiales, la creacion de nuevas fuentes de ingreso
empresarial para las Organizaciones de Usuarios del Agua, y el fortalecimiento de la
estrategia de proyectos de fomento con financiamiento estatal y privado.

f) Con respecto al traspaso del Embalse Corrales, el Planeamiento estratégico participativo
define el objetivo de mejorar las condiciones de los acuerdos financieros del traspaso y
crear un sistema de informacién efectivo para los usuarios, con respecto al proceso de
traspaso.

g) El Plan Estratégico define objetivos y actividades en cuanto a fortalecer el funcionamiento
de las organizaciones, en especial de las Comunidades de Aguas, sobre la base de
fortalecer un Programa de Capacitacion a dirigentes y usuarios de éstas.

h) Se define un objetivo especifico de significativa importancia en términos de la
modernizaciéon y modificacion estatutaria de la Junta de Vigilancia y Comunidades de
Aguas, como marco del desarrollo institucional del traspaso del Embalse Corrales y el
desarrollo integral de la cuenca.

i) El Plan Estratégico considera a la Junta de Vigilancia como una estructura de fomento
central para el desarrollo agroeconémico de la cuenca, la promocién de tecnologias, la
representacion de los usuarios del agua y agricultores ante los organismos estatales y
privados, regionales y nacionales.

4.4 Determinacién de metodologia y programa de actividades del
proceso de capacitacion, dirigido a los 3 niveles de intervencion
predefinidos.

Durante la etapa de diagndstico del Programa, se realizo el Taller de nivelacion de conocimientos
para técnicos y directores de la Junta de Vigilancia, los dias 25 y 26 de enero de 2007; con el
objetivo de capacitar al equipo técnico para actuar como ejecutores, expositores y difusores del
nuevo sistema de riego.

De esta forma, se logré el dominio e internalizacién por parte del equipo central del disefio y
estrategia adoptada para producir el cambio en el sistema de riego a la vez que el desarrollo y
fortalecimiento de las organizaciones intervenidas.

A partir de este conocimiento, se disefid la metodologia para implementar el programa de
capacitacion, desarrollado en tres niveles de intervencion con mdédulos tematicos diferenciados,
tal como se presenta en el siguiente cuadro:
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Tabla N° 7: Niveles de intervencién y mddulos tematicos de capacitacion.

NIVEL COMPOSICION MODULOS TEMATICOS DE CAPACITACION
»  Sistema Choapa — Corrales: componentes hidricos y
operacionales.
Médulo 1: e  Proceso de traspaso del Embalse Corrales y sus derechos de
Sistema aprovechamiento a los usuarios.
Choapa — e  Operacion y distribucién hidrica del sistema.
Corrales. e Mejoramiento y beneficios hidricos y productivos.
Técnicos y e  Derechos de aprovechamientos de agua.
profesionales de e  Manejo de caudales.
| la Junta de ; *  Manejo de unidades de aforo.
s % 2 Médulo 2: 2 ; :
Vigilancia del Rio Operacii’y e  Estrategia de riego predial.
Choapa distribucién e  Formas organizativas de usuarios del agua.
= e  Mantencién y conservacién de infraestructura de captacion,
conduccion y distribucion.
Médulo 3: e Ley 18.450 de Fomento al riego privado y drenaje.
Eomeitoal e Decreto Ley 1123 de Inversidn publica en obras de riego.
riego. e  Programa e instrumentos de riego campesino INDAP.
® |nstrumentos CORFO.
e Tipos de Organizaciones de usuarios de aguas.
e Las Comunidades de Aguas.
Médulo 1: e  Organizacion de una Comunidad de Aguas. Deberes y
Origeny derechos de usuarios.
objetivodelas | e Funcionamiento de una Comunidad de Aguas. Estatutos y
Dirigentes y OUA. presupuesto.
lideres de las de e Gestidn interna de Comunidades de Aguas. Planificacion
1] las OUA del hidrica, manejo de caudales.
Sistema Choapa — Médulo 2: e  Sistema Choapa — Corrales: componentes hidricos y
Corrales Sistema operacionales.
Choapa - e  Embalse Corrales: operacidn basica, acuerdo de traspaso,
Corrales. modelo de operacidn y distribucién hidrica del sistema.
Médulo 3: e Instrumentos publicos de fomento al riego: Ley 18.450,
Fomento al INDAP, CORFO y Decreto Ley 1.123.
riego. e  Comision hidrica de la JVRCH: Planificacién 2007 — 2008.
e Presentacion del Programa de Transferencia.
Médulo 1: e Organizacion de usuarios. Funcionamiento. Deberes y
Origeny derechos de usuarios.
objetivo de las Operacién y mantencién de canales.
Usuarios del OUA. Renovacién de directivas.
m Sistema Choapa — Presupuestos internos.
Corrales *  Situacién hidrica de la cuenca, incluyendo el Embalse
Médulo 2: :
Sidtema Corrales. Beneficios y antecedentes sobre el proceso de
traspaso.
Choaps = e Capacidad de propuestas, a través de instrumentos publicos
Corrales. 4

como Ley 18.450, Decreto Ley 1123, INDAP y CORFO.

La capacitacién se desarrollé mediante tres principales instrumentos: talleres de capacitacion para
dirigentes y lideres de las organizaciones del sistema, (Nivel Il); reuniones de difusién para
usuarios, (Nivel I11); y giras de captura tecnoldgica.
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4.5 Programacion y metodologia de la capacitacion de usuarias mujeres
del Sistema Choapa - Corrales.

En funcion del disefio e implementacién de una metodologia destinada a la capacitacion de las
usuarias del Sistema Choapa — Corrales, en la etapa de diagndstico se recopilé informacién sobre
la distribucién de mujeres en las comunidades de aguas, a partir de los datos actualizados a
septiembre de 2006 del Sistema de Informacién Geogréfico Integrado de la Junta de Vigilancia:

Tabla N° 8: Usuarias del Sistema Choapa Corrales a comienzos del Programa, segtin SIG — JVRCH.

N° N°
HONIBREDESANALES USUARIOS USUARIAS

1 Aguas Claras de Chillepin 11 0 0%
2 Aguas Claras de Salamanca 10 4 40%
3 Araya 30 3 10%
4 Barraco Chico 4 2 50%
5 Barraco Grande 82 6 7%
6 Batuco 74 8 11%
7 Brea o Molino de Llimpo 122 20 16%
8 Buzeta 407 23 6%
9 Camisas o Batito 4 0 0%
10 Caracha 217 15 7%
1 El Boldo 134 24 18%
12 EL Molino de Quelén 64 7 1%
13 El Pavo 125 13 10%
14 El Querie 35 2 6%
15 Higueral 170 42 257%
16 Jote 35 (o] 0%
17 Las Viudas 54 18 33%
18 Los Loros o Del Medio 4 0 0%
19 Molino Choapa 45 0 0%
20 Molino de Peralillo 36 3 8%
21 Molino de Tranquilla 123 10 8%
22 Molino Los Ranchos 185 12 6%
23 Pangue o Inquilino 142 10 7%
24 Panguecillo Dos 20 2 10%
25 | Panguesillo Uno o Del medio 190 12 6%
26 Pardo 75 14 19%
27 Pintacura Alto/Sur 92 13 14%
28 Pintacura Bajo/Norte 10 2 20%
29 Poblacién 243 46 19%
30 Rodadero 34 4 12%
31 Sauco 69 5 7%
32 Silvano 195 15 8%
33 Tahuincano 143 8 6%
Totales 3184 343 1%

En cuanto al nimero de mujeres dirigente de Comunidades de Aguas del Sistema, segun el
diagnéstico inicial, alrededor del 3 % del total de usuarias ocupaban cargos directivos, en 6
canales, tal como se presenta en el siguiente cuadro:
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Tabla N° 9: Dirigentas en Comunidades de Aguas del Sistema Choapa - Corrales a comienzos del Programa.

MUJERES DIRIGENTES DE COMUNIDADES DE AGUA SISTEMA CHOAPA —CORRALES. MARZO 2007.

L] 1‘ L]
N CANAL PRESIDENTE SECRETARIA TESORERA DIRECTORA 2° DIRECTORA
Leontina
1.- | Batuco Maldonado
Pinto
5- Brea o Molino de Margarita Pizarro Sonia Kratter b,
Llimpo Collao
3| pardo Stella Maira
Gazzana
: Carmen
Aguas Claras de Maria Cortes e Ana Gonzdlez
4.- : Huiriqueo
Salamanca Riquelme Zarate
Gonzélez
< Sonia Kratter Soraya Fuentes
Je| Las Vindas Panitzki Buguefio
6.- Pintacura Miriam Jimena
" | Bajo/Norte Molina Molina

De acuerdo a estos antecedentes, la participacion proporcional de mujeres en la gestion directiva
de las Comunidades de Aguas era relativamente baja, existiendo 9 mujeres en cargos directivos y
solo 3 que ejercian la presidencia de sus organizaciones.

Con la encuesta general de diagndstico del Programa, en la que se entrevistaron a 65 mujeres de
un total de 400 encuestados, se pudo establecer que las caracteristicas del universo femenino de
usuarias no tiende a dar resultados mayormente diferenciados de los usuarios masculinos.

El promedio de edad es significativamente alto entre las encuestadas que responden a la consulta,
ubicdndose un 40 % entre 60 y 93 afios; y un 34 % entre 41 y 60 afios. Sin embargo, es indicativo
que el grupo de usuarias menor a 20 afios representa un 20 % de la muestra.

Otro factor relevante de la informacién recopilada sobre el universo de mujeres usuarias del
Sistema Choapa — Corrales es que, en forma muy mayoritaria desde el punto de vista del nimero
de derechos de aprovechamiento, la gran mayoria son propietarias menores de dos acciones vy,
por lo tanto, claramente forman parte de la economia familiar campesina, producto de la

fragmentacion de la propiedad rural y la estructura de minifundio que se ha desarrollado en la
cuenca del Choapa.
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5 DESARROLLO DE COMPONENTES DEL PROGRAMA.

5.1 Fortalecimiento de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa

El Programa de Transferencia desarrollé a lo largo de sus dos afios de ejecucién un conjunto de
productos y actividades, en respuesta a las necesidades de fortalecimiento institucional,
organizativo, administrativo y financiero de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa, determinadas en
la etapa de diagndstico.

.1.1

Manual de procedimientos organizativos, administrativos y financieros.

Con el proposito de establecer un ordenamiento de la institucion para su administracion,
operacion y funcionamiento, se disefié un Manual de Procesos y Procedimientos Administrativos y
Financieros, que considera como principales aspectos los siguientes:

El Manual de Procedimientos de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes
forma parte constitutiva del objeto de la organizacidn y es funcional a ésta, en el marco de
sus Estatutos y la legislacion de aguas vigentes.
Las funciones principales de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes, como
Organizacion de Usuarios de Agua, de acuerdo a sus Estatutos, son las siguientes:

o Administrar y distribuir las aguas superficiales del Rio Choapa y sus Afluentes, de

acuerdo a los derechos que cada uno de sus miembros y/o accionistas poseen.
o Construccion, explotacion, reparacién, mantenimiento y mejora de las actuales o
futuras obras de aprovechamiento comun.

Los procedimientos regulan y reglamentan la forma de gestién y operacion del conjunto
de los procesos administrativos, hidricos, direccionales y financieros, necesarios para el
funcionamiento y realizacién del objeto, de la Junta de Vigilancia y sus Afluentes.
Los procesos y procedimientos de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes
forman parte de las siguientes dreas de organizacion y funcionamiento:

o Area de Administracién y Finanzas.

o Area de Directorio.
Los procesos y procedimientos, aprobados por las instancias correspondientes de la
organizacion, constituyen un marco obligatorio para sus funcionarios y el desarrollo de su
gestion.
Los procesos y procedimientos del manual desarrollado forman parte de la gestiéon de
cualquier forma sucesoria de organizacion legal de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y
sus Afluentes, en la medida que el objeto social y el sistema de riego no se modifiquen.
Sin perjuicio de lo anterior, el Manual de Procedimientos es un instrumento dinamico y
flexible, susceptible de perfeccionarse y modificarse de acuerdo a los cambios y
modernizaciones que exija el funcionamiento operacional y administrativo de la
organizacion.
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e La Junta General de Usuarios es la instancia que cuenta con la facultad de modificar e
introducir cambios en los Procedimientos de la institucion.

La propuesta de Manual administrativo y financiero desarrollada por el Programa, fue presentada
y difundida al Directorio de la Junta de Vigilancia, en sesion extraordinaria N°172 del 11 de
septiembre de 2007, para la discusion de sus contenidos y la revisién global de los procesos y
procedimientos actuales y futuros. (Anexo N° 1.1).

En dicha reunion se aprobd y orientdé la implementacién en el mas breve plazo de este
instrumento, cuyo contenido integro se presentd en el Informe de Avance N°3 del Programa de
Transferencia y se presenta en el Anexo N°1.2.

5.1.2 Politica de autofinanciamiento y sostenibilidad de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa.

Como producto del Programa, se disefid una estrategia de autofinanciamiento, destinada a
disminuir la morosidad en el pago de las cuotas sociales por parte de las Comunidades de Aguas a
la Junta de Vigilancia, que considera los siguientes componentes persuasivos y compulsivos:

e Difusién y conocimiento por parte de los usuarios de los costos de funcionamiento del
sistema, a través de reuniones explicativas, y material grafico.

e Conocimiento de la operacién del sistema de riego y el Embalse Corrales, por parte de los
usuarios a través de giras de captura tecnoldgica, al interior del Valle.

e Promocién y conocimiento del marco legal y reglamentario, que rige el funcionamiento
financiero de las organizaciones de usuarios del agua.

e Publicidad de balances y egresos de la organizacion de regantes.

e Desarrollo e implementacion de una politica de suspension del suministro a los morosos: a
través de un reglamento de corta y el desarrollo de la infraestructura de dispositivos de
entrega y regulacion del servicio.

En particular, se disefiaron productos persuasivos particulares para cada Comunidad de Aguas,
atendiendo a su estado en el pago de las cuotas sociales, de acuerdo al siguiente protocolo:

1. Envio de Carta de Cobranza para todas las Comunidades de Aguas indicando el monto
adeudado, los primeros 5 dias del mes siguiente al periodo de cobranza, indicando que
deberan cancelar las cuotas sociales correspondientes a sus derechos de riego en un plazo no
mayor a 15 dias corridos. (Informe de Avance N°3).

2. Envio de carta de Cobranza a todos los miembros de las directivas de las Comunidades de
Aguas morosas, el dia 35 siguiente al plazo limite de pago, solicitando la cancelacion de la
deuda impaga dentro de los 20 dias siguientes, advirtiendo las multas y costas que puede
implicar el no pago de la deuda, y sefalando la facultad legal del Directorio de suspender el
servicio y/o iniciar la cobranza judicial correspondiente.

3. Realizacion de reuniones en el plazo adicional de 20 dias otorgado a través de Carta de
Cobranza 2 con directivas de las Comunidades de Aguas morosas, tendientes a promover el
pago de las cuotas sociales y a generar mecanismos que faciliten el cobro de las mismas a los
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usuarios, como por ejemplo, el establecimiento de una fecha determinada para realizar el
cobro directamente en terreno y/o la coordinacién con otras instituciones territoriales de

pago.

Complementariamente a lo anterior, se establecié como criterio que la Junta de Vigilancia debera
hacer cumplir sus facultades legales en cuanto al cobro de las cuotas sociales a través de medidas
compulsivas, de acuerdo al siguiente itinerario:

e la Secretaria de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa entregara al directorio un Informe de
Morosidad dentro de los cinco primeros dias de cada mes, indicando los plazos y montos
adeudados y las medidas persuasivas desplegadas para incentivar el pago de las cuotas
sociales, en cada caso.

e El Directorio de la Junta de Vigilancia debera autorizar el corte de suministro de los canales
cuya morosidad exceda el periodo de 60 dias, de acuerdo al Informe de Morosidad,
presentado con tal fin por la Secretaria de la JVRCH.

e El Directorio de la Junta de Vigilancia debera encargar el cobro judicial de la cuota social a las
Comunidades de Aguas cuya morosidad exceda a 120 dias.

En términos generales, la implementacidn de esta politica de cobro tuvo resultados positivos, con
la disminucién de la morosidad en los meses de invierno en que histéricamente se observa un
atraso en el pago de las cuotas sociales de algunos canales a la Junta de Vigilancia.

Cabe destacar, que en el periodo de ejecucion del proyecto no se corté el suministro de agua a
ningln canal, siendo altamente efectivo el envio de cartas de cobranza a las comunidades morosas
que por lo general regularizaron sus deudas antes de las 48 horas de informados.

5.1.3 Presupuesto ordinario de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa, para los afios 2007 y
2008.

El 31 de Enero de 2007, en Asamblea General Extraordinaria, la Junta de Vigilancia del Rio Choapa
y sus Afluentes aprobé el presupuesto institucional de ingresos y egresos para el periodo
correspondiente al afio 2007, desarrollado y presentado como producto del Programa de
Transferencia en el Informe de Avance N°2. (Anexo N°1.5).

Este hecho marcé un hito importante en la modernizacién de la gestion financiera institucional, en
términos de la proyeccion de la sustentabilidad del traspaso y la gestion del Embalse Corrales a los
usuarios.

Al respecto, resulta importante destacar lo siguiente:

e la cuota social anual por derecho accionario se incrementé a $ 3.600, lo que representd un
aumento de un 100 % de la cuota que se encontraba vigente, sin incremento, desde el afio
1999.

e El presupuesto aprobado considerd el conjunto de los costos operacionales y de inversién
proyectados para el ejercicio por la organizacion. (Ordinarios).

42 Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes Informe Final



Programa “Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestién de los recursos Hidricos en el Sistema Choapa —
Corrales”

e Se considerd un incremento de los costos de personal y se incorpora el aprovisionamiento de
los derechos legales de los trabajadores institucionales.

e Se consideraron costos de gestién de Directorio, directamente vinculados a las actividades
relacionadas con el traspaso del Embalse Corrales.

Atendiendo al incremento en un 100 % del valor de la cuota accionaria a partir de Enero de 2007,
se implementd un plan de accién destinado a mantener la regularidad del pago de las cuotas
sociales por parte de las Comunidades de Aguas a la Junta de Vigilancia, el cual considerd los
aspectos contenidos en la politica de cobro institucional, indicada anteriormente.

Este presupuesto se encuentra vigente, ya que fue ratificado para el afio 2008 en Asamblea
General Extraordinaria celebrada el 30 de septiembre ultimo.

5.1.4 Presupuesto de sostenibilidad de la JVRCH.

Como parte de la reprogramacion de actividades, acordada con la CNR en Marzo de 2008, se
incluy6 el desarrollo del Presupuesto de sostenibilidad de la JVRCH; producto que contempla entre
sus actividades la elaboracion de una propuesta de presupuesto consolidado, incluyendo los
costos de administracién del Embalse Corrales al presupuesto ordinario de la Junta de Vigilancia.

Esta actividad fue realizada con la finalidad de establecer el escenario financiero que deberan
asumir los usuarios beneficiados por el embalse una vez que se traspase la obra, y como base para
el andlisis del impacto socioecondémico que implica la administracién del Sistema Choapa —
Corrales por parte de la Junta.

Cabe destacar que actualmente la Junta de Vigilancia sélo administra el rio Choapa, mientras que
la Direccién de Obras Hidrdulicas tiene a su cargo la administracion del embalse Corrales.

En el desarrollo del presupuesto consolidado, se consideraron los siguientes antecedentes:

e la Junta de Vigilancia actualmente administra 16.018,42 [l/s], correspondientes a 55
Comunidades de Aguas.

e El presupuesto anual de administracion, operaciéon y mantenimiento de la JVRCH asciende a $
68.248.800 en total.

e 33 Comunidades de Aguas son influenciadas por el Embalse Corrales, con 13.785,62 [l/s],
correspondientes al 86 % del total. Es decir, $ 58.731.632 del presupuesto total de la Junta
corresponden a las comunidades influenciadas por la obra.

e El presupuesto para el periodo de explotacion conjunta del Embalse Corrales, propuesto por el
Directorio de la JVRCH, es de $ 96.717.434, de acuerdo al siguiente desglose:

Informe Final Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes 43



Tabla N° 10: Resumen de presupuesto del Embalse Corrales y sus obras anexas.

RESUMEN PRESUPUESTO EMBALSE CORRALES Y OBRAS ANEXAS

TOTAL BOCATOMA COIRON 000
TOTAL EMBALSE CORRALES $34,929,548.-
TOTAL CANALES S 17 099..
TOTAL MONITOREOS $ 20,972,295.-
TOTALES o S92
Imprevistos 5% $ 4,605,592.-
TOTAL GENERAL S 17,434.-

JOUO.

Con ambos instrumentos, se desarrolld el presupuesto consolidado de la JVRCH, incluyendo los
costos de administracion para el periodo de explotacion provisional del Embalse Corrales,
considerando como premisa que todos los usuarios beneficiarios por la obra adquieran sus
derechos:

Tabla N° 11: Presupuesto de administracion del Sistema Choapa - Corrales.

PRESUPUESTO J.V.R.CH. COMUNIDADES DE AGUAS INFLUENCIADAS
POR CORRALES

PRESUPUESTO J.V.R.CH. EMBALSE CORRALES 595_.717.434.-

PRESUPUESTO TOTAL ADMINISTRACION SISTEMA CHOAPA ~
CORRALES

A partir de lo anterior, se establecié que el costo anual de la administracion del Sistema Choapa —
Corrales asciende a la suma de $11.277.- por litro por segundo; por lo que la cuota mensual por
litro por segundo seria de $940.

En consecuencia, para los usuarios del Sistema Choapa — Corrales, el valor de la cuota mensual
aumentaria en un 265% en relacién al monto de $ 300 por [l/s] al mes que actualmente cancelan
por concepto de administracién del rio.

Tabla N° 12: Cuadro comparativo de cuota mensual actual y futura de Comunidades de Aguas influenciadas por el EC.

33 Comunidades de Aguas Influenciadas por el Embalse Corrales
Cuota Mensual Actual 2008 por litro por segundo _
Cuota Mensual Futura por litro por segundo $940.-

Este presupuesto consolidado produciria un significativamente impacto financiero para las C.As
del Sistema Choapa — Corrales, lo que se grafica, a modo de ejemplo, en el siguiente cuadro:
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Tabla N° 13: Ejemplo de impacto financiero del EC en presupuesto de una C.As del Sistema Choapa - Corrales.

COMUNIDAD DE CUOTA MENSUAL CUOTA MENSUAL €/
AGUAS ACTUAL

105,62 $37.501.- $99.252.-

Cabe destacar que, al término del Programa, el Embalse Corrales es administrado porla DOHYy,
por lo tanto, su financiamiento forma parte del presupuesto publico. Por su parte, la Junta de
Vigilancia del Rio Choapa solo administra el rio, por lo que se mantiene el presupuesto de $ 300
[I/s] para todas las Comunidades de Aguas del Sistema Choapa — Corrales.

5.1.5 Modificacion de Estatutos de la JVRCH.

La nueva condicién hidrica generada por la entrada en operacion del Embalse Corrales y la
transformaciones que esto plantea para el funcionamiento administrativo, operacional y
reglamentario de la Junta de Vigilancia, determiné que el Directorio de la organizacién definiera
como prioridad una reforma estatutaria, en funcién de adecuarse a las nuevas condiciones de
funcionamiento del sistema.

En funcidn de lo anterior, se presentd la propuesta de modificacion de Estatutos de la Junta de
Vigilancia, desarrollada por el Programa como parte del fortalecimiento de la organizacién central
de usuarios del agua del Rio Choapa.

Dicho documento fue sujeto de analisis y revision en 3 sesiones por el Directorio de la JVRCH,
celebradas los dias 23 de mayo, 10 de junio y de 30 de agosto de 2008, (Anexo N°1.5); en las
cuales se aprobd una reforma estatutaria que, cuyas principales modificaciones son las siguientes:

e Incorporacion al objeto y jurisdiccion de la Junta de los derechos de aprovechamientos
subterrdneos.

e |ncorporacién de las obras de regulacion, como el Embalse Corrales, en la Junta de
Vigilancia.

e |a participacion de la Junta de Vigilancia en sociedades con fines comerciales.

e las facultades de la Junta de Vigilancia y el Directorio en relacién al control de calidad de
aguas y el medio ambiente,

e E| establecimiento de cuotas sociales diferenciadas entre los usuarios de la Junta de
Vigilancia.

En la Asamblea General Extraordinaria del 30 de septiembre de 2008, se presentd a los
Presidentes de las Comunidades de Aguas la propuesta de reforma estatutaria institucional,
aprobada por el Directorio, que debera ser discutida por los usuarios para su aprobacion y cuyo
texto integro formé parte del Informe de Avance N°8 del Programa.
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En el Anexo N°1.6 se encuentra una copia de la reforma estatutaria propuesta y aprobada por el
Directorio de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa.

5.1.6 Eleccion de Directorio de la JVRCH. Diciembre 2007.

Uno de los hitos del periodo en que se ejecuté el Programa de Transferencia lo constituy6 la
eleccién de Directorio de la Junta de Vigilancia, realizada en la Asamblea General Ordinaria del 5
de Diciembre de 2007, con la participacion de 15.181,29 litros por segundo, equivalente al 94,77
% del total de acciones.

Este hecho significo la renovacion de 5 de los 7 directores de la organizacion y una nueva
composicion jerarquica, tal como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla N° 14: Directorio Junta de Vigilancia del Rio Choapa periodo 2008 - 2009

CARGO NOMBRE

Presidente Alfonso Osvaldo Montenegro Mufioz
Vicepresidente Julio del Carmen Molina Duran

Secretario Luis Eduardo Lohse Lohse

Tesorero Nelson Duran Porras

12 Director Manuel Sotomayor Celedén

22 Director Mario del Trénsito Pizarro Alamos

32 Director Juan Esteban Poblete Newman
Director Suplente Juan Ignacio Lopez Joannon

El equipo del Programa de Transferencia obré como apoyo a la Junta de Vigilancia en la promocion
de la Asamblea a través del espacio radial, la elaboracién de la Memoria Institucional para el
periodo 2006 — 2007, las presentaciones realizadas en la ocasion por los miembros del Directorio
saliente, y el manejo tecnolégico de la votacién a través de graficos computacionales.

El nuevo directorio determind dar un énfasis especial a la difusién de los beneficios y operacion
del Embalse, fundamentalmente a través de asambleas sectoriales donde se convocara no
solamente a los usuarios sino también a sus familiares y a la comunidad en general.

Esto atendiendo a la necesidad de que los regantes contaran con la informacién requerida para
adherir sus derechos a Corrales; proceso que deberia concretarse en el mediano plazo luego de la
entrada en vigencia del periodo de explotacién provisional, determinada en la Resoluciéon de
Término de la Obra, emitida por el Ministerio de Obras Publicas el pasado 20 de agosto de 2007.

5.2 Fortalecimiento de las Comunidades de Aguas del Sistema Choapa -
Corrales

El eje metodolégico del Programa de Transferencia lo constituyé el apoyo de la Junta de Vigilancia
del Rio Choapa al fortalecimiento organizativo de las Comunidades de Aguas que la integran, en
especial de las 33 influenciadas por el Embalse Corrales; atendiendo a que el propésito central del
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proyecto fue dotar de capacidades técnicas a sus directivas y usuarios para hacerse cargo de la
administracién y operacion del sistema hidrico, integrando los recursos aportados por la obra.

A partir del diagnéstico operacional de cada una de ellas, presentado en el punto 4.1.1 de este
Informe Final, se implementé una estrategia de desarrollo de las Comunidades de Aguas
sefialadas, a través de dos principales productos:

e Activacion de los principales componentes de su funcionamiento y gestion operacional.
e Desarrollo de la capacidad de gestion.

5.2.1 Activacion del funcionamiento interno y operacional de las Comunidades de Aguas.

Las Comunidades de Aguas del rio Choapa se encuentran en un momento clave de su desarrollo,
determinado principalmente por la entrada en operacién del Embalse Corrales y la creciente
demanda por el agua de nuevas inversiones agricolas y mineras en el Valle.

En sentido general, cumplen con la funcién legal de administrar los recursos hidricos de sus
canales y se encuentran activas en la Junta de Vigilancia del Rio Choapa, la cual ha gestionado
recursos publicos y privados para la capacitacion de sus usuarios, asi como para la coordinacion y
financiamiento del disefio de proyectos de mejoramiento de sus infraestructuras de riego.

En este contexto, resulta relevante el aporte publico en el fortalecimiento de las organizaciones
del Choapa vy, especialmente, con la focalizacién de recursos de la Ley 18.450 para la zona de
impacto del proyecto.

No obstante a lo anterior, padecen de algunas limitantes y dificultades que interfieren en su buen
cometido, entre las que resultan mas recurrentes la falta de recursos para solventar los costos de
operaciéon y mantencion de la infraestructura comunitaria y, en particular, de la administracién
interna.

Esto se evidencia porque buena parte de los canales intervenidos por el Programa no
implementan presupuestos y en sus cuotas sociales sélo consideran el pago a la Junta de Vigilancia
por la administracién del rio, sin incorporar otros recursos para la gestion interna.

Esto forma parte de una relacion no siempre armonica entre el interés privado de los usuarios y la
comunidad, a la que muchos le asignan un papel netamente funcional sin generar sentimientos de
pertenencia, alin en organizaciones en que la gestion de sus directivas ha significado notables
impactos en el mejoramiento de la infraestructura de riego.

En estas condiciones, no siempre se reconoce y apoya el trabajo de los dirigentes, quienes en la
practica realizan una labor de servicio social que tiene escasas o nulas compensaciones, y que les
significan muchas veces pérdida de su tiempo laboral e, incluso, gastos a sus costas.
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Como parte del Programa, se desarrollé un trabajo destinado a revertir estas limitantes, para lo
cual el equipo técnico establecié contacto regular con las directivas de las canales ubicados en el
area de influencia del Embalse Corrales, quienes suscribieron un acta tipo a través de la cual se
integraron formalmente al proceso de fortalecimiento organizacional. (Anexo N°2.1).

Parte importante de este trabajo, estuvo dado por el apoyo y seguimiento de los procesos de
renovacion y eleccion de directivas internas, realizados como parte del fortalecimiento
organizativo y el cumplimiento de los estatutos de las comunidades que establecen como periodo
de gestion de sus directivas un afo.

El apoyo del Programa en estos casos se materializé a través de:

e Laredaccion e impresion de las cartas de citacidn a eleccion de directiva.

e La publicacion en el Diario La Provincia, de circulacién provincial, de los avisos de eleccion.

e Actuacién como ministros de fe en el proceso eleccionario interno de las Comunidades de
Aguas.

e Laredaccion de las actas de reunién de eleccién de directiva.

Cabe destacar que este trabajo fue posible de implementar en aquellas Comunidades de Aguas
que establecieron coordinacién con el programa para el desarrollo de sus elecciones, y no en los
casos en que, aun conociendo los pasos legales establecidos para el proceso, optaron por
realizarlo en forma tradicional o bien lo habfan realizado con anterioridad a ser informados.

5.2.2 Capacitacion a directivos de C.As.

En funcion del fortalecimiento organizativo de las Comunidades de Aguas, se implementé una
estrategia de difusion sobre la importancia de renovar las directivas internas periédicamente y los
pasos estipulados por el Cédigo de Aguas y los Estatutos de la organizacion para estos procesos; a
través de los talleres para directivos y las reuniones con usuarios.

Este tema suscité bastante interés entre los regantes, debido al grado mayoritario de
desconocimiento al respecto y a que, comunmente, las elecciones de directivas se realizaban a
mano alzada, considerando el nimero de usuarios presentes y no las acciones con derecho a voto,
por lo que el equipo técnico debié implementar un conjunto de instrumentos para socializar:

e Losrequisitos para tener derecho voto.

e las facultades y tareas asociadas a cada cargo.

e El periodo de vigencia de la directiva, estipulada en los Estatutos de la C.As como 1 afo.
e Para efectos de la votacién cada accién vale un voto.

Con este propésito, ademds de los productos comunicacionales transversales, (léase espacio
radial, boletines informativos y presentaciones en formato Power Point), se distribuyo una cartilla
con los pasos a seguir para desarrollar las elecciones, en especial entre los usuarios de las C.As que
realizaron este proceso en el periodo de ejecucion del Programa.

48 Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes Informe Final



Programa “Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestién de los recursos Hidricos en el Sistema Choapa —
Corrales”

5.2.3 Directivas renovadas.

En los dos afios de ejecucion del Programa, se realizaron 26 procesos de renovacion de directiva,
motivados principalmente por la capacitacion recibida en los ciclos de reuniones y la necesidad de
la mayoria de los canales de que usuarios mds jovenes asumieran la conduccion de las
comunidades, tras largos periodos sin realizar elecciones internas.

Cabe destacar, que inicialmente la propuesta técnica contemplé el apoyo a la renovacion de 15
directivas en cada afio de ejecucion del proyecto, nimero que fue disminuido a 10 en el segundo
periodo, atendiendo a que tradicionalmente los canales intervenidos realizan sus elecciones a
partir del mes de octubre, en que se inicia la temporada de riego en el Choapa y aumenta la
actividad de la organizacion. Para entonces, el proyecto se encontraba en la etapa de cierre y
conclusiones.

En remplazo de estas actividades, se acordd con la Oficina Zonal Norte de la CNR el desarrollo de
otros productos, tales como el presupuesto consolidado de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa,
presentado en el punto 4.2.4 de este Informe Final.

En el siguiente cuadro se resumen los principales antecedentes de los procesos de renovacion de
directivas realizados con apoyo del Programa en los dos afios de su ejecucion:
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Tabla N° 15: Procesos de Eleccion de Directivas en Comunidades de Aguas durante la ejecucién del Programa.

ANO DE EJECUCION DEL

COMUNIDAD DE AGUAS FECHA ELECCION

PROGRAMA

1 | Silvano 5 de mayo de 2007
2 | Las Viudas 5 de mayo de 2007
3 | Aguas Claras de Chillepin 25 de Junio de 2007
4 | Los Blanco 14 de Julio de 2007
5 | Pintacura Sur 14 de Julio de 2007
6 | Molino de Peralillo 18 de Julio de 2007
7 | Boldo 1 de Agosto de 2007
8 | Brea o Molino de Llimpo | 29 de Agosto de 2007 ANO 1
9 | Rodadero 30 de Agosto de 2007
10 | Molino de Choapa 31 de Agosto de 2007
11 | Caracha 8 de Septiembre de 2007
12 | Los Arriendo 12 de Octubre de 2007
13 | Higueral 19 de Octubre de 2007
14 | Tencadan Derecho 20 de Octubre de 2007
15 | Tahuincano 12 de Octubre de 2007
16 | El Pavo 10 de diciembre 2007
17 | Pangue o Inquilino 18 de enero 2008
18 | Molino de Tranquilla 20 de enero 2008
19 | Batuco. 9 de febrero 2008
20 | Rodadero 19 de mayo 2008
. 29 de mayo 2008 -
21 | Panguesillo Uno (*) 9 de agosto 2008 ANO 2
22 | Barraco Grande 1 de agosto 2008
23 | Buzeta 23 de agosto 2008
24 Panguesillo Dos 27 de agosto 2008
25 | Aguas Claras de Chillepin | 4 de septiembre 2008
26 | ElJote 12 de septiembre 2008

La mayoria de las elecciones de las C.As anteriormente mencionadas se realizaron en forma
normal, contando con la supervision de profesionales del Programa, y arrojando como resultado la
renovacion de sus directivas.

La excepcion fue el canal Panguesillo Uno (*), cuyo proceso fue objetado por uno de sus usuarios,
Agricola Mercedario, por no haber sido citado oportunamente. Esto determiné la invalidacién de
la primera Asamblea y su repeticién el sébado 9 de agosto, para la cual el equipo técnico del
Programa repitio las acciones de apoyo.

5.2.4 Diseioy aprobacion de presupuestos internos de C.As.

Al igual que el punto anterior, este tema formé parte del programa de capacitacién implementado
a través de talleres con directivas y reuniones con usuarios de C.As, en los cuales se difundio la
importancia de desarrollar anualmente el presupuesto de la organizacién, el marco legal que lo
rige y el procedimiento a seguir.
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Para el Afio 2, el Programa se comprometié a capacitar a 10 Comunidades de Aguas del Sistema
Choapa — Corrales en la elaboracién, presentacion y aprobacion de sus presupuestos internos, con
el ordenamiento de gastos por item administrativo, de operacién y mantencion, e imprevistos.

En funcion de lo anterior, se implemento la siguiente metodologia de trabajo con las directivas de
los canales interesados:

e Recepcidn y evaluacion de antecedentes del canal: equivalencia entre acciones vy litros por
segundo, criterio de cobro, gastos histdricos, cuota actual, periodos de pago, etc.

e Trabajo de gabinete para elaborar propuesta de presupuesto de la Comunidad de Aguas
en conjunto con la directiva del canal, de acuerdo al Modelo de Presupuesto presentado
en el Informe N°7.

e Apoyo en la preparacion y convocatoria de asambleas de presentacion y aprobacion de
presupuesto.

e Presentacion a los usuarios de presupuestos y planilla de rendicion de gastos para la
entrega de cuentas anuales de la Comunidad de Aguas. (Informe N°7).

e Elaboracién de acta de aprobacién de presupuesto.

En el siguiente cuadro, se presenta el listado de las Comunidades de Aguas que actualizaron su
presupuesto el 2008 con apoyo del Programa vy la variacién de las cuotas sociales aprobadas por
los usuarios en relacién a las vigentes al momento de las asambleas:

Tabla N° 16: Comunidades de Aguas que actualizaron presupuesto interno en la etapa de ejecucion del Programa.

DCALIDAD SR B APROBADA
1 | Molino de Peralillo 29 enero 2008 Tranquilla S 400 $ 500
2 | Las Viudas 30 enero 2008 Chuchifi $1.300 $1.300
3 | Batuco 9 febrero 2008 Batuco $ 300 S 500
4 | Molino de Choapa 19 marzo 2008 Choapa S0 $200
5 | Rodadero 19 mayo 2008 Cuncumén $330 $ 380
6 | Panguesillo Uno 9 agosto 2008 Pang&sillo $1.100 S 862
7 | Barraco Grande 1 agosto 2008 Chillepin $ 4.000 $4.500
8 | Panguesillo Dos 27 agosto 2008 La Higuerilla $400 $488
9 | Aguas Claras de Chillepin 4 septiembre 2008 Chillepin $ 330 $365
10 | El Jote 12 septiembre 2008 Tahuinco S 441 $ 500

5.2.5 Modernizacién de distribucién hidricas en C.As del Sistema Choapa - Corrales.

Complementariamente, se avanz6 en el proceso de modernizacién de la distribucién hidrica en las
Comunidades de Aguas del Sistema Choapa — Corrales, destinado a lograr el ordenamiento
administrativo y operacional interno requerido para distribuir el agua de acuerdo a derecho una
vez concretado el traspaso del embalse a los usuarios.

En funcién de lo anterior, se implementaron dos Unidades Pilotos de Riego, cuyos principales
objetivos fueron:
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e Mejorar la distribucion del recurso hidrico, a través del desarrollo de una regla interna
operacional, de acuerdo a derecho.

¢ Difundir metodologias de aplicacién del recurso hidrico de acuerdo al método de riego
que utilicen.

e (Capacitar a los celadores y encargados de la distribucion en la medicion de caudales y
conocimientos del sistema Choapa — Corrales.

Para ello, fueron seleccionadas las comunidades de aguas de los canales Las Viudas y Aguas Claras
de Chillepin, tomando como criterio principal la influencia hidrica del Embalse Corrales, en forma
directa e indirecta, respectivamente.

Figura N° 3: Ubicacién de Unidades Piloto de Riego en el rio Choapa.

Previamente, se realizd el diagndstico operacional de ambas C.As, a partir de lo cual se
determinaron los requerimientos de apoyo y capacitacidon en cada caso para la implementacién de
la Unidad Piloto de Riego.
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» C.As Canal Aguas Claras de Chillepin:

Tabla N° 17: Diagndstico Comunidad de Aguas Aguas Claras de Chillepin.

ANTECEDENTES
ORGANIZATIVOS
e 11 Usuarios.
e 100 acc. =80 [I/s].
e Directiva vitalicia a
pesar de realizarse
elecciones
periddicamente.
¢ Cuota comin de §$
3.000 por usuario.

DISTRIBUCION HIDRICA

e Canal de 3.800 [m] aproximadamente,
con 2.700 [m] entubado y proyecto
aprobado  técnicamente pero no
bonificado para revestimiento del tramo
restante.

e 30 entregas.

e Distribucién: turno diario por usuario
a canal completo sin considerar N° de

OBSERVACIONES

e Comunidad de Aguas basica, con

bajo nivel organizativo,
determinado por la falta de
presupuesto interno, la no

renovacion de su directiva por
amplios periodos y la baja
participacion de los usuarios en las
actividades del canal.

e (Clasificacién CNR: | acciones de cada usuario. e Aplicacion de una regla comun
Basica. e No contratan celador en periodos de | de distribucion hidrica para todos
normalidad y excedencia. los usuarios, sin considerar el
e Recuperaciones indeterminadas por | nimero de acciones que le
derrames del Canal Molino Los Ranchos. corresponde a cada uno.
e Alta disposicion de directiva y
usuarios a reestructuracion
organizativa e hidrica.
REQUERIMIENTOS:

e Apoyo en proceso de fortalecimiento interno: eleccion de directiva y actualizacion de presupuesto.
e Capacitacion en métodos de medicion de caudales y optimizacion en la aplicacion del agua.
® Desarrollo e implementacién de Programa de turnos de acuerdo a derecho.
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» C.As Canal Las Viudas:

Tabla N° 18: Diagndstico Comunidad de Aguas Las Viudas.

ANTECEDENTES - 3

ORGANIZATIVOS DISTRIBUCION HIDRICA OBSERVACIONES
e 50 usuarios. e Canal totalmente revestido. e Comunidad de aguas
® 103,38 acc. = 231,19 | e 69 entregas. funcional, con alto nivel
[1/s] e Distribucién de acuerdo a plan de riego | organizativo, evidenciado por la
e Renovacién de | establecido en unidad de tiempo por usuario, | realizacién periédica de
directiva no = al N° de acciones de cada uno. reuniones y actividades de
periédicamente. * Tres sectores de distribucién por influencia | limpia del canal, la presentacion
e Cuota social por | derecuperaciones. de proyectos a la Ley de
accion. e Recuperaciones indeterminadas del Canal EI | Fomento al Riego, la gestion de
e Clasificacibn ~ CNR: | Boldo y la Quebrada Quilmenco. recursos privados para la
Funcional. organizacion, etc.

e Existencia de un plan de
distribucion en unidad de
tiempo no ajustado a derecho.

e Alta disposicion de la
directiva a la implementacion de
un sistema de distribucidn
volumétrico.

e Baja disposicion de los
usuarios al nuevo sistema,
principalmente por los costos de
su implementacion.

REQUERIMIENTOS:
¢ Plan de Distribucién de acuerdo a los derechos de cada usuario.
e Capacitacion en métodos de medicion de caudales y optimizacién en la aplicacion del agua.

A partir de esta informacion, se planific, en conjunto con las directivas involucradas, las
actividades requeridas en cada caso para la implementacion del Plan Piloto de Riego, de las cuales
se da cuenta a continuacion.

5.2.6 Plan Piloto de Riego C.As Canal Aguas Claras de Chillepin.

Con el propésito de capacitar a los usuarios en los métodos de medicién de caudales y de
aplicacion del agua a nivel predial, se realizo el jueves 24 de Julio una Jornada tedrico —practica en
la localidad de Chillepin, en la que participaron 7 comuneros.

El taller se inicié con la presentacion de los principales métodos existentes con este fin, a través de
productos en formato Power Point y videos del Manual de Autoformacién de la Comision
Nacional de Riego.
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Imagen N° 9: Comuneros en presentacion de instruccion.

Con especial énfasis, se instruyé a los usuarios en la construccion, instalacién e implementacion
del vertedero triangular, por considerarse apropiado para el sector intervenido por su nivel de
efectividad y ser facil de aplicar.

Imagen N° 10: Comuneros construyendo vertedero Imagen N° 11: Vertedero triangular listo para ser
triangular para medir caudales. instalado.

En forma préctica, los asistentes al taller construyeron un dispositivo de estas caracteristicas con
materiales aportados por el Programa; que posteriormente instalaron en una seccién de canal
determinada con anterioridad.

Informe Final Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes 55



Imagen N° 13: Vertedero triangular funcionando en 6ptimas condiciones.

Para la ocasion, se desarrolld un Boletin Informativo basado en el instructivo “Aforos o mediciones
de agua en canales”, del INIA Subestacion Experimental Cauquenes, con la curva de descarga de
vertedero de pared delgada, con la cual los usuarios pudieron determinar el caudal pasante al
momento del ejercicio. (Anexo N°2.2).

Asimismo, se conté con un aforador tipo Parshall que fue instalado en otro sector del mismo canal
para permitir la comparacién de resultados de la medicién con ambos métodos.

Imagen N° 14: Comunero instalando Aforador Parshall.
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En el proceso de implementacion de la Unidad Piloto de Riego en el canal Aguas Claras de
Chillepin, se pudo detectar que parte de su deficiente funcionamiento interno se debia a la
inmovilidad de la directiva por afios, dada la negativa del resto de los usuarios de asumir cargos de
responsabilidad en la organizacion.

Asimismo, se regian por una regla comun, tanto para la distribucion del agua como para el cobro
de cuotas sociales, sin correspondencia con los derechos de cada usuario. En la practica, esto
significaba turnos diarios por socio y una cuota mensual de $ 3.000 per cépita.

En funcion de resolver ambos temas, se realiz6 una Asamblea General Extraordinaria, cuyos
principales resultados fueron:

e Larenovacion del 100 % de los miembros de la directiva.
Considerando la facultad que se establece en el Cédigo de Aguas y los Estatutos, se acordé por
unanimidad de los presentes no realizar una eleccién tradicional con votacién, sino nominar al
trio que por un periodo de 12 meses estara a cargo de dirigir a la Comunidad. Este acuerdo
contempla, ademads, la participacion en forma rotativa de todos los usuarios en los cargos de
direccion del canal.

e la aprobacion del presupuesto Octubre 2008 — Septiembre 2009, con un monto
determinado del valor de la cuota por accion.
En conjunto con la directiva saliente, se elabord y presenté a la Asamblea el presupuesto anual
considerando gastos detallados por concepto de administracién, operacién y mantencién del
canal; el cual fue aprobado por unanimidad. El principal efecto de este producto serd el pago
de cuotas de acuerdo a derecho y el ordenamiento de los gastos en que incurra la comunidad.

e El acuerdo de los usuarios de implementar una regla interna operacional, de acuerdo a

derecho, que permita cumplir el objetivo de la UD de mejorar la distribucion del recurso
hidrico a nivel predial.

En funcidon de adoptar un ordenamiento de los tiempos de riego en relacidon a los derechos de
aprovechamiento de cada usuario, se desarroll6 una propuesta de plan de distribucidn hidrica, que
sera implementado por los regantes del canal Aguas Claras de Chillepin en condiciones de escasez
hidrica. Este plan de riego se presenta en el Anexo N°2.3.

5.2.7 Plan Piloto de Riego Comunidad de Aguas Canal Las Viudas.

En el caso de la Comunidad de Aguas del Canal Las Viudas, existe un mayor desarrollo
organizacional interno, determinado en lo principal por:

e lalegitimidad de la directiva ante los usuarios.

e Lacapacidad de gestion para captar recursos publicos y privados para el mejoramiento del
canal, que se encuentra totalmente revestido.
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e La existencia de un ordenamiento del riego por sectores y unidades de tiempo, no en
correlacién con derechos.

Estos factores determinaron que el proceso de implementacién del Plan Piloto de Riego se haya
centrado en el cumplimiento de sus objetivos generales, en particular en mejorar la distribucién
del recurso hidrico a nivel predial y lograr una regla interna operacional, de acuerdo a derecho.

En funcién de lo anterior, se realizaron reuniones de trabajo con la directiva del canal, la cual
mostro una alta disposicion a ordenar la actual distribuciéon a través de un programa de riego
sectorizado considerando intervalos de tiempo por accion.

En relacion a la disponibilidad hidrica de esta comunidad, es importante sefialar la captacion de
importantes volimenes de agua por concepto de recuperaciones en sectores medios del canal,
principalmente provenientes desde el Canal El Boldo y la Quebrada Quilmenco.

Este factor ha desestimulado y retrasado la implementacion de una nueva metodologia de
distribucion hidrica, debido a que los usuarios manifiestan conformidad con la cantidad de agua
que tienen en su canal y la forma en que actualmente se opera. Esta opinién es compartida por la
Presidenta de la C.As, a pesar de tener interés de implementar una distribucién de acuerdo a
derecho.

De acuerdo a lo conversado con la directiva del canal, se desarrollé una propuesta de
programacion de turnos de riego de acuerdo a los derechos de aprovechamiento de cada usuario,
que serd implementada por la Comunidad de Aguas Canal Las Viudas en situacién de escasez
hidrica. Este plan de riego se presenta en el Anexo N°2.3.

5.2.8 Capacitacion a celadores del Sistema Choapa - Corrales sobre medicion de
caudales.

Uno de los aspectos mds demandado por las Comunidades de
Aguas del Sistema Choapa — Corrales es la capacitaciéon en
distribucién del recurso hidrico de acuerdo a derecho, entendido
como el mayor desafio para las organizaciones en el futuro
proximo, sobre todo una vez que se haya concretado el traspaso
del EC a sus usuarios.

En funcién de lo anterior, se realizé un taller de capacitacion a
celadores el 13 de agosto de 2008, en el que participaron 8
repartidores de agua, pertenecientes a 6 C.As del Sistema Choapa
— Corrales: Silvano, Barraco Grande, Molino Los Ranchos, Breas,
Boldo, Molino de Peralillo.

Imagen N° 15: Celadores
El taller se inici6 con una instruccién teérica, en las oficinas del Participantes de la capacitacién.
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Programa, sobre las caracteristicas, porcentajes de efectividad y pasos para la implementacion de
los métodos mas frecuentes para la medicion de caudales en canales contando como base tedrica
el curso “Capacitacion de Autoformacion en Riego”, de la CNR - INIA:

o Elflotador.

o Sistema volumétrico.

o Tuberias.

o Vertederos de pared delgada.
o Molinete.

Ademas, se utilizaron presentaciones en formato Power Point, una maqueta de seccion de canal, e
instrumentos portatiles de medicidén de caudales, tales como un vertedero triangular metalico y un
molinete de hélice.

La segunda etapa del taller se realiz6 en terreno, en la localidad de Peralillo, donde previamente el
equipo técnico instalé 5 areas de medicion, cada una con un método diferente:

Tuberia.

Aforador tipo Parshall.

Vertedero triangular de pared delgada.
Flotador.

Molinete de hélice.

Lol ol o

El principal objetivo de esta metodologia era que los asistentes comprobaran en la practica el
funcionamiento de los métodos aprendidos tedricamente y la importancia para su trabajo de
conocer el caudal que entregan a cada usuario.

Al término de la actividad, se hizo una reunién de cierre en la que los celadores destacaron el valor
de los conocimientos aprendidos y se comprometieron a implementar en sus respectivas
comunidades algin método de medicion de caudales, para lo cual se ofrecid el apoyo del
Programa.

Imagen N° 16: Profesional del Programa explicando el Imagen N° 17 Profesional del
método del molinete. Programa explicando el método
del vertedero triangular.
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Imagen N° 18: Profesional Imagen N° 19: Profesional del Programa
explicando cémo medir el caudal instalando tuberia para medir el caudal.
con un aforador Parshall.

Imagen N° 20: Celadores y profesionales del Programa
participantes en la capacitacion.

5.2.9 Mejoramiento de infraestructura hidrica del Sistema.

El mejoramiento de la infraestructura de riego en el Valle del Choapa es uno de los principales ejes
en la gestién de la Junta de Vigilancia, que se percibe como el complemento necesario al aporte
que la entrada en operacidn del Embalse Corrales ha significado para el desarrollo productivo de
los usuarios.

Prueba de ello es que en los 24 meses de ejecucion del Programa fueron presentados a la Ley
18.450 de Fomento al Riego y Drenaje un total de 42 proyectos, superando de esta forma la meta
comprometida en la propuesta técnica de 30 proyectos extra prediales.

En el siguiente cuadro, figuran los proyectos presentados en el periodo de ejecucién del Programa,
y sus principales antecedentes:
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Tabla N° 19: Proyectos presentados a la Ley de Fomento al Riego y Drenaje durante la ejecucién del Programa.

N° de
proyecto

Comunidad de
aguas

Denominacion del proyecto

Costo del

proyecto (uf)

Concurso

Observaciones

1 i Canal Higueral Revestimlento de 2.500 [m] en hormigon 7.486,75 No Seleccionado
2004-010 armado. 1-2007
10-2004- | Canal Breaso Revestimiento de 2.500 [m] en hormigén ;
.921, ificado
‘ 04-011 Molino de Llimpo. | armado. 1972 ot
3 04-2007- tansitiracha. Revestimiento de 2.500 [m] en hormigon 8.566,23 Bonificado
04-011 armado.
4 04-2007- Canal €l Pardo Revestimiento de 1.500 [m] en hormigén 7.695,10 ssiificido
04-009 armado. 4-2007
5 04-2007- Canal €l Pavo Revestimiento de 2.500 [m] en hormigén 4.026,86 Bonificado
04-012 armado.
6 04-2007- Canal El Hilinganal Revestimiento de 2.500 [m] en hormigén 7.569,14 BoriRato
04-010 armado.
4 07-2007- Cana! Molino de BEVEStII’I\'!IEt'I‘D parcial, obras de arte e 10284.03 No Seleccionado
04-036 Peralillo instalacion de compuertas.
07-2007- Canal Molino de Revestimiento parcial, obras de arte e ;
9921.31 N { d
8 04-041 Quelén instalacion de compuertas. ol
9 07-2007- | Canal Panguesillo Fevestu:nlento parcial, obras de arte e 7823.51 No Seleccianado
04-039 Dos instalacion de compuertas. 7-2007
07-2007- Canal Panguesillo Revestimiento parcial, obras de arte e "
10 5 3 9093.82 Bonificado
04-038 Uno instalaciéon de compuertas.
07-2007- Canal Pintacura Revestimiento parcial, obras de arte e ;
H 04-040 Alto o Sur instalacién de compuertas. 100103 Boniticads
07-2007- Canal Pangue o Revestimiento parcial, obras de arte e ;
121 04037 | inquilino instalacién de compuertas. s Bonibcado
11-2007- Canal Aguas Claras | Revestimiento parcial, obras de arte e :
4 04-010 de Chillepin instalacién de compuertas de entrega. el Mo Seleccionado
11-2007- Canal Barraco Revestimiento parcial, obras de arte e .
4 04-011 Grande instalacion de compuertas de entrega. 1060867 NeoSeleceionado
11-2007- Canal Molino De Revestimiento parcial, obras de arte e .
1 2 d
- 04-009 Llimpo instalacion de compuertas de entrega. i L i
11-2007- Revestimiento parcial, obras de arte e 11-2007 2
36 04-008 Canal £1:Quetie instalacion de compuertas de entrega. s Nosgssimisdo
11-2007- : Revestimiento parcial, obras de arte e .
17 04-012 Canal Huinganal instalacién deicompuertas de entrega. 7668.68 No Seleccionado
11-2007- Construccion de revestimiento parcial,
18 04-013 Canal Poblacién obras de arte e instalacion de 3746.62 No Seleccionado
compuertas de entrega.
a9 | 2997 | caisienneno Revesimiento/pardil, ohraside aits e 11997.32 No Seleccionado
04-012 instalacion de compuertas.
15-2007- | Canal Molino De Revestimiento parcial, obras de arte e .

i 04-018 Choapa instalacién de compuertas. 1073751 Ho Seleationsda
21 1342;?;- Canal Araya Revestimiento parcial y obras de arte. 11370.49 15-2007 | No Seleccionado
15-2007- Revestimiento parcial, obras de arte e ”

22 04-017 Canal El Sauco TR S R 9884.17 No Seleccionado
15-2007- : Revestimiento parcial, obras de arte e 2
23 04-009 Canal Higueral Instalacion de compuertas, 9465.44 No Seleccionado

18-2007- i0
24 Canal Silvano Reparacion de/cahaly construcion de 11784 18-2007 Bonificado
04-012 compuerta.
07-2007- | i
25 Cana‘ Molino de CCII‘ISU.!.IC.I:Iﬁn de compuerta y 10583 No Seleccionado
04-036 Peralillo revestimiento de canal.
m o 2-2008
26 07-2007- Canal Molino de Construccion de compuerta y 9921 NaSelecsianade
04-041 Quelén revestimiento de canal.
07-2007- | i io
27 00 Canal Panguesillo Constr.ur:f:mn de compuerta y 7823 NoSelerdionado
04-039 Dos revestimiento de canal.
28 11-2007- Canal El Quefie Reparacidn de canal y construccion de 7528 4-2008 Bonificado
04-008 compuerta.
11-2007- | Canal Aguas Claras | Reparacion de canal y construccion de .
2 - g
° | 04010 | dechillepin compuerta. S5 NUSEIESIoni
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11-2007- ; i i
30 Canal Poblacién Reparacién de canal y construccién de 3712 Borificads
04-013 compuerta.
07-2008- imi i
31 Canal Caracha T-'levestlr.'zllento paecial, Gieas s arte ¢ 11706.78 Concursando
04-002 instalacion de compuertas.
07-2008- Revestimiento parcial, obras de arte e
32 al El Bol . . ! . -
04-005 Can oldo P 11987.29 7-2008 Concursando
07-2008- imi i
33 08 Canal Silvano .Revestu.rllento Racial, ooras e arid e 11299.6 Concursando
04-003 instalacion de compuertas.
11-2008- | Canal Molino de Revestimiento parcial, obras de arte e
34 < . b : 7504.36 C do
04-004 Peralillo instalacion de compuertas. s ik
11-2008- imi rcial, obras de arte e
35 Canal El Pavo R EVEStITlentO R, mane 9547.62 11-2008 Concursando
04-006 instalacion de compuertas.
11-2008- Revestimiento parcial, obras de arte e
36 Canal P ! 411.7
04-005 Hal FOrEHe instalacién de compuertas. 2 4 Concursando
15-2008- - Revestimiento parcial, obras de arte e
37 Canal Poblacidén : i 4 4886.6 Concursando
04-023 i instalacion de compuertas. e
3g| 152008 | sl pardo Revestimiento parslalj obrusde arte e 5548.67 15-2008 | Concursando
04-017 instalacién de compuertas.
15-2008- Canal Panguesillo Revestimiento parcial, obras de arte e
39 1 3 6185.31 C ando
04-022 Uno instalacion de compuertas. ann
19-2008- . o
40 04-032 Canal Rodadero Rehabilitacion de tranque comunitario. 1351.82 Concursando
19-2008- el sra
41 04-033 Canal Sauco Rehabilitacién de tranque comunitario. 1730.87 19-2008 Concursando
19-2008- 7 oo ¥
42 04-030 Canal Caracha Rehabilitacién de tranque comunitario. 2177.6 Concursando
42 PROYECTOS PRESENTADOS A CONCURSO DE LEY 18.450 294.785.75 UF 12 CONCURSOS

Cabe desatacar en este sentido, que el alto nimero de proyectos presentados a la Ley 18.450 en
los ultimos dos afios obedece en gran medida a la focalizacién de recursos del Estado para la
Regién de Coquimbo, y en particular para el Choapa; asi como al apoyo de la Junta a las iniciativas
de las Comunidades de Aguas, mediante su Comisién Hidrica.

Este instrumento, destinado a promover el desarrollo productivo de las comunidades de aguas, a
través del desarrollo de proyectos extraprediales, es financiado por Minera Los Pelambres (MLP),
en correspondencia con la filosofia de gestion y valores corporativos de dicha empresa.

En los 10 afios de existencia de este convenio JVRCH - MLP, se han captado alrededor de 6 mil
millones de pesos de la Ley 18.450, lo que ha significado mejorar los canales en un 22% y disminuir
las pérdidas del sistema en un 27%.

Para obtener el beneficio, las Comunidades de Aguas del Rio Choapa presentan las necesidades de
mejoramiento de sus canales a la Comisién Hidrica, a partir de lo cual se establece el perfil del
proyecto y el concurso de la Ley en que puede ser presentado, sin que para ello establezcan
criterios de priorizacion o seleccion previos.

5.3 Modelo operacional y de distribucién hidrica del Sistema Choapa -
Corrales

La modelacién del Embalse Corrales y su efecto de mejoramiento debe producirse en términos
generales, por la complementacién de recursos hidricos provenientes del embalse, al drea de
influencia directa de la obra, lo que permite complementariamente liberar recursos aguas arriba
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del drea de entrega del embalse, mejorando en consecuencia la disponibilidad hidrica general del
sistema.

Como objetivo del Programa se determiné la condicidon operacional del Embalse Corrales, como
componente integrante del sistema hidrico Choapa — Corrales, bajo el concepto de determinacion
de los volimenes hidricos disponibles en la operacién anual e interanual del sistema, sobre la base
de la disponibilidad de los recursos hidricos afluentes superficiales, subterraneos (recuperaciones),
nivales y embalsados.

La determinacién de un modelo de volimenes disponibles debe permitir la planificacion
situacional de Choapa — Corrales, sobre la base de establecer situaciones de excelencia,
normalidad y falla.

Metodolégicamente, este componente se desarrollé a través de los siguientes productos y
actividades:

5.3.1 Diagnéstico operacional.

El modelo de operacidn y distribucion Choapa — Corrales se basa actualmente en un sistema de
entrega proporcional de caudales, que son determinados en funcidn de la disponibilidad afluente
del Rio Choapa, en proporcion al nimero de derechos de aprovechamientos correspondientes a
cada canal del sistema.

Los caudales de entrega a cada canal son controlados mediante unidades de medicién en las obras
de captacion de cada canal, por personal de la Junta de Vigilancia y su regulacion se establece de
acuerdo a la disponibilidad general de recursos hidricos del Rio Choapa. En caso de disminucion de
los recursos hidricos disponibles, el sistema disminuye proporcionalmente los caudales de entrega
en cada canal.

5.3.2 Determinacion de tramos operacionales.

En funcién del desarrollo del Modelo, se establecieron tramos operacionales, de forma tal que se
optimice el aprovechamiento en conjunto de los recursos hidricos del rio Choapa y sus Afluentes,
en las distintas situaciones hidricas.

Para representar el sistema, se consideraron dos grandes zonas o tramos en la cuenca del rio
Choapa, determinadas de acuerdo a la influencia directa o indirecta del Embalse Corrales, y cuyas
principales caracteristicas son las siguientes:

= Zonal:
= Abarca desde el punto de intercepcién del Rio Choapa con el Rio El Valle, hasta el sector
de Panguesillo.
= |nfluencia indirecta del Embalse Corrales, la cual permitiria operar solamente con las
condiciones naturales de la cuenca, de acuerdo al concepto de volumen disponible.
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= Compuesta por 15 comunidades de aguas, mas el canal unitario de Minera Los Pelambres
ubicado en aguas abajo del canal Molino de Tranquilla.

= Total de acciones 4.919,53, equivalentes a 6.013,62 [I/s].

= Zona2:

= Comprende todo el sector desde Panguesillo hasta el sector de confluencia entre el Rio
Choapa y el Rio Illapel.

= Zona influenciada directamente por el Embalse Corrales.

= Compuesta por 18 comunidades de aguas.

= Total de acciones 3.784,35 equivalentes a 7.772 [l/s].

En conjunto, ambos tramos contienen un total de 33 Comunidades de Aguas y un canal unitario,
beneficiados tanto directas como indirectamente por el Embalse Corrales; el cual permite liberar
recursos de la zona 2 para ser entregados en la zona 1, de acuerdo al modelo operacional que se
establezca en el rio Choapa.

En el siguiente esquema, se visualizan los tramos operacionales considerados en la propuesta de
regla operacional, desarrollada como producto del Programa:

i\ -ESTERD
ESTERC CAMISAS . . LIMAHUIDR W

«  LUENGIA

wlo. ara-
ESYERO wion FEL
QUELEN \

IO HWALAPEL

mi0 CHALINGA

ESTERD
MANOQUE

ESTERD
TEMCADAN

. T :
cUNCUMEN

Figura N° 4: Visualizacion de tramos operacionales del Embalse Corrales

5.3.3 Desarrollo de propuesta de regla operacional del Sistema Choapa — Corrales.

La regla operacional, desarrollada como uno de los productos del programa, tiene como objetivo
proponer un ordenamiento para la distribucion de los recursos hidricos del rio Choapa, dirigido
principalmente al manejo integrado del Sistema de Regadio Choapa — Corrales.

El eje central de la propuesta es el efecto de regulacion y acumulacién que genera el Embalse
Corrales, que desde el afio 2002 alcanzd su volumen maximo y, por lo tanto, plena capacidad
operacional.

64 Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes Informe Final



Programa “Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestién de los recursos Hidricos en el Sistema Choapa —
Corrales”

Este embalse tiene una capacidad maxima de 50 millones de metros cubicos, siendo su
caracteristica principal el que se encuentra lateral al rio Choapa, especificamente en el Estero
denominado Camisas.

Posee varias obras anexas que son parte integral del embalse como son la bocatoma ubicada en el
sector de Coirén, los canales alimentador y matriz, y las descargas al rio Choapa.

Todo este sistema estd orientado a utilizar los recursos en forma integrada para el conjunto de
usuarios influenciados por el Embalse Corrales, tanto directa como indirectamente.

El desarrollo de este modelo operacional y de distribucion requerird un acuerdo entre las
organizaciones que componen todo el sistema de riego, de tal forma que se pueda regular la
distribucién del mejoramiento en disponibilidad y seguridad en cada uno de los tramos o zonas de
riego.

En forma preliminar y para la discusion del directorio de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa, se
ha desarrollado un modelo de simulacién del sistema considerando principalmente la informacién
fluviométrica de la estacidn rio Choapa en Cuncumén con una base de informacién de 34 afios
hidroldgicos, desde el afio 1975 hasta el afio 2008.

Complementariamente a la informacién obtenida de caudales en la estacion para el modelo de
simulacion, se consideré también el prorrateo histérico que ha tenido el rio Choapa para la
entrega a cada uno de los usuarios que componen el sistema, comprendiendo un periodo desde el
afo 1975 hasta el afio 2006.

La construccién del modelo para determinar una regla operacional del sistema se basa en el
concepto del Volumen de Recursos Hidricos Disponible de una cuenca hidrografica en los que
considera la escorrentia superficial natural y los volimenes embalsados en sistemas de regulacion
de gran tamafio para la cuenca.

EL volumen de produccién de la cuenca del rio Choapa anual promedio en la estacién
fluviométrica rio Choapa en Cuncumén, es de 337,5 millones de metros cubicos
aproximadamente, que supera ampliamente la capacidad maxima de almacenamiento del
Embalse Corrales.

Sin embargo, hay que considerar que el comportamiento irregular de la cuenca amerita realizar el
analisis de operacion del Embalse Corrales mensualmente. Para validar esta afirmacién, en el
siguiente cuadro se presenta un hidrograma de la estacion fluviométrica Rio Choapa en Cuncumén
representa el volumen medio mensual en el periodo de 34 afios analizados.
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Grafico N° 1: Hidrograma Estacién Fluviométrica Rio Choapa en Cuncumeén, Periodo 1975 — 2008.

Hidrograma Estacién Fluviométrica Rio Choapa en Cuncumén
Periodo 1975 - 2008
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Complementariamente a lo anterior, se presenta el hidrograma de la subcuenca del Estero
Camisas indicando el volumen medio mensual en un periodo de 31 afios de tal manera de poder
concluir que los aportes provenientes de dicho estero son significativos desde el punto de vista
operativo del sistema Choapa — Corrales.

Gréafico N° 2; Hidrograma Estero Camisas periodo 1975 — 2005.

Hidrograma Estero Camisas - Periodo 1975 - 2005
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En el siguiente cuadro, se presentan la relacién porcentual de los volimenes provenientes del
Estero Camisas en la serie analizada versus la capacidad del Embalse Corrales:

Tabla N° 20: Relacién porcentual voliimenes Estero Camisas v/s Capacidad Embalse Corrales.

Capacidad del Embalse Corrales _----

% de anos de la serie de 31 anos del Estero Camisas 13%  23% 35% 68% 84%

que supera la Capacidad del Embalse Corrales
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El cuadro anterior indica la importancia que tiene el Estero Camisas en los aportes embalsados en
Corrales, por lo que habra que evaluar desde el punto de vista legal la disponibilidad de estos
recursos para ser incluidos en la Regla Operacional de distribucion del Sistema Choapa — Corrales.

La propuesta preliminar de la Regla Operacional del Sistema Choapa — Corrales para la temporada
de riego, se basa en lo siguiente:

e EL modelo tiene como base el volumen disponible de la cuenca, que estd dado por la
siguiente expresion:
o VD=VE+VP+VC
Donde:
VD = Volumen disponible de la cuenca
VE = Volumen Embalsado en Corrales
VP = Volumen Pronosticado por la DGA en la Estacién Rio Choapa en Cuncumén.
VC = Volumen Estimado Estero Camisas

Este ultimo se considera como parte del modelo, estimando los volimenes estivales del
Estero Camisas a partir de las precipitaciones invernales.

e Con el volumen disponible se podran establecer dotaciones anuales y mensuales para
cada canal.

e EL volumen disponible se dividird por el nimero de acciones que tiene el rio.

e En toda situacion que el volumen disponible mensual supere la demanda total del sistema,
se considerara el excedente para el llenado del Embalse Corrales hasta su vertimiento.

e Habré que definir el porcentaje de seguridad de riego esperado por la administracion del
Sistema Choapa — Corrales.

La planificacién y operacién de la nueva situacion hidrica, generada por el efecto Corrales, tendrd
un impacto evidente en la actividad agroeconémica del Valle del Rio Choapa, aumentado la
disponibilidad hidrica del sistema, mejorando la seguridad de riego y el acceso al desarrollo y
estabilizacion de las actividades agricolas, y permitiendo a los agricultores planificar el uso de
volimenes disponibles influenciados por el Embalse.

5.3.4 Difusion de propuesta operacional a Directorio de JVRCH.

La propuesta de regla operacional del Sistema Choapa — Corrales, desarrollada como producto del
Programa, fue presentada al Directorio de la Junta de Vigilancia en sesién ordinaria celebrada el
jueves 13 de noviembre de 2008, a través de la presentacion en formato Power Point, que se
presenta en el Anexo N°3.1.

Como resultado de dicha reunién, se definié como una de las prioridades para la organizacion el
desarrollo definitivo del Modelo operacional y de distribucién hidrica del Sistema Choapa -
Corrales, cuyo punto de partida serd la presente regla operacional, validada por el Directorio.
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54 Gestion de traspaso del Embalse Corrales y sus obras
complementarias a sus usuarios.

El proceso de traspaso del Embalse Corrales y sus obras de aprovechamiento a los usuarios de la
cuenca del Rio Choapa constituye el eje fundamental del Programa de transferencia en desarrollo,
y el tema de mayor interés para los regantes, quienes participan de las reuniones a la espera de
informacion definitiva sobre las condiciones financieras del traspaso.

En el siguiente cuadro se presentan los productos y actividades ejecutados en relacién este
aspecto, algunos de los cuales forman parte a su vez de otros componentes, dada la
trasnversalidad de éste como eje principal del Programa.

5.4.1 Desarrollo de propuesta de JVRCH para el traspaso del EC.

El traspaso del Embalse Corrales y la propuesta de la Junta de Vigilancia para el establecimiento de
condiciones financieras acordes con la realidad socioeconémica de los usuarios beneficiados por la
obra, ha constituido el eje del Programa, en sus dos afios de ejecucion.

Su evolucidon da muestra del desarrollo del proceso de negociacién y las distintas instancias de
presentacion y evaluacion por parte tanto del Estado como de los propios usuarios de la
organizacion, quienes han ratificado la gestion del Directorio en esta tema en dos Asambleas de
Accionistas.

La propuesta original, presentada en el Informe de Avance N°3 de Junio de 2007, constaba de 14
puntos, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Tabla N° 21: Propuesta metodoldgica de negociacién del Embalse Corrales entre la Junta de Vigilancia y el Estado de
Chile.

PAUTA METODOLOGICA

1. Fecha de Resolucién de conclusién definitiva de las obras e inicio de la explotacién provisional.

2. Informacién a la Junta de Vigilancia, del monto final de la inversion, desagregado por
principales partidas.

3. Acceso de la Junta de Vigilancia y sus equipos técnicos al Embalse y obras complementarias,
para el conocimiento y evaluacién de las mismas.

4, Financiamiento de la explotacién provisional de la obra, con cargo al crédito de reembolso de
la parte no subsidiada de la inversidn.

5. Elaboracion de acuerdo presupuestario de operaciéon y mantencion del Embalse y sus obras
complementarias en conjunto, entre la DOH y la Junta de Vigilancia, para el periodo de
explotacion provisional.

6. Administracion conjunta de la obra por parte de la DOH y la Junta de Vigilancia, a partir de 5
de Enero de 2008, con cargo al crédito de reembolso de la parte no subsidiada de la inversion.

7. Elaboracion de catastro de beneficiarios definitivos del proyecto con financiamiento de DOH y
CNR.

8. Incremento del subsidio general de la inversion a un 85% del costo total por parte del Estado.

9. Crédito de reembolso, en Unidades de Fomento, de la parte no subsidiada de la obra, a los
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usuarios, con periodo de gracia de reembolso del capital de 8 afios y 17 afios de amortizacion
de capital e intereses.

10. Tasa de interés de un 3% anual, sobre el saldo insoluto del monto a reembolsar por los
usuarios.

11. Propuesta de estratificacion del subsidio, incluyendo aporte de acciones no agricolas.

12. Revision legal de los titulos de dominio y servidumbres de las obras.

13. Coordinacién y financiamiento por parte de la CNR del proceso de suscripcion y regularizacion
de contratos de traspaso y reembolso a los usuarios de los derechos de aprovechamiento de la
obra.

14. Programa de inversiones y mejoramiento de infraestructura de distribucion y riego por un
periodo de 4 afios, a través de la Ley 18.450, exclusivo para el Choapa, por al menos mil
millones de pesos anuales.

Este pauteo original ha derivado en acuerdo con el Estado sobre importantes aspectos y la
existencia de otros pendientes a la fecha de cierre del presente Informe Final, segln el siguiente
detalle:

* Avances de la negociacidn. Principales acuerdos:

= Declaracién de conclusién definitiva del Embalse Corrales e inicio de la explotacion
provisional, a través de resolucion emitida por la DOH el 20 de agosto de 2007:
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Figura N° 5: Declaracidn de término de Construccién de Obra del Embalse Corrales.
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Del costo y la administracién conjunta:

El costo de la Explotacidn Provisional de la Obra sera con cargo al Crédito de Reembolso de
la parte no subsidiada. Ademas se elaborara el Presupuesto de Administracion y Operacion
del Embalse en forma conjunta entre la DOH y la Junta de Vigilancia.

Del subsidio en términos generales:

0

Las acciones no agricolas reembolsaran el 100% del monto, o sea no poseen subsidio.
Ej. Minera.

El monto total a reembolsar incluye las acciones no agricolas.

El costo final a pagar por lo usuarios se distribuird de acuerdo a una propuesta de
estratificacion que presentara el directorio de la Junta de Vigilancia.

De la CNR:

0

Elaboracion del Estudio “Catastro para regularizaciéon de derechos de
aprovechamiento, Embalse Corrales”, con financiamiento de la CNR y el Gobierno
Regional de Coquimbo.

Alternativa de realizar un nuevo Programa de Fortalecimiento cuyo eje sera el Traspaso
del Embalse Corrales (Procesos de Suscripcién y Regularizacion de Contratos de
Derechos de Aprovechamiento)

Programa de inversiones y mejoramiento en infraestructura de distribucién y riego, por
cuatro afios, a través de la Ley N2 18.450, exclusivo para el Rio Choapa, por $ 1.000
millones anuales.

e Puntos pendientes en proceso de negociacion entre la DOH y la JVRCH:

Monto total de la inversion.

Porcentaje de subsidio.

Tasa de interés.

Presupuesto ambiental.

Derechos no consultivos en el Embalse Corrales.

e Acciones ejecutadas:

5.4.2

Reuniones con autoridades nacionales.

Seminario de difusién de propuesta de la Junta de Vigilancia para el traspaso del Embalse

Corrales con parlamentarios, autoridades y usuarios beneficiados por la obra.

Apoyo de parlamentarios y autoridades regionales y locales a propuesta de la Junta de

Vigilancia del Rio Choapa.

Difusion de beneficios del EC a usuarios de las C.As influenciadas.

A raiz del cambio de Directorio de la JVRCH, en diciembre de 2007, se decidié dar un énfasis
especial a la difusion de los beneficios y operacion del Embalse, fundamentalmente a través de
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asambleas sectoriales donde se convocara no solamente a los usuarios sino también a sus
familiares y a la comunidad en general.

Esto atendiendo a la necesidad de que los regantes contaran con la informacion requerida para
adherir sus derechos a Corrales; proceso que deberia concretarse en el mediano plazo luego de la
entrada en vigencia del periodo de explotaciéon provisional, determinada en la Resolucion de
Término de la Obra, emitida por el Ministerio de Obras Publicas el pasado 20 de agosto de 2007.

Para ello se disefid6 e implementé el ciclo IV de capacitacién con un total de 27 asambleas
sectoriales, en las cuales se abordé como tnica tematica lo relacionado con el Embalse Corrales:
sus beneficios, el impacto del mismo en la temporada de riego, las condiciones de traspaso a los
usuarios y los costos generales de la obra; mediante un gran apoyo audiovisual y de difusién.

Este ciclo se caracterizé por contar con la mayor convocatoria de los realizados en el periodo de
ejecucion del Programa, con la participacion de 777 usuarios, con lo cual se demostré el masivo
interés de la comunidad choapina por mantenerse informado sobre el proceso de traspaso del
Embalse Corrales y sus beneficios para el desarrollo productivo del Valle.

Cabe destacar la participacién del Presidente de la Junta de Vigilancia en la gran mayoria de las
reuniones, asi como en menor medida la de los demas directores de la organizacion; lo cual
significd un plus adicional para los regantes y permitié la complementacion de la presentacién
realizada por el Equipo Técnico.

5.4.3 Fundamentacion econémica de propuesta para negociacion del traspaso del EC.

El Directorio de la Junta consideré necesario fundamentar ante el Estado las condiciones
socioecondmicas de los usuarios beneficiados por el Embalse Corrales, como base argumental de
la propuesta de aumentar el subsidio del 62 al 85 %.

Para ello se establecié una metodologia de recopilacion, sistematizacion, andlisis, y presentacién
de resultados del diagnéstico, cuyos principales componentes se enumeran a continuacion:

1. Revision de bibliografia preexistente sobre condiciones socioeconémicas de usuarios del
agua del Rio Choapa.

2. Aplicacién de encuesta de recopilacion de informacién de derechos de aprovechamiento,
informacidn predial y productiva.

3. Incorporacion de la informacion recopilada a una base informatizada.

4. Analisis de la informacién recopilada y desarrollo de conclusiones sobre las condiciones
socioecondmicas del Valle del Choapa.

5. Presentacion de fundamentacién ante las autoridades nacionales, regionales y locales y
usuarios.
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Durante los meses de marzo, abril y mayo de 2008, se desarrollé6 un proceso de recopilacién y
sistematizacion de informacién socio-econémica con las Comunidades de Aguas y usuarios bajo
influencia directa e indirecta de la obra.

Para ello, se disefié un formato de encuesta, (Informe Avance N°7), que fue aplicada a directivos y
representantes de 28 Comunidades de Aguas, en 39 localidades; de las cuales se obtuvo
informacion sobre un total de 1.222 usuarios del Sistema Choapa — Embalse Corrales.

En forma paralela, se revisaron las principales fuentes de informacién publica existentes sobre el
tema, en las cuales se encontraron datos disimiles, que no permitieron realizar el andlisis
concluyente y actualizado requerido por el Directorio.

A partir de la informacién recopilada, se elaboré un informe con las principales conclusiones
derivadas del andlisis de la condicién socioecondmica de la agricultura del Valle del Choapa y su
sistema de riego, cuyos principales aspectos son los siguientes:

e Antecedentes del diagnéstico:
= Influencia del EC en el Valle del Choapa.
o N°de canales influenciados.
o N° de usuarios bajo el drea de influencia.
o N°[l/s] influenciados.
o N°de hectdreas influenciadas.
= Estratificacion por superficie de usuarios beneficiarios del EC.
= Distribucién de superficie de cultivos influenciados por EC.
= Margen neto de rentabilidad de cultivos.
= Porcentaje de carga financiera del reembolso del costo no subsidiado de la inversion, de
acuerdo a resolucion del Consejo de Ministros de 2000.
e Principales conclusiones:
= 85 % de usuarios del EC son pequefios agricultores con menos de 10 hectéreas.
= 91 % de usuarios del EC son pequefios agricultores con menos de 15 hectéreas.
= Agricultura tradicional, con baja rentabilidad predial, dominantemente familiar campesina y
con baja insercién en los mercados.
= 51,7 % de superficie bajo influencia del EC constituida por praderas naturales.

Este informe fue presentado en formato Power Point en las actividades de difusion de las
propuestas de la JVRCH para la negociacion del traspaso del Embalse Corrales y constituye un
instrumento de vital importancia en la argumentacion de los usuarios del sistema ante el Estado.
El informe se adjunta en el Anexos N°4.1.
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5.4.4 Difusion de propuesta de JVRCH a autoridades, usuarios y comunidad en general.

La propuesta de la Junta de Vigilancia para el traspaso del Embalse Corrales ha sido ampliamente
difundida ante autoridades nacionales, regionales y locales; usuarios del Sistema Choapa —
Corrales; y la comunidad en general.

En el siguiente cuadro, se presenta un consolidado de las principales actividades de socializacion
realizadas con este propdsito por la organizacién, con apoyo del Programa de Transferencia:

Tabla N°® 22: Consolidado de actividades de socializacién en relacion al Traspaso del Embalse Corrales.

Actividad

Participantes

Referencia

Profesionales y técnicos

participantes

Reuniones de difusién con
Comunidades de Aguas del
Sistema Choapa — Corrales.

Usuarios y comunidad en general.

29 Enero—
17 Abril
2008

Informes 6
y7

Victor Gonzdlez Aravena
— Huimicley Marchena
Morera — Marcos

Montecinos Vega —
Fernando Tapia Zepeda

Audiencias con Ministros de
Obras Piblicas y
Agricultura, Sergio Bitar y
Marigen Hornkohl,
respectivamente.

Ministro de Obras Publicas, Sergio
Bitar.

Ministra de Agricultura, Marigen
Hornkohl.

Diputada, Adriana Mufioz.

Diputado, Rendn Fuentealba.
Director Nacional de Obras
Hidrdulicas, Juan A. Arrese,

Jefe de Divisién de Estudios y
Programas de CNR, Ramon Barcel6.
Jefe Dpto. Medio Ambiente y
Territorio de DOH, Rodrigo Saavedra.
Alcalde de Salamanca, Gerardo Rojas.
Alcalde de lllapel, Luis Lemus.
Directores de JVRCH.

Técnicos del PT.

31 Marzo
2008

Reunidn con Intendente
Regional, Ricardo Cifuentes.

Intendente Regional, Ricardo Cifuente,

Autoridades de servicios publicos
regionales.

Directores de la JVRCH.

Técnicos de PT.

13 Mayo
2008

Encuentro “Traspaso del
Embalse Corrales a sus
usuarios y desarrollo del
Valle del Choapa”.

Subsecretario de Agricultura, Reinaldo
Ruiz.

Senadora, Evelyn Matthei.

Diputada, Adriana Mufioz.

Diputado, Renan Fuentealba
Secretario Ejecutivo de la CNR, Nelson
Pereira.

Jefe Dpto. Medio Ambiente y
Territorio de DOH, Rodrigo Saavedra.
Autoridades regionales y provinciales.
Alcalde de Salamanca, Gerardo Rojas.
Directores de JVRCH.

Usuarios del Sistema Choapa —
Corrales.

Técnicos del PT.

16 Mayo
2008

Informe 7

Huimicley Marchena
Morera

Victor Gonzélez Aravena
= Huimicley Marchena
Morera

Victor Gonzélez Aravena
= Huimicley Marchena
Morera — Marcos
Montecinos Vega —
Fernando Tapia Zepeda —
Ana Ortega Castro
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5.4.5 Desarrollo y aprobacion por Directorio de JVRCH de propuesta de presupuesto de
administracion conjunta del EC.

Como parte de los productos de este componente, el Programa desarrollé una propuesta
presupuestaria para la administracion, operacién, mantencion y andlisis de calidad de las aguas del
Embalse Corrales, que fue presentada en el Informe de Avance N°7, de Junio de 2008.

Esta propuesta fue sujeto de analisis y revision por parte del Directorio de la Junta, el cual acordd
una version consensuada, a partir de la cual se desarrollé el presupuesto de sostenibilidad de la
JVRCH, analizado en detalle en el presente Informe Final.

5.4.6 Diagndstico preliminar de condiciones de infraestructura del EC.

En el mes de agosto del afio 2007, la Direccion de Obras Hidraulicas del Ministerio de Obras
Publicas, mediante Ord. N24056, emitio la resolucion de término de la construccién del Embalse
Corrales y sus obras anexas, dando inicio al periodo de explotacién y operacién provisionales de la
obra de regulacién como parte integrante del sistema hidrico y de riego Choapa-Corrales.

A partir de esa fecha, la Junta de Vigilancia cuenta legalmente con un periodo de dos afios para la
presentacion de observaciones técnicas a la infraestructura de la obra y sus componentes anexos;
en el marco del proceso de traspaso de su administracién a la organizacion.

En funcion de lo anterior, en Marzo de 2008 y como parte de la reprogramacion de actividades
acordada con la CNR, se incluyé como producto a desarrollar el diagnéstico preliminar de las
condiciones del Embalse Corrales, estableciendo como meta un avance de las observaciones de la
Junta al respecto.

En este punto, se presenta el diagnéstico preliminar sobre las condiciones en que se encuentran
actualmente las estructuras de captacion y conduccion, (Bocatoma Coirén y Canal Alimentador);
las cuales representan un tercio del sistema de regulacion Corrales.

Metodoldgicamente, el andlisis se desarroll6 sobre la base de visitas al drea de interés y la
inspeccion ocular de las obras, registrando fotogréficamente los sectores donde se apreciaron
defectos constructivos y/o afectaciones.

Para afio 2009, estéd previsto concluir la evaluacién de los demas componentes del sistema, es
decir, la presa, el canal matriz y las entregas al rio; en lo que se proyecta como uno de los
principales productos a desarrollar en la Fase 2 del Programa.

Para el desarrollo de este diagnéstico preliminar, el Jefe Técnico del Programa, Ingeniero Civil
Victor Gonzalez Aravena, y el Juez de Rio de la Junta, Alvaro Mondaca, realizaron 5 visitas a
terreno, entre la segunda quincena de septiembre y Ia primera quincena del mes de octubre del
2008, acompafiiados por personal encargado de turno de la Direccién de Obras Hidraulicas.
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En la siguiente imagen, se muestra una planta general de los puntos visitados por el personal
técnico de la Junta de Vigilancia:

Imagen N° 21: Vista de ubicacion de principales sectores del Embalse Corrales para su evaluacién visual de las
infraestructuras.

Como principales resultados del la evaluacion realizada a la infraestructura del Embalse Corrales,
que se presenta en detalle en el Anexo N°4.3, se pueden mencionar los siguientes aspectos:

e Bocatoma Coirén:
= la Bocatoma Coirén, en términos generales, se encuentra en buenas condiciones
estructurales desde el punto de vista visual.
= la caseta de instrumentacion de la bocatoma se encuentra en perfectas condiciones
desde el punto de vista visual.
= Los principales detalles que habria que evaluar en el sector de la Bocatoma Coirén
son:
La estabilidad de los taludes frente a la caseta de instrumentacion de la Bocatoma.
La corrosién en los equipos de entrega.
La evaluacion de aislar del medioambiente la plataforma de la compuerta radial.
La falla estructural de la casa de huéspedes.
La operatividad de la estacion de transmision de datos satelitales.
Los candados en las camaras de inspeccion del canal alimentador en los primeros
1800 metros.
La evaluacion de instalar un puente de acceso cruzando el rio.
Evaluacion del funcionamiento completo automatizado y manual del inflado de la
goma.
o Habra que evaluar el funcionamiento de la totalidad de los instrumentos eléctricos
y electrénicos que se encuentran en la bocatoma.

(o Mo o IS o Ml e B n

(0]

e (Canal Alimentador:
=  Fjltraciones en sector abovedado.
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= Vegetacion en los alrededores y dentro del canal.

= Evaluacién de accion preventiva a lo largo del canal en relacion a los rodados de piedra
de mediano y gran tamafio y en el cruce de las quebradas.

= Filtraciones a lo largo del canal.

= Cierres perimetrales del canal alimentador en sectores poblados.

= Rejillas de proteccion de sifones.

® Evaluacién de la instalacion de una compuerta de descarga en los primero 7500
metros.

Finalmente, cabe sefalar que este diagndstico ha resultado de gran interés para la Direccién de
Obras Hidrdulicas, que no cuenta con una evaluacion detallada de las condiciones actuales en
que se encuentra el Embalse Corrales.

5.5 Catastro de proyectos de riego comunitario y tranques comunitarios.

Como parte de la reprogramacion realizada en conjunto con la CNR, se desarrollé el Catastro de
proyectos de riego y tranques comunitarios; componente reemplazante del denominado en la
propuesta técnica “Apoyo a la regularizacion de derechos de aprovechamiento”.

5.5.1 Demanda de proyectos de riego comunitario.

Para el desarrollo del catastro, se determiné el levantamiento de la demanda de mejoramiento de
infraestructura de riego de las Comunidades de Aguas que, por tener un bajo nimero de usuarios,
tienen minimas probabilidades de ser favorecidos por el sistema concursal de la CNR.

En la mayoria de los casos, alin obteniendo el certificado de bonificacion, la materializacion del
proyecto es nula, por el alto aporte individual en que debiesen incurrir los usuarios, dadas las
condiciones econémicas de los mismos, por lo que pasarian a formar parte de proyectos con
certificado de bonificacién que nunca serian construidos.

Como resultado, se obtuvo el siguiente cuadro resumen, el cual incluye el nombre de la
comunidad, las acciones que posee, su equivalencia en [I/s], la longitud total del canal, la demanda
solicitada, cantidad de usuarios de la comunidad, y la superficie asociada a los usuarios:
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Tabla N° 23: Demanda de proyectos comunitarios de riego.

COMUNIDAD DE LONGITUD DEMANDA DE SUPERFICIE

ACCIONES [I/s] USUARIOS

AGUAS CANAL (m) PROYECTO ASOCIADA [ha]

Revestimiento de
CANAL BARRACO 100 50 2.500 1.500 metros del 4 29
CHICO
canal
Revestimiento de
c“"ﬁ:&ﬁﬂ? DE | 28568 | 310 8.500 1.500 metros del 2 266
canal
CANAL QUEBRADA Revestimiento de 900
LOS VALLECITOS 38,89 A8 e metros del canal 4 5,25
Revestimiento de
CANAL EUSEBIO 23,45 30 2.500 1.500 metros del 4 18,51
canal
CANAL Revestimiento de
ALMENDRILLO DEL 10,3 15 - 1.500 metros del 3 -
PEDERNAL canal
Revestimiento de
CAN;:?\:EL;‘;OS 9 100 80 4.000 1.500 metros del 4 10,5
canal
Revestimiento de
CANAL BATUCO 88,02 105,62 7.200 1.500 metros del 54 89
canal
Revestimiento de
CANAL LOS BLANCOS 24,43 28 3.500 1.500 metros del 8 23,12
canal
TOTAL 3 636,62 2 12.900 metros 113 441,48

Del cuadro anterior es posible de inferir que lo solicitado es en total 12.900 metros de
mejoramiento de canales, que en la practica favoreceria a 113 usuarios, que en conjunto tienen
asociada una superficie de 441,48 [ha].

5.5.2 Catastro de demanda de tranques comunitarios

Este producto tuvo como finalidad de identificar e inventariar los tranques comunitarios de las
Comunidades de Aguas de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa, en funcién de establecer la
capacidad de respuesta para enfrentar una potencial situacion de sequia en la zona, en donde los
acumuladores comunitarios desempefiarian un rol primordial.

En el siguiente cuadro se presenta en forma consolidada el catastro realizado, con el nombre de la
comunidad, el sector de influencia al cual pertenece, el niimero de acumuladores por comunidad,
y condicidn actual:
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Tabla N° 24: Catastro de acumuladores en las Comunidades de Aguas del Rio Choapa.

CANTIDAD DE CONDICION VOLUMEN

SECTOR NOMBRE COMUNIDAD DE AGUAS ACUMULADORES ACTUAL [m3]
Canal Sauco 1 Desuso 12.000
Canal Molino de Quelén 1 Desuso 11.000
Canal Pangue 1 Uso 12.000
Alto Canal Panguesillo Uno 1 Uso 12.000
Canal Huinganal 1 Desuso 6.000
Canal Rodadero 1 Uso 15.000
Canal Molino de Tranquilla 1 Uso 12.000
Canal Buzeta Tahuinco 1 Uso 11.000
Canal Buzeta Limahuida 1 Uso 50.000
Canal Las Tupas 1 Uso 37.500
Bajo Canal Buzeta Las Cafias 1 Uso 14.000
Canal Caracha El Tambo 1 Uso 10.000
Canal Caracha Colliguay 1 Uso 12.000
Canal Tahuincano 1 Uso 10.000

5.5.3 Presentacion de resultados del Catastro desarrollado.

Los antecedentes relacionados, tanto con la demanda de proyectos de mejoramiento de canales
como la de tranques comunitarios, forman parte del Informe de Avance N°5 del Programa, de
Noviembre de 2008; en el que se presenté en forma detallada el conjunto de actividades
ejecutadas con este propdsito.

Por su parte, el informe resultante de este trabajo, se entregd el dia 18 de octubre de 2007, al
encargado de riego de la Oficina del Area lllapel de INDAP, Pablo Schiappacasse, con la finalidad de
que esta demanda pudiera ser incluida en el presupuesto de dicha institucién publica para dar
respuesta a las necesidades de los usuarios, a través del instrumento de fomento, denominado
“Programa de Riego Asociativo de Indap”.

5.5.4 Proyectos de mejoramiento de tranques comunitarios presentados a la Ley 18.450.

A partir del catastro de demanda de mejoramiento de tranques comunitarios, desarrollado por el
Programa, fueron presentados 4 proyectos al concurso 19 de la Ley 18.450, denominado
Rehabilitacién de embalses de regulacién corta, nacional, y obras afectadas por temporales en la
cuenca del rio Mataquito:
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Tabla N° 25: Proyectos de mejoramiento de tranques comunitarios de C.As de Choapa presentados al concurso 19 del
afio 2008 de Ley 18.450.

CODIGO DE

IDENTIFICACION

BONIFICACION

COSTO

NUMERO DE

PROYECTO  DEL PROYECTO SOLICITADA (U.F.) (UF)  BENEFICIARIOS ESIARD
3200008 | Gamunidadde 1.159,72 1.548,36 40 Seleccionado
033 Aguas Canal Sauco
Comunidad de
19-2008-04- Aguas Canal .
032 Rodadero 1.141,50 1.524,03 29 Seleccionado
Cuncumen
Comunidad de
s Aguas Canal 1.489,66 1.988,86 30 Seleccionado
031
Caracha
Comunidad de
19-2 -04-
e Aguas Canal 105,93 No admitido,
012 :
Tahuincano

5.6 Fortalecimiento de la participacion de usuarias mujeres en OUA del
Sistema Choapa - Corrales

Mencion especial merece el trabajo ejecutado por el Programa de Transferencia, en funcion de
promover la participacién de las usuarias de las organizaciones intervenidas, que resultd
altamente novedoso y estimulante tanto para las mujeres como para el equipo técnico de la Junta
de Vigilancia.

La metodologia implementada para el desarrollo de este componente incluyé actividades de
diagnostico, promocion masiva y particularizada de las ventajas de la participacion femenina en las
QUA, asicomo la capacitacion en términos generales y a través de un taller especial para mujeres.

5.6.1 Actualizacion de catastro de usuarias del Sistema.

A partir de la actualizacion del catastro inicial de la Junta de Vigilancia, el nimero de usuarias del
Sistema Choapa — Corrales aumenté de 360 a 410 mujeres entre marzo de 2007 y noviembre
2008, representando actualmente cerca del 13 % del universo total de usuarios.
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Tabla N° 26: Usuarias pertenecientes al Sistema Choapa — Corrales.

CANAL SEP 2006 MAR 2007 JUN 2007 NOV 2008

Batuco 8 5 2 5
Rodadero 4 2 8 8
Pangue 10 17 12 12
Molino De Tranquilla 10 5 11 11
Araya 3 2 2 2
Silvano 15 15 15 15
Barraco Grande 6 7 10 10
Molino Los Ranchos 12 15 14 14
El Pavo 13 15 11 11
Aguas Claras Chillepin 0 0 0 0
El Sauco 5 5 6 6
Barraco Chico 2 1 1 1
Breas 20 13 28 28
Molino Quelén 7 7. 7 7
Panguesillo Uno 12 13 7 7
Higueral 42 32 32 32
Panguesillo Dos 2 1 3 3
El Pardo 14 11 13 13
El Quene 2 4 4 4
Poblacion 46 63 63 63
Buzeta 23 12 34 34
Aguas Claras Salamanca 4 2 2 2
Caracha 15 23 28 28
El Boldo 24 33 39 39
Tahuincano 8 11 8 8
Las Viudas 18 25 25 25
Los Loros 0 0 0 0
Molino Peralillo 3 2 6 6
Molino Choapa 0 11 11 11
Pintacura Sur 13 7 9 9
Pintacura Norte 25 1 il il
TOTAL 343 360 410 410

5.6.2 Diagnéstico de situacion de género en OUA del Sistema Choapa - Corrales.

Como parte del diagndstico de la situacion de género, se aplicé en el mes de mayo de 2007 una
encuesta a 61 usuarias de las comunidades de aguas intervenidas por el programa, cuyo formato
se presenta en el Anexo N°5.1.

El objetivo principal de la encuesta aplicada fue establecer el escenario actual de las mujeres
usuarias del sistema Choapa — Corrales en temas como: nivel educacional, rango de edades,
participacién y asistencia a las reuniones en su Comunidad de Aguas, intereses de capacitacion,
conocimientos generales de su organizacién, rubros principales, entre otros aspectos.
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Como resultado de lo anterior, se pudo establecer lo siguiente:

e Lla mayoria de las usuarias mujeres del sistema son mayores de 50 afios, de las cuales el 28 %

supera los 70, y solo el 9% tiene menos de 40.

e la mayoria de las encuestadas posee bdsica o nula escolaridad, (51 % y 21

%

respectivamente), lo que debe ser considerado al momento de disefiar los instrumentos de

capacitacién, poniendo especial cuidado en el lenguaje a emplear.

e En cuanto al estado civil de las usuarias consultadas, el 41 % indico ser casada, mientras el 20

% de la muestras dijo ser soltera. Una cifra importante a rescatar es el porcentaje de viudas,

este llega a un 33 %.

e Solo una quinta parte de las encuestadas desarrolla su inversion agricola con el apoyo de sus

hijos, y un menor porcentaje adn, (5%), recibe ayuda econémica de sus herederos.

e Un 82 % de las encuestadas son duefias absolutas del lugar donde vive, el 16% forma parte de
sucesiones sin realizar posesion efectiva, y un bajo 2% arrienda. Estos datos son de gran
importancia, en particular sobre el tema del traspaso del Embalse Corrales y la suscripcién de

contratos con el Fisco.

e Una inmensa mayoria riega en forma tradicional, (95 %), y solo el 5 % restante lo hace en
forma tecnificada, lo que se debe al decir de las encuestadas al alto costo que se requiere para

modernizar el riego.

e Entanto, la gran mayoria demuestra interés por tecnificar su predio, (70%), mientras que al 30

% restante no le interesa por su alto costo.

e Cabe destacar que los porcentajes referidos al nivel de tecnificacién del riego son coincidentes
con los obtenidos en la encuesta general, aplicada a 400 usuarios en la etapa de diagnédstico

del Programa.

e Asimismo, se refuerza el requerimiento de recibir capacitacion en tecnificacion del riego de la

muestra general, ya que en esta encuesta el 69 % mostré interés al respecto.

e El 70 % de las usuarias encuestadas asiste siempre o regularmente a las reuniones de
Comunidad de Aguas, mientras que el 30 % no participa nunca.

su

e De acuerdo a los antecedentes recopilados en terreno, las principales razones que inhiben la
participacion femenina en las Organizaciones de Regantes son los horarios en que se realizan

las reuniones, la distancia entre la sede y sus casas, la baja recepcion por parte de los usuarios

hombres de sus opiniones, y la autocensura que las coarta a participar mas activamente.
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* La gran mayoria conoce la existencia de un directorio en su Comunidad de Aguas, (84%),
frente a un 16% que no la conocen, lo que se debe principalmente a que no asisten a las
reuniones.

e Sin embargo, solo el 25 % muestra interés por capacitarse para ser dirigentes, lo cual explican
por la poca confianza que poseen sobre sus capacidades para ejercer un cargo.

e Estas razones determinan que el 79% de las encuestadas dice no estar dispuesta a formar
parte de del Directorio, frente a un 21% que si lo esta.

e En general, las encuestadas reconocen tener baja autoestima y poca credibilidad en sus
aptitudes, lo que ameritan la realizacién de ejercicios de reforzamiento de la personalidad en
el Programa de Capacitacion para Usuarias disefiado.

e AUn asi, la gran mayoria, (92 %), considera apta a las mujeres para participar en las directivas
de las Comunidades de Aguas, como presidentas o cualquier otro cargo.

5.6.3 Promocion de la participacion femenina en OUA, y en particular como directivas de las
C.As del Sistema.

A partir del diagnéstico anteriormente referido, se implementé una metodologia tendiente a
promover la participacién femenina en las Organizaciones de Usuarios del Agua del Sistema
Choapa — Corrales, a través de los siguientes principales canales:

e Programa Radial “Rio Choapa: Presente y Futuro”.
= Entrevista en vivo a usuarias dirigentes de C.As.
= Difusién sobre la importancia de la participacion de las mujeres en las OUA.
e \Visita y seguimiento en terreno a actividad de usuarias dirigentes, en apoyo a su gestién.
e Reconocimiento publico y en reuniones de capacitacién de mujeres dirigentes y usuarias de las
C.As.

Como resultado de lo anterior, se integraron nuevas mujeres a las directivas de las Comunidades
de Aguas intervenidas, aun cuando se mantiene el alto rechazo a asumir cargos de direccion en las
organizaciones detectado a través de la encuesta de diagnostico.

En el siguiente cuadro se presentan las C.As que actualmente cuentan con mujeres en su directiva
y el cargo que ocupan:
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Tabla N° 27: Mujeres dirigentes de Comunidades de Aguas al Termino del Programa.

MUIJERES DIRIGENTES DE COMUNIDADES DE AGUA SISTEMA CHOAPA —CORRALES. NOVIEMBRE 2008.

1° 2°
N CANAL PRESIDENTE SECRETARIA TESORERA DIRECTORA DIRECTORA
1 | Batuco Olga Carvajal
2 Brea.o Mallne .Margarlta Sonia Kratter Panitzki
de Llimpo Pizarro Collao
3 | Pardo Sl patra Enna Maira Gazzana
Gazzana
1 Carmen
4 Aguss Claraside on T Ll Huiriqueo Ana Gonzalez Zarate
Salamanca Riquelme
Gonzélez
5 | Les Vidis Sonia I‘(rat.ter Soraya Fu?ntes
Panitzki Buguefio
; Molino de Zulema
Peralillo Moyana
& | caraitia Maria Isabel
Valenzuela
9 | Panguesillo Dos Ana Venenciano
10 | Higueral Maria Angélica Ledn
Jamet
11 Mollno_de Elsa Cuevas Tapia
Tranquilla

En resumen, actualmente 15 mujeres participan en las directivas de sus Comunidades de Aguas,
un 50 % mds en relacién a las 10 usuarias que cumplian ese rol al iniciarse el Programa, en
Diciembre de 2006.

Por su parte, aumenté de 6 a 11 el numero de organizaciones del agua del Sistema Choapa —
Corrales en incorporar a una o mas mujeres entre sus dirigentes, lo que representa un 83 % mas
en relacion al diagndstico.

5.6.4 Capacitacion para usuarias del Sistema.

Como producto central de fortalecimiento la participacion de usuarias en las QUA del Sistema
Choapa — Corrales, se realizd el 11 de septiembre de 2007 un taller destinado a motivar y
promover la participacién de las mujeres en las organizaciones del agua, en particular, como
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lideres del proceso de modernizacién y fortalecimiento de éstas, en el marco del traspaso del
Embalse Corrales.

La propuesta programdtica considero el desarrollo de un taller para los directivos femeninos del
Sistema, criterio que fue ampliado al conjunto de usuarias, con el propdsito de alcanzar una mayor
proyeccion de la actividad.

La convocatoria se hizo en forma personalizada, a través de invitaciones dirigidas a las usuarias
que forman parte de los registros del Programa en instancias previas de difusion y capacitacion;
asi como en forma masiva por medios radiales y escritos de comunicacion.

Ademads, se extendid invitacion a mujeres lideres de la Provincia en distintos ambitos, tales como
la Diputada, Adriana Mufoz, la Gobernadora del Choapa, Gisella Mateluna, concejalas de la
Comuna de lllapel, la Directora de la Fundacién PRODEMU, funcionarias del Municipio de
Salamanca y, especialmente, a las usuarias que actualmente ocupan cargos en sus Comunidades
de Aguas, con quienes se coordind previamente su participacion como expositoras en el Taller.

El marco institucional fue dado por la apertura del Presidente de la Junta de Vigilancia, y la
presencia de directores de la organizacion, asi como la participacién de la Encargada de la Oficina
Zonal Norte de la CNR, Angela Rojas, y Helen Bombrun, de la Divisién de Estudios y desarrollo de la
CNR.

Una vez realizada la evaluaciéon del Taller, este aspecto fue positivamente destacado por la
masividad y activa participacion de las asistentes, lo que reafirma la consolidacién del Programa
como referente de participacion para los usuarios del Sistema Choapa — Corrales.

En correspondencia con lo anterior, se estableci6 una metodologia de trabajo tematico y
participativo, que incluyd efectos comunicacionales para incentivar la interaccion de las usuarias
con el equipo técnico y entre si, que fue conseguido con creces.

Cronolégicamente, el taller se dio inicio con el enunciado de los conceptos generales de las
organizaciones de usuarios del agua, asi como los atributos y caracteristicas del liderazgo
femenino; para posteriormente dar paso al andlisis local de las condiciones en que se integran las
usuarias a sus organizaciones, los principales motivos que inhiben su participacion y liderazgo, y el
rol de las comunidades de aguas en los territorios.

Los temas fueron abordados a través de presentaciones, actividades grupales y un video, que
recogid las opiniones de los usuarios varones sobre la participacion y liderazgo de las mujeres en
las organizaciones de regantes, y a partir del cual se estimulé el debate.

Asimismo, se conté con la colaboracién de usuarias dirigentes de Comunidades de Aguas, quienes
a través de la exposicion de sus experiencias y aportes contribuyeron a la difusién de las funciones
y atribuciones de los lideres del agua.
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Se desarrollaron, ademads, actividades grupales con el objetivo de que las participantes
determinaran el rol de las Comunidades de Aguas en sus territorios, y que permitieron integrar a la
totalidad de las asistentes a la dindmica del taller.

Para el desarrollo de esta seccién, se distribuyé a las asistentes en grupos compuestos por
alrededor de siete usuarias cada uno, provistas de cartulina, plumones y cinta adhesiva; con el
objetivo de que ubicaran espacialmente en la cuenca sus respectivas comunidades de aguas, y
establecieran las principales fortalezas y debilidades de sus organizaciones en el cumplimiento de
su rol como entidades territoriales.

Como resultado de este trabajo, caracterizado por un alto nivel de participacion del total de las
usuarias presentes, se obtuvo el cuadro resumen que se presenta a continuacién, conformado por
las exposiciones de cada grupo, y que da cuenta de probleméticas comunes existentes entre las
organizaciones de usuarios del agua de la cuenca del Choapa:

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Gran nimero de regantes.

Seguridad de agua.

Se cuenta con organizaciones constituidas.

Clima benigno.

Buenas condiciones para la produccion agricola.
Apoyo de instituciones, como PRODEMU vy la
Junta de Vigilancia.

Lideres eficaces.

Conciencia sobre el valor del agua.

Canales revestidos.

Acceso a fondos concursables para mejoramiento
de canales. Apoyo estatal y privado.

Focos de contaminacion: minera, plantas de
aridos, poblacional y agricola.

Falta de confianza en autoridades.

Falta de comunicacidn entre los regantes.
Morosidad en el pago de las cuotas sociales.
Poca participacién y compromiso de usuarios.
Mal disefio de proyectos.

Mala distribucién del agua. No de acuerdo a
de derecho.

Falta de acceso a la informacion.

Falta de apoyo a las mujeres.

No hay recambio de directivas.

Conflictos generacionales.

Falta de compromiso en el pago de los aportes
de los usuarios a los proyectos.

Precaria infraestructura de canales.

Faltan compuertas.

Falta de recursos de las CAs.

Falta Conciencia ecoldgica.

Robo de agua.

Falta de dispositivos de medicion del agua.

Finalmente, cabe destacar el amplio impacto comunicacional alcanzado en relacién al Taller para
usuarias del Sistema Choapa — Corrales, lo que trajo consigo una motivacién adicional para las
mujeres participantes.

En funcidn de lo anterior, se elaboré una nota de prensa que fue difundida por los principales
medios de comunicacién masiva radiales e impresos de la Provincia, asi como medios electrénicos
como la pagina web de la CNR y el blog www.salamanca.cl.
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Mencién especial en este aspecto merece la publicacién realizada sobre el evento en la Revista
Chile Riego, que fue ampliamente distribuida en el drea de influencia del Programa en particular a
las mujeres del Sistema.

A continuacion, se presenta la nota de prensa elaborada con este propdsito:

Tabla N° 28: Nota de prensa “Taller para Usuarias del Agua del Rio Choapa”

En Salamanca:

TALLER PARA MUJERES USUARIAS DEL AGUA DEL RiO CHOAPA

(Por Huimicley Marchena Morera)

Como un hecho histérico fue catalogado por las usuarias del agua
del Sistema Choapa — Corrales el Taller “El Rol de las mujeres en
las organizaciones de regantes”, desarrollado en Salamanca, el
martes 11 de septiembre, por el Programa de Fortalecimiento que
ejecuta la Junta de Vigilancia del Rio Choapa, con el
financiamiento de la Comisién Nacional de Riego y Fundacion
Minera Los Pelambres.

Cerca de 60 mujeres de toda la cuenca asistieron a la capacitacion,
orientada a motivar y promover el liderazgo femenino en las
Comunidades de Aguas, a partir del reconocimiento del marco legal y
administrativo de las organizaciones de usuarios y del aporte que como
mujeres pueden hacer en la solucién de los problemas comunes entre
los regantes.

A través de presentaciones y actividades grupales, se debatié sobre las

caracteristicas del liderazgo femenino y las principales razones que
aun frenan su integracion al quehacer de las organizaciones de
regantes y sociales, en general; asi como las fortalezas y debilidades
de cada una de las Comunidades de Aguas representadas en el
Taller.

Helen Bombrun, Ingeniera Agrénoma de la Division de Estudios y
Desarrollo de la Comisién Nacional de Riego, destacd la actividad por
ser especialmente dirigida a mujeres y sobre
todo por la importante asistencia y motivacion
de las usuarias; un tema que, reconocio, ha resultado dificil para el sector
publico.

La también representante de la CNR en la Comisién de lgualdad de
Oportunidades del Ministerio de Agricultura, consideré un acierto los temas
tratados, en particular la promocién de las mujeres en sus organizaciones
donde, resaltd, se encuentra su real potencial y aporte.
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Por su parte, Angela Rojas, encargada de la Oficina Zonal Norte de la CNR, insté a las presentes a
asumir el rol social que como mujeres les corresponde en el desarrollo de su comunidad, en
especial, liderando las organizaciones de riego y participando activamente en cada una de las
instancias de fortalecimiento de las mismas.

La opinién de los hombres.

Luis Lohse, Presidente de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa, encabezd
la representacion masculina en el Taller para usuarias del Sistema Choapa
- Corrales, y en su intervenciéon destacd la gestion realizada por la
organizacién en la modernizacion del sistema hidrico del Choapa con la
negociacién del traspaso del Embalse Corrales, el mejoramiento de la red
de canales y el fortalecimiento de las Comunidades de Aguas, a través de
programas de capacitacién.

En este proceso, sefialo, es fundamental la participacion y el aporte de las mujeres, cuyo talento y
forma de hacer las cosas son decisivas para la concreciéon de las metas propuestas por las
organizaciones de regantes, en beneficio del desarrollo del Choapa.

Asimismo, los regantes varones del Rio Choapa tuvieron su espacio, a
través de un video donde reconocieron como ventaja la participacion
de las mujeres en las organizaciones de riego y, en particular, como
lideres del proceso modernizador de la agricultura choapina; para
sorpresa de muchas de las presentes.
Opinion de los Hombres
Al término del taller, Victor Gonzélez, Jefe
del Programa de Fortalecimiento de la
Junta de Vigilancia del Rio Choapa, manifestd su agradecimiento a las
autoridades y usuarias presentes, y atribuyé el éxito del mismo a la
metodologia utilizada para la convocatoria y presentacion de los
temas, en particular, la colaboracion de un grupo de mujeres
directivas de Comunidades de Aguas, que expusieron sus
experiencias y aportes al desarrollo de sus organizaciones de riego.

Opiniones de las asistentes al taller.

“Es super importante promover la participacion y la dirigencia en la mujer,
para que las organizaciones también cuenten con la visién femenina.
Quiero felicitar al equipo técnico del Programa de
Fortalecimiento de la Junta de Vigilancia por la gran
convocatoria que han tenido; y rescatar la entrega y el
compromiso de las mujeres de Salamanca”. Alicia
Vilches, Directora Provincial del Choapa de Ia
Fundacién PRODEMU.

“Le doy mucha importancia a este taller, porque he aprendido muchas cosas
de mi organizacion que antes no sabia y que me van a servir en lo adelante.
Las mujeres tenemos mucha inteligencia y capacidad para trabajar en la Junta de Vigilancia u
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organizaciones sociales”. Sara Valenzuela Estay, usuaria del Canal Caracha. Localidad de El
Tambo, Salamanca.

“Este Taller ha sido trascendental, porque se estd asumiendo que la mujer
tiene un rol mucho mds alld del rol de duefia de casa. Se nos estd dando la
cabida para que tomemos el control de nuestro entorno”. Juana Bricefio,
usuaria Canal Tahuincano. Localidad de El Tambo, Salamanca.

“Me enteré por el diario de que se iba a hacer este Taller

y decid{ venir porque creo que faltan muchas cosas por hacer en lo que las
mujeres podemos aportar, fundamentalmente con trabajo, mucha fuerza y
fe, y sobre todo creyéndosela una para convencer al resto”. Elsa Vazquez,
Localidad El Palquial. Salamanca.

5.6.5 Participacion de usuarias mujeres en reuniones de capacitacion.

Complementariamente a lo anterior, el Programa de Transferencia comprometié el aumento de la
participacion de las usuarias mujeres en sus organizaciones, en particular en las reuniones
sectoriales desarrolladas.

En el siguiente cuadro, se presenta el resumen de mujeres participantes en las actividades de
capacitacion, asi como el porcentaje representado por las usuarias en relaciéon al total de
asistentes:

Tabla N° 29: Resumen de mujeres particpantes en las actividades de Capacitacion.

ANO DE EJECUCION DEL TOTAL DE TOTAL DE MUJERES % DE MUJERES
PROGRAMA ASISTENTES PARTICIPANTES PARTICIPANTES
Ao 1 - 2007 2.151 349 16,2 %
Aiio 2 - 2008 2.238 515 23 %
TOTALES 4.389 864 19,6 %

De este consolidado se desprende un notable aumento en el nimero de mujeres participantes en
las reuniones de capacitacion, entre el primero y segundo afio de ejecucidn del Programa; de 349
a 515, lo que equivale a un incremento cercano al 50 %.

Asimismo, es destacable el impacto en la participacién de las usuarias en sus Comunidades de
Aguas en casi 7 puntos, lo que permite deducir la creciente motivacién femenina por los temas
relacionados con su organizacién y la distribucion hidrica.

5.7 Programa de preservacion y valoracién del agua

El proceso de fortalecimiento de las organizaciones de usuarios del agua del Choapa incluyé la
implementacién de un programa de promocion de la preservacién y valoracion del recurso hidrico,
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destinado a establecer conciencia social y familiar para la proteccion del agua, tanto en lo referido
al ahorro, (calidad), como a la preservacion de la calidad, (medio ambiente).

Para ello, se establecidé una estrategia metodolégicamente basada en el nucleo familiar urbano y
rural de la cuenca, con eje en la transmision cultural hacia la poblacidn infantil, a través de las
escuelas, a partir de una alianza estratégica entre la Junta de Vigilancia, las comunidades de aguas,
la Municipalidad de Salamanca, y el conjunto de centros educacionales del drea de influencia del
Programa.

5.7.1 Concurso de Pintura: “Cuidemos nuestra agua”.

En el certamen participaron estudiantes de 26 establecimientos educacionales a través de 468
dibujos, como resultado de una masiva convocatoria en las escuelas y a través de medios de
comunicacion masiva radiales y escritos.

Ademads, se implementd una amplia red de colaboracién de empresas y entidades publicas de
relevancia en la cuenca, quienes aportaron premios de gran valia para los estudiantes y sus
colegios, consistentes en notebooks, computadores, sets profesionales de pintura y mochilas con
utiles escolares.

El 2 de noviembre de 2007, se realizé la ceremonia de premiacion del Concurso de Pintura
“Cuidemos Nuestra Agua”, desarrollado como producto del Programa en el marco del fomento de
la cultura de proteccion y ahorro del agua en escuelas del Valle del Choapa.

Este evento tuvo una importante repercusiéon a nivel nacional, ya que los dibujos premiados
formaron parte de los calendarios institucionales de la Comisién Nacional de Riego y la Junta de
Vigilancia del Rio Choapa para el afio 2008.

5.7.2 Promocion de beneficios del EC en escuelas del Valle del Choapa.

Parte importante del desarrollo de este producto, lo constituyd su planificacion tematica y
coordinacion con los 3 establecimientos seleccionados utilizando como criterio fundamental el ser
representativos de distintos sectores geograficos del drea de influencia del Embalse Corrales, es
decir, parte alta, media y baja.

En términos de contenido, la presentacién abordé dos capitulos principales:

1) ElCiclo del Agua.

e Este tema fue tratado a través de un producto audiovisual de factura de la NASA, editado
por el Programa de Transferencia. (Anexo Digital).

2) ElSistema Choapa — Corrales, con especial énfasis en los beneficios y operacién del Embalse.
e Segmentos del producto multimedia Flash sobre Embalse Corrales, desarrollado por el

Programa, y que ha sido presentado a los usuarios del sistema en reuniones sectoriales de
difusion.
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Imagen N° 22: Promocion de Beneficios del Embalse
Corrales en las Escuelas del Valle del Choapa.

Adicionalmente, se disefié una presentacion sobre los efectos del temporal de lluvias que azoté la
zona en los dias previos a la realizacién de los talleres, reconocido como uno de los mas
importantes de los ultimos 30 afios, en el Valle. Este producto se implementé a modo de
introduccién y con la finalidad de facilitar una mayor comprension del tema por parte de los
alumnos.

En el siguiente cuadro, se presentan los antecedentes de los talleres realizados y las principales
caracteristicas del auditorio en cada caso:

Tabla N° 30: Antecedentes de Talleres realizados en las Escuelas del Valle del Choapa.

FECHA ESCUELA CURSOS OBSERVACIONES
Escuela Basica Las 4°28° ¢ Alumnos procedentes de familias de
19 — Agosto | Canas Uno. Comuna de ; regantes del Canal Buzeta.
basico. . . P s
Illapel. e Se realiz6 un ciclo de difusion.
e Alumnos procedentes de familias de
5 regantes de los canales del sector.
Escuela Basica de il L y
;i 1°a6 e |os talleres se realizaron en dos ciclos,
20 - Agosto | Tranquilla. Comuna de i : e ;
basico. el primero de ellos con los nifios mas
Salamanca. 2
pequefios y el segundo con los cursos
mds avanzados.
Escuela Matilde de e Participacién minoritaria de alumnos
21 - Agosto Salamanca. Comuna 5° bésico. procedentes de familias de regantes.
de Salamanca. e Se realizo un ciclo informativo.

En forma general, se podria acotar que:

e Los talleres se insertaron en el ciclo de difusién sobre recursos hidricos del Valle del Choapa,
contenido en el Plan de Estudio Regular.

e Lla gran mayoria de los alumnos no conoce las instalaciones del Embalse Corrales ni su
operacion.

90 Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes Informe Final




Programa “Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestién de los recursos Hidricos en el Sistema Choapa —
Corrales”

e En general, existe un alto interés de alumnos y profesores por tener mayor acceso a
informacién sobre el cuidado y preservaciéon del recurso hidrico de la cuenca, y en especial
sobre el Embalse Corrales.

5.8 Programa de capacitacion

Uno de los principales componentes del proyecto ejecutado lo es, sin dudas, el Programa de
Capacitacion dirigido a profesionales, técnicos de la Junta de Vigilancia, dirigentes y usuarios de las
organizaciones de regantes del Sistema Choapa — Corrales, el cual fue ejecutado de acuerdo a la
metodologia disefiada en la etapa de diagndstico, como un proceso constante y permanente
orientado a incorporar nuevas competencias acordes a los cambios tecnoldgicos introducidos con
el nuevo nivel en la infraestructura de riego.

5.8.1 Taller de capacitacion para equipo técnico. (Nivel I).

Durante la etapa de diagnoéstico del Programa, se realizé el Taller de nivelaciéon de conocimientos
para técnicos y directores de la Junta de Vigilancia, los dias 25 y 26 de enero de 2007; con el
objetivo de capacitar al equipo técnico para actuar como ejecutores, expositores y difusores del
nuevo sistema de riego.

De esta forma, se logré el dominio e internalizacién por parte del equipo central del disefio y
estrategia adoptada para producir el cambio en el sistema de riego a la vez que el desarrollo y
fortalecimiento de las organizaciones intervenidas.

5.8.2 Talleres de capacitacion. (Nivel II).

Como parte de la capacitacién del Nivel Il, los dias 10 y 11 de mayo de 2007, se realizé el Taller de
capacitacion de directivas de Comunidades de Aguas del Sistema Choapa — Corrales, en el cual
participaron 75 dirigentes en representacion de 28 organizaciones de base, ademas de Directores
de la Junta de Vigilancia.

Participaron, también, autoridades publicas y privadas de la comuna y region, entre ellas la
encargada de la Oficina Zonal Norte de la Comisién Nacional de Riego, Angela Rojas Escudero; el
Alcalde de Salamanca, Gerardo Rojas Escudero; y el entonces Gerente de Fundacién Minera Los
Pelambres, Miguel Sanchez Maureira.

El objetivo principal del taller fue capacitar a las directivas de las Comunidades de Aguas del
Sistema Choapa — Corrales en el “Fortalecimiento de las Organizaciones de Usuarios de Aguas del
Rio Choapa”; por lo que los temas abordados fueron:

e Situacion Hidrica del Sistema Choapa — Corrales. Principales componentes hidricos y de
gestion.

e Embalse Corrales: operacién basica, acuerdo de traspaso, modelo de operacion y distribucion
hidrica del sistema.
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e Fortalecimiento de las organizaciones de aguas del rio Choapa. Tipos de organizaciones,
deberes y derechos, el rol de las directivas.

e Capacidad de gestion de las OUA: Instrumentos publicos y privados de fomento al riego.

e Desarrollo de un modelo de gestion Integral para el resguardo de la calidad de las aguas en los
valles del Huasco, Limariy Choapa.

El taller se desarroll6 mediante ponencias presentadas por los profesionales del equipo del
Programa, personal técnico de la Junta de Vigilancia, y la especial intervencién del Jefe de Area del
INIA INTIHUASI, Francisco Meza.

Ademds, se realiz6 una dindmica grupal a través de una lluvia de ideas, en la que destacaron como
principales preocupaciones de los usuarios los temas relacionados con el traspaso del Embalse
Corrales y la situacién hidrica del rio Choapa.

5.8.3 Reuniones de capacitacion con usuarios de C.As, (Nivel III). Abril 2007 - Abril
2008.

En funcidon de la capacitacion de los usuarios de las Comunidades de Aguas del Sistema, se
ejecutaron 91 reuniones a lo largo de los dos afios de ejecucidon del Programa, con un nimero
total de asistentes cercano a las 2.000 personas.

Metodoldogicamente, estos talleres se realizaron en 4 Ciclos Tematicos, sobre los cuales se
presentan algunas particularidades a continuacion:

e Ciclo 1: En este ciclo se convoco a todas las C.As del area de operacion efectiva de la Junta de
Vigilancia del Rio Choapa, por lo que en el nimero de organizaciones participantes supero
ampliamente las 30 comprometidas como objeto de intervencién del Programa.

¢ Ciclo 2: Caracterizado por el tratamiento particularizado de los temas con las C.As, abordando
las problematicas propias en cada caso, fundamentalmente en relacion al pago de las cuotas
sociales y el proceso de eleccién y renovacion de directivas internas.

e Ciclo 3: Representa el ciclo con menor desarrollo de los ejecutados por el Programa, debido a
que coincidié con un periodo de gran convulsion para la Junta de Vigilancia y las Comunidades
de Aguas que la integran, a raiz de los conflictos ambientales generados por los eventos de
contaminacion de Minera Los Pelambres en el Rio Choapa y el cambio de Directorio de la
Junta, producido en diciembre de 2007.

e Ciclo 4: Para la ejecucion de este ciclo se implementé una convocatoria masiva, dirigida tanto
a usuarios como a la comunidad en general, atendiendo a que el tema central tratado fue el
Embalse Corrales y sus beneficios en el desarrollo hidrico y productivo del Valle del Choapa.
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Tabla N° 31: Reuniones de Capacitacion con usuarios de Comunidades de Aguas. Abril 2007 — Abril 2008.

TOTAL DE TOTAL DE

cicLo CONTENIDO TEMATICO N REUNIONES CAs ASISTENTES

PERIODO EJECUCION

e Presentacién del Programa:
objetivos, principales

| componentes, metas, productos 20 47 526
y equipo técnico.

* Eje central: traspaso del EC.

10 Abril = 22 Mayo
2007

e Embalse Corrales: beneficios,
marco legal para su traspaso,
situacién de la negociacion,
propuesta de JVR{EH y principales 32 28 493 3.Ju!|o -6
logros de la negociacion. Septiembre 2007

* Fortalecimiento de las OUA: pago
de cuotas sociales y proceso de
eleccién de directivas de las C.As.

e Embalse Corrales: antecedentes
generales sobre traspaso,
informe sobre trabajo de la
JVRCH con DOH para periodo de 24 Octubre -7

; S 12 13 174 E
explotacion provisional. Noviembre 2007
¢ Fortalecimiento de las QUA:
presupuestos internos, registro
de usuarios de la C.As

¢ Flash sobre Embalse Corrales:
componentes estructurales del
sistema hidrico, beneficios de la

v obra y la participacién en el 27 33 777
proceso de traspaso.

* Propuesta de JVRCH para el
traspaso del EC.

29 Enero — 17 Abril
2008

30 10 Abril 2007 - 17
TOTALES 4 (Promedio) el Abril 2008

Cabe sefialar que la mayoria de las reuniones con usuarios de las C.As del Sistema fueron
realizadas por localidades, atendiendo a que es frecuente la participacion de los regantes en mas
de un canal del sector donde habita y a que los temas tratados fueron de carécter general, a
excepcion del segundo ciclo.

5.8.4 Giras de transferencia tecnolégica internas de conocimiento del Sistema Choapa
- Corrales.

El Programa contemplé la realizacién de dos giras internas de captura tecnoldgica con grupos de
técnicos y usuarios de las Comunidades de Aguas, con el objeto de socializar y conocer la
estructura y funcionamiento del sistema hidrico del Valle del Choapa.

o Gira al Embalse Corrales del Equipo Técnico del Programa de Transferencia. Junio de 2007.

Con el objetivo de conocer en detalle el Embalse Corrales, el equipo técnico visito las instalaciones
en lo que se refiere a obras de detalle y obras anexas para tener una vision global y poder asi
traspasar a los usuarios la informacién en el sentido que, no solo es una cortina, sino también que
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existen obras como tuberias, vélvulas, canal alimentador, canal matriz, tineles, etc. Y que en el
futuro préximo deberén ser administradas y operadas por la Junta de Vigilancia.

Esta visita fue realizada el dia 6 de Junio de 2007, y se extendié durante toda la jornada. Conté con
la participacion del entonces Delegado Provincial de la Direccion de Obras Hidraulicas, Ulises
Vergara, asi como también del personal que administra y opera el Embalse Corrales. Por parte de
la Junta de Vigilancia del Rio Choapa, asistieron a esta visita el equipo técnico del Programa, asi
como el Secretario Ejecutivo y el Juez de Rio de ésta.

A continuacidn se muestran algunas imdgenes captadas el dia de la gira:

Imagen N° 23: Imagenes de visita del equipo técnico al Embalse Corrales.

94 Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes Informe Final



Programa “Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestion de los recursos Hidricos en el Sistema Choapa -
Corrales”

o Gira a Minera Los Pelambres con usuarios del Sistema Choapa — Corrales. Diciembre 2008.

En el marco del Programa de Transferencia y el desarrollo del producto definido como "Gira de
Captura Tecnolégica Interna", se realiz6 una visita a las instalaciones de Minera Los Pelambres, el
18 de diciembre de 2008, con un grupo de 34 usuarios y técnicos del Valle del Choapa.

El objetivo central de la actividad fue que los regantes recorrieran las instalaciones de la mina para
conocer el funcionamiento de uno de los principales usuarios del aguade la cuenca del Rio
Choapa, satisfacer la demanda de informacién de los agricultores sobre los procedimientos
técnicos y ambientales que realiza la Compaiiia en sus faenas, en particular en lo relacionado con
el uso del agua, a raiz de los incidentes ambientales provocados por Pelambres el 2007.

Previa coordinacion con el Departamento de Asuntos Externos de la Minera, se efectud la gira por
los principales sectores de la mina, en cada uno de los cuales personal especializado de la
Compaiiia explicé los detalles del proceso productivo.

5.8.5 Giras de transferencia tecnologica externas de conocimiento de Modelos
Operacionales y de Distribucién Hidrica en otras cuencas del pais.

Asimismo, se contempld el desarrollo de una gira de transferencia tecnoldgica externa con
directivos y usuarios de las organizaciones del drea de intervencién del Programa, para conocer un
sistema de operacién y distribucién de una cuenca regulada.

o Gira de transferencia tecnoldgica al Sistema de Riego Presurizado del Embalse Lliu Lliu.
Quillota. Region de Valparaiso. Noviembre, 2007.

En funcién de lo anterior, se realizdé en noviembre de 2007 una visita al Sistema de Riego
Presurizado del Embalse Lliu Lliu ubicado en la localidad de Limache, Provincia de Quillota
perteneciente a la Quinta Regidon de Valparaiso, en coordinacion con el Equipo Técnico del
Programa de Fortalecimiento de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y los encargados de la
Asociacion de Canalistas del lugar.

Imagen N° 24: Personal de Administracién
Técnica del Embalse Lliu-Lliu y Profesionales del
Programa.
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Para la definicién del lugar a visitar, se conté con el apoyo de la Sra. Angela Rojas, encargada de la
oficina zonal norte de la CNR, quien aporto informacion referida a las particularidades Unicas del
sistema y su compatibilidad con el Valle del Choapa.

Participaron de la actividad directores de la Junta de Vigilancia, integrantes de directivas de las
Comunidades de Aguas y usuarios con algin grado de inversion en proyectos de riego intrapredial,
los cuales conformaron un grupo de 25 personas.

s Vag il . .' .

La visita comenz6 en las instalaciones de la Asociacion, con una
breve introduccién sobre los objetivos de la misma entregada a
los usuarios del sistema Choapa- Corrales por el Jefe de
Programa de Fortalecimiento, Victor Gonzdlez Aravena.

Por su parte, el Administrador de la Asociacién de Canalistas del
Embalse Lliu — Lliu, José Morales, realizé una resefia historica de
la organizacién, desde sus inicios hasta la situacion actual,
indicando las ventajas del sistema implementado, que ha venido
a resolver el problema de la distribucion del agua en canales,
mediante un innovador mecanismo que permite una gestion
eficiente del recurso e incorpora el cobro anticipado de las
cuotas a los usuarios.

Ima-gen.lgl" 25: Usuarios del Choapa
observando instalaciones del
Sistema Lliu-Lliu.

Luego, la visita prosiguié con el recorrido sobre la cortina del embalse, hasta la caseta de valvulas,
ubicada a una distancia de aproximadamente 100 metros, sobre la cual los anfitriones detallaron
el manejo que se tiene con éstas y como se realiza la entrega.

Por dltimo, se visito el predio “El Molle”, con una demostracién de la operacion del sistema y la
ventaja para el usuario de poder desarrollar distintos tipos de riego al unisono sin incurrir en
gastos por concepto de electricidad.

En el informe de Avance N°5 se presentaron en detalle las caracteristicas y componentes del
Sistema de Riego Presurizado del Embalse Lliu Liu aprendidas en la gira, asi como sus ventajas y
modalidad de operacion hidrica.

5.9 Estrategia comunicacional

La Estrategia Comunicacional implementada como parte del Programa de Transferencia cumplié
con el objetivo de difundir entre los actores interesados el conocimiento, caracteristicas y
propuestas del proceso de capacitacion y traspaso del Embalse Corrales, como temas centrales, en
distintos niveles comunicacionales.

Para obtener este resultado, se disefiaron y elaboraron diversos productos comunicativos de
apoyo al proceso de capacitacion, acordes con las caracteristicas del tema abordado y el nivel
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convocado; los cuales fueron difundidos por medios masivos de comunicacién en algunos casos, y
distribuidos en talleres y reuniones con usuarios en otros.

Metodoldogicamente, este componente tuvo un alto nivel de trasnversalidad e incidencia en el
desarrollo del resto de los componentes del Programa, lo que se reflejé en el gran nimero de

instrumentos implementados.

Adicionalmente a los productos comunicacionales considerados a desarrollar en la propuesta
técnica, se desarrollaron los siguientes:

Tabla N° 32: Productos comunicacionales desarrollados en la etapa del programa.

PRODUCTO

4 Pendones JVRCH

TEMATICAS
Programa de Transferencia.

Mision de la Junta de Vigilancia
del Rio Choapa.

Comision Hidrica.

Programa NODO CORFO —
JVRHC

INFORME DE PRESENTACION

Informe 3

Frases radiales

Aviso de reuniones sectoriales

Taller de usuarias mujeres.

Asambleas de la JVRCH.

Concurso de Pintura.

Beneficios EC.

Informes 4 a6

Materiales impresos

Afiches de convocatoria a
reuniones.

Afiche Concurso de Pintura.

Invitaciones a eventos y
talleres.

Informes 5,6y 7

Calendario 2008 JVRCH

Disefio y distribucion de
calendario institucional 2008.

Informe 6

Maqueta del drea de influencia
del EC.

Elaboracién y presentacién de
magqueta.

Informe 6

Notas de prensa publicadas en la
Revista Chile Riego de la CNR,
pagina web de la CNR, el Diario El
Dia de La Serena, Diario La
Provincia de lllapel, y medios de
comunicacion radiales de
caracter local y provincial

Lanzamiento del Programa de
Transferencia.

Taller participativo con
dirigentes de C.As.

Ill Encuentro de regantes de la
Macro Zona Norte.

Inserto sobre desarrollo y
conclusiones del lll Encuentro.

Taller de usuarias mujeres de
OUA del Sistema Choapa —
Corrales.

Concurso de Pintura Cuidemos
nuestra agua.

Taller de capacitacion a
celadores.

Informes 3,4,5y 7
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5.9.1 Materiales impresos.

o}

En

Dipticos y/o tripticos desarrollados.

los dos afios de ejecucion del Programa, se desarrollaron 7 dipticos y/o tripticos como apoyo al

proceso de capacitacion, a través de los cuales se abordaron los siguientes temas:

L Al

0o

10.

o

En

Presentacion del Programa de Transferencia.

Porqué pagar el agua.

Pasos legales para procesos de eleccidn de directivas de C.As.

Taller de usuarias mujeres: Objetivos, programa de actividades, instituciones participantes.
Diptico Concurso de Pintura.

Triptico: Encuentro “Traspaso del Embalse Corrales a sus usuarios y desarrollo agricola del
Valle del Choapa.

Otros materiales impresos:

Afiche Concurso de Pintura.

Afiches de convocatoria a reuniones. Ciclo 4 de capacitacion.

Calendario JVRCH. 2008.

Invitaciones a eventos y actividades de la JVRCH y el Programa de Transferencia, en particular.

Publicaciones informativas.

concordancia con los requerimientos del proceso de capacitacion, se desarrollaron 5

publicaciones informativas, 3 mas que las establecidas como meta del Programa.

Revista Informativa N°1.

= Resefia de la JVRCH.

=  Mensaje del Presidente del Directorio de la JVRCH.

= Embalse Corrales: beneficios y efectos en distribucién hidrica.

= Comision Hidrica de la JVRCH.

= Programa de Transferencia de Capacidades para OUA del Sistema Choapa — Corrales.

= Programa NODO de Difusién de tecnologias e instrumentos publicos de apoyo a la inversion
de riego.

= |Il Encuentro de Regantes de la Macro Zona Norte.

= Pago de cuotas sociales.

Boletin Informativo “El Regante”.

= |ncidente ambiental en el Rio Choapa provocado por Minera Los Pelambres, en agosto de
2007.

= Encuentro de Directores de JVRCH con Ministra del Medio Ambiente.

= Propuesta de politica ambiental de la JVRCH.
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3. Boletin Informativo “El Regante”.
= Beneficios del Embalse Corrales.
= Gestion de la JVRCH para el traspaso de la obra a sus usuarios.

4. Boletin Informativo para usuarios de Unidades Demostrativas de Riego.
= |mportancia de medir el agua para las C.As.
= Meétodos de medicion de caudales.

5. Boletin Informativo para celadores.
= E| rol del celador en las C.As.
= Aspectos legales sobre distribucién hidrica.
= Métodos de medicidn de caudales.

5.9.2 Presentaciones tematicas.

Muy por encima de los 8 proyectadas como meta del Programa, se realizaron 30 presentaciones
temaéticas en formato Power Point, debido principalmente a la efectividad de este instrumento de
difusién y las variadas aristas del trabajo desarrollado.

En su revision, se puede percibir la evolucién de los aspectos abordados, desde el tratamiento
general hasta particularidades y especificaciones determinadas por la concrecion de los procesos y
la demanda de las organizaciones.

¢ [nforme de Avance N°3. Junio 2007:
Presentacién de Programa de Transferencia.
Traspaso del Embalse Corrales.

Ley de fomento al riego y drenaje 18.450.
Situacion hidrica del Valle del Choapa.

Plan Estratégico de la JVRCH.
Fortalecimiento de las QUA:

o2 A oo o

= Tipos de organizaciones.
= Deberesy derechos de usuarios.
= Rol de las directivas de la C.As.

7. Estado de Avance del Programa de Transferencia. 1° trimestre. Reunién de evaluacion CNR
— FMLP.

8. Términos de Referencia para implementar sistema de distribucion de acuerdo a derecho en
canal Buzeta. (A solicitud de la C.As).

e Informe de Avance N°4. Septiembre 2007.
9. Ciclo 2 de capacitacion. Embalse Corrales: beneficios y antecedentes de su operacion
hidrica. Fortalecimiento de las OUA.
10. Estado de Avance de Programa de Transferencia. 2° trimestre. Reunion de evaluacion CNR
— FMLP.
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11. Sistema Contable. Capacitacion personal de JVRCH y equipo técnico de PT.
12. Taller de mujeres:

= Tipos de OUA.

= liderazgo.

= Porqué las mujeres participan menos que los hombre.

= Rol de las C.As en los territorios
13. Incidente ambiental en el Rio Choapa, provocado por MLP.

Informe de Avance N°5. Noviembre 2007.

14. Ciclo 3 de capacitacion a usuarios de C.As del Sistema Choapa — Corrales.

15. Reunién con Ministra del Medio Ambiente sobre incidente ambiental provocado por MLP.
16. Traspaso del EC. Actualizacién de antecedentes en Asamblea General Ordinaria de JVRCH.

Informe de Avance N°6. Marzo 2008.
17. Ciclo 4 de capacitacion a usuarios de C.As del Sistema Choapa — Corrales.
18. Presupuestos internos de las C.As.
19. Unidades Demostrativas de Riego.

Informe de Avance N°7. Junio 2008.

20. Modificacién de Estatutos de la JVRCH. Principales componentes de propuesta.
21. Sistema Choapa — Corrales. Principales compontes. Producto desarrollado para Encuentro
“Traspaso del EC a sus usuarios y desarrollo agricola del Valle del Choapa”.

22. Diagnostico socioeconémico y de la produccion agricola del Valle del Choapa”.

23. Propuesta de JVRCH sobre el traspaso del EC.

24. Estado de Avance de Programa de Transferencia. Inicio de Afio 2 de PT. Reunién de

evaluacion con CNR Central.

Informe de Avance N°8. Septiembre 2008.

25. Estado de avance y evaluacién de acuerdos para el traspaso del EC. Mesa Técnica. Sesion
del 8 de agosto de 2008.

26. Taller para usuarios de Unidades Demostrativas de Riego. Difusion de resultados de
implementacion.

27. Taller de celadores.

28. Beneficios del EC. Presentacidn dirigida a alumnos de escuelas del Valle del Choapa.

29. Temporal de lluvias. Invierno 2008. Presentacion dirigida a alumnos de escuelas del Valle
del Choapa.

30. Ciclo del Agua. Presentacion dirigida a alumnos de escuelas del Valle del Choapa.

5.9.3 Materiales audiovisuales.

Por su parte, se elaboraron tres productos audiovisuales, asociados a tematicas centrales del

Programa y la labor de la JVRCH:
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1. Video: “Ill Encuentro de Regantes de la Macro Zona Norte”. Informe de Avance N°4.

2. Producto Multimedia sobre el Embalse Corrales. Formato Flash. Informe de Avance N°6.

3. Video del Encuentro: “Traspaso del EC a sus usuarios y desarrollo agricola del Valle del
Choapa”. Informe de Avance N°7.

5.9.4 Programa Radial “Rio Choapa: presente y futuro”.

Parte importante de la Estrategia de Difusion fue implementada a través del espacio radial “Rio
Choapa: Presente y Futuro”; emitido en frecuencia semanal a través de la emisora local Radio
Paola, y en el cual se abordaron los siguientes principales temas:

e Temas relacionados con Programa de Transferencia y proceso de capacitacion a usuarios de

OUA:

= Presentacion del Programa de Transferencia: objetivos, principales componentes, metas y
equipo técnico.

= Difusion de contenidos generales y calendario de ciclos de capacitacion.

= Pago de cuotas sociales: importancia para el desarrollo de la organizacién.

= Procesos de eleccion de directivas. Pasos legales a seguir.

= Enfoque de género: importancia de la participacién de las mujeres usuarias en sus OUA.

= Embalse Corrales: beneficios, antecedentes del traspaso de la obra a sus usuarios, marco
legal que le rige, etc.

= Concurso de Pintura: Cuidemos nuestra agua.

= Mejoramiento de la infraestructura de riego. Estado de proyectos y calendarios de concurso
de Ley 18.450.

= Giras de transferencia tecnoldgica: objetivos, convocatoria, resultados, etc.

¢ Temas relacionados con gestion de la JVRCH:
= Situacion hidrica del Rio Choapa: datos de caudales seglin Estacion Fluviométrica de DGA,
porcentaje de entrega a canales.
= ||l Encuentro de Regantes de la Macro Zona Norte.
= Avance del proceso de negociacién con el Estado para el traspaso del EC.
= Politica ambiental de la JVRCH.
= Asambleas Generales de la JVRCH.
* Fondos de desarrollo agricola y del riego. Proyectos asociativos.
= Reuniones de difusién sobre propuesta para traspaso del EC. con autoridades.

¢ Informaciones generales:
= Comunicados de prensa de CNR.

Metodolégicamente, los programas radiales fueron desarrollados a partir de una pauta de difusion
acordada con el locutor de la radio, que incluyd entrevistas en vivo y grabadas, contactos
telefénicos, lectura de notas de prensa y comunicados de la Junta de Vigilancias, etc.
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Entre los mas importantes entrevistados que participaron del espacio radial del Programa de
Transferencia, se pueden mencionar a:

e Ministra de Agricultura, Marigen Hornkolh.

e Ministro de Obras Publicas, Sergio Bitar.

e Diputada, Adriana Mufioz.

e Secretario Ejecutivo de la CNR, Nelson Pereira.

e Director Nacional de Obras Hidraulicas, Juan Antonio Arrese.
e Alcalde de Salamanca, Gerardo Rojas.

e ExAlcalde de lllapel, Luis Lemus.

5.10 Actividades extraprogramaticas

La dinamica del proceso actual de transformacién hidrica y modernizacion de la agricultura del
Valle del Choapa, y los requerimientos particulares de las organizaciones intervenidas,
determinaron la constante adaptacion del Programa a los necesidades de los usuarios.

Ello significo la modificacion y reprogramacion permanente de las actividades y productos
contemplados en la propuesta original, y la incorporacién de nuevos moédulos tematicos e
instrumentos metodoldgicos, en correspondencia a los diversos grupos objetivo.

En el presente subcapitulo se da cuenta de las principales actividades extraprogramaticas
desarrolladas a lo largo de los dos afios de ejecucion del proyecto, en apoyo tanto a la Junta de
Vigilancia del Rio Choapa como a las Comunidades de Aguas del Sistema; las cuales se resumen en
el siguiente cuadro:

5.10.1 Actividades de apoyo a la Junta de Vigilancia del Rio Choapa.

o I Encuentro de regantes de la macro zona norte de Chile.

La Junta de Vigilancia del Rio Choapa, a través del Programa de Transferencia, tuvo a su cargo la
organizacion del "lll Encuentro de Regantes de la Macro Zona Norte", realizado el 24 y 25 de mayo
de 2007, en Salamanca, con la participacion de alrededor de 200 invitados.

Este evento formd parte del conjunto de acciones desarrolladas por las Organizaciones de
Usuarios del Agua de todo el pais con el objetivo principal de presentar propuestas al poder
ejecutivo y legislativo para la ampliacion del periodo de vigencia de la Ley de Fomento a la
Inversion Privada en Obras de Riego y Drenaje, administrada por la Comisién Nacional de Riego
(CNR).

En funcion de lo anterior, se generé el andlisis, discusion y trabajo coordinado entre el ambito
publico y privado, en torno al tema de la aplicacién y preservacién del recurso hidrico del norte
del pais, con especial énfasis en la Ley 18.450 y en el manejo integrado de recursos hidricos
subterraneos y superficiales.
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Paralelamente, fue implementada una intensa estrategia de difusion con la cobertura de medios
de comunicacién masiva televisivos, radiales, impresos y electrénicos; asi como la publicacion de
un inserto en el Diario El Dia y la realizacién de un video con los principales antecedentes del
evento; los cuales fueron distribuidos ampliamente a todas las instituciones publicas y privadas
afines.

Como conclusiones del Encuentro, se acordaron un conjunto de propuestas en relaciéon a la
renovacion de la Ley 18.450 y el manejo integrado de cuencas, las cuales se presentan a
continuacion:

* Propuesta de Renovacién de la Ley 18.450

= Renovar la Ley 18.450 de Fomento al Riego y Drenaje en forma indefinida, para ir en apoyo
de la agricultura, en especial de los pequefios agricultores y las organizaciones de usuarios
del agua, de forma tal que se potencie el desarrollo agroeconémico del pais y permita que
Chile se transforme en una potencia agroalimentaria mundial.

= Incrementar el subsidio de la Ley 18.450 para medianos y pequefios agricultores, en el caso
de estos ultimos hasta el 95 %, haciéndose extensivo para las organizaciones de usuarios del
agua.

= Creacion de un fondo rotatorio de pre financiamiento de los proyectos de la Ley de Fomento
al riego y drenaje, que permita financiar la ejecucion de obras y proyectos bonificados por la
Ley.

= Financiamiento de proyectos de riego que incorporen innovacion tecnoldgica, a través de la
Ley 18.450, como: programacion agro meteoroldgica, recarga de acufferos, generacion
energética, calidad de aguas, desalacion de agua de mar, etc.

= Incrementar el financiamiento maximo que establece la Ley para proyectos medianos hasta
36 mil UF.

= QOtorgamiento de mayores facultades a las Comisiones de Riego Regionales conforme a la
normativa legal.

e Manejo Integrado de Recursos Superficiales y Subterraneos

= Que el otorgamiento de derechos de aprovechamiento subterraneos por la DGA esté
sustentado efectivamente en estudios hidrogeolégicos.

= Que se destinen recursos publicos en el presupuesto de la nacién a la DGA para la ejecucion
de estudios hidrogeolégicos de las cuencas del Norte de Chile.

= |ncrementar los recursos econdmicos a la DGA para lograr un efectivo conocimiento y
control de la calidad y cantidad de aguas en todo el pais, considerando aguas superficiales y
subterraneas.

= Que la DGA deba solicitar obligatoriamente un informe a las Juntas de Vigilancia para el
otorgamiento de nuevos derechos de aprovechamiento de agua subterranea o superficial.

= Que no se otorguen derechos de agua subterrdnea cuando hay declaracidon de agotamiento
del cauce superficial, mientras no existan estudios hidrogeoldgicos que demuestre lo
contrario.

= Que la DGA apoye la constitucion de Comunidades de Aguas subterraneas, y promueva la
integracion formal de éstas a las Juntas de Vigilancia correspondientes.

= Que se considere que los acuiferos subterrdneos constituyen embalses subterrdneos
naturales, por lo que deben establecerse estrategias de manejo, explotacién y recarga
artificial de éstos.

Informe Final Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes 103



= Que la DGA mantenga los catastros publicos de agua subterranea al dia.

= Eliminar en el Art. 56 del Cédigo de Aguas, lo referido a derecho de aprovechamiento de los
duefios de pertenencias mineras, sobre las aguas halladas en las labores de explotacién
minera.

= Regular y establecer mecanismos de explotacion de los recursos hidricos por parte de las
Organizaciones de Usuarios del Agua, de manejo integrado de caudales y volimenes tanto
superficiales como subterraneos.

o Disefio de politica ambiental de la JVRCH.

A raiz del incidente ambiental, producido por Minera Los Pelambres en el Rio Cuncumén, los dias 3
y 4 de Agosto de 2007, la Junta de Vigilancia desarrollé e implementd, con apoyo del Programa,
una politica ambiental, (Anexo N°8.1), cuyos principales componentes son:

e Monitoreo y control de calidad de aguas.
e Programas de control de calidad de aguas y preservacién ambiental.
e Politicas de control y preservacién ante incidentes ambientales en la cuenca.

Este instrumento fue difundido a usuarios, autoridades y a la propia empresa; siendo el hito
principal de dicho proceso la presentacion realizada por el Directorio de la organizacién ante la
Ministra del Medio Ambiente, Ana Lia Uriarte, el viernes 21 de septiembre, en el Hotel Damasco
de Chillepin.

Posteriormente, en Asamblea General de Accionistas del 5 de noviembre de 2007, los
representantes de las Comunidades de Aguas aprobaron la politica ambiental de la organizacién,
integrada en la Memoria Anual 2006 — 2007, igualmente desarrollada por el Programa.

5.10.2 Actividades de apoyo y asistencia técnica a Comunidades de Aguas del Sistema Choapa -
Corrales.

o Reuniones de difusion con C.As sobre el incidente ambiental de Minera Los Pelambres en el
rio Cuncumén.

Como consecuencia del alto impacto generado por MLP, en agosto de 2007, el Programa realizo 4
reuniones de difusién sobre los incidentes ambientales a solicitud de las directivas de 6
Comunidades de Aguas, en las que participaron 94 usuarios.

En la oportunidad, se presenté en formato Power Point el analisis detallado del evento, asi como
las propuestas técnicas, generales y especificas de la Junta de Vigilancia, que posteriormente
dieron origen a la politica ambiental de la institucion.

o Asesoria técnica a la C.As del Canal Molino de Peralillo.

La Comunidad de Aguas del Canal Molino de Peralillo solicité al Programa de Transferencia el
apoyo técnico para encontrar una solucién al problema puntual existente con la Constructora
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TRICAM por la intervencion del trazado de la Ruta Peralillo — Limahuida a su cargo, con el canal en
uno de sus tramos, lo que generd la inhabilitacién del sifén de la Comunidad.

Para abordar el tema, se sostuvo una reunién entre la directiva de la Comunidad de Aguas, el Jefe
del Programa de la Junta de Vigilancia y encargados de la empresa, para coordinar en conjunto la
solucién mas apropiada.

Como resultado de la misma, se desarroll6 el esquema de un desarenador, que permite asegurar
el escurrimiento de aguas limpias sin sedimento al nuevo sifén construido por la empresa en
sustitucion del inhabilitado. Esto demando, ademas, el asesoramiento en cuanto a la modificacion
del trazado del canal.

o Asesoria técnica a la C.As del Canal Pintacura Sur.

A solicitud de la directiva de la Comunidad de Aguas Pintacura Sur, se realiz6 el disefio de un
dispositivo de aforo para regular el caudal del Rio Choapa, entregado por la Junta de Vigilancia;
para lo cual se establecié previamente coordinacién en terreno con el constructor del proyecto
bonificado por la Ley 18.450 para revestir el canal.

5.10.3 Gestion de recursos financieros.

En funcidn de la continuidad del proceso de capacitacion de los usuarios y la modernizacion del
Sistema Choapa — Corrales, la Junta de Vigilancia del Rio Choapa, con apoyo del Programa,
gestiond y obtuvo importantes recursos publicos para el desarrollo de nuevos proyectos,
contandose entre los principales:

e Estudio Catastro para regularizar derechos de aguas, Embalse Corrales. Financiamiento: CNR —
Gobierno Regional de Coquimbo.

e Programa Difusién y transferencia de tecnologias de riego para el Sistema Choapa - Corrales.
NODO 2. Financiamiento: CORFO INNOVA Chile.

e Curso de capacitacion para celadores de OUA del Choapa. Financiamiento CNR.

e |l Etapa Programa de transferencia de capacidades para mejorar la gestion de los recursos
hidricos del Sistema Choapa — Corrales en proceso de solicitud de recursos al Gobierno
Regional de Coquimbo.

Tabla N° 33: Gestion de Recursos Financieros en la Etapa de Ejecucion del Programa

Provecto Recursos Entidad
y Involucrados (5) Financista

Catastro para Regularizar Derechos de Aprovechamiento § 3
de Agua, Embalse Corrales. | =
Sistema Choapa — Corrales. Segunda Fase NODO. ik A INNOVA CHILE

Curso de Capacitacion para Celadores de OUA del Choapa.

Il Etapa Programa Transferencia de Capacidades para
Mejorar la Gestion de los Recursos Hidricos en el Sistema

GORE
Coquimbo

151.500.000.-
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Choapa - Corrales
TOTALES 263.480400.- | |

5.10.4 Propuesta de continuidad de Programa. Fase 2.

Complementariamente a lo anterior, y a sugerencia de la Comisién Nacional de Riego en cuenta
del Programa realizada en Santiago en noviembre de 2007, se presenté en el Informe de Avance
N°6 la propuesta de continuidad del proyecto, Fase 2, con eje central en la concrecion del traspaso
del Embalse Corrales a los usuarios del agua del Valle del Choapa.

o ldentificacion del problema principal.

o Antecedentes.

El sistema de riego Choapa y sus organizaciones de usuarios del agua se encuentran en un
momento clave para su desarrollo y proyeccion con la entrada en operacion del Embalse Corrales,
el inicio de la etapa de explotacién provisional de la obra y la implementacién y revision de los
acuerdos de reembolso de la inversion por parte de los usuarios.

Estos elementos implican la transformacién operacional del sistema hidrico, y en consecuencia
nuevas exigencias desde el punto de vista de la gestion y administracién de la Junta de Vigilancia y
las Comunidades de Aguas que la integran.

En este proceso se ha estado avanzando en el dltimo afio con el apoyo del Programa de
Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestién de los Recursos Hidricos del Sistema, cuya
continuidad permitira contar con mejores condiciones para concretar el traspaso del Embalse
Corrales y sus derechos de aprovechamiento a los usuarios, asi como la modernizacion
institucional de las organizaciones y la implementacion de modelos de operacién y distribucién
hidrica.

Adicionalmente, durante el presente afio, se establecera el Catastro de titulares de derechos de
aprovechamiento del Embalse Corrales actualizado, que incluye ademds el diagnéstico de la
situacion actual de la titularidad en el drea y el disefio de un programa de regularizacién de titulos
de dominio para los usuarios del agua del Rio Choapa.

En conjunto, ambos programas permitiran al término de 2008 contar con estructuras organizativas
mejor preparadas para abordar los desafios que implican el proceso de suscripcion de contratos
del Embalse Corrales y la distribucién hidrica en las nuevas condiciones.

o Traspaso del Embalse Corrales y sus obras anexas a los usuarios del Rio Choapa.

Uno de los principales objetivos de las organizaciones de usuarios del agua del Valle Choapa es
concretar el traspaso del Embalse Corrales en las mejores condiciones posibles, a través de
acuerdos financieros y legales con el Ministerio de Obras Publicas para el reembolso de los costos
no subsidiados de la obra al Estado de Chile.
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Para ello, el Directorio de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa ha presentado una pauta de trabajo
con las demandas de los usuarios, que incluye como principales propuestas el aumento del
porcentaje de subsidio por parte del Fisco, de un 62 a un 85% del costo general de la obra, la
reduccion de la tasa de interés del crédito de un 6 a 3% anual y la ampliacién del periodo de gracia
para el reembolso del crédito.

Ello debido a que la capacidad de pago de la inmensa mayoria de los usuarios del Choapa es
significativamente baja, por ser pequefios agricultores que forman parte de lo que se denomina la
economia familiar campesina.

o Importancia en el desarrollo productivo del Valle del Choapa.

La construccidon del Embalse Corrales, acordada entre la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y el
Ministerio de Obras Publicas, es indudablemente el mas importante avance histérico en el
desarrollo hidrico del Valle de Choapa.

Con una capacidad de regulacién de 50 millones de metros cubicos, esta proyectado para mejorar
la seguridad de riego de la agricultura del Valle de un 47,7 a un 85% de seguridad actual, para una
superficie de alrededor de 14 mil hectareas y beneficiando a 2207 usuarios.

El efecto Corrales estd potenciando la modernizacién productiva de la agricultura del valle, la
tecnificacion del uso del suelo y el agua, la integracion de la produccion agricola del Choapa al
modelo agro exportador del pais y la region, y el aumento de la inversion y la rentabilidad
econdmica de la cuenca.

o Componentes principales.

o Concrecion del traspaso del Embalse Corrales.

En diciembre de 2005, el Directorio de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y el Director Nacional
de Obras Hidraulicas acordaron dar inicio a la brevedad a las negociaciones y gestiones para
concertar los acuerdos de traspaso de las obras y sus derechos de aprovechamiento a los usuarios
y fijar las condiciones de reembolso de la inversidn de los usuarios al Fisco de Chile.

Desde entonces, este proceso esta siendo desarrollado por el Directorio de la Junta de Vigilancia
en tres principales areas de negociacion: econémica — financiera, juridico — legal e ingenieria
hidrica e hidraulica, atendiendo a los siguientes componentes:

e Determinacion de la forma de administracion y financiamiento del periodo de explotaciéon
provisional, iniciado en agosto de 2007 con el término de la construccion de la obra.

e Determinacion del costo total del Embalse Corrales y sus obras anexas.

e Evaluacion del estado de las obras construidas por parte de la DOH y la Junta de Vigilancia.

® Determinacion del costo final de reembolso de la parte no subsidiada de la inversion y el
porcentaje de bonificacion final por parte del estado.
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e Determinacion de la estructura del crédito de reembolso por parte de los usuarios, en lo
referido al periodo de no pago del capital (periodo de gracia) y la tasa de interés general del
crédito.

e Estratificacion y distribucion del subsidio de reembolso de la obra de acuerdo al tamafio,
derechos de aprovechamiento y tenencia de los usuarios.

e Determinacion y elaboracién de un catastro de costos y cuotas anuales de reembolso por
usuario.

e Elaboracion, difusion y aprobacion de presupuesto de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa,
incluyendo los costos de administracion del Embalse Corrales.

e Condiciones de los contratos de reembolso de la obra.

e Convenio de traspaso del Embalse Corrales a los usuarios, a través de la Junta de Vigilancia del
Rio Choapa y sus Afluentes.

e Suscripcion de contratos individuales de reembolso por parte de los usuarios.

o Modelos de operacion y distribucion del recurso hidrico.

El efecto de mejoramiento del Embalse Corrales se produce por la complementacién de recursos
hidricos provenientes de la presa al darea de influencia directa de la obra, lo que permite liberar
recursos aguas arriba de la primera entrega, mejorando en consecuencia la disponibilidad hidrica
general del sistema.

La determinacion de un modelo de volimenes disponibles debe permitir la planificacion
situacional de Choapa — Corrales, sobre la base de determinar situaciones de excedencia,
normalidad y falla. Para ello se debe desarrollar un reglamento de operacién y distribucién, que
permita establecer una regla estatutaria para la operacién del Embalse Corrales, de acuerdo a la
disponibilidad hidrica del sistema sobre la base de condiciones situacionales y la oferta y demanda
de recursos hidricos en las principales areas y secciones del Rio Choapa.

A partir de la evaluacidn de los antecedentes hidricos y de consumo de la operaciéon del Embalse
Corrales y las estructuras de control y medicién de los principales canales, se hace necesario
apoyar técnicamente al Directorio de la Junta de Vigilancia en la determinacién de las dotaciones
anuales o de temporada, de acuerdo a la situacion de disponibilidad hidrica; asi como promover y
capacitar a las Comunidades de Aguas y los usuarios en el modelo operacional Choapa - Corrales.

o Moaodificacién estatutaria de las Organizaciones de Usuarios del Rio Choapa.

La condicién hidrica generada por la entrada en operacién del Embalse Corrales y la
transformacion del sistema de riego en la cuenca del Rio Choapa plantea la necesaria
modernizacion de los actuales estatutos de las Organizaciones de Usuarios del Agua, en funcion de
adecuarse a las nuevas condiciones de funcionamiento del sistema.
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5.10.5 Principales objetivos Fase 2 del Programa.

Tabla N° 34: Principales objetivos de Fase 2 Programa.

N2 COMPONENTE

1 Concrecidn del traspaso del Embalse Corrales y sus obras anexas a los usuarios del Valle del
Choapa.

2 Aprobacién e implementacion de Modelos de Operacién y Distribucion Hidrica del Sistema
Choapa — Corrales en las Organizaciones de Usuarios del Agua.

3 Modificacién estatutaria de las Organizaciones de Usuarios del Agua del Rio Choapa.

6 Etapa de evaluacion y cierre

En esta seccidn del Informe Final, se presentan los instrumentos implementados como parte de la
etapa de cierre del Programa, cuya metodologia contempla el desarrollo de los siguientes
productos y actividades:

6.1 Evaluacién participativa de resultados e impactos del Programa.

o Disefio y aplicacion de instrumentos de evaluacion.

Como parte de la evaluacion del Programa de Transferencia, se entrevisto a 5 de los 7 Directores
actuales de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa, con el propédsito de obtener la visién de los
maximos representantes de la organizacion de usuarios del agua sobre el proceso de
fortalecimiento interno y de las C.As intervenidas.

Asimismo, se disefid y aplicé una encuesta de evaluacion sobre el desarrollo del Programa a
representantes y usuarios de las Comunidades de Aguas intervenidas, compuesta de 3 capitulos:

1. Antecedentes generales.

a. Datos personales del usuario.
2. Antecedentes evaluativos.

a. DelaC.As.

b. De la JVRCH.

c. Con respecto al Embalse Corrales.
3. Preguntas de caracter general.

La encuesta de evaluacion fue aplicada un universo total de 151 usuarios, compuesto por:

e 27 dirigentes de Comunidades de Aguas del Sistema Choapa — Corrales.
e 125 usuarios del agua del Sistema.

e 132 hombres.

e 20 mujeres.

Para la aplicacién de la encuesta, se establecieron como criterios los siguientes:
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e 150 encuestas 0 mas aplicadas.

e Al menos 30 C.As intervenidas por el Programa.
e 18 % de dirigente de Comunidades de Aguas del Sistema Choapa — Corrales.
e 10 % o mas de la muestra entre usuarias encuestadas.

El cuadro resultante por C.As para la aplicacion de las encuestas de evaluacion es el siguiente:

Tabla N® 35: Encuestas etapa Evaluativa y de Cierre del Programa.

N° COMUNIDAD DE AGUAS ENCUESTAS APLICADAS
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La informacion que se obtuvo fue ingresada a la base de datos, utilizando la plataforma Microsoft
Access 2007 de la familia Microsoft Office, mediante un formulario de ingreso de informacion.

A continuacion, se muestra el sistema utilizado para la sistematizacién de la informacion recogida
a los usuarios encuestados en la etapa de evaluacion del Programa:

FOUID ENCUESTA
| NOMERE [ T | APELLIDO PATERNOD: | = | apELLDOMATERND. | |
RuT | | oRecadn - - — | Locaupap ' .] COMUNA | E!
TELEFOND. [ =; RO e 1Y S — ) som [ T eero [ |
g NIVELESCOLAR | 7] smeocvee [T Tr] mweousuamo [ — [x] comunipao [ =
g ANTECEDENTES EVALUATIVOS
B | octasomuoaootacuss
| SU COMUNIDAD FUNCIONA REGULARMENTE ] LA COMUMIDAD DE AGUAS SE REUNE FRECUENTEMENTE CON QUE FRECUENCLA SE REUNEN. | &
| EXISTE DIRECTIVA EN 5L COMUNIDAD DE AGUAS T LA DIRECTIVA DE 5U.COMUNIDAD DE AGUAS, FUNCIONA REGULARMENTE  LOSDIRECTIVOSDESU COMUNDAD SON [ 3
QUIEN TOMA LAS DECISIONES EN SU COMUNIDAD DE AGUAS R [ SE PAGAN REGULARMENTE LAS CLIOTAS EN SU COMUNIDAD DE AGUAS
LACUOTAINCLUYEELPAGODE [ I= ] I} USTED CREE QUE LE MANEIO DE LOS DINEROS DE LA COMUNIDAD DE AGUAS 5 CROENADD ¥ TRANSPARENTE
715U COMUNIDAD DE AGUAS CUENTA CON PRESUPUESTO | EN SU COMUNIDAD DE AGUAS CUENTAN CON CELADOR LADSTRIBUCION DEL AGUA, 5T HACE DE ACUERDO A DERECHD
COMD CONSIDERA USTED LA DISTRIBUCIGN DEL AGUA EN SU CANAL. | =
ST R———
Fegiitio: W 4 1534de153 + W | & 00 | Busear J4 et —— = 0
— T ———— b i p— ~— F——rr Y

Figura N° 6: Sistema de ingreso de encuestas de evaluacién final.
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Figura N° 7: Sistema de ingreso de encuestas de evaluacién final.
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Figura N° 8: Sistema de ingreso de encuestas de evaluacion final.
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o Resultados de la evaluacion participativa.
o Resultados de entrevistas a directores de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa.

Los resultados de las entrevistas realizadas a los Directores de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa
en funcidon de la evaluacion del Programa de Transferencia se presentan en los siguientes graficos,
cuyos indicadores son analizados en comentarios sobre cada uno.

Pregunta N°1: Cémo evaltia la ejecucion del Programa.
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B OPINION DIRECTORES JVRCH

Comentario: El grafico anterior muestra que los miembros del Directorio de la Junta de Vigilancia
evallan positivamente la ejecucion del Programa, otorgando la nota mdxima en este aspecto 2 de
los 5 entrevistados.
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Pregunta N°2: Como evaltia al equipo técnico del Programa.
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Comentario: El desempefio del equipo técnico del Programa es calificado entre bueno y excelente
por todos los directores, tal como se muestra en el gréfico 2.

Pregunta N°3: Cémo evalia los productos desarrollados en funcién del proceso de

modernizacién hidrica del Valle del Choapa.
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® OPINION DIRECTORES JVRCH

Comentario: Los directores de la Junta de Vigilancia consideran mayoritariamente como
significativos los productos desarrollados por el Programa, en relacion al proceso de
modernizacion hidrica del Valle del Choapa, lo que representa una validacién de la institucion del
proceso implementado.
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Pregunta N°4: Consideran necesario continuar con el apoyo a las OUA del Sistema Choapa -
Corrales.
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Comentario: En respuesta a la consulta de si consideran necesario continuar con el apoyo a las
organizaciones de usuarios del agua del Sistema, la respuesta de todos los directores de la Junta es

positiva, lo que obedece a que se percibe como parte del proceso requerido para concretar el
traspaso del Embalse Corrales.

Pregunta N°5: Considera necesario desarrollar la segunda fase del Programa de capacitacién
de las OUA del Sistema.
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Comentario: Lo anterior se ratifica con este grafico, donde se muestra que el 100 % de los
directores de la Junta de Vigilancia considera necesario desarrollar la segunda fase del Programa
de capacitacion de las organizaciones de usuarios del agua del sistema Choapa — Corrales.
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Pregunta N°6: Cémo evalia los productos desarrollados por el Programa.
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Comentario: lgualmente positiva es la evaluacién de los productos desarrollados por el Programa,
sobre los cuales 3 de los entrevistados los clasifican como significativos y 2 como importantes.

Pregunta N°7: Importancia de los aspectos de fortalecimiento de la Junta de Vigilancia,
desarrollados por el Programa.
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Comentario: Consultados sobre el grado de importancia que le atribuyen a los principales
aspectos del fortalecimiento de la Junta, los Directores priorizan unanimemente los aspectos
relacionados con la gestién para el traspaso del Embalse Corrales, seguido del desarrollo de
presupuestos anuales y el manual de procedimiento de la organizacion; posteriormente lo
relacionado con la reforma de Estatutos, la difusion de la gestion de la institucion y la politica de
cobro; y, por ultimo, la regla operacional del sistema y el apoyo a las C.As.

Pregunta N°8: Mayores aportes del Programa al desarrollo de la Junta de Vigilancia.
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Comentario: En cuanto a los mayores aportes del Programa de Transferencia en el desarrollo de la
JVRCH, los directores coinciden por unanimidad en destacar como primera opcién la capacidad
profesional generada, y en menor medida el mejoramiento de infraestructura y el aporte de
mayores recursos a la institucion.
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Pregunta N°9: Mayores aportes del Programa al desarrollo de las Comunidades de Aguas.
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® OPINION DIRECTORES JVRCH

Comentario: Asimismo, se considera la capacitacion de los usuarios sobre el Embalse Corrales
mayor aporte del Programa a las Comunidades de Aguas, y en menor medida los aspectos
relacionados con el fortalecimiento interno, la distribucion hidrica y el mejoramiento de Ila
infraestructura de riego.

Pregunta N°10: ;Consideran que las Comunidades de Aguas se han fortalecido con la
intervencion del Programa?.
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Comentario: Ante la pregunta de si consideran que las Comunidades de Aguas del Sistema se han
fortalecido con la intervencién del Programa, la respuesta de los directores de la Junta es el 100 %
de los entrevistado positiva.
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Pregunta N°11: Es necesario continuar con el apoyo a las C.As.
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Comentario: Coincidentemente con lo anterior, el 100 % de los directores opina que es necesario
continuar con el apoyo a las Comunidades de Aguas desarrollado por el Programa.

Pregunta N°12: Temas en los cuales apoyar a las Comunidades de Aguas.
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Comentario: En opinion del Directorio de la Junta de Vigilancia, la futura capacitacion debe
priorizar los aspectos relacionados con el Embalse Corrales y la distribucién hidrica, seguido de los
aspectos legales que atafien a las OUA, y en menor medida los relacionados con la gestion de
proyectos de riego y el apoyo a las mujeres usuarias del Sistema.
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Pregunta N°13: Como califica el apoyo del Programa a la gestién de la Junta de Vigilancia para
el traspaso del Embalse Corrales
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B OPINION DIRECTORES JVRCH

Comentario: La mayoria de los Directores considera como importante el apoyo del Programa en la
gestion de la Junta de Vigilancia en el proceso de traspaso del Embalse Corrales, mientras que uno
de los entrevistados califica éste como decisivo.

Pregunta N°14: Cémo califica la difusién realizada por el Programa sobre el proceso de
traspaso del Embalse Corrales a los usuarios.
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Comentario: Por su parte, la difusion sobre el traspaso del Embalse Corrales a los usuarios por
parte del Programa fue evaluada unidnimemente como buena, en lo que constituye uno de los
principales componentes del Programa ejecutado.
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Pregunta N°15: Cémo califica la difusién realizada por el Programa sobre la propuesta de
traspaso del Embalse Corrales a las autoridades.
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Comentario: Por su parte, 4 de los 5 encuestados evaluaron positivamente la difusion de la
propuesta de la JVRCH sobre el traspaso del Embalse Corrales a las autoridades; mientras que uno
de ellos no se manifestd por considerar necesario conocer la opinion de éstas para contestar.

Pregunta N°16: Considera necesario mantener el nivel profesional actual de la JVRCH.
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Comentario: El 100 % de los entrevistados considera necesario mantener el nivel profesional
actual de la Junta de Vigilancia, lo que ratifica a nuestro juicio las opiniones positivas referidas en
preguntas anteriores sobre el desempefio del equipo del Programa.
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Pregunta N°17: Estaria dispuesto a subir la cuota social de la Junta de Vigilancia para financiar
a los profesionales.
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Comentario: Solo dos de los directores de la Junta de Vigilancia encuestados estaria dispuesto a
subir la cuota social de la organizacién para financiar a los profesionales, dejando entrever con
esta opinion la dependencia del financiamiento ptblico de la organizacion para la continuidad del
proceso de desarrollo interno y de las Comunidades de Aguas que la integran. Esto se argumenta
por la baja condicion socioeconémica general de los usuarios de la Junta de Vigilancia

Pregunta N°18: Evaluacién de los organismos ptiblicos en el proceso de desarrollo de las OUA
y el riego en el Valle.
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Comentario: Todos los directores de la Junta de Vigilancia evalian positivamente el apoyo de los
organismos publicos al desarrollo de las OUA y el riego en el Valle, en particular de la Comision
Nacional de Riego, cuya funcién en este sentido es calificada como excelente por 2 directores.
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o Presentacién y andlisis de resultados de encuesta de evaluacion del Programa por
directivos y usuarios de C.As.

En este punto se presentan los resultados de la evaluacién del programa por parte de los
directivos y usuarios de la Comunidades de Aguas intervenidas por el Programa, luego de ser
ingresada la informacidn al sistema de base datos, ésta fue procesada y tabulada con Microsoft
Excel 2007 y graficada para su presentacion.

Cabe sefialar, que como parte del andlisis del proceso de implementacion del Programa se
presentan los resultados obtenidos en la evaluacién en comparacion con la etapa de diagnéstico,
desarrollada en Enero de 2007.

Participacidn por Género en Encuestas
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Comentario grafico N°1: En cuanto a la distribucién por género de las encuestas aplicadas, se
mantuvo aproximadamente el porcentaje de usuarios participantes en el desarrollo de la
evaluacion, disminuyendo levemente el nimero de mujeres encuestadas.
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Comentario grafico N°2: Los usuarios encuestados en el proceso de evaluacion final del Programa
tienen, en general, un mayor nivel educacional en relacién a los encuestados en la etapa de
diagnéstico.

Muestra de Encuestados

90 82 82
80
70
60
50
40

=9 18 18
20

10:_:
(0]

DIRIGENTES USUARIOS

M DIAGNOSTICO 2007  m EVALUACION 2008

Comentario gréfico N°3: En igual medida se distribuy6 la encuesta para dirigentes y usuarios en los
dos momentos de evaluacion, representando el 18 y 82 % de la muestra, en ambos casos.

124 Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes Informe Final



Programa “Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestién de los recursos Hidricos en el Sistema Choapa —
Corrales”

¢Su Comunidad de Aguas Funciona
Regulamente?
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Comentario grafico N°4: La gran mayoria de los usuarios encuestados, en ambos periodos,
reconoce que su Comunidad de Aguas funciona regularmente, tal como se muestra en el gréfico
anterior,
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Comentario grafico N°5:Por su parte, mayor porcentaje de usuarios dicen reunirse al menos dos
veces al afio, en relacién a la etapa de diagndstico, lo que refleja el impacto del Programa en la
activacion de las Comunidades de Aguas del Sistema.
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¢Existe Directiva en su Comunidad de Aguas?
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Comentario grafico N°6: Igualmente, se determind que la inmensa mayoria de los usuarios
reconocen la directiva de su Comunidad de Aguas, ratificindose el alto porcentaje en este sentido
reflejado en la encuesta de diagnéstico.
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Comentario grafico N°7: Sin embargo, disminuyd la percepcion de los usuarios en cuanto al regular
funcionamiento de sus directivas, lo que puede interpretarse como una evaluacién al desempefo
de sus representantes ante los nuevos desafios planteados como parte del proceso de
modernizacion hidrica del Sistema.

Asimismo, podria interpretarse como un efecto de la capacitacién recibida por los usuarios por
parte del Programa, los cuales, al tener mayor conocimiento sobre las funciones de su
organizacién, exigen mas a las directivas.
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Los directivos de su Comunidad son:
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Comentario grafico N°8: Se mantiene la tendencia mayoritaria de renovacion de las directivas
internas de las C.As consultadas, disminuyendo ligeramente el porcentaje de organizaciones en
que se mantienen los mismos dirigentes.
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Comentario grafico N°9: Por su parte, se mantiene el 80 % de usuarios que considera transparente
el uso de los dineros de su Comunidad de Aguas, en ambos momentos de aplicacién de encuestas.
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¢Quién toma las decisiones en su Comunidad de
Aguas?
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Comentario gréfico N°10: Ante la pregunta de quién toma las decisiones en su C.As, la gran
mayoria de los usuarios encuestados en la etapa de cierre atribuyen esta funcién a la Asamblea,
en lo que muestra una mayor conciencia sobre el rol del maximo érgano de la organizacion.

En este punto cabe destacar, ademads, que todos los encuestados responden a la consulta,
indicando mayor informacién como efecto del Programa a la existente al inicio de éste, etapa en la
cual en 9 % de los usuarios dijo no saber.

En su C.As, ése pagan regularmente las cuotas?
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Comentario grafico N°11: En cuanto al pago regular de cuotas, se mantiene practicamente el
mismo porcentaje mayoritario de usuarios que cumplen con este deber, en ambas encuestas.
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Las cuotas de su Comunidad de Aguas incluyen:

100 (o))
79
80
60 =
X
40
20
[ 0 4
0 —— =
JVRCH Y GASTOS SOLO JVRCH SOLO GASTOS NO SABE
COMUNIDAD DE COMUNIDAD DE
AGUAS AGUAS

m DIAGNOSTICO 2007  m EVALUACION 2008

Comentario grafico N°12: En el gréfico precedente se muestra uno de los mas notorios impactos
del Programa en la capacitacion de los usuarios, ya que se invierte el porcentaje de encuestados
que conoce la composicién de gastos cubiertos con su cuota social, existiendo al término del
proyecto una amplia mayoria que responde la consulta versus el 92 % que dijo no saber en la
etapa de diagnéstico.
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Comentario grafico N°14: Igualmente, es notorio el aumento de C.As que cuentan actualmente
con presupuesto interno, en lo que fue uno de los principales productos desarrollados como parte
del Programa de Transferencia.

Aln asi, es importante aln el porcentaje de organizaciones que no han desarrollado este
instrumento, lo que se explica por el nimero acotado de C.As que elaboraron sus presupuestos en
el Afio 2 del Programa.

Informe Final Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes 129



éLa distribucion hidrica en su Comunidad se hace de acuerdo a
derecho?
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Comentario grafico N°15: En cuanto a la distribucién hidrica, los resultados de la encuesta indican
claramente la mayoritaria realidad de las C.As del Sistema en las que no se entrega el agua de
acuerdo a derecho, siendo éste uno de los principales desafios de las OUA en el futuro,
principalmente una vez que se concrete el traspaso del Embalse Corrales a sus usuarios.
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Comentario gréfico N°16: Otro de los aspectos que indican el impacto del Programa en el
fortalecimiento de las C.As del Sistema es el nimero de organizaciones que hoy cuentan con
celador, a diferencia de la etapa de diagnéstico en que la mayoria no apreciaba la importancia de
éste en el desarrollo de la gestion interna.
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éComo considera el funcionamiento de distribucion de agua en su
canal?
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Comentario grafico N°17: Sin embargo, este aspecto no se refleja en la evaluacién de los
encuestados sobre la distribucion hidrica en su canal, cuya calificacion pasa a ser
mayoritariamente regular en la etapa de cierre, versus el diagndstico en el que mas de la mitad de
los encuestados la calificaba como buena.

Lo anterior se interpreta como un aumento en la conciencia y demanda de los usuarios por recibir
el agua que les corresponde de acuerdo a derecho.

¢Coémo evaluan el Funcionamiento de la Junta de Vigilancia?
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Comentario grafico N°18: Por su parte, aumenta levemente el porcentaje de usuarios que evalla
positivamente a la Junta de Vigilancia, siendo lo mas notorio del grafico anterior que a diferencia
de la etapa de diagndstico todos los usuarios tienen una opinion al respecto.
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¢Se sienten parte de la Junta de Vigilancia?
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Comentario gréfico N°19: En concordancia con lo anterior, se mantiene el porcentaje de usuarios

que dicen no sentirse parte de la Junta de Vigilancia, aiin cuando cerca del 80 % se reconoce como
tal.

¢Conocen a los miembros del Directorio de la Junta de
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Comentario grafico N°20: En relacién al grado de conocimiento de los usuarios sobre los miembros
del Directorio de la JVRCH, aumenta considerablemente el porcentaje que dice no conocer a
ninguno, lo que puede estar dado por la reciente renovacion de gran parte de éstos.
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¢Estan de acuerdo que la JVRCH apoye a las C.As.?
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Comentario grafico N°21: Por su parte, se mantiene alto el porcentaje de usuarios que estd de
acuerdo en que la Junta de Vigilancia apoye a las Comunidades de Aguas, alin cuando disminuye
en 2 puntos en relacion a la etapa de diagndstico.

¢éSe sienten representado por la Junta de Vigilancia?
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Comentario grafico N°22: Sin embargo, disminuye el porcentaje de usuarios que se siente
representado por la Junta de Vigilancia en relacién a la etapa de diagndstico, lo que podria
explicarse por los conflictos y divisiones internas que se han sucedido en el udltimo tiempo,
principalmente a raiz de los incidentes ambientales provocados por Minera Los Pelambres.
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¢Qué funcién cumple el Embalse Corrales, a su juicio?
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Comentario grafico N°23: En cuanto a la funcién que cumple el Embalse Corrales, tanto en el
diagndstico como en el cierre del Programa, la gran mayoria de los usuarios contesta que aporta
seguridad de riego, atin cuando crece en la dltima encuesta el porcentaje que cree que aumenta la
cantidad de agua.

Esto se interpreta porque en la practica los usuarios han sido beneficiados con mayor caudal en los
periodos en que la obra ha aportado al Rio Choapa, trayendo consigo un aumento del agua que
han recibido en sus canales.

¢Tienen conocimiento del Traspaso del Embalse Corrales los
usuarios?
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Comentario gréfico N°24: Otro de los aspectos en los que se reconoce el impacto del Programa de
Transferencia es el aumento en cerca del doble del porcentaje de usuarios que tiene conocimiento

134 Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes Informe Final




Programa “Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestién de los recursos Hidricos en el Sistema Choapa —
Corrales”

sobre el traspaso del Embalse Corrales, en relacién a la etapa inicial, cuando el 61 % reconocia no
saber.

¢Sienten temor que el Embalse Corrales sea traspasado a
privados?
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Comentario grafico N°25: Asimismo, a través de la encuesta se ratifica el amplio temor de los
usuarios del Sistema a que el Embalse Corrales sea traspasado a privados, ain en mayor
porcentaje actualmente que al inicio del Programa.

¢Qué le parece que la Junta de Vigilancia se haga cargo del
Embalse Corrales?
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Comentario grafico N°26: En correspondencia con lo anterior, aumenta el porcentaje de usuarios
que esta de acuerdo en que la Junta de Vigilancia se haga cargo del Embalse Corrales, en lo que
representa la opinién mayoritaria de los encuestados.
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¢Cree usted que la Junta de Vigilancia deba Modernizarse para el
Manejo del Embalse Corrales?
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Comentario grafico N°27: Igualmente mayoritario es el porcentaje de usuarios que considera
necesaria la modernizacion de la Junta para el manejo del Embalse Corrales, ain cuando aumenta
en numero de encuestado que considera lo contrario en la etapa de cierre del Programa.

¢Conocen la Ley 18.450 de Fomento al Riego?
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Comentario grafico N°28: Otro de los aspectos sorprendentes de la encuesta, es el alto porcentaje
de encuestados que dice desconocer la Ley de Fomento al Riego, en lo que se interpreta como que
los usuarios no relacionan el nombre de dicho instrumento publico con su efecto y beneficio, lo
cual es altamente conocido y valorado por los regantes del Sistema Choapa — Corrales.
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éConocen los intrumentos de postulacion que tiene CORFO?
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Comentario grafico N°29: Caso distinto es lo relacionado con el conocimiento de los usuarios de
los instrumentos CORFO de mejoramiento del riego, que si bien aumenta porcentualmente aun se
mantiene como un tema mayoritariamente desconocido.

Ademads de los aspectos analizados anteriormente en relacién a la etapa de diagndstico, la
encuesta de evaluacion final incluyd consultas sobre los productos y actividades desarrollados
como parte de la ejecucién del Programa, cuyos resultados y anélisis se presentan a continuacion.

¢Han asistido a las reuniones o talleres que ha desarrollado el programa?
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Comentario grafico N°30: En relacién a la participacion en las reuniones y talleres de capacitacion
desarrollados por el Programa, el 85 % de los encuestados contesta afirmativamente lo que
ratifica el alto nimero de asistentes en las actividades de este tipo.
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Los beneficios que han percibido los usuarios por parte del Programa
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Comentario gréfico N°31: Por su parte, se percibe como principal beneficio del Programa la
capacitacion recibida en relacién al Embalse Corrales, y en menor medida lo concerniente a los
aspectos legales del funcionamiento interno de las OUA, el rol de la Junta de Vigilancia, los
deberes y derechos de los usuarios y la distribucién hidrica interna.

Cantidad de mujeres encuestadas que han participado del Programa
70 63
60
50
40
30
20
10

Sl NO

m EVALUACION 2008

Comentario grafico N°32: Como parte del fortalecimiento de la participacion de las usuarias del
agua del Sistema, se aplicé la encuesta a 20 mujeres, de las cuales la mayoria han participado de
las actividades del Programa, atin cuando mas de un tercio no se ha integrado a la capacitacion.

Esto ratifica la necesidad de continuar el proceso de integracion femenina a las OUA del Valle, y la
realizacién de actividades de seguimiento, que podrian considerarse como parte de la Fase 2 del
Programa.
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¢ldentifican a los profesionales del Programa como parte de la Junta
de Vigilancia?
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Comentario grafico N°33: Ante la pregunta de si se identifica a los profesionales del Programa
como parte de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa, el 75 % de los encuestados responde
afirmativamente, destacando con ello el nivel profesional de la organizacion central como
resultado del proyecto.

¢Considera necesario mantener el nivel Profesional de la Junta de Vigilancia?
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Comentario grafico N°34: Lo anterior se ratifica con creces en este grafico, en el que se muestra
que el 85 % de los usuarios encuestados considera necesario mantener el nivel profesional actual
de la Junta, determinado principalmente por el Programa de Transferencia.
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Comentario grafico N°35: Sin embargo, solo la tercera parte de la muestra estarfa dispuesto a subir
la cuota social para mantener el nivel profesional de la Junta, de lo que se desprende el
reconocimiento de los usuarios del importante rol del Estado en el desarrollo de su gestion, y el

arraigado asistencialismo publico entre los regantes.
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Comentario grafico N°36: En cuanto a los aspectos menos percibidos por los usuarios en relacion
al Embalse Corrales, estd lo relacionado con los compromisos ambientales de la obra, sobre lo cual

menos de la mitad de los encuestados se manifesto informado.
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¢ Tiene conocimiento de los usuarios en relacién a las obras anexas del
Embalse Corrales (Canales, Bocatoma y Entregas)?
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Comentario grafico N°37: Lo contrario sucede ante la consulta sobre el conocimiento de los
componentes estructurales del Embalse Corrales, ante lo cual el 91 % de los encuestados
manifiesta estar informado.

Esto refleja el impacto de la capacitacién desarrollada por el Programa al respecto, en lo que fuera
uno de los aspectos mas abordados en el proceso.

¢ Usted se siente beneficiado por el Embalse Corrales?
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Comentario grafico N°38: La gran mayoria de los usuarios se siente beneficiado por el Embalse
Corrales, mientras que el 13 % de los encuestados responde negativamente.
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¢Estarifa dispuesto la subir la cuota para que la Junta de Vigilancia
administre el Embalse Corrales?
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Comentario gréfico N°39: En correspondencia a lo anterior, semejante porcentaje esta dispuesto a
subir la cuota de la Junta de Vigilancia para administrar Corrales.

¢Sobre qué temas Usted requiere de mayor capacitacion?
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Comentario grafico N°40: Por otra parte, los encuestados identifican como requerimiento de
capacitacion todos los temas consultados, siendo el mds recurrente la gestion de proyectos de
riego y en ultimo lugar lo relacionado con el Embalse Corrales.

Cabe destacar en este punto el alto porcentaje de usuarios que cree necesario apoyar a las
mujeres usuarias del agua a integrarse a las organizaciones, maxime considerando que mas del 80
% de la muestra esté constituida por hombres.
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¢Usted escucha el programa Radial de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa?
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Comentario grafico N°41: Por Gltimo, la mayoria de los encuestados respondié afirmativamente
ante la consulta de si escucha el programa radial de la Junta de Vigilancia, aun cuando existen
localidades donde no se recibe en forma dptima la sefial de la emisora por la que se transmite, lo
que podria explicar en alguna medida el porcentaje que dijo no escucharlo.
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7 CONCLUSIONES Y PROPUESTAS GENERALES

El Programa de Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestion de los Recursos Hidricos del
Sistema Choapa Corrales ha sido altamente positivo para el fortalecimiento de las principales
estructuras de gestion hidrica del Choapa; evaluacién que se sustenta en el impacto de los
productos ejecutados, cumplimiento de las metas predefinidas por la CNR para el proyecto, y la
evaluacion de representantes y usuarios de las organizaciones intervenidas.

A lo largo de los 24 meses de su ejecucion, se ratifico permanentemente la gravitante influencia
del Embalse Corrales en la modernizacion econdmica y productiva del Valle; asi como la
importancia que atribuyen los regantes al traspaso de la administracion y derechos de
aprovechamiento de la obra a sus usuarios.

Con la ejecucion de este proyecto, se dio un impulso significativo a la necesaria adecuacién de la
gestion y administracion de Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes y las Comunidades
de Aguas que la integran a las nuevas exigencias que ha implicado la transformacién de la
situacion operacional del Sistema Choapa — Corrales.

Cabe destacar, empero, la necesidad de continuar con el desarrollo de este proceso, en lo que
resulta fundamental la intervencién financiera del Estado para garantizar la efectividad y el
seguimiento técnico — profesional de sus principales componentes, atendiendo a que las
condiciones socioeconémicas de los regantes y sus organizaciones dificultan su ejecucion.

7.1 Presentacion y anadlisis de principales resultados del Programa por
componentes.

7.1.1 Resultados del Programa en el fortalecimiento de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y
sus Afluentes.

La Junta de Vigilancia del Rio Choapa ha desarrollado, en los dos afios de ejecucion del Programa,
sus principales instrumentos de gestion interna, inexistentes en Enero de 2007:

e Presupuesto ordinario de administracion.
= Aprobado y ratificado en sendas Asambleas Generales de Accionistas, en Enero de 2007 y
Septiembre de 2008, respectivamente.
e Manual de procedimientos administrativos y financieros.
e Politica de cobro.
e Politica ambiental.

Por otra parte, se ha avanzado en procesos internos de mayor alcance que el periodo de ejecucion
del Programa, tales como:

e Reforma de Estatutos.

144 Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus Afluentes Informe Final



Programa “Transferencia de Capacidades para Mejorar la Gestién de los recursos Hidricos en el Sistema Choapa -
Corrales”

= Propuesta que se encuentra en discusion por parte de los usuarios en las Comunidades de
Aguas.
e Negociacién para el traspaso del Embalse Corrales a sus usuarios, en sus dos principales
aspectos:
= Determinacidn de condiciones del periodo de explotacion provisional, con DOH.
= Determinacion de condiciones financieras definitivas de traspaso de la obra a sus usuarios,
en instancia de negociacion de nivel central.
e Desarrollo de Modelo Operacién y de Distribucion Hidrica del Sistema Choapa — Corrales.
= Propuesta de Regla Operacional se encuentra validada por el Directorio.

Complementariamente a lo anterior, la Junta ha ampliado su funcidon como estructura de servicio
de sus organizaciones asociadas, a través de la atencion a los requerimientos de las Comunidades
de Aguas en términos de asesoria profesional sobre infraestructura de riego, disefio de
dispositivos de medicion de caudales, disefio de pequefias obras de riego intrapredial, etc.

Esto ha significado un mayor reconocimiento de los usuarios de su rol como organizacioén central
del Valle Choapa; lo cual se hace extensivo para la comunidad en general y especialmente las
autoridades publicas y privadas, ante las que la Junta se ha potenciado como organizacion civil
intermedia, representando los intereses de sus asociados.

Muestra de lo anterior es la propia negociacion para el traspaso del Embalse Corrales, la
presentacion de demandas ambientales de preservacion de la calidad de la cuenca, y la firma de
convenios para el desarrollo de proyectos agricolas y de mejoramiento de riego con
financiamiento privado.

Asimismo, se ha ampliado su proyeccién a nivel nacional con el tratamiento de temdticas de
interés general como la ampliacién de la Ley 18.450, en el Ill Encuentro de Regantes de la Macro
Zona Norte, y el desarrollo de una metodologia de género para la capacitacion de mujeres de las
Organizaciones de Usuarios del Aguas, como uno de los aspectos priorizados por el gobierno
central.

Por otra parte, cabe sefalar, que los aspectos anteriormente mencionados forman parte de un
proceso de articulacion en desarrollo, cuya concrecién requiere del seguimiento y asistencia
profesional aportada por el Programa en los ultimos dos afios, periodo que resulta claramente
insuficiente para el logro de los objetivos globales planteados.

7.1.2 Resultados del Programa en el desarrollo organizativo y operacional de las 33 C.As del
Sistema Choapa — Corrales, intervenidas por el Programa de Transferencia.

En cuanto al desarrollo organizativo y operacional de las Comunidades de Aguas del Sistema
Choapa — Corrales, intervenidas por el Programa, los principales impactos en términos generales
son los siguientes:
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e Difusién de beneficios y operacién del Embalse Corrales, antecedentes sobre el proceso de
traspaso de la obra a sus usuarios y la gestion de la Junta de Vigilancia para obtener las
mejores condiciones financieras posibles.

e Atencién a directivas de C.As en aspectos legales y organizativos para el fortalecimiento de su
gestion interna.

e Desarrollo de principales instrumentos de administracién interna: registro de usuarios,
presupuestos anuales, apoyo en renovacion de directivas, planes de riego proporcional a
derecho, etc.

e Aumento de la capacidad de propuesta de las C.As del Sistema Choapa — Corrales, sustentado
en el aumento significativo de proyecto presentados a la Ley 18.450 en el periodo de
ejecucién del Programa de Transferencia.

7.1.2.1 Evolucion de C.As del Sistema Choapa — Corrales en el periodo de ejecucion del
Programa de Transferencia.

En funcion de establecer el grado de impacto en el desarrollo organizativo y operacional de las 33
Comunidades de Aguas intervenidas, se presenta en este punto la clasificacién correspondiente a
cada una en el periodo inicial y actual de ejecucion del Programa.

Para esto se utilizé el enfoque propuesto por la Universidad de Concepcion, que separa los
aspectos legales relacionados a la constitucién de las organizaciones de aquellos vinculados al
desarrollo de capacidades de gestion, administracién de recursos, capacidad de propuestas y otros
relativos a la funcionalidad de la organizacion.

En cuanto al desarrollo de capacidades internas, las Comunidades de Aguas intervenidas en
general han mantenido o aumentado su nivel de clasificacién entre el periodo inicial del Programa
y su término, tal como se muestra en el siguiente cuadro, el cual incluye, ademds, los principales
impactos en la gestion interna de las organizaciones intervenidas y observaciones al respecto:
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Tabla N° 36: Evolucién de las Comunidades de Agua en el periodo de Ejecucién del Programa.

EVOLUCION DE COMUNIDADES DE AGUAS EN EL PERIODO DE EJECUCION DEL PROGRAMA

CLASIFICACION
COMUNIDAD RESULTADOS DEL
N° ENERO NOVIEMBRE OBSERVACIONES
DE AGUAS 2007 2008 PROGRAMA
e Capacitacién de
directiva y usuarios.
A A leccié Buena integracion de directiva a
1 | Araya Ordenada Funcional . BRE RN ieglas!
interna. Programa.
e Elaboracién
presupuesto 2008.
* Capacitacion de
directiva y usuarios. . . B
o Anoyp-alcdén Requiere asistencia técnica en
2 | Rodadero Operativa Ordenada . supervision de infraestructura de riego,
nterna; y plan de distribucidn hidrica interna
e Elaboracién '
presupuesto 2008.
Pangue o . e Capacitacion de Solicitaron incluir a su celador en el
3 o erativa d
Inquilino Qs i directiva y usuarios. curso que ejecutard la JVRCH.
4 Molino_de Operativa it -.Cap_acitacién df" !!equiere Plan de distribucién hidrica
Tranquilla directiva y usuarios. interna.
¢ Capacitacion de
directiva y usuarios.
i ; i I
& | asissscrnds | ovsnag Eiiniclonal - Apoyo eleccién C.As con alto rtwe.l de desarrollo y
interna. gestidn organizacional.
e Elaboracién
presupuesto 2008.
* Capacitacion de . .
A S : Baja integracion al programa,
Molino Los . . directiva y usuarios. - <
6 Operativa Operativa . determinada en lo principal por
Ranchos e Capacitacion a ;
problemas internos en el canal.
celadores.
* Capacitacion de
directiva y usuarios.
* Apoyo eleccion
Aguas Claras nterna. Requiere seguimiento en ejecucion de
7 Chillepin Bésica Ordenada e Elaboracién Placa: - riegog !
presupuesto 2008. ’
® Unidad
Demostrativa de
Riego.
g Dado el nivel basico inicial de esta C.As
. - . * Capacitacién de ; ‘
8 | Barraco Chico Basica Operativa o i se avanzoé en su desarrollo a través de la
directiva y usuarios. - e .
capacitacién de su directiva y usuarios.
* Capacitacion de
directiva y usuarios.
* Capacitacion de
9 | sasice Operativa T celadores. . Requlere. seguimiento en ejecucion de
* Apoyo eleccién Plan de riego.
interna.
* Elaboracién
presupuesto 2008.
» Capacitacion de "
; A . Buena integracién al Programa, pero
Brea o Molino 5 directiva y usuarios. ! .
10 ; Ordenada Funcional o opta por realizar sus proceso internos en
de Llimpo e Capacitacién de i
forma tradicional.
celadores.
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Baja integracion al programa,
11 | Molino Quelén | Operativa Operativa e Capacitacion de determinada en lo principal por
directiva y usuarios. problemas internos en el canal.
¢ Capacitacion de
directiva y usuarios.
12 Panguesillo Orienada Fineional Apoyo eleccién C.As con alto nivel de desarrollo y
Uno interna. gestion organizacional.
® Elaboracién
presupuesto 2008.
Baja integracidn al Programa,
13 | ElPavo Operativa Operativa ® Capacitacion de determinada en lo fundamental por
directiva y usuarios. problemas con la Junta por incidentes
ambientales de Minera Los Pelambres.
Baja integracion al Programa,
14| ssuco Operativa Operativa e Capacitacion de determinada en lo fundamental por
directiva y usuarios. problemas con la Junta por incidentes
ambientales de Minera Los Pelambres.
e Capacitacion de
: ; : directiva y usuarios. C.As con alto nivel de desarrollo y
5] Mang i mica Integrads * Capacitacién a gestién organizacional.
celadores.
e Capacitacion de
usuarios. C.As con bajo nivel organizacional,
16 | €l Higueral Operativa Operativa ® Apoyo eleccién determinado en lo fundamental por
interna. problemas internos tales como altos
e Elaboracién indices de morosidad de los usuarios.
presupuesto 2008.
* Capacitacion de
directiva y usuarios.
17 | Panguesillo Dos | Operativa Ordenais e Apoyo eleccién F.As con ?Ita morosidad'y baja
interna. integracién de sus usuarios.
® Elaboracién
presupuesto 2008.
18 | El Pardo Operativa Funcional & Cap?citacuén d.e C.As con buen nivel organizacional.
directiva y usuarios.
C.As con bajo nivel organizacional,
19 | El Quedie Operativa Qperstiva e Capacitacion de determinado en lo fundamental por
directiva y usuarios. problemas internos tales como altos
indices de morosidad de los usuarios.
Baja integracién al Programa por ser una
20 Aguas Claras de Bisica Ordorads © Capacitacién de C.As en que la mayoria de sus usuarios
Salamanca directiva y usuarios. participaron del Programa como
usuarios de otros canales.
S Buena integracién al Programa, pero
21 | El Caracha Ordenada Dindmica -‘Cap?mtauén d.e opta por regalizar sus proceso internos en
directiva y usuarios. 2B
forma tradicional.
e Capacitacion de
directiva y usuarios.
e Capacitacion de
22 | E1Boldo Funclonl DIRSiiica celadores. C.As con alto nivel de desarrollo y
* Apoyo eleccion gestién organizacional.
interna.
e Elaboracién
presupuesto 2008.
e Capacitacién de C.As que alcanzé una notoria integracion
23 | ElJote Basica Operativa usuarios. a la Junta, a través de |a elaboracion de
e Apoyo eleccion importantes instrumentos de gestién
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interna.
e Elaboracién
presupuesto 2008.

interna con los que no contaba
anteriormente.

24

Los Loros o del
Medio

Bésica

Basica

¢ Capacitacion de
directiva y usuarios.

4 usuarios.

25

Buzeta

Operativa

Operativa

* Capacitacién de
directiva y usuarios.
» Apoyo eleccidn
interna.

® Capacitacion a
celadores.

C.As del principal canal del Sistema.
Existencia de conflictos internos.

26

El Poblacién

Operativa

Operativa

» Capacitacion de
directiva y usuarios.

Baja integracion al Programa por
disposicion del Presidente de la C.As.

27

Tahuincano

Ordenada

Ordenada

* Capacitacion de
directiva y usuarios.
e Apoyo eleccién
interna.

e Apoyo a gestion de

Presidente de C.As.

Baja integracidn de usuarios a C.As, a
pesar de tener buena capacidad de
gestion.

28

Las Viudas

Funcional

Dindmica

e Capacitacion de
directiva y usuarios.
* Apoyo eleccién
interna.

* Elaboracién
presupuesto 2008.
e Unidad
Demostrativa de
Riego.

C.As con alto nivel de desarrollo y
gestion organizacional.

29

Molino de
Peralillo

Ordenada

Funcional

¢ Capacitacion de
directiva y usuarios.
e Apoyo eleccion
interna.

e Elaboracién
presupuesto 2008.
e Asesoria en
infraestructura de
distribucién hidrica.

Capacitacion en innovacidn tecnologica.
Aplicacion de energias no
convencionales al riego.

30

Pintacura Sur

Operativa

Ordenada

* Capacitacién de
directiva y usuarios.
® Asesoria en
infraestructura de
distribucion hidrica.

Buena integracién de directiva al
Programa. Poca participacion de
usuarios en C.As.

31

Pintacura
Norte

Basica

Operativa

* Capacitacion de
directiva y usuarios.

C.As integrada al Programa a solicitud de
Sus usuarios.

32

Molino de
Choapa

No
operativa

Ordenada

e Capacitacion de
directiva y usuarios.
e Apoyo eleccion
interna.

e Elaboracién
presupuesto 2008.
® Asesoria en
relacion de C.As con
empresas privadas.

C.As no operativa en la JVRCH, e incluida
en el Programa a solicitud de sus
usuarios.

33

Camisas o
Batito

Basico

Operativa

e Capacitacion de
directiva y usuarios.

C.As integrada al Programa a solicitud de
sus usuarios.
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7.1.2.2 Principales requerimientos de las C.As intervenidas, al término del Programa de
Transferencia.

Al igual que en caso de la Junta de Vigilancia, el fortalecimiento de las Comunidades de Aguas del
Sistema es un proceso en marcha, del que estdn pendiente de desarrollo un conjunto de
productos, determinados en gran medida por la maduracion y concrecién del proceso de traspaso
del Embalse Corrales.

Asimismo, los usuarios han establecido nuevas demandas de seguimiento y asesoria técnica,
asociadas a problematicas especificas y/o internas de diversa indole, tales como capacidad de
gestion con empresas publicas y privadas para el logro de objetivos de desarrollo del riego, disefio
de dispositivos hidricos, supervision de obras de distribucion, etc.

7.1.3 Modelo operacional y de distribucion hidrica del Sistema Choapa - Corrales.

Con el desarrollo de la propuesta de regla operacional, presentada como producto del Programa,
se sientan las bases para el disefio del Modelo de distribucién hidrico del Sistema Choapa —
Corrales; definido por el Directorio de la Junta de Vigilancia como un instrumento determinante en
el proceso de modernizacion del Valle.

Dicha propuesta forma parte de los componentes de la negociacién para el traspaso del Embalse
Corrales a sus usuarios, en la medida que permite deducir el impacto real de la obra en la
seguridad de riego que aporta.

7.1.4 Gestion de apoyo para el traspaso del Embalse Corrales.

En el periodo de ejecucién del Programa, se reactivé el proceso de negociacion para el traspaso
del Embalse Corrales y se consolidaron los principales componentes de la gestion de la Junta de
Vigilancia al respecto:

e Pauta de trabajo con 14 requerimientos sobre condiciones de traspaso y administracion
provisional.

e Gestion y concrecion de instancia de negociacion de nivel nacional, con los principales actores
del érgano estatal encargado de establecer las condiciones definitivas para el traspaso.

® Pronunciamiento de autoridades politicas y de gobierno sobre propuesta de los usuarios del
Sistema Choapa — Corrales.

e Ejecucién del Estudio Catastro para regularizar derechos de agua, Embalse Corrales, con el
financiamiento de la Comisién Nacional de Riego y el Gobierno Regional de Coquimbo.
Proyecto destinado a obtener el catastro actualizado de los actuales titulares de los derechos
de aprovechamiento del rio Choapa, cuyo periodo de desarrollo es de 6 meses.

Cabe sefialar que en el desarrollo de este componente, hasta la concrecion del traspaso del
Embalse Corrales a sus usuarios, resulta necesario continuar el proceso de fortalecimiento de las
OUA que deberdn asumir la administracion de la obra.
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7.1.5 Catastro de proyectos de riego y tranques comunitario.

A través del desarrollo de este componente, la Junta de Vigilancia y las instituciones publicas
afines cuentan con la demanda del rio Choapa en el desarrollo de proyectos de obras comunitarias
y mejoramiento de infraestructura de riego en C.As, que por sus caracteristicas internas,
generalmente, no obtienen beneficios de la Ley 18.450.

A raiz de lo anterior, se ha gestionado con la CNR el desarrollo de concursos especiales para
satisfacer ambas demandas.

7.1.6 Impacto en el fortalecimiento de participacion de usuarias mujeres.

Uno de los componentes con mayor desarrollo del Programa lo es el fortalecimiento de la
participacion de las usuarias del Sistema Choapa — Corrales, lo que estd determinado
principalmente por la respuesta de las mujeres y la desmitificacion de prejuicios como que los
hombres no aprueban los liderazgos femeninos en las OUA.

7.1.7 Impacto en la promocion de la cultura del cuidado y ahorro del agua.

Los principales impactos del programa de promocién sobre el cuidado del recurso hidrico
corresponden a la masiva difusion alcanzada en la mayoria de las escuelas ubicadas en el area de
influencia del Embalse Corrales, sobre los beneficios de la obra y la necesidad de preservar el agua.

Muestra de ello es la presentacién de cerca de medio millar de dibujos en el Concurso de Pintura
Cuidemos nuestra agua, y la activa participacion de los alumnos en los talleres realizados en las
escuelas de Las Cafas, Tranquilla y Matilde de Salamanca.

A partir del resultado de esta ultima actividad se pudo apreciar que en las zonas rurales la mayoria
de los estudiantes pertenecen a familias de regantes por lo que poseen mayor conocimiento sobre
el aporte del recurso agua en su vida diaria; mientras que los alumnos de Salamanca perciben su
importancia en términos mas abstractos.

Adicionalmente, podria sefialarse que, en general, existe una alta percepcién en la sociedad del
Valle sobre la importancia del agua para el desarrollo econdémico y productivo del Choapa; atn
cuando se observa en algunos casos falta de interés por optimizar su uso, particularmente entre
usuarios ubicados en la cabecera de los canales, en desmedro de sus pares.

Complementariamente, existe una generalizada conciencia sobre la necesidad de preservar el Rio
Choapa libre de contaminacion, manifestada en la notoria preocupacion de los regantes por la
gestion ambiental de Minera Los Pelambres. Sin embargo, ésta no se refleja en igual medida ante
otros focos de contaminacion, tales como los desechos poblacionales o agricolas.
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7.1.8 Socializacion del proceso de modernizaciéon hidrica y organizacional del Valle del
Choapa.

A través de la Estrategia Comunicacional, implementada por el Programa de Transferencia, se
alcanzo un alto nivel de difusién de la gestion y actividades de las Organizaciones de Usuarios del
Agua del Sistema Choapa — Corrales, particularmente de la Junta de Vigilancia del Rio Choapa y sus
Afluentes.

En el ambito externo, prueba de ello es la amplia cobertura de prensa nacional, provincial y local
alcanzada en los hitos noticiosos, tales como el Ill Encuentro de Regantes de la Macro Zona Norte,
el Encuentro “Traspaso del Embalse Corrales a sus usuarios y desarrollo agricola del Valle del
Choapa”, el Concurso de Pintura Cuidemos nuestra agua, el Taller de capacitacion de usuarias
mujeres, entre otro.

Por su parte, internamente los usuarios se encuentran mas informados sobre los beneficios del
Embalse Corrales y el proceso de traspaso de la obra, lo que obedece en gran medida al programa
de capacitacion implementado, en funcién del cual se elaboraron 137 productos
comunicacionales.
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8 ANEXOS
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