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PRESENTACION

El Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP) en conjunto con
el Centro de Politicas Publicas de la Universidad Catolica de Chile,
frente a intereses, inquietudes y desafios comunes, han desarro-
llado el presente estudio con el objetivo de caracterizar el trabajo
de las Organizaciones Campesinas e Indigenas de representacion
acreditadas por INDAP. Entre sus objetivos especificos se planted
caracterizar las principales actividades realizadas y estructura in-
terna de las organizaciones, los principales resultados y aportes
del trabajo realizado en el ambito de la representacion e incidencia,
identificar los principales facilitadores y obstaculizadores de la la-
bor de las organizaciones y definir metas para su trabajo.

Es de mucho agrado presentar este estudio, que nos permite abordar
el desafio de fortalecer la relacion con las Organizaciones Campesi-
nas e Indigenas que hacen parte los usuarios de INDAP a través de
las instancias de participacion ciudadana derivadas tanto de nuestra
Ley Organica 18.910 modificada por la Ley 19.213; de la Ley 20.500
sobre Asociaciones y participacion ciudadana en la gestion publica,
implementada a través de la Norma Institucional de Participacion
Ciudadana de INDAP, la que reconoce y regula el funcionamiento de
multiples instancias de participacion; asi como, las que han surgido
en funcion de la accion propia de INDAP y las organizaciones.

Este estudio constituye una herramienta que pretende hacer una
contribucion a partir de la mirada actualizada y participativa de la
composicion de las organizaciones que participan en el Programa
de Gestion y Soporte Organizacional. A lo largo de la investigacion,
participaron mas de 100 organizaciones en todo el pais, a través de
entrevistas a dirigentes, miembros de las organizaciones, actores
externos, profesionales y técnicos asociados al programa, expertos
en temas de politicas publicas y participacion ciudadana, tanto del
ambito nacional e internacional; sumado a talleres de retroalimen-
tacion de resultados y a la revision exhaustiva de nuestras propias
experiencias como pais y experiencias comparadas en la region y
el mundo consignadas en la literatura.
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El contar con la experiencia y el amplio reconocimiento del Centro
de Politicas Publicas UC, sumado al desarrollo de un estudio par-
ticipativo, que integra la mirada de los dirigentes de las organiza-
ciones locales; regionales y nacionales, nos hace proyectar en el
mediano vy largo plazo la tarea de profundizar la participacion de la
Organizaciones Campesinas e Indigenas, tanto en los espacios de
la propia institucion, asi como en los del Ministerio de Agricultura, y
sus interrelaciones con entidades publicas y privadas, bajo la mira-
da integral de la Politica Nacional de Desarrollo Rural.

Este trabajo lo vemos como una actualizacion de muchos esfuer-
zos previos y lo ponemos a disposicion de las organizaciones,
organismos del Estado y de todos quienes tengan interés en pro-
fundizar en estos temas. Estamos seguros que sera una primera
contribucion que podra motivar a muchos a sequir desarrollando
estudios y acciones que profundicen en estas materias.

En lo inmediato el estudio constituye una herramienta que permite
observar logros y avances para mejorar nuestros instrumentos de
apoyo, a través de la incorporacion gradual de metas, parametros e
indicadores que permitan medir la evolucion, avances y resultados
en la aplicacion de instrumentos como el Programa Gestion y So-
porte de la Organizacion (Progyso).

Nos complace el aporte de la Universidad Catodlica a través del
Centro de Politicas Publicas y su equipo de profesionales, la par-
ticipacion de las Organizaciones Campesinas e Indigenas locales
regionales y nacionales, y el apoyo de los técnicos y profesionales
de INDAP. Todos han tenido una gran disposicion, en el escenario
complejo y desafiante en que nos ha puesto la sociedad y la pande-
mia mundial de COVID 19.

Carlos Recondo
Director Nacional de INDAP
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La Politica Nacional de Desarrollo Rural (PNDR)
define como territorio rural a aquel “que se ge-
nera producto de la interrelacion dinamica en-
tre las personas, las actividades economicas
y los recursos naturales, caracterizado princi-
palmente por un poblamiento cuya densidad
poblacional es inferior a 150 habitantes/km?,
con una poblacion maxima de 50.000 habitan-
tes cuya unidad basica de organizacion y re-
ferencia es la comuna” (Decreto N°19 de 2020
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,

pag. 5).

Desde el afio 2018, a través de un convenio de
colaboracion, INDAP y el Centro de Politicas
Publicas UC, desarrollaron el proyecto “Carac-
terizacion del trabajo de las organizaciones
campesinas de representacion” que se ubican
en sectores rurales. El proyecto buscé identi-
ficar y sistematizar las principales acciones,
aportes e incidencia de estas organizaciones;
ademas de generar parametros de evaluacion
de la accion de ellas en la agricultura familiar
campesina, principalmente en aquellas organi-
zaciones que cuentan o han contado con apo-
yo del Programa de Gestion y Soporte Organi-
zacional (Progyso).

10| CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS UC - INDAP

A través de este estudio, busco entre otras cosas,
detallar y relevar el aporte que hacen este tipo de
organizaciones al desarrollo de los territorios ru-
rales a través de distintas actividades, entre ellas,
la vinculacion de sus miembros con organismos
publicos y privados, la preservacion de practicas
tradicionales, el cuidado del medio ambiente, la
generacion de redes de apoyo, la generacion de
nuevas habilidades y capacidades para mejorar
la produccion y la generacion de insumos para el
desarrollo de politicas publicas para los territorios
y la poblacion rural.

El presente documento se divide en seis seccio-
nes, incluida esta introduccion. En la seqgunda, se
presentan antecedentes de las organizaciones
campesinas y su vinculacion con las politicas
publicas. En la tercera, se detalla la metodolo-
gia utilizada. En la cuarta, se describen los an-
tecedentes tedricos y los principales conceptos
utilizados para el analisis de las organizaciones
estudiadas. En la quinta, se presentan los princi-
pales resultados del andlisis de las organizacio-
nes campesinas y los desafios de su trabajo. Y
en la sexta y ultima, las principales conclusiones
respecto al trabajo de estas organizacionesy sus
aportes al desarrollo de los territorios rurales.
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En esta seccion se presentan antecedentes histo-
ricos y de contexto actual de las organizaciones
campesinas, asi como los principales ejes de la
Politica Nacional de Desarrollo Rural, la vinculacion
de estas organizaciones con INDAP y el Programa
de Gestién y Soporte Organizacional (Progyso).

2.1. ANTECEDENTES HISTORICOS

La historia de las organizaciones campesinas
y su participacion en las politicas publicas varia
dependiendo del nivel de desarrollo de los paises
donde surgen. En los paises industrializados sus
origenes se remontan al nacimiento del movi-
miento cooperativo a fines del siglo XIX. Enraiza-
dos en redes locales, las organizaciones de base
-entre ellas sindicatos rurales, asociaciones de
agricultores y cooperativas- desempefan un pa-
pel fundamental en la modernizacion de la agri-
cultura que tuvo lugar después de la Segunda
Guerra Mundial (Bosc et al., 2002).

En América Latina, entre los afos sesenta y prin-
cipios de los ochenta, se implementan una serie
de reformas agrarias que potencian la organiza-
cion campesina. En Chile, especificamente, ex-
perimentan un auge en la década de los sesenta
(Gémez, 2002).Si bien las raices del movimiento
se remontan a la década de 1920, entre 1964 y
1973 el movimiento se consolida y adquiere un rol
politico relevante. En esta época nacen la Confe-
deracion Libertad, Confederaciéon Triunfo Cam-
pesino y la Confederacion Campesina e Indigena
Ranquil (Seron, 2012).

12| CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS UC - INDAP

De esta manera, en 1973, la organizacion sindical
cuenta con mas de 300.000 personas afiliadas,
es decir, casi la totalidad de los campesinos asa-
lariados a la fecha. A la vez, existian mas de 300
cooperativas (Gémez, 2000). Este auge se revier-
te considerablemente durante la dictadura militar,
especialmente en sus primeros ahos. El movi-
miento campesino enfrenta el golpe de Estado
con apenas diez aflos de consolidacion y luego de
un periodo de apoyo estatal considerable (Gémez,
2002). Ademas de la inmediata persecucion de di-
rigentes ligados al gobierno anterior, se establece
un marco legal que inhibe la capacidad organiza-
tiva de campesinos y campesinas en general. Asi,
en 1976 se decreta la suspension de la entrega
de fondos a todas las organizaciones sindicales y
en 1979, mediante el Codigo Laboral, se deroga la
Ley de sindicalizacion campesina (Porras, 2003).

No obstante, a partir de 1980 comienzan a sur-
gir nuevas formas de organizacion, entre ellas
las Asociaciones Gremiales (AG) y los sindica-
tos de trabajadores independientes que respon-
den, primero, a la realidad politica de la época y
posteriormente, a la creciente heterogeneidad
del movimiento campesino (Porras, 2003; Serdn,
2012). Al mismo tiempo, la oposicion a la dictadu-
ra militar logra unificar los intereses de un grupo
importante de organizaciones campesinas, desa-
rrollandose el “Primer Encuentro de la Unidad del
Movimiento Campesino” en conmemoracion de
los 20 aflos de la reforma agraria (1987). En esta
oportunidad se sientan las bases para la creacion
de una instancia unitaria con la que afrontar los



ORGANIZACIONES CAMPESINAS EN CHILE: CARACTERIZACION, CONTRIBUCIONES Y DESAF0S.

cambios politicos que se esperaban con el regre-
so de la democracia (Porras, 2003).

Mas adelante, la organizacion del movimiento
campesino comienza a fragmentarse debido a
la desaparicion de un objetivo comun vy el surgi-
miento de intereses diferenciados (Porras, 2003).
Asimismo, surgen nuevas formas de organiza-
cion que responden a la gran diversidad del mun-
do rural como es el caso de las organizaciones de
mujeres (Gomez, 2002).

2.2. CONTEXTO ACTUAL

Segun datos de la linea de base de los usua-
rios de INDAP, levantada durante 2015', a ni-

vel nacional la participacion de las personas
en organizaciones campesinas varia segun el
tipo de organizacion. De esta forma, se ob-
serva que el tipo de organizacion mas comun
entre los usuarios de INDAP son las organiza-
ciones sociales?; mas de un 60% de los hoga-
res tiene al menos un miembro participando
en este tipo de organizacion. Le siguen las or-
ganizaciones economico-productivas, con un
38% de hogares con miembros participando
en este tipo de organizacion y solo un 9% en
organizaciones gremiales y 1% en organiza-
ciones juveniles (Grafico 1). El estudio tam-
bién evidencia que un 13,8% de los hogares
cuenta con algun miembro que es dirigente
de alguna organizacion.

GRAFICO 1. PROPORCION DE HOGARES CON MIEMBROS QUE PARTICIPAN EN UNA ORGANIZACION SEGUN TIPO DE

ORGANIZACION

Organizacién Econdmico-productiva _ 38%

Organizacidn Gremial - 9%

Organizacién Juvenil I 1%

0% 10% 20%

0%  40%  B0%  60%  70%

Fuente: elaboracion propia en base a INDAP, Rimisp, Demoscépica (2017).

Nota: Pregunta de respuesta multiple; total no suma 100%.

1. Estudio realizado por INDAP, Rimisp y Demoscodpica.

2. Se consideran como organizaciones sociales: Asociacion de canalistas y/o regantes, comité de agua potable, asociacion gre-
mial, junta de vecinos, iglesia, centro de madres, club de adultos mayores, club deportivo, centro juvenil, comité de salud o
escuela publica, organizaciones politicas, asociaciones o agrupaciones indigenas, y la opcidn “otras organizaciones sociales".
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En consecuencia, se evidencia que la participa-
cion en organizaciones se concentra sobre todo
en las organizaciones sociales, encontrandose
una menor disposicion a asociarse para asuntos
comerciales (Contreras, Krivonos y Saez, 2014) o
gremiales y de representacion.

[INDAP cuenta con un registro que al ano 2018 in-
cluia 1.238 organizaciones acreditadas, con y sin
personalidad juridica, las que deben tener un giro
u objetivo relacionado al ambito silvoagropecua-
rio. Este registro se divide en dos categorias en
base a la funcién principal de las organizaciones:
organizaciones de representacion y organizacio-
nes con fines econémicos o productivos.

Las organizaciones de representacion alcanzan
las 873 y de acuerdo con la definicion empleada
por INDAP, son organizaciones de la sociedad ci-
vil —por tanto, sin fines de lucro y auténomas del
Estado— cuya principal funcién es representar los
intereses de sus afiliados. Dentro de este tipo de
organizaciones se encuentran asociaciones gre-
miales, organizaciones sindicales, comunidades
agricolas, agrupaciones indigenas, agrupaciones
de mujeres, asociaciones de productores, regan-
tes y canalistas y organizaciones comunitarias®.

Dentro de este grupo existen también 18 orga-
nizaciones de representacion nacional, las que

tienen como objetivo facilitar el didlogo entre
los campesinos y las autoridades politicas, pro-
moviendo asi el bienestar de los pequefios pro-
ductores agricolas. Aquellas organizaciones mas
antiguas, tienen objetivos que se relacionan con
los intereses generales de los pequeios campe-
sinos. Por su parte, algunas de las organizaciones
creadas a partir del afo 2000 representan intere-
ses y grupos especificos, entre ellos las mujeres,
apicultores y grupos indigenas (Porras, Astorga y
Carpentier, 2016).

Las organizaciones economicas son 365y tienen
como objetivo generar una contribucion a la ren-
ta de sus socios a través de procesos estables
de accion colectiva. Entre ellas se encuentran las
sociedades por acciones, sociedades anonimas,
cooperativas con fines de lucro y sociedades de
responsabilidad limitada.

En cuanto a su distribucion territorial, al afio 2018
la region que agrupaba el mayor numero de or-
ganizaciones era la region de Coquimbo, seguida
por la region de Los Rios y la region de Nuble, con
198, 138 y 133 organizaciones respectivamente.
En tanto, las regiones de Valparaiso, Magallanes
y Tarapaca presentaban el menor nimero de or-
ganizaciones acreditadas. La Figura 1 muestra la
distribucion regional de las organizaciones cam-
pesinas acreditadas, segun tipo de organizacion.

3. Seregulan por seis leyes diferentes: Ley 1.122 sobre el cédigo de agua de 1981 que regula las asociaciones de canalistas; Decre-
to Ley 2.757 sobre asociaciones gremiales de 1979; Ley 19.253 sobre proteccion, fomento y desarrollo indigena de 1993 que re-
gula asociaciones y comunidades indigenas; Ley 19.418 sobre juntas de vecinos y demas organizaciones comunitarias de 1995;
Ley 19.233 sobre comunidades agricolas de 1993 y el Cédigo del Trabajo que regula sindicatos de trabajadores independientes,

las federaciones y confederaciones.
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FIGURA 1. DISTRIBUCION REGIONAL DE ORGANIZACIONES CAMPESINAS ACREDITADAS POR INDAP
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Fuente: elaboracién propia en base a INDAP (2018).
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Por otra parte, la diversidad de intereses rurales se ve reflejada en la existencia de 14 formas juridicas dentro
de las 873 organizaciones de representacion acreditadas por INDAP, la que se ilustra en la Figura 2.

FIGURA 2. FORMA JURIDICA DE LAS ORGANIZACIONES DE REPRESENTACION ACREDITADAS

@, % Asociaciones gremiales y de =
(50D pequefios productores agricolas | Otra comunidad de hecho

®— g\\\ Comunidad agricola
Asociacién o comunidad indigena
@ f@,f@y g Q—. @ Sindicato de trabajadores independientes

@—‘ Organizacién comunitaria funcional

B . !
A= Asociacion de regantes o canalistasy

===

comunidades de agua

@ Otras sin clasificar o % Federaciones

Fuente: elaboracion propia en base a INDAP (2018).

16| CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS UC - INDAP



ORGANIZACIONES CAMPESINAS EN CHILE: CARACTERIZACION, CONTRIBUCIONES Y DESAF0S.

2.3.POLITICANACIONALDEDESARROLLO
RURAL

La Politica Nacional de Desarrollo Rural (PNDR) es
una politica con enfoque territorial vinculada con la
Politica de Desarrollo Urbano y la Politica Nacional
de Desarrollo Regional. En conjunto, buscan dar
lineamientos orientadores en el accionar publico
y avanzar hacia un desarrollo territorial integrado.
En concreto, la PNDR contiene una vision holistica
del desarrollo rural y busca integrar y potenciar las
actividades que se desarrollan en territorios rura-
les. En este sentido, se construye desde la resigni-
ficacion y revalorizacion de lo rural, posicionandolo
como un territorio importante para el desarrollo
nacional y promoviendo el bienestar de la pobla-
cion mediante el uso de las potencialidades socia-
les, econdmicas y ambientales del espacio rural.

De esta manera, el objetivo general de la PNDR es
“mejorar la calidad de vida y aumentar las opor-
tunidades de la poblacion que habita en territorios
rurales, generando las condiciones adecuadas
para su desarrollo integral, a través de la adopcion
gradual, planificada y sostenida de un paradigma
que concibe un accionar publico con enfoque te-
rritorial e integrado en distintos niveles, y que pro-
picia sinergias entre iniciativas publicas, privadas
y de la sociedad civil." (Decreto N°19 de 2020 del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, pag. 6).

La iniciativa, se articula en torno a cuatro am-
bitos y cada uno de ellos se organiza en torno
a ejes estratégicos (Tabla 1) de los que se des-
prenden los respectivos objetivos especificos.
En la siguiente tabla, se presenta una sintesis de
los ambitos y ejes recién descritos:

TABLA 1. AMBITOS Y EJES DE LA POLITICA NACIONAL DE DESARROLLO RURAL

Bienestar social

- Asentamientos rurales.

-Viviendas y acceso a servicios basicos.

- Educacion, salud, justicia y seguridad ciudadana.

- Conectividad fisica y de telecomunicaciones.

- Pobreza, vulnerabilidad social y equidad.

- Esparcimiento, deporte y actividad fisica.

Oportunidades econdémicas

- Multiactividad.

- Capital humano y asociatividad.

- Diversificacion productiva y cadenas de valor.

- Red de oportunidades e infraestructura estratégica.

Sustentabilidad

- Biodiversidad y servicios ecosistémicos.

- Sistema hidrico.

- Recurso suelo.

- Pasivos ambientales y gestion de residuos.

- Educacion ambiental.

- Riesgos de desastres y cambio climatico.

Cultura e identidad

- Patrimonio.

- Identidad y diversidad cultural.

Fuente: elaboracion propia a partir de PNDR.

Ademas, se establece un marco de lineamientos para la gobernanza y articulacion entre actores, defi-
niendo una estructura, tres niveles de gobernabilidad (nacional, regional y local) y labores de seguimiento,

monitoreo y evaluacion.
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2.4. ORGANIZACIONES CAMPESINAS Y
SU VINCULACION CON INDAP

INDAP tiene como objetivo promover el desarro-
llo de los campesinos y pequefios productores
agricolas. Este objetivo se lleva a cabo a través
de la implementacion de una serie de programas
de fomento productivo dirigidos, especificamente,
a pequenos agricultores y/o agricultores familia-
res*. En este contexto INDAP se constituye como
un actor preponderante en el apoyo del Estado al
desarrollo de los sectores rurales.

En la siguiente seccion, se analizan los vinculos
que mantiene INDAP con los distintos tipos de or-
ganizaciones campesinas que se encuentran en
el registro de organizaciones. Este vinculo se da
principalmente a través de dos mecanismos: las

instancias de participacion ciudadana y la entre-
ga de recursos a través de programas orientados
a organizaciones.

Enrelacion con las instancias de participacion ciu-
dadana, estas se constituyen a nivel internacional,
nacional, regional y local. A nivel internacional se
destaca la Reunion Especializada de Agricultura
Familiar del Mercosur. A nivel nacional existe un
Consejo Asesor Nacional cuyo rol es asesorar al
director de INDAP. Este consejo se replica tanto
a nivel regional y local. A nivel local se destacan,
también, el Consejo de la Sociedad Civil (COSOC)
de INDAP y los Consejos de Desarrollo Local. Por
dltimo, existen una serie de mesas tematicas
orientadas a grupos especificos como jovenes y
mujeres. En la siguiente tabla se presenta una sin-
tesis de estos espacios:

TABLA 2. INSTANCIAS DE PARTICIPACION PARA ORGANIZACIONES

Mesas o consejos internacionales

- Reunion Especializada sobre Agricultura Familiar (REAF-Mercosur).

Mesas o consejos nacionales

- Consejo Asesor Nacional (CAN): conformado por autoridades, profesionales y
organizaciones nacionales de pequefios productores agricolas y campesinos.

Mesas 0 consejos regionales

- Consejo Asesor Regional (CAR): compuesto por autoridades ministeriales y
representantes de organizaciones de pequefios productos agricolas, que busca
absorber consultas que hayan sido recibidas por el Director Regional de INDAP.

Mesas o consejos locales o comunales

- Comité de Agencia de Area (CADA): Instancia consultiva, orientada a presentar, ana-
lizar, hacer seguimiento, evaluar y/o comunicar el Programa Operativo Anual de Area
(POAA) y la estrategia de intervencion para el periodo.

- Consejos de Desarrollo Local (CDL): Instancia de concertacion y coordinacion co-
munal. Compuesta por dirigentes campesinos, alcalde, gobernador y funcionarios de
instituciones gubernamentales de desarrollo rural

- Consejos de la Sociedad Civil (COSOC): espacio de caracter consultivo que asesora
en el disefio, planificacion, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas comunales.

Mesas o consejos tematicos o sectoriales

- Mesa de Jévenes Rurales.

- Mesa Nacional de la Mujer Rural

- Mesa de Coordinacion Programa PRODESAL

- Mesa de Agroecologia

- Mesa de Turismo

- Mesas de productores, por ejemplo, de la frambuesa.

Fuente: elaboracion propia.

4. Para ser usuario de INDAP se debe cumplir con los siguientes requisitos: Activos no superiores a 3.500 UF, explotar una super-
ficie de terreno de hasta 12 hectéreas de riego bdsico o vivir y trabajar en el campo e ingresos principalmente provenientes de la

explotacion agricola o actividad silvoagropecuaria.
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Una segunda forma de vinculacion es a través de
la entrega de recursos, principalmente a través de
programas de fomento productivo. Cabe destacar
que INDAP, a diferencia de otros servicios publicos,
cuenta con programas dirigidos especificamente a
agricultores familiares, ya sea de manera individual
o colectiva. Entre los programas asociativos se des-
taca principalmente el Programa de Asociatividad
Econdmica (PAE) que busca mejorar la gestion y

la produccion de negocios asociativos. Otros pro-
gramas productivos dirigidos tanto a personas na-
turales como organizaciones son los programas de
riego asociativo e enterpredial, Programa de turismo
rural y el convenio de la Fundacion Promocion y De-
sarrollo de la Mujer (Prodemu) con INDAP de apo-
yo a mujeres campesinas y pequefas productoras
agricolas. En la siguiente tabla se pueden encontrar
los programas y una descripcion de ellos.

TABLA 3. DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES PROGRAMAS DE INDAP DIRIGIDOS A ORGANIZACIONES

Programa de Asociatividad Econémica (PAE)

Busca desarrollar y fortalecer negocios asociativos, mejorar su gestion
y produccién y acompafiar el disefio de una estructura organizacional.

Considera asesoria técnica para el desarrollo de negocios y desarrollo

organizacional, ademés de asesoria juridica y tributaria.

Programa de Gestion y Soporte Organizacio-
nal (Progyso)

Busca apoyar el desarrollo de habilidades y capacidades en las organi-
zaciones campesinas con el fin de que mejoren sus canales de comuni-
cacion, representacion y vinculacion con el sector publico y privado. Se
entrega un aporte econémico para financiar el soporte de la organizacién y
para proyectos orientados a generacion de capacidades.

Programa de riego asociativo

Busca mejorar el acceso y gestion de recursos hidricos en predios de

pequefios productores agricolas, fomentando la ejecucion de proyectos de
inversion en obras de riego. Considera financiamiento de las inversiones y
apoyo para la formulacion del proyecto, ejecucion y capacitacion.

Programa de riego interpredial

Busca mejorar el acceso y la gestion de recursos hidricos en predios de
pequefios productores agricolas, fomentando la ejecucion de proyectos de
inversion en obras de riego destinadas al consumo animal, uso doméstico
o riego de huertos familiares. Considera financiamiento de las inversiones y
apoyo para la formulacién del proyecto, ejecucion y capacitacion.

Convenio Prodemu-INDAP

Busca apoyar a mujeres campesinas y pequefias productoras agricolas,
promoviendo un incremento en sus ingresos a través del desarrollo de
iniciativas econémico-productivas. Considera asesorias técnicas, finan-
ciamiento de proyectos de inversion, apoyo a la elaboracién de un plan de
negocios y a la formalizacion y comercializacion.

Programa de turismo rural

Busca potenciar el turismo rural vinculado a la agricultura, promoviendo
la creacion de una oferta de servicios turisticos de calidad. Considera
asesoria, capacitacion y financiamiento para el desarrollo de productos,
circuitos turisticos, planificacion, administracion, relaciones publicas,
comercializacién y certificacion de calidad, entre otros.

Fuente: elaboracién propia en base a INDAP (2020).
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Programa de Gestion y Soporte Organizacional
(Progyso)

Un programa dirigido exclusivamente a orga-
nizaciones y que fue objeto de analisis en este
estudio, es el Programa de Gestion y Soporte
Organizacional (Progyso) que busca fomentar la
generacion de capacidades y habilidades tanto

para organizaciones regionales como naciona-
les. Ademas, el programa cuenta con un com-
ponente econdmico relacionado con el soporte
administrativo de las organizaciones que permi-
te el pago de cuentas, traslados y otros gastos
de operacion. En la siguiente tabla se detallan
los objetivos, ambitos de accion y actividades
del programa.

TABLA 4. DESCRIPCION DEL PROGRAMA DE GESTION Y SOPORTE ORGANIZACIONAL

Objetivo

- Apoyar el fortalecimiento de las organizaciones de representacion cam-
pesina, nacionales y regionales, a través del desarrollo de habilidades y
generacion de capacidades. Esto con el objeto que ellas puedan optimizar
sus canales de comunicacion, ampliar su grado de representacion, mejorar
su interlocucion con el sector publico y privado a nivel nacional e interna-
cional, fomentar la relacion y dialogo social, promover acciones de exten-
sién y facilitar el vinculo de sus asociados con las politicas, programas e
instrumentos de INDAP en el ambito del sector rural.

Ambitos de accion

- Gestion organizacional: Un 60% destinado al desarrollo de proyectos.
- Soporte administrativo: Un 40% destinado a gastos operacionales.

Actividades para financiar

- Desarrollo de habilidades y generacion de capacidades: talleres, semina-
rios, diplomados, asesorias, cursos presenciales o a distancia.

- Ampliacién de la representatividad y apoyo a la participacion: conferen-
cias, talleres, seminarios, mesas de trabajo, giras dentro y fuera del pais,
comisiones publicas y privadas, nacionales e internacionales.

- Fortalecimiento de las redes organizacionales y vinculacion con organiza-
ciones de base: reuniones grupales, talleres, visitas a terreno, asesorias y
reunién con los equipos directivos.

- Desarrollo comunicacional: desarrollo de pagina web de la organizacion,
redes sociales, boletines, dipticos u otra via comunicacional que cumpla
con la finalidad de esta linea de accion.

Fuente: elaboracién propia en base a INDAP (2018).

20 | CENTRO DF POLITICAS PUBLICAS UC - INDAP



J

METODOLOGIA



ORGANIZACIONES CAMPESINAS EN CHILE: CARACTERIZACION, CONTRIBUCIONES Y DESAFI0S.

En la presente seccién se describe el enfoque
metodoldgico utilizado para el desarrollo del es-
tudio. El objetivo principal de este fue caracterizar
el trabajo de las organizaciones campesinas de
representacion, especificamente su estructura in-
terna, las principales actividades que realizan, los
resultados y beneficios percibidos de su labor y
los principales facilitadores y obstaculizadores de
su trabajo. La unidad de observacion fueron orga-
nizaciones campesinas de representacion regis-
tradas en INDAP y que habian recibido el Progyso
durante el afio 2018 0 2019.

La metodologia utilizada fue principalmente de
tipo cualitativa con un enfoque en estudio de ca-
sos. Para esto se realizaron entrevistas y revision
de documentos de las organizaciones campesi-
nas participantes del estudio. Esta aproximacion
metodoldgica permite rescatar la dimension obje-
tiva y subjetiva desde los propios actores involu-
crados, siendo ellos la fuente principal de los da-
tos (Houghton, Murphy, Shaw, & Casey, 2015). A la
vez, al tratarse de un estudio de casos, se posibi-
lita la profundizacion en las caracteristicas de los
mismos con énfasis en los contextos (Houghton
et al, 2015), lo que permitiria ilustrar y profundizar
en la realidad de organizaciones especificas con
el fin de comprender de mejor manera la realidad
de las organizaciones en general (Gundermann
Kroll, 2013).
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3.1. ETAPAS DEL ESTUDIO

El desarrollo del estudio se llevd a cabo en dos
etapas, la primera de revision de antecedentes y
elaboracion de un marco conceptual y la segunda
correspondiente al estudio y analisis de casos. Tal
como se detalla a continuacion, en ambas etapas
se considero la participacion de dirigentes y diri-
gentas de organizaciones y funcionarios de INDAP.

Etapa 1: Revision de antecedentes y elaboracion
de un marco conceptual.

En la primera etapa de la investigacion, llevada a
cabo entre diciembre de 2018 y abril de 2019, se
realizé un levantamiento de informacion tedrica,
revisando bibliografia nacional e internacional,
respecto a las acciones realizadas por las orga-
nizaciones campesinas. Posteriormente, la in-
formacion se retroalimentd con la gjecucion de
cuatro talleres con dirigentes de organizaciones
en las regiones de Coquimbo, Nuble, Los Rios y
Metropolitana, en los que participaron 72 organi-
zaciones. A partir de esto, se elabord un marco
conceptual que considera las principales accio-
nes y resultados percibidos por miembros de las
organizaciones campesinas.
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Etapa 2: Analisis de casos de estudio.

En la segunda etapa del proyecto, ejecutada entre
diciembre de 2019 y octubre de 2020, se buscdo
levantar informacién en terreno respecto a las ac-
tividades, resultados y procesos internos de las
organizaciones campesinas, contrastando asi los
antecedentes tedricos levantados en la etapa an-
terior con la realidad de las organizaciones.

Para esto, se seleccionaron 15 casos de organi-
zaciones: tres organizaciones de representacion
nacional y 12 organizaciones locales de seis re-
giones de Chile. Para la seleccion de casos de
organizaciones de representacion nacional se
realizd una categorizacion tomando como base
la clasificacion de Porras, Astorga y Carpentier
(2016). Las organizaciones se clasificaron en
torno a dos variables: i) afio de fundacién, con
aquellas fundadas antes del afio 1990y las orga-
nizaciones creadas luego de ese afio y ii) tipo de
interés de la organizacion, agrupando a aquellas
organizaciones que trabajan en torno a un inte-
rés especifico, por ejemplo, mujeres, pueblos ori-
ginarios o actividades econémicas especificas, y
aquellas organizaciones que trabajan intereses
generales vinculados al mundo campesino. De
esta forma se seleccionaron tres organizaciones:

una conformada antes de 1990 y de interés gene-
ral; otra conformada después de 1990, de interés
general y una conformada después de 1990, de
interés especifico. No existen organizaciones de
interés especifico conformadas antes de 1990.

Para la seleccion de casos a nivel local se utilizaron
dos criterios principales: i) distribucion geografica
y ii) tipo de organizacion. Para el primer criterio,
se analizo la base de organizaciones campesinas
acreditadas por INDAP y la base de proyectos Pro-
gyso adjudicados para el afio 2018. A partir de este
proceso se construyeron seis macrozonas, se-
leccionando una region por cada una. Para el se-
gundo criterio, se realizd una categorizacion de los
distintos tipos de organizaciones que se adjudica-
ron el Progyso durante el afno 2018 en las regiones
seleccionadas. De esta forma, se consideraron los
siguientes tipos de organizaciones: comunidades
0 asociaciones indigenas, organizaciones gremia-
les orientadas a la produccion o comercializacion
de productos, organizaciones de mujeres, coope-
rativas®y organizaciones sindicales. Finalmente, se
realizé un levantamiento preliminar de informacion
a través de llamados telefonicos y posteriormente
se seleccionaron los casos.

A continuacion, se presenta una figura que sinte-
tiza la seleccion de los casos.

5. Si bien las cooperativas estan clasificadas como organizaciones econémicas en el registro de INDAP, la Ley N° 19.832, les per-
mite optar a tener o no fines de lucro. Al momento de realizacidn de este estudio, las cooperativas sin fines de lucro tenian la
posibilidad de postular al Progyso, por lo que se les incluyé como casos a analizar.
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FIGURA 3. CASOS SELECCIONADOS POR REGION Y TIPO DE ORGANIZACION

Coquimbo
1 Cooperativa
1 Sindicato
0'Higgins
1 Organizacion gremial ._~
1 Sindicato -
Nuble
"—‘ 2 Organizaciones gremiales
Araucania . ,
1 Organizacion de mujeres Los Rios

1 Cooperativa ~—‘ 1 Comunidad indigena

1 Cooperativa

Aysén
1 Organizacion gremial
1 Organizacion de mujeres

Fuente: elaboracion propia.
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3.2. LEVANTAMIENTO Y ANALISIS DE
INFORMACION

Para el levantamiento de informacion se utilizaron
tres herramientas principales, las que se detallan
a continuacion.

Entrevistas

Con el objetivo de aproximarse de manera inte-
gral al trabajo de las organizaciones, se realiza-
ron entrevistas semiestructuradas a tres tipos de
informantes: dirigente de la organizacion, socio o
miembro y un actor externo que conociese el tra-
bajo de la organizacion. Ademas, a los dirigentes
se les aplicd una ficha con informacion sobre la
organizacion, tal como la cantidad de miembros,
antigiedad, sede, entre otros. EI nimero final de
entrevistas por organizacion vario dependiendo
de la fecha de aplicacion del instrumento, ya que
luego del 16 de marzo del 2020 la realizacion del
terreno se vio afectada por las restricciones para
prevenir el contagio de Covid-19, lo que impidio la
aplicacion de entrevistas de manera presencial y
obligd a la aplicacion de entrevistas telefonicas.

Adicionalmente, se realizaron seis entrevistas a
directores/as o funcionarios/as de las direcciones
regionales de INDAP, con el objetivo de conocer la
percepcion y expectativas que estos tienen de la
labor que realizan las organizaciones campesinas
y los principales desafios que estas enfrentan.

En la siguiente tabla se detalla la cantidad de en-
trevistas realizadas a cada tipo de actor:
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TABLAS. ENTREVISTAS REALIZADAS POR TIPO DE ACTOR

Dirigentes 17

Miembros de la organizacion 16

Actores externos a la organizacion | 16

Funcionarios INDAP 6

Total 46

Fuente: elaboracion propia.

El andlisis de la informacion recopilada en las
entrevistas se llevo a cabo utilizando el software
NVivo. A cada entrevista se le aplicaron codigos y
categorias definidos en el marco tedrico presen-
tado en la seccion siguiente. Posteriormente, se
realizd un analisis consolidado de todas las en-
trevistas para cada caso de estudio y un analisis
transversal de todos los casos.

Revision de documentos

Se revisaron los informes de postulacion del Pro-
gyso nacional del afio 2018 de todas las organi-
zaciones nacionales. Adicionalmente se estudia-
ron informes de rendicion de actividades de cinco
organizaciones, también correspondientes al afio
2018. La informacion se sistematizé en una tabla
que considerd las mismas categorias utilizadas
para el andlisis de las entrevistas. Esta se utilizd
como insumo para la construccion de los casos y
el analisis transversal de las organizaciones.
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TALLER CON ORGANIZACIONES DE LA REGION LOS Ri0S, MARZO 2019

TALLER CON ORGANIZACIONES DE LA REGION DE NUBLE, ABRIL 2019
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TALLER CON ORGANIZACIONES DE REPRESENTACION NACIONAL, MARZO 2019

Talleres con funcionarios y funcionarias de INDAP

La realizacion de los talleres con funcionarios/as
de INDAP, encargados de la implementacion del
Progyso en sus respectivas regiones, se llevaron
a cabo en junio y agosto de 2020. Estos tuvieron
como objetivo, conocer la perspectiva de los en-
cargados/as regionales del Progyso respecto al
trabajo de las organizaciones campesinas de re-
presentacion en base a informacion levantada en
terreno. Adicionalmente, se busco priorizar activi-
dades y resultados del trabajo de las organizacio-
nes vinculadas a la labor de INDAP.

Talleres con organizaciones

Entre los meses de septiembre y octubre de 2020
se realizaron talleres con dirigentes de organiza-
ciones con el fin de dar a conocer los resultados
del estudio y levantar comentarios y retroalimenta-
cién en base a su experiencia.
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Junto con esto se discutio respecto a los princi-
pales desafios que enfrentan las organizaciones.
Debido a las restricciones de movilizacion y reu-
nion existentes a la fecha, estos debieron realizar-
se de manera remota. Se realizaron dos talleres
con dirigentes de representacion nacional y siete
talleres en las regiones de Arica y Parinacota, Co-
quimbo, O'Higgins, La Araucania, Los Rios, Aysén
y Magallanes, en los que participaron un total de
61 organizaciones.

Confiabilidad y validez de la informacion

La seleccion de 15 casos de estudio y la entrevista a
tres tipos de actores distintos en cada uno de ellos,
tuvo como objetivo garantizar la confiabilidad y va-
lidez de los datos levantados. De esta forma, con la
seleccion de distintos tipos de organizaciones en
distintas regiones del pais, se busco alcanzar con-
clusiones transversales respecto a la realidad de las
organizaciones campesinas, y también resultados
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especificos segun las particularidades de cada una.  distintos métodos, contrastando las perspectivas
Por otra parte, a través de las entrevistas a tres tipos  de cada uno y confirmando la informacion.

de actores de una misma organizacion, junto con el

analisis de documentos y otras fuentes como pagi- En la Figura 4 se ilustran las dos etapas del es-
nas web y redes sociales, se busco triangular infor-  tudio y las actividades y resultados de cada una
macion levantada de distintas fuentes y a través de  de ellas.

FIGURA 4. DIAGRAMA RESUMEN DE LOS PRINCIPALES ASPECTOS METODOLOGICOS DEL ESTUDIO

En qué consistid? ¢ Cudl fue el resultado?
- Levantamiento informacidn tedrica Elaboracion de marco conceptual: acciones y
- Talleres con dirigentes de organizaciones resultados de las organizaciones campesinas
¢En qué consistié? ¢ Cudl fue el resultado?
Entrevistas Estudio de casos y andlisis
- Organizaciones a nivel locales transversal de organizaciones

- Organizaciones de representacin nacional
- Directores o funcionarios regionales de INDAP

Revision de documentos
- Postulacidn a Progryso nacional
- Informes de rendicion de Progryso nacional

Talleres participativos
- Talleres con funcionarios INDAP
- Talleres con organizaciones

Fuente: elaboracion propia.
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Consideraciones metodologicas

Al momento de comprender los resultados del estudio se deber considerar algunos elementos:
+ Las estrategias de prevencion de contagio de Covid-19 experimentada durante el proce-
so de levantamiento de informacion obligaron a cambiar la metodologia de entrevistas
presenciales en terreno, a entrevistas telefonicas a distancia y a priorizar las entrevistas a
los dirigentes y a miembros, por sobre los actores externos.
Se presentaron dificultades de contacto producto de la desactualizacion de datos de
correo electronico o teléfono en las ndminas de registro de organizaciones. Por esto,
el contacto de los socios y actores externos vinculados a las organizaciones se llevo a
cabo a través de los dirigentes de las mismas, utilizando el muestreo bola de nieve.
Dado que las organizaciones estudiadas no realizan las actividades de forma aislada o
individual, sino que en su mayoria trabajan en red, especialmente a nivel local, en el anali-
sis se vio dificultado el aislamiento de cada actividad y resultado.

TALLER CON ORGANIZACIONES DE LA REGION DE COQUIMBO, ABRIL 2019
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TALLERES DE RETROALIMENTACION 2020

ENCARGADOS REGIONALES DEL PROGYSO, JUNIO 2020 ENCARGADOS REGIONALES DEL PROGYSO, AGOSTO 2020

ORGANIZACIONES DE LAREGION DEARI-  ORGANIZACIONES DE LA REGION DE ORGANIZACIONES DE LA REGION DE
CAY PARINACOTA, SEPTIEMBRE 2020 AYSEN, SEPTIEMBRE 2020 COQUIMBO, OCTUBRE 2020

ORGANIZACIONES DE LA REGION DE ORGANIZACIONES DE LA REGION DE LA ORGANIZACIONES DE LA REGION DE LOS
0’HIGGINS, OCTUBRE 2020 ARAUCANIA, OCTUBRE 2020 RIOS, OCTUBRE 2020

ORGANIZACIONES DE LA REGION DE ORGANIZACIONES DE REPRESENTACION ORGANIZACIONES DE REPRESENTACION
MAGALLANES, OCTUBRE 2020 NACIONAL, SEPTIEMBRE 2020 NACIONAL, OCTUBRE 2020
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En la siguiente seccion se presenta el marco
tedrico-conceptual elaborado para analizar el
trabajo que realizan las organizaciones campe-
sinas de representacion®. Para esto se identifica-
ron cuatro dimensiones que permiten analizar su
labor: i) la estructura interna de la organizacion,
especificamente caracteristicas de sus miem-
bros, financiamiento y soporte organizacional,
i) los procesos y articulacion interna, donde son
relevantes aspectos como la comunicacion in-
terna y los procesos de toma de decisiones de
la organizacion y otros, como la planificacion y
administracion; iii) los resultados concretos del
trabajo que realizan las organizaciones, consi-
derando tanto actividades como resultados en
los @mbitos econdmico, social y de representa-
cién y iv) la confianza, entendida como aquella
que tienen los miembros de cada organizacion
a la que pertenecen que se explica por una per-
cepcion positiva sobre los procesos internos de
organizacion o de los resultados concretos que
benefician a sus miembros.

4.1. ESTRUCTURA INTERNA

La importancia de la estructura interna radica en
que esta constituye la base para desarrollar pro-
gramas y proyectos y lograr aquellos objetivos
definidos por los propios miembros de la organi-
zacion. Aspectos claves que se consideran son el
tamafio y las caracteristicas sociodemograficas

de los miembros de las organizaciones, las que
pueden variar considerablemente en términos de
género, edad y pertenencia a pueblos indigenas.
También se encuentran organizaciones com-
puestas por un perfil homogéneo de miembros,
como lo son las organizaciones de mujeres, jove-
nes o indigenas.

En el caso de las organizaciones campesinas chi-
lenas, sus afiliados son en su mayoria mujeres,
de entre 35y 49 afnos, que no se identifican como
indigenas y donde el nivel de escolaridad mas alto
alcanzado es educacion media completa (INDAP,
Rimisp & Demoscopica, 2017). Sin embargo, esta
situacion es un poco distinta si solo se analiza a
los usuarios de INDAP, ya que en su mayoria son
hombres, cuya edad promedio es de 56,3 afios
(INDAP, s.f).

Un segundo punto para considerar son las fuentes
de financiamiento con las que cuenta la organiza-
cion. Entre estas se encuentran fuentes del sector
publico a nivel central, regional o local, los que se
adjudican ya sea por fondos concursables, o como
pago por la ejecucion de servicios sociales. El sec-
tor privado también cuenta con variadas fuentes
de financiamiento, entre ellas fondos y donaciones.
Por ultimo, las organizaciones pueden también ge-
nerar recursos propios, ya sea a través del pago de
cuotas o ventas de productos o servicios. (Irarra-
zaval, Streeter y colaboradores, 2017).

6. Esta se basa en la informacion recopilada y sistematizada en la primera etapa de este proyecto, la que considerd una revision bi-
bliografica y cuatro talleres de validacién con dirigentes/as de organizaciones complementada con bibliografia revisada durante la

segunda etapa del estudio.
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Los aspectos que inciden en la capacidad de una
organizacion de llevar a cabo acciones efectivas
son la existencia de personal, la estructura or-
ganizacional y el equipamiento. En el caso de las
organizaciones sociales lo comun es contar con
un ndmero limitado de personal, siendo la mayor
parte de sus integrantes voluntarios. De acuerdo
con cifras de Irarrdzaval, Streeter y colaborado-
res, al ano 2015 las organizaciones de la sociedad
civil generaban mas de 310 mil empleos en jorna-
das completas equivalentes (JCE"). No obstante,
mas de la mitad de estos puestos eran de indole
voluntario, con alrededor de 165 mil JCE corres-
pondientes a empleos voluntarios, mientras que
solo 145 mil JCE eran remuneradas.

4.2. PROCESOS Y ARTICULACION INTERNA

La participacion dentro de una organizacion esta
orientada a incorporar a los miembros en los pro-
cesos de toma de decisiones. Lo usual es que los
afiliados den su opinion y preferencia en asuntos
que atafien a la asociacion, siendo los mas rele-
vantes la determinacion de los fines, la agenda y
las politicas; el establecimiento de reglas de opera-
cion interna; y la elaboracion de planes y acciones
estratégicas para cumplir con ciertos propositos
(Luna & Tirado, 2005).

La comunicacion al interior de una organizacion es
fundamental en la medida que permite a los afilia-
dos intercambiar informacion relevante, ademas de
brindarles oportunidades de dialogo y discusion y
posibilitar la unificacion de criterios al momento de
llevar a cabo ciertas actividades (Aruma, 2018). Para
lograr alguno de estos objetivos una organizacion
puede valerse de diferentes canales. En organiza-
ciones mas consolidadas lo optimo es elaborar un

plan comunicacional que contenga las actividades,
descripcion, formas de difusion, tiempos, responsa-
bles y recursos necesarios para comunicar una idea
o informacion (SURMAULE, 2009).

La planificacion resulta también una variable rele-
vante, ya que, para persistir en el tiempo las organi-
zaciones necesitan proyectarse a través de un plan
de trabajo que contenga los valores que convocan
a las personas a agruparse, su mision y los cami-
nos que seguiran sus miembros para cumplir con
sus objetivos. Este plan es una hoja de ruta que
guia el trabajo de la asociacion en el corto, mediano
y largo plazo (SURMAULE, 2009).

Por ultimo, en relacion con el proceso de eleccion
de las directivas y dirigentes, en el caso de las
organizaciones campesinas a analizar, este esta
normado por cada una de las leyes que las regu-
lan. Cabe destacar que, en Chile se evidencia una
mayor presencia de individuos entre 35y 64 anos
en los cargos directivos de organizaciones cam-
pesinas (INDAP, Rimisp & Demoscdpica, 2017). De
este modo, existe una menor proporcion de jove-
nes dirigentes en el ambito rural, lo que se asocia
al proceso migratorio campo-ciudad experimen-
tado por este grupo durante las Ultimas décadas
(Coscione, 2013).

4.3. ACTIVIDADES Y RESULTADOS

En base a la revision de bibliografia se identificaron
tres funciones principales que las organizaciones
desempenan, independiente de su tipologia juridi-
ca, que son las econdmica-productiva, social-cul-
tural y de representacion (Bosc et al., 2002). Tanto
en la literatura como en los talleres realizados con
dirigentes, se destaca que las acciones y resulta-

7. Medida correspondiente a cuantas personas empleadas en jornada completa durante el aflo equivalen las horas trabajadas. Para el

caso de Chile se obtiene de la siguiente forma:

JCE = (n° de horas trabajadas en el afio en la OSC) / (52*44) (Irarrdzaval, Streeter y colaboradores, 2017).
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dos de las organizaciones del mundo rural rara-
mente se enmarcan en un solo ambito, ya que las
implicancias de su trabajo en cualquiera de las tres
areas tiende a generar externalidades que inciden
en los otros &mbitos (Bosc et al., 2002).

4.3.1. FUNCION ECONOMICA-PRODUCTIVA

La funcion econdmica de las organizaciones
campesinas apunta a mejorar aspectos produc-
tivos, técnicos y/o comerciales de su trabajo. De
acuerdo con Randot y Collion (2001), las organi-
zaciones enfocadas en funciones economicas
suelen ser mas fuertes y eficaces a nivel local y
regional que nacional, pues sus actividades se
relacionan con aspectos técnicos del dia a dia.
No obstante, la funcion econdmica también ha
tomado una creciente importancia al vincular a
asociaciones de productores locales con nuevos
mercados globales.

Entre las principales actividades de este ambito
se encuentran la asociacion con otras personas
para produccion a escala, comercializacion y ac-
ceso a nuevos mercados, innovacion o experi-
mentacion y la busqueda de financiamiento, esto
dado que una organizacion o cooperativa ofrece
mayor garantia ante instituciones crediticias que
sus miembros individualmente (FAO, 2012; Ma-
mani, 2017, Vinci, 2017).

Por su parte, los principales resultados esperados de
estas acciones son mejoras en productividad y au-
mento de ventas, mejora en la calidad de los produc-
tos y servicios y profesionalizacion de la produccion.

4.3.2. FUNCION SOCIAL-CULTURAL
Ademas de contribuir a mejorar aspectos produc-

tivos, técnicos y comerciales, las organizaciones
campesinas cumplen funciones sociales que pro-
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mueven el bienestar de sus miembros, sus fami-
lias y las comunidades donde se insertan. A esto
se suman actividades del tipo cultural, que bus-
can preservar la identidad de grupos y territorios
en los que se ubican.

Entre las actividades realizadas en este ambito
se encuentran la provision y difusion de servicios
sociales, sobre todo en zonas aisladas donde el
Estado no tiene suficiente cobertura; instancias
de reflexion y esfuerzos para preservar su cultura,
costumbres y tradiciones; y generacion de fondos
de apoyo ante contingencias con el fin de mitigar
los efectos de desastres naturales u otras adver-
sidades no previstas (Vinci, 2017; Mamani, 2017,
La Ruta de las Semillas, 2016).

Entre los resultados identificados en este ambito
se destaca principalmente la preservacion de la
cultura, costumbres vy tradiciones de los territo-
rios rurales, resguardando y protegiendo practicas,
significados y valores, asociados al mundo rural o
indigena'y promoviendo la preservacion de la iden-
tidad de las localidades.

4.3.3. FUNCION DE REPRESENTACION

La funcion de representacion hace referencia prin-
cipalmente a la vinculacion de las organizaciones
con otros actores del mundo publico y privado con
el fin de incidir en politicas publicas, regulacion,
instituciones u otras instancias, mejorando asi las
condiciones de vida de los pequefos agricultores
(Bosc et al,, 2002; Furnaro et al., 2014).

En el presente estudio se habla de incidencia para
dar cuenta de los intentos o esfuerzos de las or-
ganizaciones por cambiar las politicas publicas o
influenciar las decisiones de cualquier institucion
privada o publica, lo que tiene como fin ultimo la
promocion de los objetivos e intereses colectivos
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(Schmid, Bar, & Nirel, 2008). De esta manera la in-
cidencia apunta a generar cambios programaticos,
normativos e institucionales (Centro de Politicas
Publicas UC, 2017). En este contexto, se identifican
dos rutas de incidencia dependiendo de si las ins-
tancias de las que participan las organizaciones, o
las acciones que estas llevan a cabo, estan mas o

menos institucionalizadas. Estas son las acciones
de incidencia y los espacios institucionales de par-
ticipacion (Fernandez, 2016).

La Figura 5 ilustra los dos caminos mediante
los cuales se puede ejercer la funcién de re-
presentacion.

FIGURA 5. ACTIVIDADES ASOCIADAS A LA FUNCION DE REPRESENTACION

Funcion de

representacion

1. Acciones de incidencia:
Instancias o espacios impulsados por (as organizaciones
que no necesariamente se encuentran institucionalizados.

2. Espacios institucionales de representacion:
Espacios promovidos sistemdticamente desde el Estado
con el fin de fomentar la participacion de la sociedad
civil en el diseno y gestion de politicas publicas.

Fuente: elaboracion propia en base a Fernandez (2016); Schmid, Bar, & Nirel (2008); Pirker, (2012); Rofman, (2007); Isunza (2006).

Entre las acciones de incidencia se destacan: la
conformacion de alianzas, confederaciones y/o
redes de organizaciones, empresas privadas y
universidades, entre otros; eventos publicos y de
accion directa, como actividades artisticas y/o
culturales, movilizaciones o manifestaciones; in-
cidencia comunicacional en medios de comuni-
cacion y la formacion de vinculos con ellos para
dar a conocer propuestas, demandas o agenda
de la organizacion; y por ultimo, el lobby a través
del cual se busca incidir en los tomadores de de-

35| CENTRO DF POLITICAS PUBLICAS UC - INDAP

cision (Guo & Saxton, 2010; Schmid, Bar, & Nirel,
2008; Fyall & Allard, 2017, Hernandez, Carazo &
Fonseca, 2015; Tanaka, 2003; Rimisp, 2016; Fer-
nandez, 2016).

En el caso de Chile se identifican espacios institu-
cionales donde la iniciativa por conformarlos pro-
viene fundamentalmente del Estado, los que apun-
tan a transformarse en espacios de articulacion
entre organizaciones de la sociedad civil y autori-
dades a nivel local, regional y nacional. En la sec-
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cion 2, de Antecedentes sobre las organizaciones
campesinas, se describieron las principales ins-
tancias de participacion con las que cuenta INDAP,
entre ellas, los consejos a nivel nacional, regional y
local y mesas de trabajo tematicas.

El principal resultado percibido de las activida-
des de representacion se relaciona con lo que Llo-
yd-Llaney (2003) denomina cambios en la demo-
cracia, esto es, la apertura de nuevos espacios de
participacion y didlogo para organizaciones de la
sociedad civil en la toma de decisiones del Estado.

4.3.4. ACTIVIDADES Y RESULTADOS TRANSVERSALES

La evidencia levantada en los talleres con diri-
gentes, realizados durante la primera etapa del
estudio, permitio caracterizar de mejor manera
algunas de las actividades y resultados encontra-
dos en la literatura, identificando la categoria de
actividades y resultados transversales. Estos co-
rresponden a acciones y resultados que se aso-
cian a los ambitos social-cultural, econémicoy de
representacion de manera simultanea.

Las principales actividades que cumplen con
estas caracteristicas son, en primer lugar, la ca-
pacitacion y formacion, destinadas a desarrollar
capacidades técnicas y profesionales y/o de for-
macion orientadas al desarrollo de habilidades de
liderazgo y formacion politica (Ygarza, 2016, Fer-
nandez & Pifieiro, 2008). En segundo lugar, las ac-
tividades relacionadas con el cuidado del entorno
y medio ambiente.

Por Ultimo, se identificaron una serie de resulta-
dos transversales, que, si bien se relacionan con
las actividades de incidencia y la participacion en
espacios institucionalizados, pueden tener resul-
tados transversales a los tres ambitos antes des-
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critos. De esta forma, en base al modelo de Llo-
yd-Laney (2003), se identifican cuatro resultados
transversales: i) Cambios en la opinidn publica:
dan cuenta de la contribucion de las organizacio-
nes campesinas a la visibilizacion de actitudes,
comportamientos, formas de pensar y modos de
participar en temas vinculados al mundo rural y a
la sociedad en general. i) Cambios en la sociedad
civil: adquisicion de conocimientos y habilidades
que han facilitado la autogestion de la organiza-
cion y el fortalecimiento de esta a nivel general.
iii) Cambios en las politicas publicas: en la litera-
tura se observa que las organizaciones campe-
sinas tienen distintos niveles de incidencia en las
politicas publicas, que van desde la presentacion
de propuestas, pasando por modificaciones en
ciertos articulos o regulaciones, hasta el cambio
0 creacion de una nueva legislacion o politica,
apuntado a la incorporacion o focalizacion en un
grupo gue antes no habia sido considerado en la
politica, como es el caso de las mujeres, los jove-
nes o incluso los mismos agricultores familiares.
iv) Cambios individuales en las formas de pensar
y de comportarse y en el bienestar material de in-
dividuos particulares.

4.4. CONFIANZA, PARTICIPACION Y
PERCEPCION DE PARTICIPACION

La confianza se puede definir como la “capacidad
de inclinarse y optar por cooperar con otros a pesar
de no contar con plena certeza sobre la capacidad
y disposicion de este otro a velar por mi integridad
e intereses” (Centro de Politicas Publicas UC, 2015,
p. 11). Estudios previos analizan la confianza en las
organizaciones de la sociedad civil basandose en
variables como vocacién y autonomia. La voca-
cion hace referencia a la priorizacion de una causa
social por sobre intereses personales, en algunos
casos sacrificando el beneficio propio. La autono-
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mia se refiere a la influencia en la toma de deci-
siones de otros actores ajenos a la organizacion
(Centro de Politicas Publicas UC, 2016).

Mosley y Grogan (2013) también identifican algunas
variables que reflejan la confianza en una organiza-
cion. Entre ellas se encuentra el nivel de participa-
cion de sus miembros y el hecho que los represen-
tantes y/o dirigentes residan en el mismo territorio
que ellos. Esto coincide con resultados para la rea-
lidad de Chile que dan cuenta que la confianza en
organizaciones de base territoriales se explica, entre
otras cosas, por la cercania de los dirigentes al terri-
torio que representan y la percepcion de que estos
conocen la realidad de los miembros de su orga-
nizacion (Cea, Sagredo, & Mora, 2017). A esto se
suma la idea de que el conocimiento personal entre
los miembros de una organizacion es una fuente de
confianza (Kramer, 1999).

La confianzay la nocion de interdependencia co-
lectiva, entre otros factores, operan como fuerzas
de cohesion que otorgan legitimidad en las orga-

nizaciones sociales que cumplen un rol de repre-
sentacion, afectando su labor de manera trans-
versal (Mosley & Grogan, 2013; Andrews, Boyne,
Meier, O'Toole, & Walker, 2005).

De esta forma, la existencia de confianza se ex-
plica principalmente por dos factores. Primero,
la experiencia de los miembros en relacion con
los procesos y la articulacion interna de la orga-
nizacion. Segundo, la percepcion de resultados
concretos como producto de las acciones de la
organizacion también incide en la percepcion de
confianza que los miembros tengan de ella (Mos-
ley & Grogan 2013).

La Figura 6 resume las cuatro dimensiones y
las relaciones entre ellas. Se observa que tanto
la articulacion interna como las acciones y re-
sultados concretos son elementos que contri-
buirian a la percepcion de confianzay represen-
tatividad de las organizaciones. Por su parte, la
estructura interna es un aspecto transversal a
todas las dimensiones.

FIGURA 6. DIMENSIONES PARAEL ANALISIS DEL TRABAJO DE LAS ORGANIZACIONES CAMPESINAS DE REPRESENTACION

Procesos y articulacion interna:

- Comunicacion.
- Toma de decisiones.

- Renovacion de liderazgos

Estructura interna de la organizacion: - Planificacion.
- Tamaiio

- Caracteristicas sociodemograficas de los socios.
- Financiamiento.

- Soporte organizacional (fisico y human).

Actividades y resultados:
- Funciones econdmica, socio-cultural,

- Confianza
- Participacion y percepcion

de representacion

representacion y transversal.

Fuente: elaboracién propia en base a Mosley y Grogan (2013).
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En esta seccion se presentan los resultados del
estudio con las organizaciones campesinas a
nivel nacional y local. Su objetivo es relevar las
caracteristicas comunes y aquellas en que se
diferencian los tipos de organizaciones, prin-
cipalmente nacionales y locales. Estos corres-
ponden a un analisis transversal de los casos®.
La seccion se divide en cuatro apartados: el
primero referido a las caracteristicas de la ar-
ticulacion interna de las organizaciones; el se-
gundo, a las actividades realizadas por estas; el
tercero, a los resultados y beneficios percibidos
y el cuarto a los facilitadores y obstaculizadores
para el funcionamiento de las organizaciones.

5.1. ESTRUCTURA Y ARTICULACION INTER-
NA DE LAS ORGANIZACIONES CAMPESINAS

La cantidad de socios en las organizaciones lo-
cales varia entre los diez y los 350 miembros. Las
organizaciones de mayor tamafo corresponden
a una federacion sindical y asociaciones gremia-
les y las organizaciones de menor tamano, que no
superan los diez miembros, corresponden a las
cooperativas. En el caso de las organizaciones de
representacion nacional la cantidad de socios va-
ria entre los mil y los 27.000, agrupados también
en organizaciones de base de diversa indole (aso-
ciaciones y comunidades indigenas, organizacio-
nes sindicales, agrupaciones de productores, en-
tre otros, y federaciones comunales y regionales).

Las tres organizaciones nacionales analizadas
cuentan con una sede propia, las que funcionan
tanto como lugar de reuniones como oficina de
sus dirigentes. En el caso de las organizaciones lo-
cales, hay cinco organizaciones que cuentan con
una sede propia, entre las que se encuentran una
organizacion sindical, dos cooperativas, una co-
munidad indigena y una asociacion de mujeres. El
resto de las organizaciones locales cuando nece-
sitan reunirse gestionan espacios con los munici-
pios, organizaciones religiosas o en las casas de
los mismos socios. Contar con una sede propia
trae aparejadas labores de mantencion y limpie-
za, las que en general son llevadas a cabo por los
miembros de la organizacion. Por otra parte, el he-
cho de no contar con una sede propia implica una
gestion adicional de los socios y dirigentes para
facilitar instancias de reunion de la organizacion

5.1.1. FUERTE PRESENCIA DE RECURSOS PU-
BLICOS Y TRABAJO VOLUNTARIO DE LOS
MIEMBROS

En cuanto a las fuentes de financiamiento, se ob-
serva en todos los casos una preponderancia de
los recursos publicos. Cabe destacar que el uni-
verso de este estudio son organizaciones que
han recibido fondos del Progyso, por ende, todos
los casos estudiados cuentan con este financia-
miento. En el caso de las organizaciones locales,
cinco organizaciones mencionan haber accedido

8. La informacién levantada en cada una de las organizaciones se encuentra en el Anexo "Fichas resumen de casos de estudio”.
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a recursos de otros programas publicos distintos
al Progyso. Ademas, hay nueve casos que cobran
una cuota a sus miembros, la que varia entre los
$500 y los $10.000 mensuales. Cabe destacar que
segun datos de la linea de base de usuarios de IN-
DAP, el promedio de ingresos de los hogares de este
grupo es menor a los ingresos de los hogares rura-
les (INDAP, Rimisp & Demoscodpica, 2017). Esto da
cuenta de la vulnerabilidad de este segmento y de
las dificultades que puede implicar el pago de cuo-
tas para el funcionamiento de una organizacion.

Por su parte, entre las organizaciones nacionales,
dos de los tres casos estudiados mencionan que
su financiamiento proviene en un 100% de los fon-
dos recibidos por el Progyso. Solo en un caso se
menciona el acceso a otro tipo de recursos, prove-
nientes del arriendo de inmuebles de propiedad de
la organizacion y cuotas.

De esta forma, se puede concluir que la principal
fuente de financiamiento de las organizaciones es-
tudiadas son los recursos publicos. En este con-
texto, uno de los principales desafios identificados
por las organizaciones es conseguir recursos, lo
que se explica, entre otras cosas, por las dificulta-
des para formular proyectos y completar los pro-
cesos de postulacion a fondos publicos y privados.

En relacion con el soporte organizacional, enten-
dido como los recursos no financieros con los que
cuenta la organizacion para funcionar, se observa
en todos los casos que la labor que realizan las
organizaciones se sustenta casi exclusivamen-
te en el trabajo no remunerado de sus dirigentes
y dirigentas. También de sus socios en menor
medida, a través de la eleccion de delegados o
encargados de tareas especificas, por ejemplo,
participar de mesas de didlogo o coordinar la par-
ticipaciéon en una feria. Solo en tres de las doce
organizaciones locales analizadas se observo la
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presencia de trabajadores remunerados, los que
realizan labores de apoyo en cooperativas y en
una organizacion sindical. En otros dos casos se
menciona el trabajo voluntario de asesores técni-
cos, quienes apoyan en la formulacion y postula-
cion de proyectos.

En el caso de las organizaciones nacionales, son
las directivas quienes llevan a cabo las principa-
les labores de la organizacion, esto es participa-
cion en mesas de trabajo y otras instancias de
participacion institucional, reuniones con autori-
dades y organizaciones de base, participacion y
organizaciones de eventos publicos, entre otros.
Se observa ademas la existencia de comisiones
0 encargados por tematica, por ejemplo, de gé-
nero o formacion, y delegados representantes en
instancias participativas, que complementan el
trabajo de las directivas. A diferencia de las orga-
nizaciones locales, en los tres casos nacionales
se observa la presencia de personal remunerado,
entre unay cinco personas, los que se desempe-
fian en labores de apoyo administrativo, gestion
territorial y asesoria técnica y legal para las orga-
nizaciones socias. En uno de los casos cuentan,
ademas, con asesores voluntarios.

5.1.2.LAASAMBLEA COMO LA PRINCIPAL INSTAN-
CIA DE PARTICIPACION Y TOMA DE DECISIONES

Las asambleas ordinarias y extraordinarias y las
reuniones de directorio son la principal instancia de
reunion y didlogo tanto de las organizaciones na-
cionales como de las locales. Cabe destacar que la
realizacion de asambleas de socios y socias es una
obligacion establecida en la gran mayoria de las le-
yes que regulan las organizaciones estudiadas.

En el caso de las organizaciones nacionales, se
realizan asambleas nacionales con todas las or-
ganizaciones miembros al menos una vez al afio y
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asambleas tematicas y/o con grupos especificos de
manera periddica. En estas asambleas tematicas se
abordan las actividades a realizar y las ya ejecuta-
das por la organizacion, la situacion especifica de
los grupos o tematicas contingentes y como estas
afectan a los miembros de la organizacion.

Las reuniones de directorio también son una ins-
tancia clave de las organizaciones nacionales, las
que se realizan con una mayor frecuencia que las
asambleas (mensualmente, en general). En estas
reuniones se aborda principalmente el avance de
actividades de la organizacion y la generacion de
nuevos proyectos.

Tienen especial relevancia, también, las visitas a te-
rreno de los equipos directivos, las que se constitu-
yen en una instancia de traspaso de informacion y
de participacion de las organizaciones miembro. Se
destaca especialmente que en estas reuniones sur-
gen ideas y propuestas que luego se transforman
en proyectos concretos.

"Por ejemplo, en algiin momento Combar-
bala queria formar una asociacion gremial
y fue planteado en una reunién, entonces le
dijeron en qué les podia aportar. Entonces,

el presidente de la organizacion vino con
los abogados y los pudo asesorar, les hizo
una capacitacion” (Dirigenta organizacion
de representacion nacional).

En el caso de las organizaciones locales la frecuen-
cia de las asambleas varia considerablemente, des-
de una vez al mes a una vez al ano. Existen organi-
zaciones cuyos miembros se encuentran dispersos
en una amplia superficie en territorios con dificulta-
des de conectividad, lo que deriva en que se pueden
reunir presencialmente solo una vez al ano.

En general, en las asambleas de organizaciones
locales se revisan las actividades realizadas vy el
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avance de proyectos y se decide la postulacion
a otros nuevos. En caso de decisiones de indole
ejecutiva, por ejemplo, reunirse con autoridades,
estas se discuten dentro de la directiva y poste-
riormente se le informa al resto de los socios. Se
observa el caso de una agrupacion de mujeres
gue promueve que la mayor cantidad de decisio-
nes se tomen en asamblea, designado delegadas
para participar en reuniones o eventos externos,
las que luego informan al resto de la organizacion.

De esta forma, se puede ver que, si bien no existe
un procedimiento formal que defina qué tipo de
decisiones se toman en asamblea y cuales no, en
general, decisiones que tienen que ver con nue-
VoS proyectos se toman en asamblea, mientras
que decisiones del funcionamiento cotidiano de
la organizacion se toman a nivel de directiva.

Ademas, tanto entre las organizaciones nacionales
como entre las locales, algunos de los entrevista-
dos mencionaron que también se informa sobre
gastos y tramites realizados con el fin de fomentar
la transparencia y rendicion de cuentas en las re-
uniones o asambleas. Este punto es relevante, ya
gue al consultar a los socios sobre los factores que
generan confianza en la labor que realiza la orga-
nizacion, se menciona, sobre todo entre las organi-
zaciones locales, la relevancia de la transparencia
de las acciones de los dirigentes, especialmente en
relacion con el uso de los recursos.

5.1.3. REUNIONES Y GRUPOS DE WHATSAPP COMO
MECANISMOS CLAVE DE COMUNICACION

En cuanto a los mecanismos de comunicacion y
traspaso de informacion, se observa tanto para
las organizaciones nacionales como las locales,
la relevancia de las asambleas y los grupos de
WhatsApp. En ambos casos se menciond que en
las reuniones se informa sobre los nuevos pro-
yectos o fondos disponibles para las organizacio-
nes. Por su parte, WhatsApp se utiliza para con-
vocar a reuniones y para dar a conocer noticias
del trabajo de la organizacion.
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En el caso de las organizaciones nacionales, ade-
mas se menciona el uso de correo electronico
para informar sobre fondos disponibles y/o entre-
gar informacion técnica, por ejemplo, para con-
formar una organizacién. En menor medida se
evidencia la impresion de tripticos informativos.
Cabe destacar que, si bien la gran mayoria de las
organizaciones nacionales cuentan con pagina
web y/o redes sociales como Facebook o Twitter,
no se releva su uso como un medio de comuni-
cacion, de hecho, en algunos de los casos revisa-
dos, estas no se encuentran actualizadas.

A diferencia de las organizaciones nacionales,
no todas las organizaciones locales cuentan con
grupos de WhatsApp. En este contexto, se evi-
dencia que la convocatoria a reuniones se lleva a
cabo utilizando una mayor diversidad de medios
como teléfono, radio y diarios locales. Cabe des-
tacar que en varias de las organizaciones locales
entrevistadas se mencioné como un obstaculiza-
dor para el trabajo de la organizacion la amplia
dispersion geografica de sus miembros, lo que
implica un alto costo en traslado al momento de
reunirse. En este contexto, surge como desafio,
tanto para las organizaciones locales como las
nacionales, aumentar el uso de tecnologias de in-
formacién y comunicacion (TICs) con el objetivo
de mejorar la comunicacion y traspaso de infor-
macion con sus socios Y socias; necesidad que
se ha visto intensificada por las restricciones ge-
neradas por la pandemia de Covid-19.

5.1.4. DESAFiOS PARA LA ARTICULACION IN-
TERNA DE LAS ORGANIZACIONES

Planificacion estratégica
Para las organizaciones nacionales la planifica-
cion estratégica es una actividad central. En ge-

neral realizan un congreso anual con represen-
tantes de todas las organizaciones miembros
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para definir de manera participativa los principa-
les lineamientos del trabajo del afo.

Por el contrario, entre las organizaciones locales,
solo dos casos (organizaciones de indole produc-
tivo) mencionan realizar una planificacion anual
de su trabajo. El resto de los casos si bien men-
ciona que en las reuniones se planifican activida-
des del mes o de un proyecto especifico, no se
evidencia un ejercicio de planificacion estratégica
de las metas y objetivos de la organizacion en el
largo plazo. Esto se puede deber, entre otras co-
sas, a que las organizaciones se financian en su
mayoria con fondos publicos para proyectos que
tienen objetivos y actividades especificas y dura-
cion acotada, como el Progyso. Por ende, cual-
quier planificacion se llevaria a cabo en funcién
de uno 0 mas proyectos, pero no con un horizonte
de largo plazo.

La renovacion de los liderazgos en las organi-
zaciones campesinas

El proceso de renovacion de directivas de las or-
ganizaciones analizadas para ser valido debe ser
llevado a cabo segun lo establecido en los estatu-
tosy en las leyes que regulan a cada tipo de orga-
nizacion. En general, en estas se establece que se
realiza en una asamblea de la organizacion.

Sin embargo, en este ambito se identifica uno de
los principales desafios manifestados por las orga-
nizaciones entrevistadas: la dificultad para renovar
lideres e incorporar jovenes a la dirigencia de las
organizaciones. Esto se traduce, por una parte, en
la prolongada permanencia de los dirigentes en sus
cargos y, por otra, en la dificultad para renovar car-
gos debido a la escasez de candidaturas. En dos de
las tres organizaciones nacionales entrevistadas,
los presidentes llevan mas de diez afos en el cargo.
Esta situacion se repite en las organizaciones loca-
les, en las que se menciona la dificultad de encon-
trar personas con disposicion para ser dirigentes:
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"Cada dos anos [se renueva la directiva],
pero siempre el presidente es el que que-
da porque nadie quiere ese cargo, asi que

los cargos son secretario y tesorero, ahi ha
habido cambio, pero para el de presidente
cuesta porque nadie quiere tomar el car-
go". (Socia comunidad indigena, Los Rios).

Esto se puede explicar, por una parte, porgue en
el caso de quienes son agricultores, el dedicarle
tiempo a la realizacion de proyectos de la organi-
zacion, equivale a disminuir las horas de trabajo
y, por ende, los recursos generados. Segun da-
tos de la linea de base de los usuarios de INDAP,
sobre el 60% de estos ingresos proviene de la
agricultura, ya sea trabajando por cuenta propia
o salarios (INDAP, Rimisp & Demoscopica, 2017).

Por otra parte, existe una percepcion de que
los jovenes no estan interesados en incor-

porarse en este tipo de organizaciones. Lo
anterior se explicaria, por un lado, porque
muchos de ellos han migrado a las ciuda-
des vy, por otro lado, porque estos participan
a través de otras plataformas, por ejemplo,
comunidades virtuales.

Esta falta de renovacion resulta problematica por-
gue en algunos casos los dirigentes alcanzan una
edad muy avanzada en sus cargos, lo que dificulta
hacer frente a desafios actuales de los territorios
rurales como la modernizacion de la produccion
agricola, la incorporacioén de las mujeres a la agri-
cultura familiar, las problematicas medioambien-
talesy el uso de TICs.

En la Tabla 6 se observa una sintesis de las
principales caracteristicas de la estructura vy
articulacion interna de las organizaciones cam-
pesinas estudiadas.

TABLA 6. SINTESIS DE ESTRUCTURA Y ARTICULACION INTERNA SEGUN TIPO DE ORGANIZACION

Organizacion/Resultado Organizaciones de representacion nacional Organizaciones locales

Cantidad de socios

- Entre 1,000y 27,000 aproximadamente.

- Entre 10 y 350 aproximadamente.

Cuentan con Sede -3 casos.

-5 casos

Fuentes de financiamiento - Progyso (3 casos).
- Arriendo de oficina (1 caso).

- Cuotas (1 caso).

- Progyso (12 casos).
- Cuotas de los miembros (9 casos).
- Otros programas publicos (5 casos).

Personal remunerado - Secretaria.

encargada de género.
- Abogados/as.

- Cargos para ejecucion proyecto Progyso:
administrativo, territorial, sistematizacion,

- Tres organizaciones cuentan con personal
remunerado de manera esporadica.

Instancias de participacion
y toma de decisiones - Visitas a terreno dirigentes.

- Reuniones de directorio.

- Asambleas ordinarias y extraordinarias.

- Asambleas ordinarias y extraordinarias.
- Comisiones de trabajo (1 caso).

Comunicacion y traspaso

- Reuniones para explicar proyectos o fondos.

- Reuniones.

de informacion -WhatsApp y teléfono para convocatorias e
informacion sobre productos.
- Pagina web y redes sociales.

- Memoria.

- WhatsaApp y teléfono.

Planificacion - En asamblea o congreso.

-1 caso tiene actividades predefinidas.

- En asamblea, en funcién de proyectos.

Renovacion de directorios - En asamblea segun estatutos. - En asamblea segun estatutos.

Fuente: Elaboracion propia en base a entrevistas e informes de postulacién y rendicién Progyso.
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5.2. PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LAS
ORGANIZACIONES CAMPESINAS

Las principales actividades que realizan las orga-
nizaciones campesinas se presentan diferencia-
das por tipo de funcion: econdémico-productiva,
social-cultural, representacion y transversales.

5.2.1.'FUNCI(')N ECONOMICO-PRODUCTIVA: INNO-
VACION E INTERCAMBIO COLECTIVO

La funcién econémica-productiva hace referencia a
aquellas actividades que las organizaciones llevan
a cabo con el fin de mejorar aspectos productivos,
técnicos y/o comerciales del trabajo de los agricul-
tores y campesinos.

En el caso de las organizaciones nacionales, las
actividades en este ambito no son preponderan-
tes. En uno de los casos, se menciono la orga-
nizacion de una feria para la comercializacion de
productos, la que fue muy bien evaluada, ya que
representa un beneficio concreto: contar con un
espacio de ventas y mejorar el ingreso de sus so-
cios y socias. Dos organizaciones también men-
cionaron la creacion de instancias y redes para el
intercambio y comercializacion de productos en-
tre sus miembros, las que en general surgen en

las instancias de asambleas nacionales o visitas
a los territorios de sus socios.

Entre las organizaciones de nivel local, se observa
una mayor preponderancia de actividades en este
ambito en casi todos los tipos de organizaciones
excepto las sindicales. La actividad mas comun en
este ambito es la comercializacion de productos
en conjunto, entre ellos flores, lupino, lana y fram-
buesas y productos derivados de los mismos, por
ejemplo, mermeladas. Esto se lleva a cabo sobre
todo en ferias, pero también en algunos casos en
puestos de venta facilitados por los municipios.

En esta linea, entre las cooperativas y agrupacio-
nes gremiales entrevistadas se evidencia el uso de
paginas web, redes sociales y/o medios radiales
para promocionar sus productos. Cabe destacar
gue dos organizaciones mencionan que cuentan
con pagina web, pero no con el conocimiento para
utilizarla, lo que se puede vincular con el desafio de
promover la alfabetizacion digital entre los miem-
bros de las organizaciones campesinas.

Un segundo tipo de actividades se relacionan con
laincorporacion de innovaciones en la produccion
como huertos de ensayo para probar cultivos de
nuevas semillas, riego y turismo rural.

PROYECTO DE RIEGO
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5.2.2. FUNCION SOCIAL-CULTURAL: ACCESO A
INFORMACION SOBRE OFERTA PUBLICA, RE-
DES DE APOYO Y PRESERVACION DE PRACTI-
CAS ANCESTRALES

La funcién social-cultural de las organizaciones
corresponde a aquellas actividades y beneficios
asociados a la promocion del bienestar y la pre-
servacion de costumbres y practicas tradiciona-
les de los miembros de la organizacion, sus fa-
milias y las comunidades en las que se insertan.

Tanto entre las organizaciones nacionales como
entre las locales, una de las principales activida-
des en este ambito es la entrega de informacion
respecto a la oferta de programas y fondos publi-
cos, ya sea a través de los dirigentes o convocan-
do a representantes de organismos publicos a las
reuniones de asamblea.

“(..) un afo hicimos jornadas, donde nosotros invita-
mos a INDAP. Que fuera la gente a explicar quiénes
eran beneficiarios del PDTI, quiénes los del Prodesal,
invitamos a toda la organizacion y también lo hici-
mos en el Biobio, lo hicimos aca en Los Lagos, hi-
cimos una grande alla. Nosotros los llevamos para
que fueran a explicar, porque hay cuestiones que
son super engorrosas, que la gente no sabe (..). En-
tonces, en esa ocasion ellos fueron y tuvieron que
decir cuando empieza el proyecto, qué se necesita,

cudles son los proyectos que se empiezan” (Diri-
genta organizacion de representacion nacional).

“En la mesa hay muchas capacitaciones, muchas
informaciones que uno no sabia, porque a través
de la mesa yo aprendi que en la Conadi habia pro-
yectos para la mujer mapuche, y cuando yo no
estaba en estas cosas, yo no sabia nada, nada,
no tenia ni idea. En la mesa una se entera de otras
cosas, de los proyectos Fosis, porque todos los
proyectos llegan a través de la mesa, ahi llegan las
informaciones, porque la sefiora [XX] de la mesa
central es muy buena presidenta, entonces, ella
entrega por aqui'y por alla, sube la informacion a
WhatsApp, o si no, se la hace saber a la directiva
y la directiva nos la comunica” (Socia agrupacion
de mujeres, La Araucania).

Un segundo grupo de acciones en este ambito se
relaciona con actividades culturales y de preserva-
cion de practicas ancestrales y patrimoniales. En
este grupo se destaca la organizacion de trafkintun,
una practica ancestral mapuche que consiste en
el intercambio de saberes, bienes y semillas, entre
otros. Si bien el trafkintun es una practica mapuche,
esta se menciona no solo entre agrupaciones ma-
puche, sino que también entre organizaciones na-
cionales y agrupaciones productivas, ya que permi-
te intercambiar bienes y saberes y también generar
lazos entre miembros de las organizaciones.

CEREMONIA TRADICIONAL
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"Ha sido como un trabajo de ir compartiendo
lo que tienen, revalorizandolo, revalorizar el
trafkintun como practica también de apoyo
a la economia, a lo cultural, que genera lazos

entre las personas mas alla del intercambio
que no tiene un valor monetario, ni en dinero,
sino que tiene otro significado” (Socia organi-
zacion de representacion nacional).

Las organizaciones vinculadas a grupos mapu-
che, a nivel nacional y local, si mencionan espe-
cificamente la organizacion del We Tripantti o ce-
lebracion del nuevo afno en la cultura mapuche.
En esta instancia se llevan a cabo juegos tradi-
cionales, se cocinan alimentos tipicos y se le da
la bienvenida al nuevo ciclo que comienza. Otras
instancias mencionadas son la organizacion vy
participacion en encuentros de palin, misagun
(instancia de intercambio de alimentos) y talleres
de mapundungun.

“Si, siempre hay participaciones en torno a la cul-
tura, porque este sector siempre ha mantenido el
nguillatun, pero hay otras cosas, el trafkintun, que
se han ido perdiendo, entonces, hay hartas activi-
dades con respecto a lo cultural, al misagun tam-
bién. Entonces, la mayoria participamos en to-
das las actividades, somos una comunidad bien

participativa en todas las cosas que nos invitan
y no solamente con la comunidad, sino que hay
relaciones con otras comunidades que son mas
lejanas” (Socia agrupacion indigena, Los Rios).

En la zona central, se identificd también la reali-
zacion de encuentros campesinos y la organiza-
cion de la trilla a yegua suelta. Adicionalmente, se
menciond la organizacion de campeonatos de-
portivos y otras instancias recreativas.

Por ultimo, entre las organizaciones locales se
mencionan también actividades relacionadas
con la entrega de apoyo concreto a sus socios 0
miembros de las comunidades en las que se in-
sertan. Especificamente, se menciona la entrega
de insumos productivos, apoyo a socios en caso
de contingencias como enfermedades a través de
bingos u otros y, en un caso, apoyo en la realiza-
cion de labores productivas que requieren uso de
fuerza a socias de mayor edad. En otro caso se
menciono la realizacion de un diagndstico de sa-
lud mental con el fin de entregar apoyo a socias
de la organizacion.

5.2.3. FUNCI(")N,DE REPRESENTACION: INCIDIR
EN ASUNTOS PUBLICOS

La funcion de representacion hace referencia a la
vinculacion de la organizacion con otros actores
del mundo publico y privado con el fin de incidir

REUNION CON DE ORGANIZACIONES CON AUTORIDADES INDAP
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en politicas publicas, regulacion, instituciones u
otras instancias para mejorar asi las condiciones
de vida de los pequefos agricultores.

Se evidencia que son las organizaciones de re-
presentacion nacional quienes en mayor medida
llevan a cabo actividades en este ambito. De esta
forma, se destacan principalmente las reuniones
con autoridades, el involucramiento en instancias
de participacion institucional convocadas desde
el Estado, como consejos 0 mesas de trabajo, ac-
ciones de incidencia comunicacional y la organi-
zacion y participacion en eventos publicos como
el dia del campesino, el dia de la mujer o de los
pueblos originarios, entre otros.

Las reuniones con autoridades se realizan con
el Ministro de Agricultura, con alcaldes y autori-
dades locales y reuniones con parlamentarios o
asistencia a comisiones legislativas con el fin de
dar a conocer la realidad de los sectores rurales:

“Normalmente en las comisiones de agricultura
nos invitan porque nos consideran (..), de hecho,
ahora me acaba de llamar una funcionaria, una
diputada, que quiere crear una mesa del vino, an-
dan con intenciones, pero quieren saber el trabajo
anterior a que sea vino, asi que ahi le estuve expli-
cando el deshoje, la poda y quedé en traerle dos
dirigentas de vino para que les cuenten el proceso
de como parte en el campo y como la uva termina
siendo vino". (Dirigente organizacion de represen-
tacion nacional).

En esta linea, se menciona también la participa-
cion en mesas de trabajo con actores privados
y/0 con otras organizaciones de la sociedad civil.
Adicionalmente, se menciona el involucramiento
en instancias de participacion formales e institu-
cionales implementadas por organismos publi-
cos locales, nacionales e internacionales. Entre
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ellos, se destaca la participacion en la Red Econo-
mica de Agricultura Familiar (REAF) del Mercosur,
la Mesa ONU de Mujeres Indigenas, la Comision
Nacional de Riego, Mesa Regional para la Politica
Nacional de Desarrollo Rural, mesas regionales
con gobernaciones, Conadiy la Direccion del Tra-
bajo entre otros. En relacion con INDAP se men-
cionan los consejos nacionales, regionales y lo-
cales y la Mesa de la Mujer Rural en sus distintos
niveles. Por Udltimo, se identifica la participacion
en diversos COSOC, entre ellos el del Ministerio de
Agricultura, Tesoreria, SENCE y Superintendencia
de Seqguridad Social. En general, los entrevistados
destacan que estos espacios son una instancia
para dar a conocer la realidad de los territorios ru-
rales y sus habitantes.

Otra actividad mencionada es la organizacion de
eventos publicos. Entre estos se menciona en ma-
yor medida el dia del campesino en julio de cada
ano. Se mencionan también el dia de la mujer,
el dia de la mujer indigena, el dia de los pueblos
indigenas y otras festividades como el dia de la
legumbre. Entre los entrevistados se destaca que
estas instancias sirven para visibilizar al mundo
campesino y rural, pero también para generar re-
des entre los asistentes:

"Ellos hacen estas redes de apoyo, entonces, uno
va para alla [al evento] y comparte con las distintas
personas que llegan y hay ese intercambio y ese
fortalecimiento” (Actor externo organizacion de re-
presentacion nacional).

Otro grupo de actividades que se destacan entre
las organizaciones de representacion nacional
son las acciones de incidencia comunicacional.
Principalmente se mencionan la elaboracion de
boletines, videos y revistas que dan cuenta de las
actividades de las organizaciones y otros temas
de interés para los agricultores y de los aportes
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del mundo campesino al desarrollo del pais. Adi-
cionalmente se mencionan apariciones en me-
dios de comunicacion escritos y radiales con el
fin de dar a conocer probleméaticas del mundo ru-
ral, entre ellos temas laborales o relacionados con
la sequia y sus efectos en la agricultura familiar.
En esta misma linea, se menciona la participacion
en seminarios y congresos en universidades y or-
ganismos nacionales e internacionales como la
ONU o FAO.

Por ultimo, se consultd a las organizaciones na-
cionales entrevistadas por su pertenencia a redes
y alianzas con otras organizaciones, entre las que
se mencionaron MUCECHh, la Asociacion de Ex-
portadores de la Fruta (ASOEX), la Coordinadora
Latinoamericana de Organizaciones del Campo
(CLOC) y la Federacion Internacional Latinoameri-
cana de Apicultura (Filapi).

En el caso de las organizaciones locales, entre
las principales actividades de representacion se
mencionan las reuniones con autoridades locales
o regionales y reuniones con parlamentarios de
cada zona. Ademas, se destaca la participacion
en mesas de trabajo o consejos convocados por
organismos publicos en variadas tematicas, entre
ellas, produccion fruticola, situacion de la mujer
campesina, estatuto temporero, sequia y riego
eficiente y fomento a zonas rezagadas. Entre los
objetivos de estas reuniones se destaca el poder
acceder a informacién sobre la oferta publica.

Por otra parte, al igual que en las organizaciones
nacionales, se destaca que estas instancias sir-
ven para dar a conocer necesidades, problemas y
demandas especificas de los territorios.
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“Como mujer campesina estabamos partici-
pando en la Mesa de la Mujer Rural que orga-
niza Sernameg. En esa mesa nosotras parti-
cipamos, ahi llevamos las inquietudes de las
socias para que los planteamientos no solo
sean de los entes publicos, sino que nos to-

men en cuenta como organizacion de mujeres
rurales para que nosotras seamos los entes
que pongamos en la mesa las necesidades.
Y ahi hemos ido ganando espacio y las me-
sas se hanido haciendo en distintas comunas
(...)". (Dirigenta agrupacion de mujeres, Aysén).

Si bien la mayoria de las organizaciones locales
menciona ser parte de alguna mesa o consejo
convocado por un organismo publico, en algunos
casos se menciona que estas instancias no son
lo suficientemente resolutivas y que, por ende, no
estarian cumpliendo su objetivo de solucionar pro-
blematicas de los agricultores.

“Hay mucha gente que ya se esta [cansando] de
esta cosa y a veces uno no va y escucha lo mismo
de siempre y prefiero ir yo como organizacion solo
y llamo al Seremi para una reunion y soluciono el
problema directamente como organizacion, enton-
ces ir a la mesa es como perder el tiempo”. (Diri-
gente organizacion sindical, Cogquimbo).

En relacion con las reuniones con autoridades na-
cionales, se evidencia que, a nivel local, en general
se accede a estas a través de la participacion en una
organizacion de caracter nacional. En consecuencia,
las organizaciones de representacion nacional cum-
plen el rol de visibilizar las demandas e inquietudes
especificas de las organizaciones locales frente a las
autoridades y organismos publicos de nivel central.
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5.2.4. ACTIVIDADES TRANSVERSALES: CAPACI-
TACION, ASESORIAS Y GIRAS TECNICAS

Existen una serie de actividades realizadas por
las organizaciones que no es posible clasificar en
una sola funcion, ya que responden a dos o mas
de las funciones antes descritas.

En este ambito se identifica como actividad prin-
cipal, tanto en las organizaciones locales como en
las nacionales, las capacitaciones que son realiza-
das por consultores, universidades y/u organismos
publicos. En el caso de las organizaciones nacio-
nales se agregan, ademas, las asesorias y entre
las locales, las giras técnicas. Cabe destacar que
la gran mayoria de estas actividades se financian
con los fondos obtenidos por el Progyso, sobre
todo en el caso de las organizaciones locales.

Las capacitaciones son de una amplia diversidad
de tematicas. Tanto entre las organizaciones na-
cionales como entre las locales, se destacan las
capacitaciones orientadas al fortalecimiento or-
ganizacional (formacion de lideres, habilidades y
capacidades para el desarrollo organizacional, re-
presentacion regional, trabajo en equipo, resolu-
cion de conflictos e intermediacion entre dirigen-
tes y socios). Entre los entrevistados se destaca
que estas capacitaciones contribuyen sobre todo
a mejorar el trabajo asociativo, fomentando la co-
municacion entre los miembros.

“Nos ensehan como valorarse como persona,
cOmMoO uno puede conversar con otra persona,
como enfrentarse con otra persona, porque cuan-
do hay mucho roce, de repente uno no sabe como
solucionar los problemas. Entonces, eso era una
ayuda para las organizaciones, para que no haya
tabu y que todo sea transparente, que se digan las
cosas, porque en las organizaciones siempre hay
contrapuntos. Entonces, eso nos ensefiaron a no-
sotros, a aprender a enfrentar las cosas”. (Socia
agrupacion de mujeres, La Araucania).

En esta misma linea, entre las organizaciones de
representacion nacional se destacan las capacita-
ciones dirigidas exclusivamente a mujeres. Entre
ellas se encuentran fortalecimiento gremial, lide-
razgo y participacion en organizaciones y forma-
cion politica.

Otra linea tematica de las capacitaciones se re-
laciona con el ambito legal, especificamente nor-
mativa laboral y sindical, uso de bienes, Cédigo de
aguas, ordenamiento predial o derecho indigena 'y
derechos de las mujeres.

En el caso de las organizaciones locales, predomi-
nan las capacitaciones relacionadas con la funcién
productiva en temas como ventas y comercializa-
cion de productos y servicios, contabilidad y ofi-
cios. Algunos ejemplos son elaboracion de alimen-
tos, turismo y competencias para la agroindustria
como packing, poda y raleo o riego tecnificado.

GIRA TECNICA
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Vinculado con temas legales, se identifican ca-
pacitaciones con organismos publicos que tienen
como objetivo resolver dudas respecto a resolu-
ciones sanitarias y tributarias.

También se mencionan, especialmente entre las
organizaciones nacionales, capacitaciones en for-
mas alternativas de produccion que promueven la
sustentabilidad ambiental (produccién orgénica y
agroecologia). Y entre agrupaciones vinculadas a
pueblos indigenas, se mencionan capacitaciones
en multiculturalidad, celebraciones ancestrales
como el We Tripantu, historia y cultura mapuche.

Por ultimo, se destacan también las capacitacio-
nes orientadas a la alfabetizacion digital de los
socios y socias, abordando entre otras cosas,
computacion y uso de redes sociales, las que se
perciben como Utiles tanto para mejorar la co-
municacion y funcionamiento de la organizacion,
como para facilitar el trabajo de registro y conta-
bilidad en el ambito productivo.

En el caso de las organizaciones locales, otra ac-
tividad predominante son las giras técnicas. Estas
consisten en visitas a otras comunas o regiones, en
las que se interactua con organizaciones con el fin
de generar aprendizajes, ya sea el ambito organiza-
cional o productivo. Casi la totalidad de las organi-
zaciones locales entrevistadas manifestaron haber
realizado al menos una gira técnica. Entre los objeti-
VOS gue se busca abordar en las giras se encuentra
conocer nuevas técnicas de cultivos y produccion,
por ejemplo, produccion organica, y conocer nuevas
estrategias y mecanismos de ventas.

“Una vez, hace ahos, un grupo fue a El Bolson,

después otro grupo de mujeres fue a Chiloé a ver
como siembran alla y a ver todo lo que es organico
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y no organico, fueron a ver como se hacia cerveza
de manzana, como se hacen los quesos en otros
lados...". (Dirigenta agrupacion de mujeres, Aysén).

Adicionalmente, se destaca que las giras sirven
también para conocer como se organizan agru-
paciones similares, estableciendo asi nuevas me-
tas y desafios para la organizacion.

“(...) fuimos a una gira técnica a la comuna de
Cholchol donde fuimos a conocer una mesa
de alla que tenia un stand, un galpon, que se
lo habia entregado INDAP y que ellos lo adap-
taron para hacer puestos de comida y vender
sus productos, y nosotros fuimos a conocer.

Ese es nuestro sueno, lograr hacer lo mis-
mo para tener un espacio propio. Ellos tienen
como una pequena feria y tienen sus propios
puestos con diferentes productos, y nosotros
queremos lograr hacer eso” (Dirigenta agru-
pacion de mujeres, La Araucania).

En menor medida, se mencionan la realizacion de
giras técnicas para el intercambio de experiencias
del ambito cultural, por ejemplo, uso de hierbas y
confeccién de tejidos y platos tipicos.

Una ultima actividad de caracter transversal son
las asesorias, las que son realizadas sobre todo
por las organizaciones de caracter nacional. En-
tre las tematicas abordadas en estos espacios
se menciona la constitucion de organizaciones,
gestion organizacional y postulacion a proyectos,
ademas de asesorias legales a agricultores y tra-
bajadores. Esta actividad resulta especialmente
relevante, ya que una de las principales necesi-
dades manifestadas por las organizaciones loca-
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les es la de contar con apoyo técnico, sobre todo
para la postulacion a proyectos y fondos.

En la Tabla 7 se muestra un resumen de las principa-
les actividades diferenciadas por tipo de organizacion.

TABLA 7. TIPO DE ACTIVIDADES REALIZADAS SEGUN TIPO DE ORGANIZACION

Organizacion/Resultado Organizaciones de representacion nacional Organizaciones locales

Econémica-productiva

- Promocién de redes y espacios de
comercializacion.

- Innovacién en la produccién y huerto de
ensayo.

- Innovaciones en riego.

- Comercializacion en conjunto (ferias y
otros).

Social-Cultural

- Entrega de informacién sobre programas
y fondos publicos.

- Realizacion de ceremonias ancestrales
(trafkintun, we tripantu).

- Conversatorios sobre el rol de la mujer.

- Charlas y actividades culturales.

- Entrega de informacién sobre la oferta
publica.

- Gestién de apoyo para sus miembros.

- Preservacion de practicas ancestrales: in-
tercambio de semillas, trilla a yegua suelta,
we tripantu, encuentros de palin.

Representacion

- Organizacion y participacion en eventos
publicos.

- Reuniones con autoridades y participacion
en instancias institucionales.

- Apariciones en medios de prensa que dan

cuenta de las demandas de las organizaciones.

- Redes y alianzas.
- Participacion en seminarios como expositores.

- Reuniones con autoridades y participa-
cion en instancias institucionales.

- Organizacion y participacion en eventos
publicos.

- Redes y alianzas.

- Capacitaciones.
- Asesorias.

Transversales

- Giras técnicas.

- Capacitaciones en temas productivos/
laborales.

- Capacitaciones en habilidades personales
y organizacionales.

Fuente: Elaboracion propia en base a entrevistas e informes de postulacion y rendicién Progyso.

5.3. RESULTADOS Y BENEFICIOS PERCI-
BIDOS POR LAS ORGANIZACIONES

A continuacion se presentan los principales bene-
ficios y resultados percibidos por los miembros de
las organizaciones campesinas producto del tra-
bajo y las actividades que estas realizan. Estos se
agrupan en tres grandes ambitos: econdmico-pro-
ductivo, social—cultural y transversales.
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5.3.1. AMBITO ECONOMICO-PRODUCTIVO: AU-
MENTO DE VENTAS, MEJORAS EN LA CALIDAD
Y PERFECCIONAMIENTO DE PROCESOS

En cuanto a los beneficios percibidos por los
miembros de las organizaciones en el ambito
econémico productivo, primero, se mencionan
mejoras en la productividad y aumento de ven-
tas. Estos son identificados principalmente por
los miembros de cooperativas y agrupaciones
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gremiales. Se dan, entre otras cosas, por la ob-
tencion de permisos comerciales, aumento de la
eficiencia en el riego, ampliacion de las redes de
comercializacion que permiten visibilizar y posi-
cionar los productos entre una mayor cantidad
de clientes, y mejoras en los precios de ventas al
vender en conjunto.

En segundo lugar, se mencionan mejoras en la
calidad de los productos gracias a la incorpora-
cion de nuevas tecnologias y conocimientos ad-
quiridos en giras técnicas o a través de convenios
con universidades regionales. Especificamente se
menciona el uso de nuevas semillas, nuevas for-
mas de riego o la incorporacion de la produccion
organica, todas las cuales otorgan un valor agre-
gado a los productos.

Por Ultimo, se menciona como beneficio el me-
joramiento y perfeccionamiento de los procesos
productivos, principalmente a través de la adqui-
sicion de nueva infraestructura, por ejemplo, un
molino propio, una sala de procesos, bodegas y
camaras de frio. También se menciona la incor-
poracion de herramientas para mejorar los pro-
cesos contables de las organizaciones gracias a
Cursos y capacitaciones en la tematica.

5.3.2. AMBITO SOCIAL-CULTURAL: ACCESO A
PROGRAMAS PUBLICOS

En el ambito social, uno de los principales resulta-
dos destacados por los entrevistados es el poder
acceder a programas y recursos publicos, el que se
evidencia de manera transversal en todas las orga-
nizaciones locales.
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“Gracias a la informacion que entrega INDAP
[a través de la organizacion], uno empieza a
conocer todas las cosas a las que uno puede

postular; hace poquito yo me saqué un pro-
yecto a través de FOSIS". (Socia agrupacion
indigena, Los Rios).

De esta forma, en las entrevistas realizadas se re-
conoce no solo que las organizaciones son un ca-
nal de informacion y comunicacion respecto a la
oferta publica, sino también que esta informacion
resulta de utilidad para posteriormente acceder a
beneficios concretos, ya sea individualmente o a
través de la organizacion. Entre los miembros de
organizaciones de nivel nacional y regional se re-
conoce también la relevancia del apoyo técnico
entregado para la postulaciéon a beneficios gru-
pales e individuales como capacitaciones, becas,
subsidios, entre otros.

Cabe destacar que, al analizar los factores que
generan confianza en el trabajo de la organiza-
cion, entre las organizaciones locales se men-
ciona, en reiterados casos, el que a través de la
organizacion han accedido a proyectos y fondos
publicos, lo que les demostraria que los dirigen-
tes estan llevando a cabo su trabajo de manera
efectiva y seria un incentivo para mantenerse en
la organizacion.

5.3.3. RESULTADOS Y BENEFICIOS TRANSVERSALES

Dentro de los resultados transversales se conside-
ran mejoras en el trabajo de la organizacion, ad-
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quisicion de nuevos conocimientos y habilidades,
cambios individuales e incidencia social y politica.

Nuevos conocimientos y habilidades

Uno de los beneficios de pertenecer a las orga-
nizaciones identificado de manera reiterada por
los entrevistados, hace referencia a la adquisicion
de nuevos conocimientos y habilidades, princi-
palmente a través de las capacitaciones y giras
técnicas. También se menciona que el solo hecho
de pertenecer a la organizacion permite adquirir
habilidades para la gestion y liderazgo de grupos.

En este contexto, se evidencia que se adquieren,
por una parte, habilidades para relacionarse y co-
municarse con otros y también habilidades para
mejorar la gestion en el ambito productivo, como
computacion, contabilidad y marketing.

“La gente que participa en las organizaciones tam-
bién va teniendo beneficios en términos de co-
nocimiento, por ejemplo, a un grupo de personas
que pertenece al sindicato les entregan clases de
alfabetizacion digital, temas de computacion, de
informatica, y hay mucha gente que nunca tomo
un computador porque toda la vida ha vivido en
el campo y lo Unico que sabe es trabajar la tierra,
no sabe otra cosa, entonces, tu les pones un com-
putador y les entregas las herramientas para que
ellos puedan desempenarse, y es un mundo nue-
vo el que se les abre." (Actor externo, organizacion
sindical, O'Higgins).

Se destacan este tipo de capacitaciones, ya que

permiten mejorar la gestion de los negocios y asu-
mir labores que antes se externalizaban a otros.
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“(...) una capacitacion de costos, como sa-
car el costo de sus productos, los precios,
el marketing, como llevar la empresa, todas

esas cosas. Si, nos ha servido, porque una
aprende, una dice: “joh, como no me di cuen-
ta de que era asi!" (Socia agrupacion de mu-
jeres, La Araucania).

Se mencionan también, en algunos casos, la posibi-
lidad de acceder, con apoyo de las organizaciones,
a certificaciones y/o reconocimiento de competen-
cias relacionadas con la produccion agropecuaria.

“También hicimos una [capacitacion] que era del
cuidado del agua, entonces, eso sirve para el cu-
rriculum, porque aqui en Ovalle, en Punitaqui, en
distintas comunas, las escuelas contratan asisten-
tes de la educacion. Entonces, en esos afos una
persona con cuarto medio podia optar a ese car-
go, pero tener una capacitacion como esta le da
un peso al curriculum de las muchachas, era un
aporte para su labor y para poder desarrollarse en
los programas que las escuelas tienen (...)" (Actor
externo, organizacion de representacion nacional).

En consecuencia, las actividades como capaci-
taciones, giras técnicas y apoyo a la certificacion
gestionadas por las organizaciones, son amplia-
mente valoradas, ya que se reconoce que a traves
de ellas se adquieren aprendizajes y habilidades
que permiten mejorar el desempefo en negocios,
busqueda de trabajo y en su vida cotidiana.
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Cambios individuales

En el ambito individual, los entrevistados men-
cionan que la participacion conlleva un cambio
actitudinal asociado a una percepcion de que
pueden llevar a cabo acciones que les permiten
mejorar sus condiciones y bienestar. Esto incluye
el generar nuevos vinculos y redes que los hacen
sentirse apoyados y generar nuevos proyectos,
entre otros. Entre los dirigentes entrevistados, se
menciona sobre todo un cambio de actitud que
se traduce en superar la timidez y generar redes
y proyectos que eventualmente tienen un impacto
positivo en su calidad de vida.

“(.) de empoderarse y de darse cuenta de que las
cosas estan mas cerca de lo que ellos piensan
cuando recién inician, porque la gente de campo
piensa que ir a Santiago es como llegar a la gran
urbe, y es como: me da miedo conversar con la
gente que tiene poder. Entonces, yo creo que eso
les va ayudando, el roce que ellos tienen, las con-
versaciones que ellos tienen, o las reuniones que
van teniendo con la gente que esta metida en los
sindicatos, ir conociendo con las demas orga-
nizaciones, a lo mejor en reuniones nacionales o
de ese estilo”. (Actor externo, agrupacion sindical,
O'Higgins).

"Yo he visto personas, dirigentes, que hoy son otras
personas, no son las mismas personas que eran
cuando no participaban de la organizacion, y eso
cuesta verlo, se nota en el tiempo, uno lo puede ver,
pero yo creo que ni la misma gente se da cuenta
que hubo un cambio por el hecho de pertenecer a
una organizacion, yo lo he visto, y eso motiva a los
dirigentes, porque se ha producido un cambio en
las personas y, por ende, en su grupo familiar (..) En
las actitudes y en los conocimientos. Y estoy ha-
blando también del desarrollo personal, como se
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vinculan, como se plantean, como adquieren per-
sonalidad”. (Dirigente, agrupacion gremial, Nuble).

Esta situacion es especialmente destacada en
el caso de las mujeres socias y dirigentas de las
organizaciones. En reiteradas ocasiones se men-
ciona que, a través de la participacion en organi-
zaciones, las mujeres no solo superan la timidez,
sino que adquieren habilidades y confianza para
desempefarse fuera del ambito doméstico, por
ejemplo, en proyectos productivos.

Se menciona también que la participacion de las
mujeres en las organizaciones les permite ejer-
cer un liderazgo social y politico en sus entornos.
Esto también implica una reformulacion del rol de
las mujeres que tradicionalmente ha estado vin-
culado a los cuidados del hogar, reconociéndoles
un rol de liderazgo en sus comunidades.

"Yo creo que el empoderamiento [es un logro
de la organizacion], el que mujeres con muy
poca educacion, con casi nada de educacion,
yo las veo con un liderazgo enorme, con la
capacidad de exponer las problematicas y
llevar adelante a sus comunidades. He saca-
do grandes lecciones de eso". (Socio organi-
zacion de representacion nacional).

“(-..) hemos tenido harta participacion de mu-
jeres que hablan y que plantean este cambio
generacional, lo que plantea ciertas contra-
dicciones con lo tradicional, de como también
se van ganando espacios, cOmo se reconoce
la gestion politica de las mujeres, la dirigen-
cia de las mujeres o ir sacando a la mujer del
rol especifico de los cuidados”. (Socia organi-
zacion de representacion nacional).
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Se manifiesta también que a través de la presen-
cia de mujeres y liderazgos femeninos se logran
visibilizar necesidades especificas de este grupo
en los territorios rurales, por ejemplo, la violencia
doméstica o la discriminacion en el ambito laboral.

En este contexto se puede concluir que la parti-
cipacion en organizaciones promueve el empo-
deramiento de sus miembros, modificando ac-
titudes y fomentando que estos se involucren y
participen en proyectos que mejoran su calidad
de vida. Esto resulta especialmente relevante en
el caso de las mujeres, ya que su involucramiento
en las organizaciones implica adquirir nuevos ro-
les y labores distintos a los cuidados domeésticos,
ya sea en el ambito econdémico como también en
lo politico y social. De esta forma, se contribuye
también a visibilizar y dar respuestas especificas
a las necesidades de las mujeres en el campo.

Mejoras en la organizacion

Otro de los beneficios percibidos de las activida-
des de las organizaciones son las mejoras y for-
talecimiento de la gestion interna de la organiza-
cion. En varios casos de organizaciones locales,
sobre todo entre cooperativas y agrupaciones
gremiales, y organizaciones nacionales, se men-
cionan como principales logros de la organiza-
cion el mantenerse unidos en el tiempo y que la
organizacion no desaparezca, reconociendo que
eso implica un gran trabajo de gestion, resolucion
de conflictos y generar incentivos para la partici-
pacion de los socios.

En este contexto, se destaca principalmente la ge-
neracion de redes con otras organizaciones simila-
res, las que permiten reconocer que hay otros gru-
pos con problematicas parecidas con quienes se
puede trabajar de manera conjunta. Esto, a su vez,
se traduce en aprendizajes e intercambios de expe-
riencias que fortalecen el trabajo de la organizacion.
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“Yo creo que principalmente, como también hay
una vision politica bien definida, es como estar
participando de manera organica de las cosas
que se estan discutiendo ahora, de poder también
aprender de las comunidades a las que estamos
asociadas o vinculadas y también poder formar-
nos compartiendo entre nosotros.” (Socia organi-
zacion de representacion nacional).

Por otra parte, sobre todo entre las organizaciones
locales, se menciona que, a través de las capaci-
taciones y asesorias se mejora la gestion admi-
nistrativa, la comunicacion entre sus miembros y
también se puede acceder a mas proyectos y fon-
dos para la organizacion.

De esta forma, se reconoce entre los entrevistados
que parte de las actividades que realizan contribu-
yen a mejorar el funcionamiento interno de la or-
ganizacion y la eficiencia para acceder a fondos y
desarrollar proyectos.

Incidencia cultural y en politicas publicas

Un dltimo resultado percibido de las actividades de
las organizaciones, especialmente de aquellas del
ambito de la representacion, es la incidencia. Al igual
gue en el acceso a informacion publica y la adquisi-
cion de aprendizajes y habilidades, la incidencia se
desarrolla en una amplia variedad de tematicas vin-
culadas al trabajo de las organizaciones campesi-
nas. Entre estas, estan el mejoramiento de condicio-
nes laborales, reconocimiento de pueblos indigenas,
empoderamiento de las mujeres, cuidado del medio
ambiente y fomento a la produccion.

Los resultados percibidos en este ambito se atribu-
yen principalmente a la labor de las organizaciones
nacionales y se pueden agrupar en tres tipos de
cambios: cambios en la democracia, cambios en la
opinidn publica y cambios en las politicas publicas.
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En relacion con los cambios en la democracia, se
menciona la posibilidad de acceder de manera efec-
tiva a las autoridades, ya sea a través de reuniones
unilaterales o la participacion en instancias institu-
cionales de didlogo. Esto se traduciria en poder po-
sicionar temas y problemas especificos de los terri-
torios en la discusion publica, ademas de acceder
a informacion proveniente de los servicios publicos
de manera directa.

“Entonces formamos esta organizacion que nos ha
dado muy buenos resultados, porque, por ejfemplo,
cuando hay temas en los que participan distintas
comisiones, nos bajan al tiro la informacion y no-
sotros se la entregamos a las comunidades agri-
colas, al Consejo Regional Campesino, la bajamos
a las comunas, o viceversa, cuando nosotros tene-
mos un problema, lo subimos, por ejemplo, con el
tema del suelo de arado”. (Dirigenta organizacion
representacion nacional).

En el caso de las organizaciones locales, existe la
percepcion que, a través de la organizacion, hay
un mayor reconocimiento de la realidad de los
agricultores familiares por parte de la autoridad,
lo que se refleja en que se logra efectivamente ac-
ceder a espacios de participacion y contacto con
la autoridad a los que probablemente no se acce-
deria de otra forma.

En cuanto a cambios en la opinion publica, se hace
referencia, entre otras cosas, a modificaciones en per-
cepciones respecto al pueblo mapuche y/o al rol de las
mujeres, las que se logran a través de eventos publicos
como charlas, seminarios y conmemoraciones.
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“Cuando hicimos por ejemplo el We Tripantu en la
via publica, en un espacio donde también circulaba
gente, la gente igual se acerca, observa, aprende
de la cultura, porque aca se utiliza mucho la pala-
bra interculturalidad, pero es casi unidireccional, o
sea, basicamente nosotros como mapuches tene-
mos que adecuarnos a la vida también occidental
y no hay un aprendizaje para el otro lado. Entonces,
al realizar estas actividades publicas también se
visibiliza que no existe como un pueblo de cultura
muerta, sino que es un pueblo que vive aqui al lado
tuyo, que mantiene sus tradiciones, que mantiene
su religiosidad o su forma de ver el mundo.” (Socia
organizacion de representacion nacional).

Entre las organizaciones locales se menciona
también un reconocimiento del rol de las mujeres
como trabajadoras (por ejemplo, las temporeras)
0, entre las organizaciones productoras, ser re-
conocidas como un agente economico dentro de
sus comunas. En otros casos se menciona que
instancias como la conmemoracion del dia del
campesino contribuyen a visibilizar la historia y
las condiciones laborales de los trabajadores en
sectores rurales.

Por ultimo, se menciona la percepcion de cam-
bios en las politicas publicas que favorecen la
realidad de los productores y trabajadores cam-
pesinos. Entre las organizaciones nacionales se
mencionan cambios en politicas y programas que
favorecen al campesinado, entre ellos, la creacion
de la Politica Nacional de Desarrollo Rural.
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“Que se empiece a mirar como Estado la ne-
cesidad de tener una politica de desarrollo
rural es uno de los logros mas importantes,
porque Chile no tiene politica de desarrollo
rural y por eso el mundo rural hoy dia esta
desapareciendo. La migracion es muy fuerte,
tenemos muchas necesidades, estamos pa-
sando hambre, no tenemos acceso al agua,
hoy dia no esta lloviendo, el tema del cam-
bio climatico, y hoy dia el coronavirus viene a
sellar esa mala racha. (...) Entonces, para mi,
el que se esté pensando en tener politicas
publicas en desarrollo rural me parece muy
relevante, porque se esta pensando en escu-
char a la gente que por opcion libre quere-
mos seguir siendo campesinos”. (Dirigenta,
organizacion de representacion nacional).

En esta linea, a nivel local se menciona como logro
el haber conseguido el aumento en fondos dispo-
nibles para proyectos de agua y riego y la elimina-
cion de deudas. Junto con esto, se menciona el
haber empujado la creacion de una oficina territo-
rial de INDAP en una provincia en particular, lo que
finalmente se concreto.

Un segundo tipo de cambios al que se alude en
relacion con las politicas publicas, entre las or-
ganizaciones nacionales, son las modificaciones
legales. Se relevan los aportes realizados a la re-
forma laboral y a la normativa que rige el trabajo
por temporada.
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“En el caso personal, yo fui, junto a otros dirigen-
tes, quien mas llevaba la voz en el Parlamento
para lograr que a los contratos por obra y fae-
na se les pagara indemnizacion por ano servi-
do. Por 30 dias trabajados hoy dia usted tiene
derecho a dos dias y medio de sueldo, dos dias
y medio sumado a doce le da treinta dias, que
es lo mismo que yo tengo como planta de una
empresa que, si es que me despiden, me pagan
un mes por afio”. (Dirigente, organizacion de re-
presentacion nacional).

Otro ejemplo mencionado hace referencia a la
implementacion de la factura electrénica obli-
gatoria, la que, en el caso de las microempresas
de sectores rurales, se logré extender el plazo
de inicio de la obligatoriedad, entre otras cosas,
gracias las gestiones de organizaciones.

En sintesis, las organizaciones campesinas,
especialmente las de representacion nacio-
nal, cumplen un importante rol de inciden-
cia, dando a conocer las necesidades de los
sectores rurales principalmente frente a ac-
tores del mundo publico, ampliando las po-
sibilidades de participacion de estos grupos
y gatillando cambios en la opinidén publica,
en normativas y en programas y proyectos
orientados a este grupo.

A modo de resumen, en |la Tabla 8 se presen-
tan los resultados percibidos por los miem-
bros de las organizaciones sobre su labor.
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TABLA 8. RESULTADOS PERCIBIDOS DEL TRABAJO DE LA ORGANIZACION SEGUN TIPO DE ORGANIZACION

Organizacion/Resultado Organizaciones de representacion nacional Organizaciones locales

Econdémica-productiva

- Aumento de ventas de los miembros (1 caso).

Mejoras en la calidad de los productos.

- Mejoras en la productividad y aumento de
ventas.

-Mejoramiento y perfeccionamiento de los
procesos productivos.

Social-Cultural

- Acceso a programas y recursos publicos.

Transversales

- Adquisicion de nuevos conocimientos y habi-
lidades organizacionales.

- Cambios individuales: empoderamiento y
reformulacién del rol de la mujer.

- Cambios en la sociedad civil: vinculacién con
otras organizaciones.

- Cambios en la democracia: acceso a autori-
dades publicas y posicionamiento de temas del
mundo rural.

- Cambios en la opinién publica: cambios en la
percepcion respecto al pueblo mapuche y rol de
las mujeres.

- Cambios en las politicas publicas: creacion de
Politica Nacional de Desarrollo Rural, modifica-
ciones a normativa de contratos de trabajo por
proyectos, modificaciones a implementacion de

- Acceso a programas y recursos publicos.

- Adquisicion de nuevos conocimientos y habili-
dades organizacionales y para la produccion.

- Cambios individuales: empoderamiento y
reformulacion del rol de la mujer.

- Cambios en la sociedad civil: mejoramiento del
trabajo y gestién administrativa de la organizacion
y vinculacién con otras organizaciones.

- Cambios en la democracia: acceso a autori-
dades publicas y reconocimiento de problemas
especfficos de los territorios.

- Cambios en la opinidn publica: cambios en la
percepcion respecto al pueblo mapuche y rol de
las mujeres.

factura electronica.

Fuente: Elaboracion propia en base a entrevistas e informes de postulacion y rendicién Progyso.

5.4. FACILITADORES Y OBSTACULIZA-
DORES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE
LAS ORGANIZACIONES CAMPESINAS

A continuacion se analizan los principales facili-
tadores y obstaculizadores identificados por los
entrevistados para el funcionamiento de sus or-
ganizaciones considerando los aspectos analiza-
dos sobre estructura y organizacion interna, ac-
tividades, resultados y beneficios percibidos por
las organizaciones campesinas.

58 | CENTRO DF POLITICAS PUBLICAS UC - INDAP

Facilitadores

En el caso de las organizaciones nacionales, en
primer lugar, se menciona contar con dirigen-
tes y/o asesores con experiencia y conocimien-
tos técnicos para resolver consultas que surgen
de las organizaciones de base y para desarrollar
proyectos en los territorios. En segundo lugar, se
mencionan los contactos y la llegada con actores
del mundo publico y privado con los que cuentan
los dirigentes, que permiten canalizar inquietudes
y demandas de sus miembros.
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En relacion con los dirigentes, se destacan como
facilitadores el contar con dirigentes/as empati-
cos Yy que conozcan la realidad y las condiciones
de vida de los miembros de sus organizaciones.
En esta misma linea, las visitas a terreno de los
dirigentes son una actividad muy valorada que
refuerza lo anterior. Por su parte, entre los diri-
gentes se destacan las redes con dirigentes a
nivel local como un factor que facilita el trabajo
de la organizacion.

En ambitos relacionados con el soporte de la
organizacion, tanto entre las organizaciones lo-
cales como las de representacion nacional, se
menciona como facilitadores el contar con es-
pacios para reunirse, ya sea propios o prestados,
y con los fondos del Progyso, los que permiten
flnanciar gastos basicos como traslados o foto-
copias de material.

Entre las organizaciones locales se mencionan
como principales facilitadores el liderazgo de los
dirigentes y el compromiso de los socios. En el
primer caso, se destaca como facilitador que los
dirigentes sean empaticos, accesibles y ejerzan
un buen trato hacia los miembros de la organiza-
cion. Adicionalmente, se destaca que demuestren
compromiso con la labor que hacen y que sean
proactivos en la postulacion y ejecucion de pro-
yectos, lo que se traduce en la concrecion de los
proyectos de la organizacion.

“Los dirigentes siempre estan dando el ejem-
plo, ellos siempre estan participando, enton-
ces, eso igual motiva, uno dice, si ellos lo ha-

ceny tienen los mismos trabajos, los mismos
problemas de traslado, entonces, por qué uno
no lo va a hacer.” (Socia agrupacion indigena,
Los Rios).
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“Que logra cosas, logran proyectos y dicen
oye el [dirigente] se gana todos los proyec-
tos y los otros dirigentes tienen otras nece-
sidades y no hacen todas las cosas. Hay que
hacer bien las cosas y hemos ganado proyec-
tos con INDAP, hemos ganado proyectos con

zonas rezagadas, hemos ganado proyectos
con todos los instrumentos del Estado, he-
mos tratado de hacer proyectos y los hemos
hecho a beneficio de los socios.” (Dirigente,
organizacion sindical, Coquimbo).

En el caso de los socios, se menciona como uno de
los principales facilitadores identificados el com-
promiso con la organizacion, lo que se reflejaria en
la participacion en reuniones y otras actividades
de esta. También se destaca la perseverancia para
alcanzar las metas definidas y, especialmente,
apoyar los intereses comunes de la organizacion
por sobre los intereses personales.

“Que las miradas sean una sola, que las mueva
una cosa, que el juntarse sea para una sola cosa.
Y lo otro, que se juntan por compromiso, no por-
que les toco o porque les tinca, sino que esté el
compromiso de que nosotros queremos hacer
esto, queremos llegar a esto, el bien comun. O
sea, que tengan una mirada en comun, no mu-
chas miradas, porque si hay muchas miradas es
muy dificil llegar a un bien comun.” (Dirigenta,
cooperativa, Los Rios).

En esta misma linea, algunas organizaciones
identifican como facilitador la buena comunica-
cion que existe entre sus miembros.

Por ultimo, también se menciona como facilita-
dor del trabajo de la organizacion contar con ase-
sorias para la postulacion y desarrollo de proyec-
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tos, ya sea por parte de funcionarios de INDAP,
funcionarios municipales, universidades o redes
de organizaciones. Esto se traduce tanto en la ob-
tencion de fondos como en el desarrollo de nue-
VOS proyectos.

Obstaculizadores

En cuanto a los obstaculizadores, tanto entre las
organizaciones locales como entre las naciona-
les, el mas mencionado es la insuficiencia de re-
cursos. La falta de recursos es una dificultad por-
gue entorpece el pago de gastos basicos para el
soporte de la organizacion, de la sede, traslados y
tramites, entre otros. No contar con recursos para
funcionar en muchos casos deriva en la inactivi-
dad y/o disolucion de las organizaciones.

“(..) una gran limitante que tenemos los que so-
mos dirigentes es que no hay apoyo monetario
entonces, cada vez que vas a buscar una infor-
macion sale de tu bolsillo, el pasaje sale de tu bol-
sillo, el dia sale de tu bolsillo y dejas de producir sy
quién produce por ti? Nadie va a venir a producir
por ti entonces yo creo que para los dirigentes es
muy complicado y por eso nadie quiere ser diri-
gente.” (Dirigente, asociacion gremial, 0'Higgins).

En esta misma linea, se sefiala la falta de asesoria
técnica como una dificultad para acceder a recur-
SOS Y, en consecuencia, para desarrollar proyectos
y darle continuidad al trabajo de la organizacion.
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Una segunda dificultad mencionada, relaciona-
da con lo anterior, es la falta de renovacion de
los puestos dirigenciales de las organizaciones.
La explicacion surge, por un lado, por la esca-
sez de jovenes en las organizaciones y por otro,
porque la labor dirigencial requiere dedicarle
una gran cantidad de tiempo, quitandoselo a la-
bores remuneradas de quienes se desempefan
como dirigentes.

Otro grupo de dificultades mencionadas hace re-
ferencia a la dispersion geografica de los miem-
bros de las organizaciones y las dificultades para
reunirse y comunicarse, lo que, junto con el des-
conocimiento sobre el uso de TICs, genera altos
costos para lograr reunirse. Esto impactaria ne-
gativamente en la participacion de los miembros
en las actividades de las organizaciones.

Por ultimo, entre las organizaciones sindicales,
se menciona como una dificultad relevante para
aumentar la participacion el miedo a agruparse y
sindicalizarse. Esto debido a la creencia de que el
pertenecer a un sindicato puede derivar en con-
flicto con los empleadores y una eventual pérdida
del trabajo y entre las personas mayores, miedo
debido a la represion sufrida durante la dictadura.

En la Tabla 9 se puede observar un resumen so-
bre los principales aspectos relevados como faci-
litadores y obstaculizadores.
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TABLA 9. SINTESIS FACILITADORES Y OBSTACULIZADORES

Facilitadores Obstaculizadores

Caracteristicas de los dirigentes: - Insuficiencia de recursos.

- Dirigentes y asesores con conocimientos técnicos. - Falta de renovacion de dirigentes.

- Contactos y buena llegada con actores del sector publico. - Dispersion geogréfica de los socios.

- Dirigentes empaticos, accesibles y que conocen la realidad - Miedo a perder trabajo en caso de asociarse a grupos organi-
de sus miembros. zaciones sindicales.

Caracteristicas de los socios:
- Compromiso y participacion en actividades de la organizacion.
- Priorizacion de intereses colectivos por sobre intereses personales.

Soporte:

- Contar con espacios para reunirse.

- Contar con asesoria técnica.

- Fondos del Progyso para gastos operacionales.

Fuente: Elaboracion propia en base a entrevistas.
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En base al analisis recién expuesto se puede
evidenciar que en las organizaciones campesi-
nas existe una alta heterogeneidad en términos
de tamafo, cobertura y objetivos. Sin embargo,
existen ciertas caracteristicas y aspectos del fun-
cionamiento interno que, de manera transversal,
caracterizan y moldean el trabajo, tanto de las or-
ganizaciones nacionales como de las locales. El
primero, refiere a la existencia de una fuerte pre-
sencia de fondos publicos y una escasa diversifi-
cacion de recursos, lo que se relaciona de mane-
ra estrecha con uno de los desafios identificados
por las mismas organizaciones que es la falta de
recursos economicos para desarrollar sus activi-
dades. De esta forma, la sustentabilidad econémi-
ca es un primer gran desafio identificado para dar
continuidad al trabajo de las organizaciones.

En segundo lugar, se encuentra el trabajo volun-
tario, encarnado principalmente en la figura de los
dirigentes y dirigentas, que es la base del desarro-
llo de las actividades de la mayoria de las organi-
zaciones. Lo anterior se relaciona estrechamente
con un segundo desafio que es la falta de reno-
vacion de liderazgos. Frente a ello se destaco en
las entrevistas la dificultad de incorporar jovenes
en las organizaciones para que puedan adquirir
ciertos roles dentro de las mismas. Esto conlleva
el desafio de identificar e incorporar nuevas for-
mas de comunicacion y participacion que incen-
tiven la presencia de este grupo. Por otra parte,
el costo de oportunidad que representa asumir
cargos gue demandan tiempo y, muchas veces,
recursos economicos propios también dificulta el
surgimiento de nuevos lideres.

63 | CENTRO DF POLITICAS PUBLICAS UC - INDAP

En tercer lugar, la toma de decisiones en asam-
bleas y las reuniones de directiva se consolidan
en la mayoria de las organizaciones como el prin-
cipal mecanismo de participacion dentro de ellas.
A la vez, estas instancias se relacionan estrecha-
mente con la generacion de confianzas dentro de
las organizaciones, es decir, contar con instancias
de participacion efectivas resulta central para fo-
mentar la creencia en los dirigentes y en el trabajo
de la organizacion. De esta forma, se constituye
como un desafio el fomentar la participacion y
mantener un vinculo permanente con los socios
y socias.

Finalmente, una cuarta caracteristica que com-
parten las diferentes organizaciones se relaciona
con los mecanismos de comunicacion y traspaso
de informacion, donde se destaco por la mayoria
de ellas el uso de grupos de WhatsApp y de ins-
tancias de reunion para dar cuenta de informa-
cion relevante para sus miembros. Cabe destacar
que, en el contexto actual de crisis sanitaria y res-
tricciones a la movilizacion y reuniones, las orga-
nizaciones se han visto incentivadas a incorporar
de manera permanente el uso de plataformas y
mecanismos de comunicacion virtual, con el fin
de dar continuidad a su trabajo y responder a las
necesidades de sus miembros.

Con respecto a la particularidad de las organiza-
ciones locales parece relevante destacar tres ele-
mentos. En primer lugar, existe un componente
productivo que se sitla de manera transversal en
su quehacer, es decir, la mayoria de las organiza-
ciones locales llevan a cabo actividades que se
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emplazan en la esfera econdémica y que se tras-
lapan con aquellas que refieren al ambito social,
cultural y de representacion. Segundo, estas or-
ganizaciones cumplen un rol primordial al actuar
como un puente entre la oferta publica y los te-
rritorios rurales. Como ha sido mencionado pre-
viamente, INDAP es un representante del Estado
relevante en los sectores rurales, principalmente
por la presencia que adquiere por sobre otros
organismos publicos en estos territorios. Asi, un
gran volumen de informacion sobre la oferta pu-
blica se canaliza a través de INDAP y posterior-
mente, a través de las organizaciones locales
que acercan dicha informacion a sus miembros.
En tercer lugar, se evidencié en la mayoria de las
organizaciones locales una escasa planificacion
estratégica que proyecte el trabajo en el largo pla-
Z0, lo que se constituye como un importante de-
safio para estas.

En cuanto a las organizaciones de caracter nacio-
nal, estas cumplen un rol principalmente de repre-
sentacion frente a las autoridades a nivel central,
es decir, canalizan las problematicas especificas
de los sectores rurales y las hacen llegar a los or-
ganismos publicos a través de la representacion
en diferentes instancias, por ejemplo, mesas de
trabajo con el Ministerio de Agricultura, participa-
cion en COSOC y otras de caracter publico-priva-
das. A la vez se evidencio el trabajo de las organi-
zaciones nacionales por fortalecer y acompanar
el desarrollo de las organizaciones locales que
conforman la organizacion.

En sintesis, las organizaciones campesinas
cumplen variadas funciones que contribuyen al
bienestar de los agricultores familiares y al desa-
rrollo rural. En este contexto, los cuatro ambitos
definidos por la PNDR se relacionan intrinseca-
mente con las acciones y beneficios del trabajo
de las organizaciones.

El primer ambito de la PNDR corresponde al
bienestar social, donde el trabajo de las organi-
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zaciones y sus respectivos resultados aportan
de manera directa. Asi, por ejemplo, a través de
la participacion en las organizaciones, los miem-
bros acceden a informacién sobre oferta publica
de diferentes areas. También, dada las instancias
de representacion de las que participan, donde
exponen problematicas y dan cuenta de la rea-
lidad social rural, los organismos estatales pue-
den adecuar de mejor manera los programas que
ofrecen de acuerdo a las necesidades y particula-
ridades de estas zonas con alta heterogeneidad.

Un segundo ambito se refiere a las oportunidades
economicas en el territorio rural, donde las activi-
dades de las organizaciones con funcion econdmi-
ca-productiva, generan resultados que contribuyen
a este objetivo, por ejemplo, aumentar y mejorar la
produccion de ciertos productos, la innovacion y co-
mercializacion de alimentos. También, el fomento y
desarrollo del turismo rural y el acceso a capacita-
ciones y talleres que brindan acceso a nuevos co-
nocimientos para los agricultores. Por otro lado, a
través de actividades con foco en la representacion
desarrolladas por las organizaciones, se ha logra-
do incidir en ciertos tomadores de decisiones para
mejorar las condiciones de trabajo en los sectores
rurales. A la vez, a través del acceso a capacita-
ciones técnicas y de habilidades personales se ha
comenzado a reconfigurar el rol de las mujeres en
zonas rurales, contribuyendo a su incorporacion a
las actividades productivas del sector.

Un tercer ambito de la PNDR es la sustentabilidad
medio ambiental del territorio, que se considera
como un factor indisociable del bienestar y desa-
rrollo rural. Las organizaciones aportan en esta
linea a través del acceso a informacion, capaci-
taciones y nuevas tecnologias, que los miembros
obtienen por medio de las organizaciones. A la
vez, han logrado generar innovaciones en riego,
producir de manera organica y darle una mayor
utilidad a los residuos organicos que generan.
También, a través de actividades con un foco so-
cial-cultural, como lo es el intercambio de semi-
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llas llevado a cabo por multiples organizaciones,
se logra resguardar la identidad e incrementar el
conocimiento sobre los recursos naturales parti-
culares de cada territorio.

El cuarto ambito tiene que ver con la cultura e iden-
tidad rural. Aqui, el trabajo de las organizaciones
estudiadas da cuenta de multiples resultados en
pos del resguardo del patrimonio y modo de vida
rural. Entre ellas, el desarrollo de ceremonias an-
cestrales y tradicionales, lo que potencia y resguar-
da la identidad del sectory a la vez genera espacios
de cohesion dentro de las comunidades. También,
a través de capacitaciones se han logrado resca-
tar oficios y formas de trabajo propios del sector.
Por Ultimo, a través del trabajo de incidencia, las
organizaciones han posicionado y avanzado en el
reconocimiento de los territorios rurales y pueblos
originarios, aspectos relevantes cuando el proposi-
to tiene que ver con potenciar un patrimonio cultu-
ral particular de los territorios rurales.

Finalmente, en relacion a la gobernanza de la
PNDR, el trabajo y resultados de las organizaciones
campesinas, especialmente de las organizaciones
con un fuerte componente de representacion, per-
miten establecer que son agentes importantes en
la consecucion de este objetivo. Asi, por ejemplo,
producto de las acciones llevadas a cabo por las
organizaciones, se ha avanzado en la incorpora-
cion de mujeres en roles de liderazgo, posibilitando
la representacion de ellas en espacios de planifi-
cacion. A la vez, la generacion de redes y alianzas
con actores publicos y privados por parte de las
organizaciones, genera espacios de dialogo y co-
laboracion que enriguecen estos esquemas de ad-
ministracion transversal y descentralizados.

A partir de lo anterior se pone de manifiesto que
las organizaciones campesinas aportan de ma-
nera transversal en cada uno de los ambitos que
la PNDR propone. En consecuencia, resulta de
suma importancia el fortalecimiento de las orga-
nizaciones sociales y gremiales, su validacion en
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términos de representatividad formal para la go-
bernanza, y la promocion de la participacion en
procesos de formulacion, disefio e implementa-
cion de politicas publicas.

En este contexto, el Progyso cumple un rol de
apoyar la conformacion y consolidacion de orga-
nizaciones, a través de capacitacion y generacion
de habilidades y conocimientos que inciden tanto
en capacidades vinculadas al fomento producti-
vo como a la representacion. Especificamente, el
Progyso se puede constituir en una importante
herramienta para apoyar el trabajo de las orga-
nizaciones por medio de la entrega de financia-
miento, orientaciones y acompafamiento para
mejorar su trabajo.

En base a la evidencia levantada en terreno, se
identificaron tres lineas de accion relevantes para
la labor de las organizaciones que se pueden apo-
yar y monitorear a través del programa, estas son:
fortalecimiento organizacional, acceso a recursos
publicos y privados e incidencia.

En la linea del fortalecimiento organizacional, se
identificaron seis metas organizaciones a promo-
ver a través del Progyso:

«  Promover el financiamiento sustentable y la
diversidad de fuentes de financiamiento que
permita a las garantizar su autonomia y per-
manencia en el tiempo.

«  Promover y fortalecer la participacion efectiva
dentro de las organizaciones, velando por in-
corporar a la mayor cantidad y diversidad de
miembros en la toma de decisiones de la or-
ganizacion y, en el caso de las organizaciones
de representacion nacional, fortaleciendo los
canales de participacion entre las directivas
nacionales y las organizaciones de base.

«  Promover la renovacion de liderazgos de ma-
nera periodica, generando mecanismos e in-
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centivos no solo para incorporar jovenes, Sino
gue para que miembros de base de la organi-
zacion asuman cargos de liderazgo.

+ Fortalecer mecanismos de comunicacion y
traspaso de informacion dentro de las organi-
zaciones, incorporando una diversidad de me-
dios que les permitan acceder a todos sus so-
cios, no solo virtuales, sino que manteniendo
el uso de medios tradicionales como la radio,
gue permiten acceder a la poblacion de mayor
edad. En relacion al traspaso de informacion,
son clave para la confianza y buen funciona-
miento de las organizaciones, la transparen-
cia y rendicion de cuentas, especialmente del
uso de recursos financieros.

« Enlas organizaciones locales, se recomienda
fortalecer el desarrollo de planificaciones es-
tratégicas y/o de largo plazo que trasciendan
la l6gica de proyectos.

+ Dado que el Progyso es un apoyo clave para
la realizacion de actividades de capacitacion
y/0 adquisicion de nuevas habilidades, se re-
comienda fortalecer las capacidades de las
organizaciones para identificar problemas y
necesidades de sus miembros y definir objeti-
vos y actividades a realizar de manera partici-
pativa, identificando también los aprendizajes
esperados y adquiridos.

El rol que cumplen las organizaciones en tras-
pasar informacién respecto a la oferta publica y
privada de un grupo o territorio, es uno de los as-
pectos mas valorados de su labor. En esta linea,
se definieron dos metas que se pueden apoyar a
través del Progyso:

+  Contar con mecanismos para levantar infor-
macion respecto a las necesidades especifi-
cas de informacion sobre oferta publica y pri-
vada de sus miembros.
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+ Apoyary asesorar a sus miembros para acceder
a beneficios, fondos, proyectos e instancias de
participacion del organismos publicos y privados.

Por ultimo, la tercera linea de accion, se relacio-
na con la capacidad de incidencia de las orga-
nizaciones, para la cual se identificaron cuatro
metas posibles.

+  Fortalecer la vinculacion con actores del mun-
do publico y privado que compartan y puedan
promover los intereses de la organizacion.
Especificamente, se considera relevante que
las organizaciones identifiquen actores clave
y hagan seguimiento de los vinculos y acuer-
dos que se generen con ellos.

« Organizar y participar en eventos, celebra-
ciones y conmemoraciones publicas. Estos
espacios resultan relevantes, ya que no solo
permiten visibilizar el trabajo de las organiza-
ciones entre actores externos, sino que forta-
lecen la cohesion interna.

+ Posicionar tematicas relevantes para los miem-
bros en la opinion publica, lo que se puede hacer
a través de la generacion de contenidos escritos
y audiovisuales, uso de redes sociales y apari-
ciones en medios de prensa, entre otros.

+ Elaborar y socializar propuestas de modifica-
cion y/o creacion de politicas publicas orien-
tadas al bienestar de sus miembros.

En la siguiente figura, se sintetizan las metas es-
peradas de corto y mediano plazo para cada una
de las lineas de accion antes descritas, las que se
consideran susceptibles de ser apoyadas a través
del Progyso. A través de esta, se espera alcanzar
la meta de promover organizaciones campesi-
nas sustentables y fortalecidas, que accedan a la
oferta publica y privada y cuenten con capacidad
de incidencia.
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FIGURA 7. SINTESIS DE METAS DE CORTO, MEDIANO Y LARGO PLAZO DE LAS ORGANIZACIONES.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Cabe destacar que, dada la amplia heterogenei-
dad de las organizaciones, tanto en tematicas,
tamano, disponibilidad de recursos y antigliedad,
es importante que el monitoreo y seguimiento
gue se haga de ellas desde el Progyso se imple-
mente de manera gradual y que, a nivel regional,
se adapten a la realidad territorial de cada una
de ellas.

En conclusion, el valor publico del trabajo que rea-
lizan las organizaciones campesinas esta dado
por las diversas contribuciones que hacen al de-
sarrollo de los territorios rurales, en los ambitos
social, econdmico, medioambiental y de cultura e
identidad rural. Adicionalmente cumplen un rol en
canalizar informacién importante y Util del mundo
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rural para el desarrollo de politicas publicas ade-
cuadas y pertinentes a su contexto, y en generar
cohesion social en el territorio, o que permite que
las comunidades tengan una mayor capacidad de
incidencia sobre sus formas de vida.

Cabe destacar también, que en el contexto actual
de crisis sanitaria provocada por la pandemia de
COVID 19, las organizaciones campesinas han
cumplido un rol clave, manteniendo la produccion
y contribuyendo a la seguridad alimentaria. De
esta forma, al potenciar un buen trabajo y su in-
volucramiento de estas en actividades y politicas
de desarrollo rural, contribuye a mejorar la calidad
de vida y la permanencia de los habitantes de es-
tos territorios que hacen un aporte fundamental
al desarrollo del pais.
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1. CASOS DE ORGANIZACIONES CAMPESINAS DE REPRESENTACION LOCAL

A continuacioén se presentan las fichas resumen
de casos de las organizaciones analizadas. En
total se entrevistaron 15 organizaciones, sin
embargo, entre tres de ellas solo se pudo rea-

lizar una Unica entrevistas. En estos casos, no
se construyd una ficha de caso, aunque dicha
informacion si fue considerada en el anélisis
transversal de las entrevistas.

Tipo de organizacion

Agrupacion gremial

Region

O'Higgins

Ano de fundacion

2010

Principal demanda/ objetivos de la organizacion

- Mejorar precio de venta de la uva.
- Visibilizar demandas de productores de uva.
- Acceso a informacion.

Composicion directiva

- Presidente, secretario, tesorera y tres directores.
- Edades varian entre los 55 y 60 afios.

Socios

44 socios.
- En su mayoria hombres entre los 60y 80 afios.

Fuentes de financiamiento

- Progyso.
-Cuotas de los miembros.

Sede

No tiene.

Personal remunerado o voluntario

No tiene.

Uso del Progyso

- Capacitaciones.
- Giras técnicas.

Principales actividades

- Asistencia a eventos publicos conmemorativos.

- Reuniones con autoridades locales.

- Generacion de redes.

- Participacion en instancias institucionales (mesa de la uva, mesa del vino).
- Capacitaciones en liderazgo y gestion organizacional.

- Capacitaciones y charlas de innovacion.

- Giras técnicas sobre experiencias vitivinicolas.

Resultados y beneficios percibidos por pertenecer a la organizacion

Acceso a informacién actualizada de aspectos productivos.

Facilitadores del trabajo de la organizacion

- Interés de los socios.
- Liderazgo del presidente.

Obstaculizadores del trabajo de la organizacion

- Desinterés por asumir cargos directivos.
- Falta de recursos econémicos.
- Falta de herramientas organizacionales.

Desafios

- Contar con asesorias técnicas.
- Visibilizar problematicas de su rubro productivo.

Fuente: elaboracién propia en base a entrevista a dos dirigentes, un socio y un actor externo.
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Tipo de organizacion

Agrupacion gremial

Region

Nuble

Ano de fundacion

1996

Principal demanda/ objetivos de la organizacion

Representacion de los comités campesinos en el ambito publico y privado.

Composicion directiva

Presidente, tesorero, secretario y dos directores.

Socios

6 comités campesinos con un total de 300 socios aproximadamente.

Fuentes de financiamiento - Progyso.
- Cuotas.

Sede No tiene.

Personal remunerado o voluntario No tiene

Uso del Progyso

- Traslado para asistir a seminarios.
- Giras técnicas.

Principales actividades

- Participacion en eventos publicos conmemorativos e informativos.
Reuniones con actores locales y parlamentarios.

- Participacion en instancias institucionales (INDAP, CONAF, Ser-
cotec, mesa regional de turismo, Mesa de la Mujer Rural).

- Capacitaciones en teméaticas de liderazgo y participacion y contabili-
dad basica.

- Giras técnicas de agricultura orgdnica y produccion de lupino.

- Socializacién de guia de fondos concursables.

- Encuentros campesinos.

‘Innovacion en la produccion de lupino.

Resultados y beneficios percibidos por pertenecer a la organizacion

- Mejoras en la productividad.

- Conocimiento de nuevas experiencias productivas.

- Acceso a programas de riego.

- Desarrollo de nuevas actitudes y conocimientos a nivel personal.
- Acceso a autoridades

Facilitadores del trabajo de la organizacion

Recursos del Progyso.

Obstaculizadores del trabajo de la organizacion

- Falta de recursos.
- Falta de herramientas técnicas para postular a fondos.

Desafios

Continuar con el funcionamiento de la organizacion.

Fuente: elaboracion propia en base a entrevista a dirigente y socio.
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Tipo de organizacion

Agrupacion gremial

Region

Nuble

Ano de fundacion

2017

Principal demanda/ objetivos de la organizacion

Tener un lugar estable para vender sus productos.

Composicion directiva

Presidenta, secretario y tesorera.

Socios 20 socios, en su mayoria mujeres sobre los 47 afios.
Fuentes de financiamiento - Progyso.
- Cuotas.
Sede No tiene.
Personal remunerado o voluntario No tiene.

Uso del Progyso

Hasta la fecha no han ejecutado el proyecto.

Principales actividades

- Generacion de redes de apoyo con municipio, otras organiza-
ciones gremiales y Universidad de Concepcion.

- Talleres de nuevas formas de riego y manejo de plagas.

- Participacion en instancias institucionales (Mesa de la Mujer Rural).
- Capacitacion en ventas a mayor volumen.

- Generacion de fondos de contingencia.

- Acceso a espacio fisico estable para venta de productos.
-Ventas en ferias libres.

Resultados y beneficios percibidos por pertenecer a la organizacion

- Incremento de ventas.

- Acceso a nuevos mercados.

- Profesionalizacion y mejora de cultivos.
- Acceso a informacion.

- Contar con redes de apoyo.

Facilitadores del trabajo de la organizacion

Contar con espacio fisico para venta.

Obstaculizadores del trabajo de la organizacion

Falta de tiempo.

Desafios

Aumentar y profesionalizar produccién de miembros.

Fuente: elaboracion propia en base a entrevista a dirigente y socio.
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Tipo de organizacion

Federacion de sindicatos

Region

O'Higgins

Ano de fundacion

20M

Principal demanda/ objetivos de la organizacion

- Capacitacion de los socios.
- Aportar al desarrollo social y cultural del mundo campesino.

Principal demanda

Mejoramiento de condiciones laborales como salario, reconoci-
miento y regulacién de relacion laboral.

Composicion directiva

Presidente, secretario, tesorero, encargado de area productiva 'y
encargado de area sindical.

Socios

7 sindicatos afiliados.

Fuentes de financiamiento

Progyso y otros fondos, en su mayoria publicos.

Sede

Sitiene.

Personal remunerado o voluntario

Dos personas que trabajan por proyecto en la postulacion y ejecu-
cién de algunos proyectos.

Uso del Progyso

- Capacitaciones.
- Giras técnicas.

Principales actividades

- Participacion y organizacion de eventos publicos conmemorativos.
- Asesoria legal y acompafiamiento en resolucion de casos judiciales.
- Participacion en comisiones legislativas.

- Realizacion de diagndstico en temas de interés de la organizacion.
- Participacion en instancias institucionales (Mesa de la Mujer
Rural, Mesa de Jévenes Lideres, REAF).

- Capacitaciones en liderazgo, uso de redes sociales, escuelas
sindicales.

- Giras técnicas.

- Generacion de imagen corporativa de sindicatos.

- Organizacién de encuentros recreativos.

Resultados y beneficios percibidos por pertenecer a la organizacion

- Acceso a acompafiamiento técnico para postulacion a fondos.
- Acceso a asesorias juridicas.

- Acceso a informacion sobre oferta publica y privada.

- Posicionamiento de problemas de trabajadores.

- Aprendizaje y desarrollo de nuevas habilidades.

Facilitadores del trabajo de la organizacién

Fondos del Progyso.

Obstaculizadores del trabajo de la organizacion

- Estereotipos asociados a la figura de los sindicatos.
- Falta de recambio organizacional.
- Falta de renovacion de liderazgos.

Desafios

Fortalecer la organizacion.

Fuente: elaboracidn propia en base a entrevista a dirigente y socio.
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Tipo de organizacion Sindicato
Region Coquimbo
Ao de fundacion 2000

Principal demanda/ objetivos de la organizacion

Mejorar las condiciones de los trabajadores rurales.

Composicion directiva

Presidente, secretario, tesorero y dos directores.

Socios 70 socios.
Fuentes de financiamiento - Progyso.
- Cuotas.
Sede No tiene.
Personal remunerado o voluntario No tiene.

Uso del Progyso

Programa radial.

Principales actividades

- Realizacion de programa radial.

- Desarrollo de investigacion sobre necesidades de agricultores.
- Reuniones con autoridades.

- Generacion de redes con universidad y otras organizaciones.

- Talleres sobre turismo rural y uso eficiente de recursos.

- Giras técnicas.

- Capacitaciones sobre liderazgo organizacional y negociacion
colectiva.

- Organizacion de ferias agroecoldgicas.

Resultados y beneficios percibidos por pertenecer a la organizacion

- Contar con representacion frente a autoridades.

- Apertura de oficina de INDAP en el sector.

- Acceso a informacién de programas y oferta publica.
- Contar con redes de apoyo frente a contingencias.

Facilitadores del trabajo de la organizacion

- Trabajo en red con universidad.
- Interés de los miembros por participar.

Obstaculizadores del trabajo de la organizacién

Falta de espacio fisico para reunirse.

Desafios

- Generar nuevos liderazgos.
- Crear una cooperativa.
- Crear un canal televisivo agrario.

Fuente: elaboracién propia en base a entrevista a dos dirigentes y un socio de la organizacion.
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Tipo de organizacion Cooperativa

Region La Araucania

Ao de fundacion 2007

Principal demanda/ objetivos de la organizacion Acceder a mejores precios para vender leguminosa.
Composicion directiva Presidente, vicepresidente, secretario y un equipo administrativo

compuesto por tres miembros de la organizacion.

Socios 10 socios.
- Todos miembros de una comunidad indigena, en su mayoria
hombres y por sobre los 40 afios.

Fuentes de financiamiento - Progyso.
- Cuotas de los miembros.
- Otros fondos concursables.

Sede Sitiene.

Personal remunerado o voluntario Trabajan en conjunto con consultora.

Uso del Progyso Giras técnicas.

Principales actividades - Produccién y comercializacién de leguminosa.

- Innovacion con nuevos productos derivados.

- Creacion de imagen corporativa.

- Participacion en ferias.

- Investigacion sobre semillas.

- Gestion de aportes para produccion de la comunidad.

- Participacion en eventos conmemorativos.

- Generacion de redes con cooperativas y empresa privada.
- Reuniones con autoridades.

- Participacion en instancias institucionales (Consejo Asesor
Regional).

- Capacitaciones en aspectos productivos, ventas, liderazgo,
funcionamiento organizacional.

- Giras técnicas.

Resultados y beneficios percibidos por pertenecer ala organizacion - Comercializacion de productos
- Acceso a capacitaciones
- Acceso a informacion de programas y oferta publica

Facilitadores del trabajo de la organizacion - Reconocimiento social de la organizacion
- Liderazgo del presidente
- Contar con logros tangibles

Obstaculizadores del trabajo de la organizacion Falta de recursos econémicos.

Desafios - Diversificar fondos.
- Acceder a puesto de venta estable para sus productos.

Fuente: elaboracién propia en base a entrevista a dirigente, dos socios y un actor externo.
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Tipo de organizacion

Cooperativa

Region

Coquimbo

Ano de fundacion

2012

Principal demanda/ objetivos de la organizacion

Lograr acceder a mejores precios de los productos que comerciali-
zan y abaratar costos de produccion.

Composicion directiva

- Presidente, tesorera y secretaria.
- Solo el presidente es hombre y lleva ocho afios en el cargo.

Socios

-9 socios.
-8 de ellas son mujeres y la mayoria son personas mayores de
60 afnos.

Fuentes de financiamiento

- Progyso.
-PAEyY PDI.
- Cuotas.

Sede

Cuentan con una hectéarea que arriendan a una de las socias.

Personal remunerado o voluntario

- Dos trabajadores contratados.
- Los socios trabajan de manera voluntaria por sistema de turnos.

Uso del Progyso

Capacitacion y gira técnica.

Principales actividades

- Creacion de pagina web.

- Reuniones con autoridades.

- Red de trabajo con universidad.

- Capacitacion en técnicas de cultivo y contabilidad.
- Gira técnica a Quillota.

- Comercializacion de flores en conjunto.

- Invernadero de ensayo.

- Proyecto de innovacion para riego.

Resultados y beneficios percibidos por pertenecer a la organizacion

- Mejoras en la produccion y ventas.

- Mejoras en los ingresos de los socios y socias.

- Compra de insumos propios y profesionalizacion de la produccion.
- Adquisicion de nuevos aprendizajes y posibilidad de ponerlos
en practica en huerto de ensayo.

Facilitadores del trabajo de la organizacion

Conocimiento y trabajo conjunto previo de miembros de la
organizacion.

Desafios

Ampliacién de su mercado dentro de la region en la que se ubican.

Fuente: entrevistas a dirigente y socia de la organizacion.
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Tipo de organizacion

Agrupacion de mujeres

Region

La Araucania

Ano de fundacion

2017

Principal demanda/ objetivos de la organizacion

Empoderamiento de las mujeres rurales a través de la comerciali-
zacioén de productos y acceso a capacitaciones.

Composicion directiva

Presidenta, tesorera, secretaria y tres directoras.

Socios

27

Fuentes de financiamiento

Cuotas socias, programas publicos (Progyso, FOSIS, entre otros).

Sede

No tiene sede propia, usan sede comunitaria para reuniones.

Personal remunerado o voluntario

No tiene.

Uso del Progyso

- Capacitaciones.
- Giras técnicas.

Principales actividades

- Reuniones con autoridades municipales.

- Participacion en foro de organizaciones de mujeres en Temuco
y Santiago.

- Participacion en Mesa de la Mujer Rural regional.

- Capacitaciones en trabajo grupal y resolucion de conflictos,
uso de TICs, elaboracién de alimentos, uso de hierbas y cuidado
del medio ambiente.

- Giras técnicas.

- Participacion en ferias y exposiciones para comercializacion
de sus productos.

- Venta de productos en stand municipal.

Resultados y beneficios percibidos por pertenecer a la organizacion

- Generacion de redes de comercializacion.

- Visibilizacion de productos.

- Adquisicion de nuevos conocimientos y herramientas.

- Empoderamiento e incorporacion a actividades econémicas.

Facilitadores del trabajo de la organizacion

- Contar con un espacio fisico para reuniones.
- Apoyo de la municipalidad.

Obstaculizadores del trabajo de la organizacion

- Distancia geografica entre las socias.
- Falta de tiempos de las socias.

Desafios

Contar con un lugar propio para vender sus productos de mane-
ra permanente.

Fuente: entrevistas a dirigenta, dos socias y un actor externo de la organizacion.
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Caso local N° 9

Tipo de organizacion

Comunidad indigena

Region

Los Rios

Ano de fundacion

1995

Principal demanda/ objetivos de la organizacion

Acceder a beneficios del Estado.

Composicion directiva

Presidente, secretaria, tesorero y directora.

Socios 22 socios, la mayoria sobre los 40 afios.
Fuentes de financiamiento Progyso.
Sede Sitiene.

Personal remunerado o voluntario

Solo voluntario.

Uso del Progyso

Giras técnicas.

Principales actividades

- Participacion en mesas de trabajo y otras instancias de parti-
cipacion.

- Generacion de redes y alianzas con otras organizaciones.

- Gira técnica sobre cultivo de berries.

- Talleres de turismo rural.

- Celebracion del We Tripantu.

- Encuentros de palin.

- Taller de mapundungun.

- Participacion en ferias con otras comunidades indigenas.

Resultados y beneficios percibidos por pertenecer a la organizacion

- Preservacion y fortalecimiento de la cultura mapuche.

- Acceso a informacioén sobre la oferta publica.

- Empoderamiento de las mujeres de la organizacion e incorpo-
racion en roles de liderazgo dentro de la comunidad.

Facilitadores del trabajo de la organizacion

Compromiso y lazos de amistad entre los miembros.

Obstaculizadores del trabajo de la organizacion

- Distancia geogréfica entre los miembros.
- Falta de educacion.

Desafios

Fortalecimiento de la organizacién y la comunidad.

Fuente: entrevistas a dirigenta, dos socias y un actor externo de la organizacion.
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2. CASOS DE ORGANIZACIONES CAMPESINAS DE REPRESENTACION NACIONAL

Regiones

Desde Antofagasta hasta Los Lagos.

Ano de fundacion

2009

Principal demanda/ objetivos de la organizacion

Representacion de intereses del mundo rural en la discusion de
politicas publicas.

Composicion directiva

- Presidente, vicepresidenta, secretario, tesorero, directores.
- Encargados de comisiones.
- Delegados en mesas tematicas.

Socios

16.000

Fuentes de financiamiento

- Progyso.
- Aportes propios.

Sede

Sitiene.

Personal remunerado o voluntario

-5 abogados y agrénomos voluntarios.
-1 secretaria.

Uso del Progyso

- Operacion de la organizacion.
- Capacitaciones.

Principales actividades

- Participacion en eventos publicos como el dia del campesino,
dia de la legumbre y encuentros de mujeres.

- Participacion en comisiones legislativas, Mesa de la Mujer
Rural, Mesa de trabajo regional de Los Lagos, Mesa de trabajo
Conadi Los Lagos, COSOC Ministerio de Agricultura y Tesore-
ria, REAF Mercosur.

- Redes de comercializacién de productos entre miembros.

- Entrega de informacion sobre oferta publica.

- Intercambios de semillas.

- Capacitaciones en normativa laboral y uso de tecnologias,
entre otros.

Resultados y beneficios percibidos por pertenecer a la organizacion

- Generacion de redes de apoyo.

- Acceso a instancias de participacion y representacion frente a
autoridades nacionales.

- Contribuir a la creacion de politicas y programas para los territo-
rios rurales.

Facilitadores del trabajo de la organizacion

- Conocimiento técnico y del mundo rural de los dirigentes y
dirigentes y dirigentas.
- Empatia y buena disposicion de dirigentes.

Obstaculizadores del trabajo de la organizacion

- Insuficiencia de recursos.
- Falta de trabajo intersectorial desde el Estado.

Desafios

- Incorporacion del uso de TICs.
- Aumentar la participacion de los miembros de la organizacion.

Fuente: entrevistas a dos dirigentes, una socia, un actor externo y documentos Progyso de la organizacion.
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Regiones

Valparaiso, Metropolitana, Bio Bio, Araucania, Los Lagos

Ao de fundacion

2007

Principal demanda/ objetivos de la organizacion

Promover el desarrollo de la cultura mapuche, la educacion
intercultural, el desarrollo de actividades silvoagropecuarias y
artesanales.

Composicion directiva

Presidenta, vicepresidente, secretaria, tesorero, encargada de
género y encargada de formacion.

Socios 40 organizaciones
Fuentes de financiamiento Progyso.
Sede Sitiene.

Personal remunerado o voluntario

- 7 trabajadores remunerados.
- 3 voluntarias.

Uso del Progyso

- Gestién de la organizacion.
- Realizacion de talleres.

Principales actividades

- Participacion en eventos publicos y conmemoracién de festivi-
dades del pueblo mapuche.

- Presencia en redes de organizaciones nacionales y latinoamericanas
(CLOC).

- Participacion en mesa de ONU Mujeres.

- Feria de comercializacion de productos en Temuco.

- Celebracion de We Tripantu.

- Trafkintun.

- Charlas informativas sobre mapudungunyy rol de la mujer en la cultura
mapuche.

- Jornadas formativas y talleres de capacitacion.

Resultados y beneficios percibidos por pertenecer a la organizacion

- Contar con un espacio para la venta de productos.

- Crear espacios de formacion y participacion politica.

- Preservacion y reconocimiento de la cultura mapuche.

- Acceso a informacion y herramientas para el trabajo de las orga-
nizaciones socias.

- Contribucién a la reconfiguracién del rol de la mujer en el mun-
do rural e indigena.

Facilitadores del trabajo de la organizacion

Progyso.

Obstaculizadores del trabajo de la organizacion

Falta de tiempo de dirigentes y miembros.

Desafios

Trabajar en conjunto con todas las organizaciones miembros.

Fuente: entrevistas a dos dirigentes, documentos Progyso y memoria de la organizacion.
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Regiones

Desde Atacama hasta Los Lagos

Ao de fundacion

1967

Principal demanda/ objetivos de la organizacion

Fortalecimiento de la Agricultura Familiar Campesina y del sindicalismo.

Composicion directiva

Presidente, secretaria, tesorero y directores (11).

Socios 27.000

Fuentes de financiamiento - Progyso.
- Arriendo de propiedades.
- Cuotas.

Sede Sitiene.

Personal remunerado o voluntario

- 2 abogadas remuneradas.
-1 secretaria remunerada.

Uso del Progyso

Gestion de reuniones.

Principales actividades

- Representacion judicial de miembros.

- Presencia en MUCECh y ASOEX.

- Reuniones con autoridades y presencia en instancias de
participacion con autoridades: Mesa de la Mujer Rural, mesas
con la Direccién del Trabajo, Mesa de la Fruta, Mesa de didlogo
nacional fruticola y Confederacion de Organizaciones de Pro-
ductores Familiares del Mercosur Amplia.

- Capacitaciones sobre derechos laborales.

Resultados y beneficios percibidos por pertenecer a la organizacion

- Aportes a proyectos de ley (estatuto temporero y pago de
licencias).

- Empoderamiento de las mujeres de la organizacion e incorpo-
racion en roles de liderazgo.

Facilitadores del trabajo de la organizacion

Buena llegada de dirigentes con autoridades.

Obstaculizadores del trabajo de la organizacion

- Falta de recursos.
- Miedo a la sindicalizacién y asociatividad del publico objetivo
de la organizacion.
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